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ZMLUVA 0 POSKYTOVANI SLUZIEB
¢.ZM2021.113

uzavreta podla § 269 ods.2 a nasl. Obchodného zakonnika

1. Zmluvné strany

Objednavatel’: Vychodoslovensky onkologicky ustav, a.s.

Rastislavova 43, 040 01 KosSice

1CO: 36 603 350

DIC : 2022 12 4159

IC DPH: SK20 22 12 41 59-

Statutarny orgéan:
MUDr. Tomas Sieber, MPH, predseda predstavenstva
Ing. Eva Mil4, podpredseda predstavenstva

Osoba splnomocnena pre realizaciu:
Ing. Eva Mil4, podpredseda predstavenstva

(d’alej len ,,Objednavatel™)

Poskytovatel’: PROSOFT Kosice, a.s.

Letna 27, 040 01 KosSice

ICO: 31666540

DIC: 2020485236

ICDPH: SK?2020485236

Statutarny orgén :
Ing. Pavol Jesensky, predseda predstavenstva
Ing. Rastislav Karbas, ¢len predstavenstva

Osoba splnomocnena pre realizaciu:
Ing. Pavol Jesensky, riaditel’ pre predaj

Zapisané: Obchodny register Okresny sud Kosice 1., odd: Sa, vl.¢.:
1735/V

(d’alej len ,,Poskytovatel)

Preambula

Poskytovatel je autorom Medicinskeho informa¢ného systému PROMIS® (d’alej PROMIS),
ku ktorému poskytuje sprievodné sluzby. Objednavatel’ ma zaujem o poskytovanie sluzieb
klicenciam PROMIS, ktoré si zakupil u Poskytovatela. Zoznam zakdpenych licencii je
uvedeny v Prilohe ¢.1.

Podmienky poskytovania sluzieb ku licencidm, Kktoré si Objednavatel zakupi
u Poskytovatel'a po dni podpisu tejto zmluvy, budi rieSené dodatkom k tejto zmluve alebo
novou zmluvou.
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Clanok II.
PREDMET ZMLUVY
1. Poskytovatel sa zavazuje na zaklade Zmluvy poskytovat Objednavatel'ovi balik
sluZieb k prevadzke PROMIS, ktory je bliZSie Specifikovany v Prilohe ¢. 2 Zmluvy vo forme
,Dohody o urovni poskytnutych sluzieb“ (SLA - Service Level Agreement; dalej len
v ,SLAY).
2. Cenabez DPH za poskytnuty predmet zmluvy uvedeny v ¢l. II. bod 1 je rocne :
a) licencie v rozsahu podla Prilohy €.1, ast A 6.408,00 €
b) licencie v rozsahu podla Prilohy ¢.1, Cast B 2.829,10 €
¢) 52 licencii modulu Interoperabilta eZdravie 2,430,00 €
d) 1 licenciu modulu Interoperabilita Grouper 594,00 €
3. Pre prace nad ramec Prilohy 2 je stanovend cena bez DPH za ¢lovekohodinu na 45,-

€/hod.

4, Ceny uvedené vtomto c¢lanku vbodoch 2 a 3 mézu byt prehodnotené na zaklade
vzajomnej dohody formou pisomného dodatky k tejto zmluve.

5. Fakturacia ¢iastky uvedenej v tomto ¢lanku v bode 2 bude mesac¢na v alikvotnej vyske za
uplynulé obdobie. Poskytovatel vystavi faktiru najneskér do 5. pracovného diia v mesiaci
po poskytnuti sluzby. Faktiru je mozné zasielat' aj elektronicky na uctaren@vou.sk

6. Objednavatel sa zavizuje, Ze bude bezodkladne informovat o vSetkych skutoc¢nostiach,
ktoré by mohli ovplyvnit spravne fungovanie PROMIS (napr. skryté chyby PROMISu,
nespravne pouzivanie PROMISu, zmeny konfigura¢nych nastaveni v rozpore so Zmluvou,
instalacia nevhodného PROMISu tretich osob, vypadky spdsobené cinnostou tretich osob,
a pod.).

7. Poskytovatel poskytuje Objednavatelovi zaruku po dobu platnosti Zmluvy na
spolahlivost a bezchybnost PROMIS. Poskytovatel' nenesie zodpovednost za obchodnud
stratu, stratu obchodnych informacii, poskodenie pocitacovych dat alebo akikolvek inu
stratu spdsobend nespravnym pouzivanim produktu, neodbornou priacou so PROMIS,
nepriaznivym spolup6ésobenim inych programov na produkt, vonkajsSim zasahom do
programového zabezpecenia PROMIS, posobenim tretej osoby na predmet plnenia.

8. Poskytovatel nenesie zodpovednost za aktikol'vek Poskytovatelom neautorizovanu
zmenu v konfiguracii systému vykonana Objednavatel’'om alebo tretou osobou poverenou
Objednavatel'om.

9. Pri uplatnovani narokov z titulu zodpovednosti Poskytovatel'a za chybné plnenie, budu
zmluvné strany postupovat podl'a ustanoveni § 422 - 441 Obchodného zdkonnika.

Clanok III.
PORUSENIE ZMLUVNYCH POVINNOSTI
1. V pripade neplnenia zdvazkov vyplyvajicich zo Zmluvy platia sankcie podla Zakona
¢.513/ 1991 Zb. (Obchodny zakonnik) v zneni neskorsich predpisov.
2. Splatnost faktur je 30 dni od dorucenia Objednavatel'ovi. Objednavatel’ ma pravo vratit

Poskytovatel'ovi faktiru, ktora nebude obsahovat nalezitosti v zmysle platnej legislativy,
pricom nova lehota splatnosti za¢ne plynat odo dila dorucenia spravne opravenej faktury.
Faktira sa povazuje za uhradenu dnom pripisania fakturovanej sumy na ucet
Poskytovatela. V pripade omeskania Objednavatela s thradou ma Poskytovatel' pravo
fakturovat' droky z omesSkania vo vySke 0,025% z fakturovanej sumy za kazdy den
omeskania.

3. Vpripade neuhradenej faktiry Objednavatelom 60 dni po jej splatnosti, ma Poskytovatel
pravo prerusit poskytovanie sluzieb.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pohl'adavku/y/ medzi zmluvnymi stranami nie je mozné
postupit inému, iba za predchadzajiceho pisomného stihlasu druhej zmluvnej strany.
Pravny ukon, ktorym déjde k postipeniu pohl'adavky v rozpore s touto dohodu zmluvnych
stran, je neplatny. Stihlas objednavatel’a je platny len za predchadzajiceho sihlasu MZSR.
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Clanok IV.
ZMENA ZMLUVY
1. Tato zmluvu je moZné menit pocas jej trvania iba vzostupne cislovanymi pisomnymi
dodatkami podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.
2. Zmluvné strany su povinné oznamovat navzajom zmenu identifikacnych ddajov, ako aj
bankového spojenia, bez zbyto¢ného odkladu.

Clanok V.
ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1. Ktordkol'vek zo zmluvnych strdn je opravnena odstdpit od Zmluvy pri podstatnom
poruSeni povinnosti vyplyvajicej ztejto zmluvy a poZadovat nahradu Skody, ktora jej
vznikla zavinenim druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné
porusenie povinnosti budi povaZovat poruSenie povinnosti za podmienok uvedenych
v ust. § 345 ods. 2 Obchodného zakonnika.

2. Poskytovatel' je opravneny odstupit od Zmluvy aj vpripade, ak Objednavatel je
v omeskani s thradou fakturovanej ceny za predmet zmluvy o viac ako 90 (devatdesiat)
kalendarnych dni odo dna jej splatnosti.

3.  Vpripade odstipenia od Zmluvy ktoroukol'vek zmluvnou stranou budu plnenia zacaté v
Case odstupenia riadne ukoncené a preukazatel'né naklady spojené s plnenim predmetu
zmluvy do tej doby budu v plnej vyske zo strany Objednavatel'a uhradené.

Clanok VII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itd, do 31. 12. 2022. Zmluvny vztah je mozné ukondit
pisomnou dohodou tcastnikov k zvolenému datumu.

2. NeoddeliteI'nou sicastou Zmluvy je :

Priloha ¢. 1 - Zoznam licencii PROMIS
Priloha ¢. 2 - Dohoda o trovni poskytnutych sluzieb (SLA),

3. Zmluvné strany sa zavazuji dodrziavat vSeobecné zavazné pravne predpisy a podmienky
Zmluvy, ako i prislu§né ustanovenia autorského zadkona v zneni neskorsich predpisov.

4. Poskytovatel sa zavizuje zachovat mlcanlivost o skuto¢nostiach doverného charakteru,

s ktorymi sa zoznami pocas poskytovania sluzieb u objednavatel'a. Poskytovatel je povinny
o tomto bode zvlast informovat’ svojich zamestnancov.

5. Objednavatel sa zavazuje zachovat mlcanlivost o skutocnostiach déverného charakteru
vztahujuch sa k PROMIS (vratane dokumentacie k PROMIS), poskytovanym sluzbam alebo
Poskytovatel'a ako takého.

6. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy sa stane neplatnym, zostava platnost ostatnych
ustanoveni nedotknuta. Ak nastane takato situacia, zmluvné strany sa pisomne dohodnu na
rieSeni, ktoré zachova kontext a icel daného ustanovenia.

7. Tato zmluva sa spravuje a vyklada podla zdkonov Slovenskej republiky. Akékol'vek spory
alebo nezhody pri jej interpretacii buda rieSené predovsSetkym vzajomnou dohodou
zmluvnych stran. V pripade, Ze k takejto dohode neddjde, bude ktorakol'vek zmluvna strana
opravnena podat navrh na zacatie konania na prislusny sud.

8. Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych dve obdrzi Poskytovatel a dve
Objednavatel’.

9. Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu, u¢innost 1. 1. 2022, za predpokladu jej
zverejnenia na crz.gov.sk pred tymto datumom. V opacnom pripade zmluva nadobudne
ucinnost prvy deii po jej zverejneni.
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10. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze osoby podpisujice Zmluvu st k podpisu Zmluvy opravnené,
s jej obsahom sa oboznamili a jej zneniu porozumeli. Zmluva bola uzatvorena po vzajomnej
dohode zmluvnych stran, je prejavom ich slobodnej avaznej vble anebola uzatvorena
v tiesni a za ndpadne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu s tiou ju vlastnorucne
podpisuju.

V Kosiciach, diia .....ccveervenenee. V KoSiciach, dfa .....cceeeevereennne
Za Poskytovatela: Za Objednavatela:

Ing. Pavol Jesensky MUDr. Tomas Sieber, MPH
predseda predstavenstva predseda predstavenstva

Ing. Rastislav Karbas Ing. Eva Mila

Clen predstavenstva podpredseda predstavenstva
PRILOHY:

Priloha ¢. 1 Zoznam licencii PROMIS
Priloha ¢.2  Dohoda o trovni poskytnutych sluzieb (SLA)



