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ZMLUVA O PRIPOJENI
(dalej len “Zmluva”)
Uzivatel: Centrum pre deti a rodiny Trnie
Prevadzkovatel: DTnet 15, s.r.o. Adresa / sidlo: Trnie 90
Adresa / sidlo: M.R. Stefanika 65 962 34 Trnie
962 12 Detva ICO: 37949926
Statutarny zastupca: Miroslav Minich Pavel Durkove DIC/ICDPH: 2021768903/
ICo: 53689526 ZastUpeny: Mgr. Jan Pal'uch, na zaklade pInej moci
DIC/IC DPH: 2121472606/ . 045/2433031
Tel / E-mail: .
L FIO: radoslava.drozdikova@ratolest.sk
Bankové spojenie: oo
SK7383300000002001972855 Adresa pripojenia:  Lgéna &tvrt 49
Vypis z ORSR: Okresny sud Banska Bystrica - 41129/S 962 12 Detva

(dalej len “Zmluvné strany”)

cl. L.
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je vyuzivanie sluzieb Prevadzkovatela, za Gcelom pristupu Uzivatela k poskytovanym Specifikovanym sluzbam
dojednanych v ¢l. Il tabul'ka 1 tejto zmluvy.

2. Uzivatel bol informovany o technolégii, ktorou mu je sluzba poskytovana a je si vedomy suvislosti kvality sluzby s pouzitou
technoldgiou.

3. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu , pricom Uzivatel sa zaviazal uzivat Predmet zmluvy najmenej po dobu 24
mesiacov odo diia 01.02.2022 (dalej len "Zmluvna viazanost").

4. Miestom poskytovania sluzby je vylu¢ne miesto odovzdania sluzby (adresa pripojenia).

cl. 1.
Cena a Specifikacia objednanych sluzieb
Tabulka 1. Objednané sluzby

[ BALICKY SLUZIEB ]
Nazov Fakt. od Fakt. do Cena s DPH
TeatrO InterneT Basic FTTH 01.02.2022 9,90 €
TeatrO InterneT Basic FTTH *? max.rychlost down/up: 51200/5120kbps
Zriadenie sluzby TeatrO InterneT jednorazovo 99,00 €
Zl'ava zo zriadenia sluzby jednorazovo - 98,00 €

' Mesa¢ény objem prenesenych dat: neobmedzene
’V pripade, ak uzivatel pripojenia svojim konani obmedzuje kvalitu alebo spolahlivost pripojenia ostatnych uZivatelov, méze byt rychlost
pripojenia a dostupnost sluzieb prechodne kratkodobo obmedzena tzv. FUP pravidlo.

|Détum prvého pripojenia k sieti: 28.01.2022

¢l 1.
Platba za sluzby

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze UzZivatel bude platit cenu uvedenud v Zmluve v lehote splatnosti kalendédrneho mesiaca v ktorom sa
poskytovanie sluzby uskutoc¢nuje, a to prevodnym prikazom, vkladom na ucet, prostrednictvom Coop Kasy alebo prostrednictvom
Slovenskej posty (na bankovy Gcet Prevadzkovatela, ktory je uvedeny na prvej strane Zmluvy).

2. Pri variabilnych cenach za sluzby IPTV (napr. tematické balicky objednané Uzivatelom nad rédmec dohodnutej
tarify vyuctuje Prevadzkovatel Uzivatelovi na mesacnej faktire. Jednotlivé mesacné faktlry su splatné do ddtumu splatnosti
uvedeného na fakture.

3. Prevadzkovatel a Uzivatel sa dohodli , Ze mesac¢né faktlUry sU posielané elektronickou formou na adresu
radoslava.drozdikova@ratolest.sk.

4. Uzivatel bude pri uhradach pouzivat prideleny variabilny symbol (VS): 12916.

Za riadnu Ghradu sa povazuje Uhrada obsahujuca prideleny VS resp. identifikacné znaky, ktoré s uvedené na fakture.

6. Za v€asnu Uhradu sa povaZuje Uhrada pripisana na UCet Prevédzkovatela najneskér v den splatnosti faktury. UzZivatel si moze svoje
zavazky skontrolovat na Stave UcCtu, ktory je sucastou kazdej mesacnej faktlry, v zdkaznickej sekcii alebo telefonicky na hore
uvedenych telefénnych ¢islach.
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Ak UZivatel nezaplatil cenu za sluzbu v termine splatnosti, Prevadzkovatel zasle Uzivatelovi nespoplatnend upomienku, formou
krétkej textovej spravy SMS alebo elektronickou postou.

Cena uvedena v tejto Zmluve je dohodnutd podla platného cennika a je garantovana po cell dobu viazanosti tejto Zmluvy
Zmluvnej viazanosti. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na Upravu ceny podla aktudlne platného cennika, ktory je k dispozicii v
sidle spolo¢nosti.

¢l IVv.
Odstranovanie Portich

. Oznamovanie poruch, alebo nedostatocnu kvalitu poskytovanej sluzby musi Uzivatel nahlasit Prevadzkovatelovi na t.¢. 045/23 80

100 od 8:00 do 17:00 hod.

V pripade, ze nastane Porucha, za ktorej vznik je zodpovedny Prevadzkovatel je Prevadzkovatel povinny odstranit takato Poruchu v
najkratSom moznom Case na zaklade ozndmenia UZivatela o Poruche. Tato povinnost plati vSak len vtedy, ak odstranenie Poruchy
spociva vylu¢ne na technickych a personalnych kapacitdch Prevddzkovatela s tym, Ze v ostatnych pripadoch sa urci primerana
lehota podla povahy daného pripadu.

V pripade, ze za vznik Poruchy je zodpovedny Prevadzkovatel, uskutocniuje sa odstrdnenie Portch bezodplatne a na naklady
Prevadzkovatela. Odstrafnovanie Pordch, za vznik ktorych nie je Prevadzkovatel zodpovedny, je Prevadzkovatel opravneny
uskutocnovat na zaklade ziadosti Uzivatela a za odplatu a na naklady Uzivatela.

VSetky informéacie o stave Systému a pripadnych zmenach su poskytované v obchodnej kancelarii Prevadzkovatela, alebo
telefonicky.

¢l V.
Zanik Zmluvy o pripojeni

. Obe Zmluvné strany su opravnené Zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota je tri mesiace a zacina plynut prvym diiom mesiaca

nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomnd vypoved doru¢end druhej strane. Vypovedna lehota je rovnakd pre obe zmluvné
strany.

UZivatel mo6ze vypovedat Zmluvu uzatvorenl na dobu neurcitd z akéhokolvek dovodu, alebo bez udania dévodu.

Ak sa UZivatel rozhodne vypovedat Zmluvu poc¢as Zmluvnej viazanosti, Uzivatel je povinny uhradit poplatok za pred¢asné zrusenie
Zmluvy vo vyske 70 Eur.

Ak bola Zmluva uzavretd na dobu ur¢iti (viazanost zmluvy) a UZivatel nepoZiada pred uplynutim tejto doby o nové prediZenie na
dobru ur¢itd (prediZenie viazanosti),UZivatel pokracuje vo vyuzivani sluzby, uvedena sluzba bude UZivatelovi poskytovana na dobu
neurcitd.

¢l. VL.
Spoloc¢né a zaverecné ustanovenia

Pripadné zmeny a Upravy tejto Zmluvy budu rieSené formou dodatkov zmluvy, ktoré sa stanu jej neoddelitelnou stcastou.

Zmluva a dodatky sa vyhotovuju v dvoch exemplaroch, z ktorych jeden obdrzi Uzivatel a jeden Prevadzkovatel.

Sucastou tejto Zmluvy st Vseobecné podmienky, pricom UZivatel potvrdzuje, Ze bol obozndmeny so VSeobecnymi podmienkami, s
ktorymi bez vyhrad sthlasi.

Zmluvné strany si Zmluvu a vsetky Zmluvné dokumenty preditali, v celom rozsahu im porozumeli a prehlasuju, Ze ich nepodpisali v
tiesni ani za ndpadne nevyhodnych podmienok.

Uzivatel vyuziva sluzby, ktoré sui dodavané zmluvnymi partnermi.

Uzivatel sthlasi, aby sa jeho osobné Udaje spracovali vypoctovou technikou vyhradne pre Ucely Prevadzkovatela, priCom ten bude s
nimi nakladat v stlade so zakonom ¢&.18/2018 - Zakon o ochrane osobnych tdajov a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679.

Detva 28.01.2022
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peciatka a podpis zodpovednej osoby peciatka / podpis zodpovednej osoby
za DTnet 15, s.r.o. za uZzivatela



