Priloha ¢. 1
Opis predmetu zakazky

Predmetom obstaravania je vyber dodavatela na realizdciu analyzy poziadaviek a dodanie
dokumentu Detailna funkéna sSpecifikacia pre Projekt WEB_NCZI (ktorého skrateny opis je uvedeny
nizsie). Vystup bude podkladom pre projekt a budice verejné obstaravanie na vyber dodavatela na
zriadenie kompletnej infrastruktury, vytvorenie a prevadzku nového hlavného konsolidovaného
webového sidla NCZI a dalSich webovych sidiel, ktoré organizacia spravuje. Webové sidla su
$pecifikované v nizSom odstavci. Vystup bude tak isto pojednavat o zabezpeceni podpory, udrzby

a rozvoja tych webovych sidiel.

Narodné centrum zdravotnickych informacii (NCZI) v sicasnosti prevadzkuje viaceré webové sidla,
ktoré boli uvedené do prevadzky pred viac ako 10 rokmi, ¢o sa pri vytazenosti a neustalej nutnosti
aktualizacii negativne podpisuje pod kvalitu vystupov, ¢asovej naro¢nosti Udrzby a udrzania
pristupnosti stranok.

Webové sidla organizacie ktoré budu suéastou kompletnej technickej prestavby a musia byt zahrnuté
do analyzy poziadaviek:

Hlavna stranka organizacie: https://www.nczisk.sk/
Slovenska lekarska kniznica http://www.sllk.sk/
Elektronické zdravotnictvo https://www.ezdravotnictvo.sk
Narodny portal zdravia https://www.npz.sk/
Objednavkovy systém NPZ https://eobjednanie.npz.sk

Organizacia sa dlhodobo potyka s problémom, Ze vietky webové sidla su postavené na aplika¢nych
platformach vyvinutych pre webové rozhranie pred viac ako 10 rokmi. Z tohto dévodu interne naraza
na problém spracovania a vyhotovovania spravnych druhov dokumentov a ich umiestiiovania na
svojich webovych sidlach. Z dévodu technickej zastaranosti sa nevie licen¢ne napojit na nové sluzby a
ak ano, tak iba v limitovanom rozsahu, tiez ma problém poskytnut technicky a funkéne porovnatelnd
sucinnost s (counterparties) Eurépskymi organizaciami, vladnymi organizaciami a v neposlednej rade
obcanom Slovenskej republiky.

Jednotlivé webové sidla sU momentalne rozdielne uloZzené a ich podpora a udrzba je z tohto dévodu
komplikovanejsia a ndrocnejsia. Dve webové sidla st ulozené na serveroch NCZI v priestoroch
organizacie, jedno webové sidlo je umiestnené vo viadnom cloude a dve webové sidla, obsahujlce
znacné mnoZstvo historickych tUdajov zdravotnickeho charakteru su umiestnené v datovom centre
mimo priestorov NCZI.

Verejny obstaravatel planuje webové sidla po technickej, funkénej a vizualnej stranke modernizovat a
spojit po vizudlnej a funkénej stranke pod jednu unifikovani technologicku infrastruktiru. Webové
sidla si zachovaju vlastnu integritu a doménu, ale infrastruktdrne budu pracovat pod jednou
platformou.

Verejny obstardvatel si vramci realizovania dodavky analyzy poZiadaviek a vytvorenia detailnej
funkénej Specifikacie pre Projekt WEB_NCZI vyhradzuje pravo konzultovat, byt informovany
a vstupovat do navrhovanych rieseni.


https://www.nczisk.sk/
http://www.sllk.sk/
https://www.ezdravotnictvo.sk/
https://www.npz.sk/
https://eobjednanie.npz.sk/

Skrateny opis predmetu zakazky - Projekt WEB_NCZI

Predmet projektu - WEB_NCZI — Predmet projektu

Predmetom projektu a budiiceho obstaravania je vyber dodavatela na zriadenie, vytvorenie a
prevadzku nového webového sidla NCZI vytvoreného na Open source CMS alebo ekvivalentnom
systéme, vratane migracie dat z povodného webového sidla NCZI a dalSich webovych sidiel uz
uvedenych a na zabezpecenie ich podpory, udrzby a rozvoja.

Predmet projektu zahffia nasledovné okruhy aktivit:

Navrh UX/UIl s pouzitim prvkov vizudlnej identity NCZI a vytvorenie dizajn manualu
pre graficki prezentaciu webovych aplikacii NCZI (definovat zakladné povinné
prvky: farby, tlacidld, typografia, rozloZenie hlavnych prvkov a blokov na obrazovke
v mriezke, Sirka, vyska a zarovnanie blokov)
Navrh informacnej a technologickej infrasStruktury hlavného webového sidla
v ratane intranetu a moznosti odosielania segmentovanych newslettrov
Vytvorenie testovacich scendrov pre overenie funkcénosti jednotlivych modulov
webového sidla a pre testovanie obsahu po zmigrovani dat z povodného webového
sidla
Vytvorenie webového sidla a ostatnych stranok na zdklade Detailnej funkénej
Specifikacie

o NCZI - www.nczisk.sk

o  SLLK—www.sllk.sk

e eZdravie — www.ezdravotnictvo.sk

e NPZ-www.npz.sk
e eobjednanie — eobjednanie.npz.sk

Testovanie riesenia

Migracia udajov

Zabezpecenie bezpecnosti a odstranenie ndlezov z bezpe¢nostného testovania
Dodanie dokumentacie

Projektovy manazment

Zabezpecenie a poskytnutie vsetkych potrebnych licencii na vytvorené dielo
na neobmedzenu dobu

Nasadenie do testovacieho a produkéného prostredia

Zabezpecenie prevadzky cloudového prostredia vrdtane licencii operacnych
a databéazovych systémov na obdobie 2 roky vratane monitoringu s moznostou 2
predizeni na dalsie 2 roky s garanciou zmluvnych cien

Zabezpetenie SLA podpory a Gdriby na obdobie 2 roky s moznostou 2 predizeni
na dalsie 2 roky s garanciou zmluvnych cien

Zabezpecenie rozvoja rieSenia na hlavnhom webovom sidle, ale aj na ostatnych
uréenych webovych strankach

Specifikicie predmetu zakazky

Obsah webového sidla je urceny pre tieto typy pouzivatelov:

Laickd verejnost — beini navstevnici, ktori na webovom sidle hladaju urdity typ
informacii

Odbornad verejnost — pracovnici, ktori pracuji s aktudlnymi a Statistickymi
informaciami a databazami

Média — novinari, ktori priebezne informujd a komentuju ¢innost NCZI

Organy verejnej moci



http://www.nczisk.sk/
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http://www.npz.sk/

] Zamestnanci NCZI - ¢ast zamestnancov, ktori hladaju informacie na webovom sidle
kvoli plneniu pracovnych uloh

Funkcie webového sidla:

= Sprava obsahu — funkénost spojena stvorbou, Upravou a publikovanim obsahu
(text, obrazok, video, stibory, formulare)

*  Prezentacia obsahu — funkcie, ktoré nie su poskytované Castou spravy obsahu;
administracia prebieha na strane CMS a prezentatnd Cast zabezpeluje lepsiu
prehladnost a intuitivnost v navigacii zverejiiovanych informacii

=  Doplnkové funkcie front-endu — funkcie, ktoré nepotrebuju administrativnu spravu
a st dostupné pre pouZzivatelov napr. RSS kanal, mapa stranok atd.

= Data, grafy a analyzy — funkcie, ktoré poskytuju navstevnikovi data, grafy, analyzy
a historické statistické udaje, pripadne umoZnuju navstevnikovi ich vyber podla
zadanych kritérii

= Import a spracovanie dat — doplnkové funkcie na import dat z inych IS, na riadenie,
sledovanie a kontrolu priebehu spracovania dat a identifikaciu pric¢in pripadného
neuspechu spracovania

Predmet zdkazky - WEB_NCZI — Predmet zakazky

Predmetom zakazky je vytvorenie, zabezpecenie prevadzky a rozvoj hlavného webového sidla
NCZI vratane migracie dat z pévodného webového sidla NCZI. Rovnaké poziadavky su zhodne
predmetom obstaravania aj pri ostatnych sidlach v sprave NCZI.

Webové sidla musia byt vytvorené na platforme Open source CMS alebo forme
ekvivalentného systému na trojvrstvovej architektire za pouZitia najmodernejsich
technolégii (napr. jQuery, MVC, Bootstrap, HTML5) a dodrZania aktudlnych Standardov
(napr. WCAG 2.1, W3.CSS, W3C).

Webové sidla nebudu pouzivat technoldgie Java a Flash.

Webové sidla budl poskytovat responzivne prezentaéné rozhranie a musia byt
optimalizované minimalne pre tri r6zne rozlozenia (pocitac, tablet a mobil).

Pre administrativne rozhranie je tieZ poZzadované responzivne zobrazenie, aby v pripade
potreby bola mozZnost upravit obsah aj prostrednictvom mobilnych zariadeni.

Webové sidla budd implementované v dvoch jazykovych verziach (sk, en) s rozdielnou
Strukturou a naplnenym obsahom v jednotlivych jazykovych verziach. PoZiadavka je, aby
sa kazda funkénost dala pouzit v kazdej jazykovej verzii. V pripade, ak pre ur¢itu slovensku
stranku existuje aj anglickd verzia, tak pouzivatelovi pri zmene jazykovej verzie bude
zobrazeny priamo tento anglicky preklad. Ak anglicky preklad neexistuje, pouZivatelovi
bude zobrazend upozoriiujica stranka o nedostupnosti obsahu vdanom jazyku
s moznostou prepnutia na anglickd titulnu stranku.

Sucastou predmetu zakazky Projektu WEB_NCZI je hlavné webové sidlo (www.nczisk.sk)
a webové stranky vytvorené v sulade s vizudlnou identitou NCZI:

= www.sllk.sk

=  www.ezdravotnictvo.sk

= www.npz.sk

=  eobjednanie.npz.sk

Tieto webové sidla budu implementované pod jedno CMS rozhranie, ak sa pocas fazy

analyzy nenavrhne vhodnejsie rieSenie.

UX/UI pouZivatelské rozhranie webovych sidla musi byt v stlade s vizudlnou identitou
NCZI.




Poziadavky projektu WEB_NCZI - CMS

Poziadavky na Content Management System
e  CMS musi pre Upravu stranok poskytovat pokrocilé funkcie:

1. na vytvaranie a Upravu textu,
2. na vytvaranie a Upravu prvkov webovych stranok vratane ich rozlozZenia,
3. mat jednoduché a intuitivne ovladanie.

e CMS musi poskytovat funkcie na spravu obsahu webového sidla a webovych stranok, ktory
umozniuje pouZivatelom bez znalosti programovania vytvarat, upravovat a publikovat
webovy obsah, napriklad textové alebo multimedidlne prvky prostrednictvom grafického
pouzivatelského rozhrania.

e CMS musi umoziiovat spravu obsahu prostrednictvom editora s funkciami — bliZsie
Specifikujeme na zaklade interného zhodnotenia

e CMS musi dalej poskytovat funkcie na tvorbu, Upravu a vizualiziciu stromovej Struktiry
webového sidla - blizSie Specifikujeme na zaklade interného zhodnotenia

e iné

Poziadavky projektu WEB_NCZI — Secondary-sites

PozZiadavky na spravu Secondary webovych sidiel
e Sprava secondaries stranok, alebo inych webovych sidiel v sprave NCZI, nemusi byt cez
rovnaké administrac¢né rozhranie, ale musi poskytovat rovnaku funkénost ako pre hlavné
webové sidlo NCZI, tzn. ze mbze byt na aplikaénom serveri vytvorend samostatna indtancia
s danou strankou.

Poziadavky projektu WEB_NCZI - Jazyk

PoZiadavky na spravu jazykovych verzii
Poziadavky na spravu pouzivatelov a pristupovych prav
PoZiadavky na analytické nastroje

e Na zaklade detailnej funkénej Specifikacie

Poziadavky projektu WEB_NCZI — Technické poziadavky

Specifické poziadavky na funkénost
e Popis $pecifickych poZiadaviek na funkénost vychadza zo sicasného stavu, t. j.
uvadzané poZiadavky su zo striktne funkéného hladiska splnené uz v si¢asnom
rieSeni, od dodavatela nového rieSenia sa ocakava technologicky inovativne
rieSenie.

Poziadavky na grafy a exporty
e Vsetky prezentacie grafov na webovom sidle a ostatnych weboch, rovnako ako exporty
ddajov uchovavanych v databaze musia mat jednotny vizudl a spifiat minimalne
nasledovné vseobecné poZiadavky na grafy a exporty, pokial sa v poZiadavkach na
jednotlivé funkénosti neuvadza inak.

Poziadavky na interaktivne grafy cez Bl technolégiu
e Webové sidla musia podporovat moznost zobrazovania interaktivnych grafov
prostrednictvom Bl technolégii prevadzkovanych v NCZI (napr. prostrednictvom néstroja
Qlik Sense alebo Power Bl alebo iného Bl néstroja pre interaktivne grafy).




e Specifikacia zdrojov a ndvrh konkrétnych sposobov zobrazenia (napr. formou widgetov,
alebo vytvorenim systému na zobrazovanie interaktivnych dat) bude predmetom fazy
analyzy.

Poziadavky projektu WEB_NCZI — Specifické poziadavky

Specifické poziadavky na funkénost
e  Popis $pecifickych poziadaviek na funkénost vychddza zo stéasného stavu, t. j.
uvadzané poziadavky su zo striktne funkéného hladiska splnené uz v si¢asnom
rieSeni, od dodavatela nového rieSenia sa ocakava technologicky inovativne
rieSenie.

Poziadavky na Integracie
o Pre nové webové riesenia je potrebné zabezpelit integracie v takom rozsahu, ako
v pévodnych webovych sidlach. V su¢asnosti su zdroje z interného prostredia NCZI
poskytované réznou varietou systémov, ktoré treba unifikovat:

o NCZl.sk a SLLK.sk:
*  Cinnost na Sharepoint 2010
=  Windows server 2008
= DTB-MSSQL
= Zaroven integrované na iné systémy

*  Cinnost na 8 serveroch

=  Sharepoint 2010

= QOper. Systém MS 2008 R2

= DTB - befZia na 4 serveroch SQL z dévodu integracie na JRUZ (interna
databaza hlavne Liekov a PZS)

= Integrdcia UPVS —docasne pozastavena

o  eZdravotnictvo.sk
»  Cinnost na 4 serveroch
=  CMS - Liferay
=  Produkcné prostredie portadlu www.ezdravie.sk prevadzkované na 2
inStanciach.
= 1.inStancia je vedena ako redakéna Cast, ktord nie je pristupna z
verejnej internetove;j siete
=  2.inStancia je vedena ako publikac¢na, ktora je pristupna z verejne;j
internetovej siete
= Celériesenie je prevadzkované na Microsoft infrastruktare vo VC
= Aplikacny server Tomcat
Eobjednanie.npz.sk
=  Subdoména NPZ.sk, beZi na serveroch NPZ
= Aplikacia bezi samostatne
= Sharepoint 2010
= QOper. Systém MS 2008 R2

O

Pocas fazy analyzy dodavatel navrhne vhodné adekvatne rieSenie integracie zdrojov
z interného prostredia NCZI a prisltichajucich webovych sidiel.



http://www.ezdravie.sk/

Poziadavky projektu WEB_NCZI — Migracia udajov

PoZiadavky na migraciu udajov
e Sucastou predmetu zakazky je aj migracia vSetkych ddajov pévodnych webovych
sidiel, ako aj migrdacia udajov prislichajucich podstranok do nového riesenia.




