Zmluva €. 1515/T/2022
o ochrannych bezpeénostnych sluzbach

(dalej len ,,Zmluva“)
1. Zmluvné strany

1.1 Dodavatel

Obchodné meno: G4S Technology Solutions (SK), s. r. o.
Sidlo: Vidiiova 16, 831 01 Bratislava
V zastUpeni Patrik Muhar
ICO: 36 662 259
IC pre DPH: SK2022230320
DIC: 2022230320
Bankové spojenie: ING Bank N.V., pobocka zahrani¢nej banky
Cislo agtu: 9000036805/7300
IBAN: SK4773000000009000036805
SWIFT: INGBSKBX
Cisla licencii:
- strazna sluzba: PS 000957
- technicka sluzba: PT 001668
Pravna forma: Spoloénost s ruéenim obmedzenym
Registracia: Obchodny register Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sro, viozka ¢. 41816/B

(dalej len ,,Dodavatel™)

1.2  Odberatel

Nazov: Metodicko-pedagogické centrum

Sidlo: Sevéenkova 11, 851 05 Bratislava

V zastUpeni: prof. PaedDr. Ivan Pavlov, PhD., generalny riaditel
Tel. kontakt: +421 2 48209453

ICO: 00164348

IC pre DPH: SK2020798714

DIC: 2020798714

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK27 8180 0000 0070 0067 3119

Pravna forma: prispevkova organizécia

Zriadeny: Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR

(dalej len ,,Odberatef”)
(spolo¢né oznacenie pre Dodavatela a Odberatela dalej len ,Zmluvné strany*)

sa dohodli na nizSie uvedenom zneni Zmluvy podfa ust. § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. (Obchodny z&konnik)
v zneni neskorSich predpisov a Zakona €. 473/2005 Z. z. o poskytovani sluzieb v oblasti sukromnej bezpe€nosti
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o sukromnej bezpecnosti®).

2. Predmet Zmluvy

2.1 Predmetom Zmluvy je povinnost Dodavatela nepretrzite prijimat, spracovavat a vyhodnocovat signaly (blizSie
$pecifikované v Prilohe &. 5 Zmluvy - Specifikicia objektu) vyslané z monitorovacieho zariadenia umiestneného
v objekte Odberatela.

2.2 Predmetom Zmluvy je povinnost Dodavatela vykonavat zasahy zasahovou skupinou (dalej len ,ZS*) na objekte
Odberatefa.

2.3 Predmetom Zmluvy je dalej povinnost Dodavatela poskytovat Odberatelovi dalSie &innosti, ktoré su blizSie uvedené
v Prilohe &. 5 Zmluvy - Specifikacia objektu.
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Predmetom Zmluvy, tak ako je uvedeny v bodoch 2.1, 2.2 a 2.3. tejto Zmluvy, je poskytovanie straznych sluzieb
v zmysle § 3 pism. a), g) a i) zakona o sikromnej bezpecnosti. Suhrnne sa Cinnosti kumulativne uvedené v bodoch
2.1,2.2,a2.3. pre uCely Zmluvy nazyvaju Sluzby.

Zmluvné strany sa dohodli a Odberatel' vyslovne suhlasi s tym, Zze Sluzby uvedené v bodoch 2.1, 2.2a 2.3 tohto
¢lanku Zmluvy je dodavatel oprévneny pinit predmet zmluvy prostrednictvom subdodavatela. Subdodavatelom
podla predchadzajucej vety je spoloCnost G4S Security Systems (SK), s. r. 0., so sidlom Visfova 16, 831 01
Bratislava, 1CO:31 398 979, zastupena: Marek Pinka, konatel, zapisana: obchodny register Okresného stdu
Bratislava I, odd. Sro, vlozka ¢. 9279/B, Cisla licencii: strazna sluzba PS 001054, technicka sluzba PT 000401,
alalebo akakolvek ina spoloCnost patriaca do skupiny G4S (dalej len ,subdodavatel).

Zmluvné strany sa dohodli a Odberatel berie na vedomie, ze Sluzby uvedené v bodoch 2.1, 2.2 a 2.3 tohto ¢lanku
Zmluvy je opravneny Odberatelovi poskytovat Dodavatel a/alebo Subdodavatel. Odberatel podpisom tejto Zmluvy
vyslovne suhlasi s tym, ze Dodévatel a Subdodavatel su opravneni dohodnut sa o tom, ktory z nich av akom
rozsahu bude Odberatelovi poskytovat Sluzby uvedené v bodoch 2.1, 2.2 a 2.3 tohto ¢lanku Zmluvy. Pre takdto
dohodu medzi Dodavatelom a Subdodavatelom sa nevyzaduje suhlas ani ziadny iny Gkon zo strany Odberatela.
Zmluvné strany sa dohodli a Odberatel berie na vedomie, Ze povinnosti dodavatela podla tejto Zmluvy je opravneny
plnit Dodavatel a/alebo Subdodavatel a ze prava dodavatela podla tejto Zmluvy je opravneny uplatiovat Dodavatel
alalebo Subdodavatel, pokial v tejto Zmluve nie je uvedené inak. Toto ustanovenie vSak Ziadnym spdsobom
nezaklada pravo Odberatela uplatfiovat si naroky vyplyvajlce z tejto Zmluvy priamo vo¢i Subdodavatelovi.
Predmetom tejto Zmluvy je povinnost Odberatela za vykonané Sluzby riadne a v€éas Dodavatelovi zaplatit.

3. Miesto plnenia

Miestom pInenia predmetu Zmluvy podla bodu 2.1, 2.2 a 2.3. je Stredisko registrovania poplachov (dalej len ,SRP*)
Dodavatela.

Miestom plnenia predmetu Zmluvy podia bodu 2.3 je objekt Odberatela, v ktorom je umiestnené monitorovacie
zariadenie a prenosové zariadenie je: Metodicko-pedagogické centrum, odbor Slovenskej pedagogickej kniznice,
Halova 6, 851 01 Bratislava.

4. Cas plnenia
Zmluva nadobuda platnost a ucinnost diom podpisu oboch zmluvnych stran.
5. Povinnosti Dodavatefa

Zabezpedit testovanie priechodnosti signalov medzi prenosovym zariadenim pripojenym k monitorovaciemu
zariadeniu v objekte Odberatela a SRP Dodavatela.

Telefonicky overit' prijaty signal u kontaktnej osoby Odberatela v zmysle Prilohy &. 5 Zmluvy - Specifikacia objektu
ak je tato Cinnost dohodnuta.

Viyslat' ZS na objekt Odberatela do 3 minut od prijatia signalu.

Zhodnotit' skutkovy stav v objekte Odberatela a v pripade zistenia neZiaduceho stavu vykonat také opatrenia aby
dévody vzniku neZiadtceho stavu boli odstranené, resp. nasledky neziaduceho stavu boli minimalizované. Cinnost
ZS na objekte Odberatela je podrobne uvedena v Prilohe &. 5 Zmluvy - Specifikicia objektu.

V pripade zistenia naruSenia, zamedzit' vstupu nepovolanych oséb do objektu Odberatela a zotrvat na mieste, az
do prichodu kontaktnej osoby Odberatela.

Zabezpecit kontrolu opravnenosti otvorenia (odkddovania) alebo zatvorenia (zakédovania) monitorovacieho
systému ak je tato Cinnost dohodnuta.

Viest prisludnu dokumentaciu a evidenciu o prijatych signaloch, o Cinnosti ZS a poskytnuti ostatnych sluzieb
suvisiacich s predmetom Zmluvy.

Viyhotovit zapis o vykonanom zasahu ZS alebo vykonani servisnej ¢innosti na prenosovom zariadeni.

Poskytovat vypisy o prijatych signaloch spésobom dohodnutym v Prilohe &. 5 k tejto Zmluve Specifikacia objektu
v rozsahu, ktory umoZriuje prislusny PCO.

Mat' uzatvorenu poistnu zmluvu na poistenie priamej zodpovednosti za Skody spdsobené preukazanym, zavinenym
konanim.

Uviest' prijimanie signalov do stavu ,Test* pri vykone servisnej ¢innosti na monitorovacom zariadeni na vyslovené
poziadanie kontaktnej osoby Odberatela a vratit prijimanie signalov do normaineho stavu po skonéeni vykonu
servisnej ¢innosti na vyslovené poziadanie kontaktnej osoby Odberatela.

DocCasne vypnut a nasledne zapnut prijimanie signalov z monitorovacieho zariadenia na zaklade pisomnej Ziadosti
Odberatefa.
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Upozornit Odberatela na vSetky nedostatky a zavady, ktoré sa vyskytuju na strane Odberatela a brania riadnemu
a bezchybnému prijimaniu signélov z monitorovacieho zariadenia Odberatela.

Zachovavat' mi€anlivost voci tretim osobam o vSetkych skutoCnostiach suvisiacich s vykonavanim svojej ¢innosti,
ktoré by mohli poSkodzovat' dobré meno Odberatela. Podmienka mi¢anlivosti ostdva zachovana aj po skonceni
platnosti tejto Zmluvy. Dodévatel je zbaveny micanlivosti v pripade, Ze stym Odberatel vyslovi suhlas alebo
v pripade, Ze tak rozhodne organ ¢inny v trestnom konani alebo sud.

6. Opravnenia Dodavatela

Dodévatel je opravneny:

Obmedzit alebo prerusit plnenie predmetu Zmluvy a to aj overovanie prijatych signalov u kontaktnej osoby
Odberatela v pripade, Ze v priebehu troch hodin prijal pat signalov a vSetkych pat signalov odvolala kontaktna
osoba Odberatela resp. ZS nezistila na objekte neZiaduci stav. Dodavatel je povinny dopredu o tom informovat
kontaktn( osobu Odberatela. Tym ale nie je Odberatel zbaveny povinnosti za vykonané ¢innosti Dodavatela
zaplatit.

Nezabezpegit zasah ZS, ak je v Prilohe &. 5 k tejto Zmluve Specifikacia objektu dohodnuté potvrdenie prijatého
signélu kontaktnou osobou Odberatela a kontakiné osoby nie su dostupné.

V pripade, ze operator SRP nie je schopny nadviazat telefonicky kontakt ani s jednou osobou uvedenou v zozname
kontaktnych os6b vysle na objekt ZS aj bez overenia. Odberatel je aj v takomto pripade povinny vykonanu ¢innost
Dodéavatela zaplatit.

Nezabezpedit fyzicki ochranu objektu, ak nebolo zistené naruSenie objektu a operator SRP nie je schopny
nadviazat telefonicky kontakt ani s jednou osobou uvedenou v zozname kontaktnych oséb po dobu 20 min. alebo
nereaguje na vyzvu operatora SRP dostavit sa na objekt v dohodnutom ¢ase. Tym ale nie je Odberatel zbaveny
povinnosti za vykonané ¢innosti Dodavatela zaplatit.

Ak sa kontaktna osoba Odberatela nedostavi na vyzvu operatora SRP na objekt je Dodavatel opravneny zasah
fakturovat aj bez potvrdenia protokolu o zasahu.

Zasahy k chranenym objektom, pri ktorych bude na objekte Odberatela zistené naruSenie alebo pritomnost
pachatela, nie su spoplatiiované.

Realizovat softwarové zmeny v zariadeniach PCO, ak tieto zmeny nemaju za nasledok znizenie kvality
poskytovanych sluzieb a neznamenaju zvySené naklady na strane Odberatela. Dodavatel si vyhradzuje pravo pri
uskuto€fiovani takychto zmien doCasne neprijimat’ signaly na nevyhnutne kratku dobu realizacie zmien.

Obmedzit' alebo prerusit pinenie predmetu Zmluvy v pripadoch brannej pohotovosti tatu, Zivelnych pohrom,
epidémii alebo na zéklade rozhodnutia Statneho dozoru v zmysle § 31 az 33 zékona o sukromnej bezpec€nosti.
Zrealizovat dodatoény alebo néhradny spbsoby prenosu signalov z monitorovacieho zariadenia, pokial je to
potrebné na spolahlivi a bezporuchovl ¢innost.

7. Povinnosti Odberatel'a

Oznamit Dodéavatelovi akékolvek zmeny identifikaénych Udajov, Udajov o kontaktnych osobéch a ostatnych udajov
suvisiacich s pinenim tejto Zmluvy, najneskor do 24 hodin od vzniku tejto zmeny.

Pouzivat zavedené ochranné spdsoby utajenia informéacii a udajov.

V pripade, Ze kontaktna osoba Odberatela odvola ZS do 3 min. po prijati signalu na zéklade overovania prijatého
signalu operatorom SRP, nie je tato ¢innost spoplatfiovana Dodavatelom.

V pripade, Ze kontakina osoba Odberatela neodvola ZS do 3 min. po prijati signalu na SRP, & uz inicializuje
telefonické odvolanie sama alebo na zéklade telefonického overovania operatorom SRP, je Odberatel povinny
uhradit vykonanu €innost podia prisludnej sadzby uvedenej v &lanku 10 tejto Zmluvy.

Na zaklade informacii Dodévatela odstranit nedostatky a zavady na prenosovom zariadeni alebo prenosove;j ceste,
ktoré brania riadnemu a bezchybnému prijimaniu signalov z monitorovacieho zariadenia Odberatefa. Pripadne
zabezpedit nevyhnutnu sucinnost pri ich odstraneni.

Udrziavat monitorovacie zariadenie v bezchybnom technickom stave. Servisnu €innost zverovat len osobam s
prisluSnym opravnenim a potrebnou technickou odbornostou.

Pred zaCatim vykonavania servisnej ¢innosti na monitorovanom zariadeni oznamit operatorovi SRP tuto Cinnost.
Oznémenie musi vykonat Odberatel s pouzitim dohodnutého hesla pre identifikiciu. Po oznameni zaciatku vykonu
servisnej Cinnosti operator prevedie objekt do stavu ,TEST* a nebude reagovat na signaly do ukonCenia servisnej
¢innosti. UkonCenie servisnej Cinnosti musi byt opatovne ozndmené operatorovi SRP obdobnym spdsobom.
V pripade, ze Odberatel neoznami zadatie vykonu servisnej Cinnosti a nasledne bude vysland na objekt ZS je
Odberatel povinny zasah uhradit v zmysle Zmluvy. V pripade, ze Odberatel neoznami operatorovi SRP ukonéenie
servisnej Cinnosti, Dodavatel nezodpoveda za nereagovanie na prijaté signaly.
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V pripade zmeny rozsahu monitorovacieho zariadenia je Odberatel povinny o tom informovat Dodavatela. To plati
aj pre pripad zasahu Odberatela do prenosovej cesty signalu z monitorovacieho zariadenia do PCO.

Zachovavat' mi€anlivost o technickych zariadeniach monitorovacieho zariadenia a prenosového zariadenia a o
vSetkych ostatnych skutoénostiach svisiacich s monitorovanim objektu.

8. Odberatel sa zavazuje

Umoznit Dodévatelovi umiestnit na vhodnom a viditelnom mieste vystrazné samolepky Dodévatela.

Viytvorit Dodavatelovi zodpovedajlce podmienky pri realizovani dodatoéného spdsobu prenosu signalov, pokial je
to potrebné z dévodu riadneho plnenia predmetu Zmluvy Dodavatefom, ak zavedenie dodatoéného spdsobu
prenosu signalov nevyvola naklady na strane Odberatela.

Pouéit v8etky osoby, ktoré su oprédvnené manipulovat alebo akymkolvek spdsobom ovladat monitorovacie
zariadenie o jeho Cinnosti. Poucené osoby poznaju funkéné viastnosti monitorovacieho zariadenia a su
oboznamené s rezimom komunikacie s Dodavatelom. Osoby Odberatela su si vedomé toho, Ze ak akymkolvek
spdsobom znefunkénia monitorovacie zariadenie alebo jeho Casti moze to mat' za nasledok nevyslanie signalu o
neziadlicom stave na objekte z Eoho plynie nemoznost Dodavatela prijat signal a vyhodnotit’ ho.

V pripade, Ze Odberatel zisti v objekte neZiadlci stav, na ktory nebola zo strany Dodavatela vykonané adekvatna
reakcia okamzite to ozndmi Dodéavatelovi. Dodavatel vy$le k Odberatelovi svojho pracovnika. Zistovanie dévodu
nevyslania, neprijatia alebo nespravneho vyhodnotenia signalu sa musi vykonat za pritomnosti povereného
pracovnika Dodavatela.

Prenosové zariadenie (RDST, GPRS, GSM alebo TCP/IP) su majetkom Dodavatela, po skonéeni zmluvného
vztahu je Odberatel bezodkladne povinny umoznit Dodavatelovi vykonat demontaz prenosového zariadenia
v pripade, Ze bolo pouzité.

9. Opravnenia Odberatela

Odberatel je opravneny:

Pisomne poZadovat do¢asné preruSenie plnenia predmetu Zmluvy, maximalne vSak na obdobie 2 mesiacov.
Pozadovat od Dodéavatela pravidelné vypisy prijimanych signélov podla Specifikacie objektu, resp. nepravidelne na
zaklade pisomne;j (faxovej, e-mailovej) Ziadosti.

10. Cena

Ceny za poskytovanie SluZieb su stanovené dohodou zmluvnych stran.

Ceny zahfiaju pravidelné, spravidla mesaéné poplatky za Sluzby podla bodu 2.1, 2.2 alebo 2.4 tejto Zmluvy
a nepravidelné poplatky podla vykonanych Sluzieb Dodavatelom podfa bodu 2.3 alebo 2.4 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych mesacnych platbach za poskytovanie pravidelnych sluzieb:

a) Prijatie, spracovanie a vyhodnotenie signalov / 10bjekt..........cc.cccevveereieciieieiseieieeians 140,00€ /mes.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych platbach za poskytovanie nepravidelnych sluzieb:

Jednorazovy vstupny poplatok / 1 ODJEKE .........cueeiir s 150,00 €
Docasné odpojenie alebo zapojenie do systému - za kazdy pripad...........cccccvevnennicnnicnenns 0,00€
Opatovné zapojenie do systému z dévodu neplatenia faktur - za kazdy pripad............ccccoveveneene. 70,00€
Zasah ZS - za kazdy pripad faloSného poplachu ... 25,00€
Fyzicka ochrana objektu — za kaZdU zaatl hOdiNU..............ccirieiriricnincescs 12,50 €
Zaslanie nepravidelného vypisu prijatych signalov - za kazdy pripad..........c.ccooeoeivricnnicnnienns 0,00 €
Servisny zgsah technika za kazdu zaCatl %2 hOdiNU ...........cocvieiniricnicccee s 15,00€
Sadzba za 1 km v pripade Servisnéhno ZASANU.............cccouevrieriercee e 0,50 €

SO > DO O O T QD
—_—— — —

~ —

VSetky uvedené ceny su bez DPH, ktora bude pripoitané k cendm podla platnych prévnych predpisov.

Dohodnuté zmluvné ceny st nemenné do vysky oficidine ozndmenej roénej inflacie 10%, ale maximélne 15%
sthrnnej inflacie od uzatvorenia Zmluvy alebo poslednej upravy cien. Po prekroceni tejto hranice budu ceny
upravené percentualne podia miery inflacie formou dodatku k tejto Zmluve.
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11. Fakturaéné a platobné podmienky

Fakturaénym obdobim je jeden mesiac. Za mesiac sa povazuje kazdy zacaty kalendamy mesiac, za hodinu sa
povazuje kazda i zaCata hodina.

Dodavatel rozdeli fakturaciu Odberatelovi na nasledovné Casti, prva fakturacia bude obsahovat' vSetky pravidelné
¢innosti (pauSalne poplatky), druha (prva polovica mesiaca) a tretia (druha polovica mesiaca) fakturacia bude
obsahovat vSetky nepravidelné &innosti uskutonené za dané fakturaéné obdobie.

Dodéavatel pripoji k faktlre Protokoly o zasahoch, za kazdy vykonany z&sah osobitne, pokial sa v danom
fakturaénom obdobi uskutoénili.

Dodavatel pripoji k fakture Zaznam o vykonani fyzickej ochrany, za kazdy vykon jednotlivo, pokial sa v danom
fakturaénom obdobi uskutoénil.

Splatnost faktury je 14 dni od jej vystavenia.

Pefazny z&vazok Odberatela sa povaZuje za splneny aZ pripisanim fakturovanej sumy na u¢et Dodévatela s
variabilnym symbolom prisluSného Cisla fakttry, ako danfového dokladu v danom mesiaci.

12. Sankcie, zodpovednost a zaruky

Urok za omeskanie Ghrady kazdej faktury je dohodnuty na 0,05 % z fakturovanej sumy za kazdy aj zagaty def
omes$kania odo dia splatnosti uvedenej na prislusnej faktare, s platenim ktorej je Odberatel v omeskani, a to az do
doby jej UpIného zaplatenia. Pohladavka na zaplatenie Groku z omeSkania sa stava vo vetkych pripadoch splatnou
okamihom jej vzniku.

V pripade neuhradenia doruéenej faktury do konca kalendarneho mesiaca, nasledujicom po mesiaci, za ktory
Dodavatel fakturu vystavil, Dodavatel je opravneny obmedzit alebo prerusit pinenie predmetu Zmluvy.

Zmluvné strany zodpovedaju len za Skody spdsobené v dosledku poruSenia svojich povinnosti v zmysle
Obchodného zéakonnika. Obmedzenie zodpovednosti Dodavatela je vo vyske 1.000.000,- € na kazdu poistnu
udalost.

Na zaklade skutoCnosti zndmych v Case uzavretia zmluvy, predvidaného rozsahu sluzieb, jednotlivych Uloh a
zodpovednosti Dodavatela a vzhladom na nasledky spdsobené Odberatelovi sa zmluvné strany dohodli obmedzit
vySku zodpovednosti za Skodu sposobent Dodavatefom pri poskytovani sluZieb alebo v suvislosti s poskytovanim
sluzieb na sumu 1.000.000,- € na kaZdu poistnu udalost. Odberatel berie na vedomie a zaroven suhlasi, ze vy3sie
dohodnuté obmedzenie zodpovednosti je podmienkou vykonavania sluZieb v zmysle tejto zmluvy a v pripade
absencie tohto ustanovenia Zmluva bud' uzavreta nebude, alebo bude uzavreta za inych podmienok.

Dodavatel' nezodpoveda za Skody, ktoré vznikni ako ddsledok poruchy, opravy alebo udrzby prenosovej cesty
medzi prenosovym zariadenim a PCO, ktoru prevadzkuje telekomunikacny operétor.

Vis major - Poskytovanie sluZieb zo strany Dodavatela méze byt upine alebo Ciastoéne prerusené alebo zastavené
v pripade vojny, mobilizacie, prirodnej katastrofy, Strajku, menovej reformy alebo inych vlddnych opatreni,
povstania, vzbury, energetickych obmedzeni, socialnych konfliktov alebo nepokojov, alebo vinych vy3Sie
neuvedenych pripadoch, ktoré Dodavatel neméze ovplyvnit. V pripade preruSenia alebo ukoncenia sluzieb podfa
tohto bodu budu sluzby G¢tované a platené v hodnote proporcionalne odpovedajucej pinym dohodnutym cenam.

Po prvom zapojeni monitorovacieho zariadenia Odberatela do PCO Dodavatela, je stanovena 14 driova skiSobna
prevadzka, ktord sluzi na zosuladenie technickych zariadeni a pripadnych organizacno-technickych opatreni.
Dodavatel v tomto obdobi nefakturuje zésah ZS Odberatefovi a ani nezodpovedé za pripadne riadne neplnenie
predmetu Zmluvy.
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13. Osobné udaje

13.1 Dodéavatel sa podpisom tejto zmluvy zavazuje, Ze bude spracivat osobné uUdaje v stanovenom rozsahu a na
stanoveny ucel.

13.2 Dodavatel sa zavazuje spracivat osobné Udaje s ciefom vykonania sluzby v zmysle Cl.2 (Predmet Zmluvy), a to
v rozsahu: meno, priezvisko, kontakiné Udaje dotknutych osdb — telefénne pripadne mobilné Cislo, alebo email,
hlasovy zaznam, objekt, jeho pridelené interné Cislo a adresa strazeného sidla.

13.3 Ziskavanie a spracivanie osobnych Udajov s cielom, ktory je vymedzeny v Cl. 13 ods. 13.2 tejto Zmluvy, sa
vykonava na zaklade suhlasu dotknutej osoby.

13.4 Osobné Udaje sa budu spracuvat po dobu ucinnosti tejto Zmluvy.

13.5 Dodavatel je povinny dodrziavat platni pravnu Upravu dotykajucu sa ochrany osobnych Udajov, a to predovSetkym
nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych
Udajov a volnom pohybe takychto udajov (dalej len ako ,Nariadenie®) a zékon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov (dalej len ako ,zakon o ochrane osobnych Udajov*), ale aj inych vykonavacich predpisov (dalej len ,platna
pravna Uprava“).

13.6 Dodavatel zhromazduje ziskané sthlasy so spracovanim osobnych Udajov na ugel vymedzeny v Cl.2 (Predmet
Zmluvy) tejto Zmluvy v elektronickej databaze (Informacny systém — dalej len IS): IS Nahrévaci systém, IS
NAVISION, v ktorej na UCely tejto Zmluvy vytvori osobitny prie€inok, ktory bude chraneny heslom ainym
zabezpedéenim podla vlastného uvazenia.

13.7 Odberatel suhlasi, Zze vSetky aktivity nahlasovania incidentov prostrednictvom IS Nahlasovaci systém, budu
nahravané v digitalnej, alebo analégovej forme. Nahravanie je vykondvané v zmysle udelenej Technickej licencie
podia Zakona €. 473/2005 Z.z. Doba uchovavania takto ziskaného zdznamu je 1 rok po ukonéeni platnosti tejto
Zmluvy. Telefonne Cislo a Specifikacia je uvedena v prilohe tejto Zmluvy. Odberatel berie na vedomie, Ze ziskanie
sthlasu dotknutej osoby (nahlasovatela udalosti, incidentu) s nahravanim, je podmienené Zakonom.

13.8 Dodéavatel je povinny zabezpedit na spractvanie osobnych Udajov primerand dokumentéciu podla platnej pravne;
Upravy.

13.9 Dodévatel je povinny zabezpedit poucenie 0sbb, ktoré nakladaju s osobnymi Udajmi. Zarovef dodavatel vhodnou
formou zaviaze osoby, ktoré unho narabaji s osobnymi udajmi, s ciefom pinenia z tejto Zmluvy tak, ze budu
zachovavat dovernost ziskanych informécii a mi¢anlivost o ziskanych skuto¢nostiach.

13.10 Dodavatel ma povinnost ziskané osobné Udaje zabezpecit zalohovanim na externych nosiCoch, ktoré budu
zabezpecené proti zneuZitiu osobnych Udajov v nich nahratych.

13.11  Dodavatel na G€ely plnenia tejto Zmluvy je opravneny do spraclvania zapojit dalSieho dodavatela, uvedeného v
C1.2 (Predmet Zmluvy), v ods. 2.5.

13.12 Pokial Dodavatel zisti nevhodnost prevadzanych operacii, pokynov ¢&i porudenie platnej pravnej Upravy
dotykajucej sa ochrany osobnych udajov, je povinny bezodkladne informovat Odberatela.

13.13  V pripade, Ze ddjde k naruSeniu bezpecnosti spractuvanych osobnych Udajov, je Dodavatel povinny bezodkladne
informovat o povahe a rozsahu porusenia bezpeénosti Odberatela.

13.14  Dodavatel na poziadanie Odberatela poskytne poZadované osobné Udaje spracivané na zaklade tejto Zmluvy.

13.15  Dodavatel bude pinit aj dalSie pokyny Odberatela, ktoré nie su vyslovne uvedené v tejto Zmluve, no tykaju sa
spracovania osobnych Udajov. Pdjde napr. 0 vymaz osobnych (dajov na zéklade podnetu dotknutej osoby, opravu
osobnych udajov na zaklade podnetu dotknutej osoby a pod.

13.16  Po ukonéeni tejto Zmluvy je Dodavatel povinny odovzdat Prevadzkovatelovi pevny nosié, na ktorom s
zalohované osobné udaje ziskavané na zaklade tejto Zmluvy, a to aj s prisluSnym heslom alebo inym klucom, ktory
slUZi na zabezpecenie prislusného nosica.

13.17  Po ukoncCeni tejto Zmluvy je Dodavatel povinny neodkladne vymazat zo svojej databazy vSetky osobné udaje,
ktoré boli ziskavané na ucely pinenia tejto Zmluvy.

13.18 Dodavatel je povinny poskytnut Prevadzkovatelovi informécie potrebné na preukézanie plnenia povinnosti
a poskytnut mu sucinnost v ramci auditu ochrany osobnych udajov a na poziadanie kontroly zo strany Odberatefa.

13.19  Odberatel si voCi dotknutej osobe pini vSetky informaéné povinnosti dané Nariadenim a zdkonom o ochrane
osobnych udajov.

13.20 Dodavatel prehlasuje, Ze ma spracované interné smernice pre riadenie ochrany osobnych Udajov, ako napr.
Politku ~ GDPR, Eticky kodex, ktoré su verejne dostupné a zverejnené na webovom sidle spoloénosti
www.sk.gds.com. V pripade zaujmu odberatela, su tieto a dalSie dokumenty a zaznamy k dispozicii a je mozné sa
s nimi oboznamit, nachadzaju sa na intranete Dodéavatela.

13.21  Dodavatel ma pre uCely Zakona zriadeny institut dohladu a poveril konkrétnu osobu nad dohfadom spractvania
agendy ochrany osobnych udajov. Pripadné podnety je mozné zasielat na emailovl adresu: dpo@sk.g4s.com.
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13.1

13.2
13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

14. Zaverecné ustanovenia

Zmluva, ako aj vSetky vztahy, ktoré nie su upravené Zmluvou sa riadia Obchodnym zakonnikom a savisiacimi
pravnymi predpismi.

Zmluvu je mozné ukoncit dohodou zmluvnych stran.

Odberatel berie na vedomie, ze v sulade s ustanovenim § 56 ods. 3 zakona o sikromnej bezpeénosti, v platnom
zneni, je Dodavatel povinny presvedCit sa, &i je Odberatel opravneny uzivat majetok, ktory ma byt monitorovany.
Na tento Ucel Odberatel poskytne Dodavatelovi prislusny doklad, ktorym Odberatel preukaZe opravnenost uzivat
monitorovany majetok bud z titulu vlastnickeho, najomného, podnajomného, ¢i iného pravoplatne uzatvoreného
zmluvného vztahu. Splnenie tejto povinnosti je Dodavatel povinny na poZiadanie preukazat organu Statneho
dozoru alebo kontroly. Takyto doklad sa stava neoddelitelnou suéastou Zmluvy.

Ak neddjde k pisomnej dohode o ukonéeni Zmluvy, méZze Zmluvu vypovedat jedna zo zmluvnych stran pisomne
v trojmesacnej vypovednej lehote, ktord zaCne plynat prvym diiom mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom
bola vypoved doruéenéa druhej zmluvnej strane.

Zmluvu je mozné ukonCit okamzitym odstipenim od Zmluvy s ucinkami ex nunc pri poruseni zmluvnych povinnosti
za podmienok stanovenych v ustanoveniach § 345 a § 346 Obchodného zakonnika.

Akékolvek zmeny a doplnenia k Zmluve je moZné uskuto¢nit len na zaklade dohody obidvoch zmluvnych stran,
formou pisomného dodatku k tejto Zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, ze akékolvek nezhody a rozpory, vzniknuté na zaklade Zmluvy, v suvislosti s jej
plnenim alebo interpretaciou zmluvnych ustanoveni, budd zmluvné strany riesit prednostne v dobrej viere
vzajomnym rokovanim, majucim na zreteli snahu najst rieSenie, prijatelné a akceptovatelné pre obidve zmluvné
strany, berlc do Uvahy najmé predmet tejto Zmluvy, prava a povinnosti v nej dohodnuté ako aj okolnosti, ktoré
mdzu mat vplyv na plnenie zmluvnych povinnosti tej ktorej zmluvne;j strany.

Pisomné podklady a informéacie, ktoré si zmluvné strany navzajom poskytnu alebo s ktorymi sa zmluvné strany
oboznamia v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy, st povaZzované za predmet obchodného tajomstva. Obe
zmluvné strany su povinné chranit ich pred zneuzitim vo vztahu k tretim osobam.

Neplatnost akéhokolvek ustanovenia tejto Zmluvy alebo jeho asti nema vplyv na platnost a G¢innost akéhokolvek
iného ustanovenia tejto Zmluvy alebo zostavajucej Casti prislusného ustanovenia. Zmluvné strany sa zavazuju
dohodou bezodkladne po takomto pripadnom zisteni nahradit neplatné ustanovenie alebo jeho ¢ast novym platnym
ustanovenim, ktoré najlepSie zodpoveda povodne zamysfanému ekonomickému Ucelu a nebude predstavovat
Ziadny zrejmy prospech ¢i neprospech Ziadnej zmluvnej strany na ukor druhej zmluvnej strany.

13.10 Zmluvné strany prehlasuju, Ze Zmluva ako aj jej prilohy vyjadruje ich vaznu a slobodnu volu, Ze zmluvné prejavy su

dostatoéne urcité a zrozumitelné a Ze Zmluva nebola uzatvorena v tiesni alebo za napadne nevyhodnych
podmienok. Na znak suhlasu s celym jej obsahom ju zmluvné strany podpisuju. Zmluva sa uzatvara na dobu
neurditu.

13.11 Pre Gcely tejto Zmluvy st vysvetlenia pojmov a skratiek uvedené v Prilohe &. 5 k tejto Zmluvy Specifikacia objektu.
13.12 Veci neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami Nariadenia alebo zakona o ochrane osobnych

udajov.

13.13 Zmluva je vyhotovend v Styroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kaZda strana obdrzi po dva.
13.14 Neoddelitefnou sucastou Zmluvy st nasledovné prilohy:

Priloha €. 1 Licencie o prevadzkovani SBS Dodavatela

Priloha €. 2 Viypis z obchodného registra Dodavatela

Priloha €. 3 Vypis z registra organizacii vedenom Statistickym tradom SR

Priloha €. 4 Né&jomna zmluva resp. list vlastnictva na objekt monitorovany monitorovacim zariadenim alebo

iny pravne zavazny doklad
Priloha €. 5 Specifikacia objektu

Bratislava, diia Bratislava, diia
Za Odberatefla: Za Dodavatela:
prof PaedDrIv an Pavl ovPh D Patr|k Muha r ..............
generalny riaditel konatel
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