
Nazov:
Sidlo:
ICO:
DIe:
statutarny organ:

Narodna transfuzna sluzba SR
Dumbierska 3/L, 831 01 Bratislava
30853915
2021764371
Ing. Ivan Olear, MBA, generalny riaditel' a
MUDr. Natasa Chovancova, medicinska riaditel'ka

Zmluva 0 najme zariadeni a poskytnuti slufieb
uzatvorena v sulade s § 269 ods. 2 a nasI. zakona c. 51311991 Zb. Obchodneho zakonnfka v

zneni neskorsich predpisov (d'alej len "Obchodny zakonnfk")
(d'alej len "Zmluva")

medzi zmluvnymi stranami:

Osoba opravnena na rokovanie
vo veciach zmluvy:
vo veciach odbornych:

a

Ing. Ivan Olear, MBA
Dr. Ing. Peter Kucer, MBA

Tel.:
e-mail:
web:

+421 911 734613
peter.kucer@ntssr.sk
www.ntssr.sk

(d'alej len "Objednavatel'" alebo "NTS SR")

Obchodne meno:
Sidlo/miesto podnikania:
ICO: .
ICDPH:
DIC:
Bankove spojenie:
c. uctu:
Statutarny organ:
Registrovany:

Telef6n, fax, e-mail:

IntelliBay s.r.o.
Cintorinska 22, 811 08 Bratislava, Slovenska republika
52747123
SK2121146874
2121146874
SK34 0900 0000 0051 6724 0607
5167240607/0900
lng. Mares Herda, konatel'
Okresneho sudu Bratislava I
Vlozka cislo: 142182/B-Zhl
+421903870158
maros.herda@intellihay.sk

(d'alej len .Dodavatel'")

(d'alej Objednavatel' alebo Dodavatel' aj ako ,,zmluvna strana" alebo spolocne .zmluvne
strany")

Preambula
Podkladom pre uzatvorenie tejto Zmluvy su sufaZne podklady a ponuka Dodavatel'a ako
uspesneho uchadzaca predlozena v ramci verejneho obstaravania zakazky s nizkou hodnotou
.Prenajom IT zariadeni sluzbou DaaS (Desktop as a Service)'" postupom podl'a § 117 zakona
C. 343/2015 Z.z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (d'alej lej "zakon 0 verejnom obstaravani").
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Clanok I.
Predmet Zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatel'a poskytnut' Objednavatel'ovi do uzivania
dohodnute zariadenia vypoctovej techniky, poskytnuf Objednavatel'ovi licencie, vratane licencii
na uzivanie Microsoft Office 365 (poskytovanych ako sucast' sluzieb Microsoft Office 365)
a poskytovat' Objednavatel'ovi sluzby spravy, servisu a udrzby a technickej podpory zariadeni a
licencii za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve (d'alej aj "predmet Zmluvy") a zavazok
Objednavatel'a zaplatit' Dodavatel'ovi odmenu.

1.2 Predmet Zmluvy je blizsie definovany v Prilohe c. I a Prilohe c. 2 k tejto Zmluve.

Clanok II.
Najom a dodanie zariadeni vjpoctovej techniky

2.1 Dodavatel' sa zavazuje dodaf a prenechaf Objednavatel'ovi do uzivania zariadenia vypoctovej
techniky, ktorych specifikacia a mnozstvo su uvedene v Prilohe c. 1 k tejto Zmluve (d'alej len
"Zariadenia").

2.2 Dodavatel' sa zavazuje Zariadenia dodat' najneskor do jedneho mesiaca od ucinnosti Zmluvy.
Omeskania Dodavatel'a S dodanirn Zariadeni 0 viae ako 45 dni sa povazuje za podstatne porusenie
Zmluvy.

2.3 Prevzatie vsetkych Zariadeni potvrdi Objednavatel' podpisom preberacieho protokolu. V pripade
ak budu Zariadenia dodane s nedostatkami alebo vadami, ktore brania ich riadnemu uzivaniu
alebo funkcnosti v sulade s opisom obsiahnutym v Prilohe c. I k tejto Zmluve, Objednavatel' nie
je povinny preberaci protokol podplsat'. Ak nedostatky alebo vady nevie Dodavatel' odstranit' pri
odovzdavani Zariadeni, preberaci protokol bude Objednavatel'om podpisany aZ po ich odstraneni,

2.4 Zmluvne strany sa dohodli, ze najom Zariadenl bude trvat' styri (4) roky odo dna nadobudnutia
ucinnosti tejto Zmluvy.

2.5 Dodavatel' sa zavazuje, ze Zariadenia budu po dobu najmu spinal' vlastnosti dohodnute v Prilobe
c. 1, vratane softverovych sucasti. Dodavatel' sa tiez zavazuje, ze bude po dobu trvania Zmluvy
zabezpecovat' obnovu dodanych licencii, spravu kont a prihlasovania a bezpecnostnych opatreni.
Sucast'ou zavazku Dodavatel'a je teda udrziavanie hardwaru ako aj softwaru Zariadenl tak, aby
po celu dobu najmu boli Zariadenia funkcne a prevadzkyschopne, a to v sulade s opisom
pozadovanych vlastnosti a funkcionalit obsiahnutych v Prilohe c. 1 k tejto Zmluve.

2.6 Dodavatel' sa zavazuje, ze Zariadenia poisti na vlastne naklady pre vsetky bezne poistne udalosti,
najma vsak pre pripad poskodenia alebo znicenia Zariadeni, okrem umyselneho poskodenia
znicenia Zariadeni zamestnancami Objednavatel'a a pre pripad kradeze Zariadeni, okrem pripadu
kradeze Zariadeni zamestnancami Objednavatel'a. Dodavatel' je povinny udrziavat' poistenie
v platnosti a ucinnosti po celu dobu trvania tejto Zmluvy. Dodavatel' je povinny bezodkladne
na pfsomnu ziadosl' Objednavatel'a predlozit' Objednavatel'ovi potvrdenie 0 poisteni. Porusenie
povinnosti Dodavatel'a podl'a tobto bodu Zmluvy sa povaZuje za podstatne porusenie Zmluvy.
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2.7 Sucast'ou zavazku Dodavatel'a dodat' Zariadenia a prenechat' ich do uzivania Objednavatel'ovi je
aj povinnost' Dodavatel'a na svoje vlastne naklady zabezpecif dopravu, vylozenie a umiestnenie
Zariadeni v sidle Objednavatel'a, Dumbierska 3, 831 01 Bratislava.

2.8 Objednavatel' sa zavazuje pouzivat' Zariadenia beznym sposobom s prihliadnutim na ueel
Zariadeni a nevykonavat' bez suhlasu Dodavatel'a na Zariadeniach upravy alebo zasahy.
Objednavatel' nie je opravneny prenechat' Zariadenia do uzivania tretej osobe bez
predchadzajuceho pisomneho suhlasu Dodavatel'a.

2.9 Po skonceni tejto Zmluvy je Objednavatel' povinny vratif Dodavatel'ovi Zariadenia
v neposkodenom stave s prihliadnutim na bezne opotrebenie.

2.10 Po skonceni Zmluvy sa zrnluvne strany mozu dohodnut', ze Objednavatel' odkupi od Dodavatel'a
Zariadenia za zostatkovu cenu. Toto ustanovenie nezaklada povinnost' Objednavatel'a alebo
Dodavatel'a uzatvorit' kupnu zmluvu na Zariadenia.

Chinok III.
Poskytnutie licencii Microsoft Office 365

3.1 Dodavatel' sa zavazuje poskytnut' a dodat' Objednavatel'ovi v ramci plnenia predmetu Zmluvy
licencie (standardne prava na pouzfvanie produktov a sluzieb) na pouzivanie produktov a sluzieb
v ramci sluzieb Microsoft Office 365 (t.j. sluzby Microsoft Office 365 a licencie poskytovane ako
sucast' sluzieb Microsoft Office 365), ktorych specifikacia a mnozstvo su uvedene v Prilohe C. 1
k tejto Zmluve (d'alej len .Licencie Microsoft Office 365").

3.2 Licencie Microsoft Office 365 poskytnute Objednavatel'ovi ako sueast' sluzieb Microsoft Office
365 musia byt' originalne a urcene vyhradne pre Objednavatel'a, v sulade so vseobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, bez pravnych vad a v sulade so standardnymi Iicencnyrni podmienkami
urcenymi vyrobcom softveru, s ktorymi je taky softver bezne predavany a distribuovany na trhu
(naj~ii, nie vsak vylucne v sulade s aktualne platnou a ucinnou Zmluvou 0 poskytovani sluzieb
spolocnosti Microsoft).

3.3 Objednavatel' akceptuje aj elektronicke dodanie Licencii Microsoft Office 365.

3.4 Licencie Microsoft Office 365 musia byt' vyuzitel'ne pocas celej doby trvania Zmluvy a pravo na
pouzitie Licencii Microsoft Office 365 bude casovo obmedzene na dobu trvania Zmluvy.

3.5 Vyuzitie Licencii Microsoft Office 365 musf byt' pIne kompatibilne so Zariadeniami
as existujucou infrastrukturou a systemami Objednavatel'a,

3.6 V Odmene podl'a cl. V. su zahrnute aj vsetky naklady na vyuzivanie a aktualizaciu Licencii
Microsoft Office 365 a uzfvatel'skeho prostredia pre uzivatel'ov sluzieb a administratorskeho
prostredia na spravu sluzieb, Dodavatel' je povinny zabezpecovat' aktualizaciu Licencii Microsoft
Office 365 bez negativneho dopadu na plynulosf funkcionality vyuzfvanych sluzieb,
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Clanok IV.
Sluzby spravy, podpory, udriby a servisu

4.1 Dodavatel' sa zavazuje zriadit' technicku podporu, ktora bude dostupna nonstop, 24 hodin denne,
7 dni v cyZdni, vratane statnych sviatkov a dni pracovneho pokoja, a to prostrednictvom osoby
dostupnej na telef6nnom elsie a zriadenej e-mailovej adresy. Udaje 0 telef6nnom elsie
a e-mailovej adrese pre technicku podporu oznami pisomne Dodavatel' Objednavatel'ovi
bezodkladne po nadobudnutl ueinnosti Zmluvy.

4.2 Objednavatel' je opravneny prostrednictvom zriadenych kontaktov (bod 4.1 tejto Zmluvy)
oznamovat' Dodavatel'ovi:
a) potrebu udrfby alebo opravy Zariadeni, ktore vyplyvaju z povinnostl Dodavatel'a

specifikovanych v Clanku II. tejto Zmluvy,
b) potrebu nastaveni a konfiguracii softwarovych produktov a potrebu inych servisnych sluzieb

v sulade s vymedzenim obsiahnutyrn v Prilohe e. 2 k tejto Zmluve.

4.3 Dodavatel' sa zavazuje poskytovat' Objednavatel'ovi sluzby spravy, podpory, udrfby a servisu
vymedzene v Prilohe e. 2 tejto Zmluvy - Specifikacia Sluzieb a Dohoda 0 urovni servisnych
sluzieb (SLA) (d'alej len "Sluiby"). Sluzby podl'a tejto Zmluvy a Prilohy c. 2 k Zmluve sa
vzt'ahuju podl'a dohody zmluvnych stran na Zariadenia a Licencie, ktore Dodavatel' poskytne
na zaklade tejto Zmluvy Objednavatel'ovi.

4.4 Sucast'ou Prllohy c. 2 k tejto Zmluve je vymedzenie reakenych casov, v ktorych sa Dodavatel'
zavazuje vyriesit' poziadavky Objednavatel'a na Sluzby podl'a tohto Clanku Zmluvy (d'alej len
,'poziadavka"). Za vyriesenie Poziadavky sa povaZuje odstranenie problemu nahlaseneho
Objednavatel'om alebo splnenie inej poziadavky. Za moment nahlasenia Poziadavky, od ktoreho
Dodavatel'ovi plynie reakcny cas na vyriesenie Poziadavky, sa povazuje telefonicky kontakt
na telef6nnom elsie oznamenom v sulade s bodom 4.1 tohto Clanku Zmluvy alebo moment
dorucenia e-mailu na e-mailovu adresu oznamenu v sulade s bodom 4.1 tohto Clanku Zmluvy.

4.5 Za Objednavatel'a je opravneny nahlasovat' Poziadavky ktorykol'vek zamestnanec
Objednavatel'a, ktory pouzlva Zariadenie alebo potrebuje poskytnut' Slufby.

4.6 Sluzby v zmysle tohto Clanku Zmluvy sa Dodavatel' zavazuje vykonavaf na zaklade pokynov
Objednavatel'a, prioritne vzdialenym pristupom a v pripade potreby aj osobnou pritomnost'ou
osoby poverenej Dodavatel'om v sidle Objednavatel'a. V pripade realizacie vzdialeneho pristupu
s6 jej podmienky uvedene v Prilohe e. 3 k tejto Zmluve.

Clanok V.
Odmena

5.1 Objednavatel' sa zavazuje za riadne a yeas dodany predmet Zmluvy zaplatit' Dodavatel'ovi
mesacnu odmenu vo vyske uvedenej v Prilohe C. 4 k tejto Zmluve (d'alej len "Odmeoa").

5.2 V Odmene podl'a bodu 5.1 Zmluvy je zahrnute najomne za dodane Zariadenia, odplata
za Licencie Microsoft Office 365, odplata za Sluzby, ako aj vsetky naklady a vydavky spojene
s plnim predmetu tejto Zmluvy, vratane nakladov na dopravu Zariadeni na jednotlive prevadzky
vyrnedzene v Prllohe e. 3 k tejto Zmluve, poistenie Zariadeni v zmysle tejto Zmluvy, licencie,
vratane Licencii Microsoft 365, zriadenie technickej podpory a poskytovanie Sluzieb, ako aj
akychkol'vek pripadnych nakladov a plneni suvisiacich so zabezpecenim pritomnosti osoby
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poverenej Dodavatel'om u Objednavatel'a, vratane cestovnych vydavkov, ubytovacich
a stravovacich nakladov, diet, vreckoveho (tzv. per diem).

5.3 Prva cast' Odmeny vo vyske uvedenej v Prilohe C. 4 je splatna po riadnom dodani Zariadeni, za
co sa povazuje podpisanie preberacieho protokolu zmluvnymi stranami po dodani vsetkych
Zariadeni v sulade s Prilohou C. 1 tejto Zmluvy a podmienkami podI'a tejto Zmluvy.

5.4 Celkova cena plnenia pocas celeho trvania tejto Zmluvy je uvedena v Prilohe C. 4 k tejto Zmluve
(d'alej len "Celkova cena plnenia"). Celkova cena plneniaje urcena v sulade s ust. § 6 zakona
verejnom obstaravani a jej jednotlive casti su uvedene v Prilohe C. 4 k tejto Zmluve. Sucet
Odmien zaplatenych za celu dobu trvania Zmluvy nesmie prekrocit' Celkovu cenu plnenia.
Dodavatel' nema pravo pozadovat' zaplatenie Odmien spolu vo vYske Celkovej ceny plnenia alebo
doplatenie sumy do vYsky Celkovej ceny plnenia.

5.5 Zmluvne strany sa dohodli, ze Odmena je pevne urcena, maximalna a konecna, ktora zahfiia
vsetky polozky pozadovaneho rozsahu plnenia od Dodavatel'a.

5.6 Odmena nezahfiia dan z pridanej hodnoty, ktora bude uctovana v zakonom stanovenej vyske
v case poskytnutia zdanitel'neho plnenia.

Clanok VI.
Platobne podmienky

6.1 Vyska Odmeny je stanovena podl'a §3 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky C. 18/1996 Z.
z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky
C. 8711996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky C. 1811996 Z. z.
o cenach v zneni neskorsich predpisov. Odmenaje vyjadrena v eurach.

6.2 Zmluvne strany sa dohodli na sposobe platenia prostrednictvom bezhotovostneho platobneho
styku, ktory sa bude realizovat' vyhradne prevodnyrn prikazom.

6.3 Odmena bude uhradena mesacne na zaklade faktury vystavenej Dodavatel'om. Dodavatel'vystavi
a doruci Objednavatel'ovi prvu fakniru na Odmenu v papierovej forme do piateho (5.) pracovneho
dna mesiaca nasledujuceho po podpise preberacieho protokolu zmluvnymi stranami v sulade
s Clankom II. bod 2.4 tejto Zmluvy. Nasledne Dodavatel' vystavi a doruci Objednavatel'ovi
fakturu v papierovej forme vzdy za prislusny kalendarny mesiac (pocnuc kalendarnym mesiacom
nasledujucim po vystaveni prvej faktury na Odmenu) najnesk6r do piateho (5.) dna nasledujuceho
kalendarneho mesiaca.

6.4 Faktura musi obsahovat' vsetky nalezitosti daiioveho dokladu podl'a zakona c. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a zakona C. 43112002 Z. z. 0 uctovnictve
v zneni neskorsich predpisov. Za spravne vyhotovenie fakniry zodpoveda v plnom rozsahu
Dodavatel',

6.5 Ak faktura nebude obsahovat' ustanovene nalezitosti alebo v nej nebudu spravne uvedene udaje,
Objednavatel' ju vrati v lehote piatich (5) pracovnych dnl od jej obdrzania Dodavatel'ovi
s odovodnenim, ze vo fakture su chybajuce nalezitosti alebo nespravne udaje. V takomto pripade
nova lehota splatnosti zacne plynut' dorucenim opravenej faktury Objednavatel'ovi.
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6.6 Faktury su splatne v lehote 30 dni odo dna ich dorucenia Objednavatel'ovi,

6.7 Faktury sa povaZuju za uhradene v celom rozsahu diiom pripisania celej fakturovanej C"~:
na ueet Dodavatel'a.

Clanok VII.
Subdodavky

7.1 Dodavatel' moze zabezpecit' east' plnenia povinnosti z tejto Zmluvy prostrednictvom svojich
subdodavatel'ov.

7.2 Dodavatel' garantuje sposobilost' subdodavatel'ov pre plnenie povinnosti z tejto Zmluvy.

7.3 Dodavatel' rna pravo na zmenu subdodavatel'a, prostrednictvom ktoreho nepreukazoval splnenie
podmienok ucasti podl'a § 27, resp. § 28 zakona 0 verejnom obstaravani vo vzt'ahu k plneniu,
ktoreho sa taro Zmluvy tyka,

7.4 Dodavatel' rna pravo na doplnenie noveho subdodavatel'a vo vzt'ahu k plneniu, ktoreho sa tato
Zmluva tyka,

7.5 Dodavatel' je povinny do piatich pracovnych dni odo dna uzatvorenia zmluvy so subdodavatel'om
alebo v den nastupu subdodavatel'a (podl'a toho, ktora skutocnost' nastane skor), preukazat'
Objednavatel'ovi, ze tento subdodavatel' spina podmienky uCasti podl'a § 26 ods. 1 zakona
o verejnom obstaravani. Zarovef je Dodavatel' povinny aktualizovat' zoznam subdodavatel'ov,
ktory tvori Prilohu c. 6 k tejto Zmluve.

7.6 Porusenie povinnosti Dodavatel'a uvedenych v tomto Clanku Zmluvy sa povaZuje za podstatne
porusenie tejto Zmluvy.

Clanok VIII.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

8.1 Dodavatel' sa zavazuje dodat' Zariadenia, poskytnut' Sluzby podl'a tejto Zmluvy v kvalite, rozsahu
a lehotach stanovenych v tejto Zmluve. Dodavatel' je povinny plnit' svoje povinnosti z tejto
Zmluvy s najvyssou moznou odbomou starostlivost'ou. Pri vykonavani svojich povinnosti z tejto
Zmluvy je Dodavatel' povinny dodrziavat' pravny poriadok Slovenskej republiky, prislusne
technicke normy ako aj vnutorne normy, predpisy, usmemenia a pokyny Objednavatel'a,
s ktorvrnl bol oboznameny.

8.2 Dodavatel' je povinny postupovat' pri vybere osob, ktore poveri vykonanim jednotlivych
povinnosti v zmysle tejto Zmluvy tak, aby bali splnene vsetky (predovsetkym, no nie len,
kvalifikaene a personalne) predpoklady na riadne a vcasne splnenie povinnosti Dodavatel'a,

8.3 Ak Objednavatel' zisti, ze osoba podiel'ajuca sa na vykonavani povinnosti Dodavatel'a podl'a tejto
Zmluvy nie je sposobila zabezpecit' ich riadne splnenie v stanovenom case a kvalite, je opravneny
na tuto skutocnost' upozornif Dodavatel', Dodavatel' je nasledne povinny bez zbytocneho odkladu
po dorueeni takehoto upozornenia vykonat' vsetky potrebne opatrenia na napravu.
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8.4 Dodavatel' je povinny na ziadost' Objednavatel'a najneskor do piatich (5) pracovnych dni odo dna
oznamenia ziadosti Objednavatel'a poskytnut' Objednavatel'ovi spravu (report) obsahujuci
informacie 0 pocte zadanych Poziadaviek za Objednavatel'om zadane obdobie a sposoby riesenia
jednotlivych Poziadaviek spolu s casom potrebnym na ich vyriesenie.

8.5 Dodavatel' sa zavazuje, Ze jeho pracovnici budu pri plneni tejto Zmluvy dodrziavat' vseobecne
platne predpisy 0 bezpecnosti prace, interne predpisy Objednavatel'a, s ktorymi ich Objednavatel'
vopred oboznamil a budu sa riadit' organizacnymi pokynmi zodpovednych pracovnikov
Objednavatel'a, na zaklade poucenia Objednavatel'a,

8.6 Objednavatel' je povinny pocas trvania tejto Zmluvy poskytnuf Dodavatel'ovi nevyhnutnu
sucinnost' potrebmi na vykonavanie povinnosti Dodavatel'a podl'a tejto Zmluvy.

8.7 Objednavatel' je povinny poskytnut' Dodavatel'ovi vsetky informacie a podklady, ktore mozu
suvisiet' s vykonavanim povinnosti Dodavatel'a podl'a tejto Zmluvy a s6 na ich vykonanie
potrebne.

8.8 Dodavatel' vyhlasuje, ze je na plnenie tejto Zmluvy opravneny a sposobily a ze plnenim tejto
Zmluvy ned6jde k poruseniu autorskych pray inych osob a ze je opravneny s autorskymi pravami
nakladat' sposobom a za ucelom podl'a tejto Zmluvy. Pre pripad porusenia autorskych pray
Dodavatel'om je Dodavatel' povinny: (i) ak tretia osoba uplatni voci Objednavatel'ovi naroky
z neopravneneho pouzitia softveru alebo ine naroky vyplyvajuce z porusenia autorskych prav,
bezodkladne obstarat' na vlastne naklady od takejto tretej osoby suhlas na pouzivanie alebo
na udelenie sublicencie k softveru, a to v rozsahu a pre sposob pouzivania podl'a tejto Zmluvy
a zaroveii (ii) nahradit' Objednavatel'ovi skodu tym sposobenu,

8.9 Zmluvne strany nezodpovedaju za skodu, pokial' bola sposobena okolnost'ami vylucujucirni
zodpovednost' podl'a § 374 Obchodneho zakonnika, Zodpovednost' zmluvnej strany nevylucuje
prekazka, ktora vznikla aZ v case, ked' povinna strana bola v omeskani s plnenim svojej
povinnosti. Vylucenie zodpovednosti za skodu pre okolnost' vylucujucu zodpovednost' sa
vzt'ahuje len pokial' trva prekazka zakladajuca okolnost' vylucujucu zodpovednost'. Zmluvna
strana, ktorej sa prekazka tyka, je povinna vyvinut' maximalne usilie na odstranenie a prekonanie
okolnosti vylucujucej jej zodpovednost' a bezodkladne na takuto prekazku upozornit' druhu
zmluvnu stranu a spolupracovat' s druhou zmluvnou stranou na predchadzani vzniku skody.

8.10 Za data Objednavatel'a vkladane do Zariadeni nesie zodpovednost' vylucne Objednavatel',
Objednavatel' je sucasne povinny konat' s nalezitou odbornou starostlivost'ou a predchadzaf
vzniku moznych sk6d tak, ze bude vykonavat' bezpecnostne zalohy dat v sulade s pravidlami
beznymi pre nakladanie s udajmi v informacnych systemoch, Dodavatel' nenesie zodpovednost'
za skodu vzniknutu stratou alebo poskodenim dat alebo datovych struktur Objednavatel'a,
s vynimkou pripadu, ze tato skody vznikla v pricinnej suvislosti s plnenim povinnosti Dodavatel'a
podl'a tejto Zmluvy.

8.11 Po skonceni tejto Zmluvy, ako aj pri vyradeni (vymene) Zariadenia poskytnuteho
Objednavatel'ovi alebo pri inej okolnosti, pri ktorej pride k vyradeniu Zariadenia alebo jeho
vrateniu Dodavatel'ovi, je Dodavatel' povinny zabezpecit' vymazanie akychkolvek dat
Objednavatel'a v sulade s metodologiou Blancco 5 a predlozif Objednavatel'ovi certifikat
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preukazujuci riadne vymazanie dat. Porusenie tejto povinnosti Dodavatel'a sa povaZuje za
podstatne porusenie tejto Zmluvy.

8.12 Po skonceni tejto Zmluvy sa Dodavatel' zavazuje zabezpecit' trvaly vymaz akychkolvek dat
a informacii, vratane pristupovych a prihlasovacich udajov, ktore ziskal pri plneni tejto Zmluvy,
pokial' nebude medzi zmluvnymi stranami dohodnute plsornne inak.

CbinokIX.
Sankcie

9.1 V pripade orneskania Dodavatel'a s riadnyrn dodanim Zariadeni je Objednavatel' opravneny
uplatnit' si voci Dodavatel'ovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo ryske 100,- EUR za kaZdy
zacacy den omeskania Dodavatel'a so splnenim povinnosti.

9.2 V pripade nedodrzania reakcneho Casu vymedzeneho v Prilohe e. 2 k tejto Zmluve Dodavatel'om
je Objednavatel' opravneny uplatnit' si voci Dodavatel'ovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vyske 2000,- EUR za kazde jedno porusenie povinnosti Dodavatel'a,

9.3 Zmluvnu pokutu je Dodavatel' povinny zaplatit' Objednavatel'ovi do i 0 dni od dorucenia ryzvy
Objednavatel'a na jej uhradu, Objednavatel' je opravneny pravo na zmluvnu pokutu podl'a tohto
bodu Zmluvy zapocitaf voci pravu Dodavatel'a na Odrnenu, a to aj vtedy, ak spiatnost' Odmeny
este nenastala. Pravo Objednavatel'a na zmluvnu pokutu podl'a tejto Zmluvy nevylucuje ani
nelimituje pravo Objednavatel'a na nahradu skody v plnej ryske.

9.4 Opakovane porusenie povinnosti Dodavatel'a dodrzaf reakcny cas vyrnedzeny v Prilohe c. 2
k tejto Zmluve, ktore nastane najmenej pafkrat v priebehu troch (3) kalendarnych mesiacov
nasledujucich po sebe sa povazuje za podstatne porusenie tejto Zmluvy.

9.5 Dodavatel' sa nedostane do omeskania s plnenim povinnosti podl'a tejto Zmluvy, pokiaI'
Objednavatel' neopravnene neposkytne Dodavatel'ovi sucinnost' potrebmi pre plnenie zavazkov
Dodavatel'a,

9.6 V pripade omeskania Objednavatel'a s uhradou Odmeny je Dodavatel' opravneny uplatnit' si voci
Objednavatel'ovi narok na zaplatenie uroku z orneskania v zakonnej ryske.

ClanokX.
Povinnost' mlcanlivosti

10.1 Dodavatel' sa zavazuje povazovaf vsetky skutocnosti a informacie (vratane dat, know-how,
materialov, podkladov a zariadeni poskytnutych Objednavatel'om), ktore mu boli poskytnute
Objednavatel'om alebo v mene Objednavatel'a, alebo ktore sa mu stali inak zname na zaklade
tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou za doverne a zavazuje sa zachovavaf mlCanlivost'
o takychto skutocnostiach a informaciach (d'alej len "Doverne informacielt

). Dovernymi
informaciami sa rozumeju aj informacie 0 Objednavatel'ovi, 0 jeho informaenych systemoch,
bezpecnostnych opatreniach, pracovnych postupoch a organizacnych opatreniach. Povinnost'
mlcanlivosti trva aj po skonceni tejto Zmluvy bez casoveho obmedzenia.
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10.2 Dodavatel' sa zavazuje najrna ze Doverne informacie neoznarni, neposkytne ani inak nespristupni
ani neumozni ziskat' tretej osobe, nezverejni, nezahrnie do ziadnej publikacie ani nepouzije vo
svoj prospech alebo v prospech tretej osoby bez predchadzajuceho pisomneho suhlasu
Objednavatel'a, Zarovefi sa Dodavatel' zavazuje, ze nespristupni Objednavatel'ovi informacie,
ktore su vo vyhradnom vlastnictve tretej osoby a na ktore sa vzt'ahuje povinnost' mlcanlivosti
podl'a zakona alebo podl'a osobitnej dohody s tret'ou osobou bez predchadzajuceho suhlasu tejto
osoby.

10.3 Povinnost' mlcanlivosti sa nevzt'ahuje na Doverne informacie, ktore (i) boli Dodavatel'ovi zname
pred ich prijatfm zo strany Objednavatel'a, co musi byt' zdokumentovane pisomnym zaznamom,
alebo (ii) boli v case poskytnutia Dodavatel'ovi verejne zname a dostupne, alebo sa stali verejne
znamymi a dostupnymi po ich poskytnuti Dodavatel'ovi, za predpokladu, ze sa tak nestalo
porusenim povinnosti mlcanlivosti, alebo (iii) boli poskytnute Dodavatel'ovi tret'ou osobou na to
opravnenou, na ktoru sa nevzt'ahovala povinnost' mlcanlivosti, alebo (iv) ktore je Dodavatel'
povinny spristupnit' na zaklade zakona alebo pravoplatneho rozhodnutia sudu alebo ineho organu
verejnej spravy. V pripadoch uvedenych v tornto bode Zrnluvy je vsak Dodavatel' povinny
bezodkladne informovat' Objednavatel'a 0 poziadavke alebo povinnosti spristupnit' Doverne
informacie a umoznit' Objednavatel'ovi pred spristupnenim Dovernych informacii vyuZit' vsetky
existujuce prostriedky v sulade s pravnymi predpisrni, ktore rna Objednavatel' k dispozicii.

10.4 Porusenim povinnosti mlcanlivosti nie je poskytnutie Dovernych informacii odbornym poradcom
Dodavatel'a (najma pravni, daiiovi, uctovni poradcovia), ktori su viazani povinnost'ou
mlcanlivosti najmenej v rovnakom rozsahu, aky vyplyva z tohto Clanku Zrnluvy.

10.5 Povinnost' zachovavat' mlcanlivost' 0 Dovernych informaciach sa v rovnakom rozsahu vzt'ahuje
aj ria osoby, ktore Dodavatel' pouzil na plnenie povinnosti z tejto Zmluvy.

10.6 Dodavatel' zodpoveda Objednavatel'ovi za skodu sposobenu porusenim mleanlivosti. Porusenie
povinnosti mlcanlivosti Dodavatel'om sa povazuje za podstatne porusenie Zmluvy.

10.7 Za kazde jednotlive porusenie povinnosti mlcanlivosti vymedzene v tomto Clanku Zmluvy
Dodavatel'om, sa Dodavatel' zavazuje zaplatit' Objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske
10.000,- EUR. Zmluvna pokuta je splatna do 15 dnl odo dna dorucenia ryzvy Objednavatefa
na zaplatenie zmluvnej pokuty Dodavatel'ovi. Zmluvna pokuta nevylucuje ani neobmedzuje
pravo Objednavatel'a na nahradu skody voci Dodavatel'ovi.

10.8 Ochrana osobnych udajov, ku ktorych spracuvaniu moze prist' pri plneni tejto Zmluvy, je
predrnetom osobitnej Zrnluvy 0 zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikacnych
povinnosti a spracovani osobnych udajov, ktora tvori Prilohu c. 5 k tejto Zmluve a ktoni sa
Dodavatel' podpisorn tejto Zrnluvy zavazuje uzatvorit' s Objednavatel'om.

ClanokXI.
Dorucovanie

11.1 Zmluvne strany sa dohodli, ze vsetky pisomnosti, oznamenia, ziadosti a prejavy vole podl'a tejto
Zmluvy sa dorucuju osobne, prostrednictvom elektronickych prostriedkov na prenos dat
a informacii (e-mail) alebo poston, pokial' nie je v tejto Zmluve dohodnute inak.
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11.2 Pri osobnom dorueovani (patri sem aj dorucovanie kurierom, inou tret'ou osobou. osobne
preberanie pisomnosti medzi zmluvnymi stranami) sa pisomnost' povazuje za dorucenu
okamihomjej odovzdania adresatovi; za dorucenie pisomnosti sa povaZuje aj okamih. ked"adresat
odmietol prevziat' pisomnost', a to okamihom tohto odmietnutia.

11.3 Pri dorueovani poston, pokial' nep6jde 0 doporucenu zasielku, sa zasielka povaZuje za dorucenu
piaty den po jej odoslani. Pri doporucenej zasielke sa zasielka povaZuje za dorueenu treti pracovny
den po dni podania zasielky.

11.4 Zmluvne strany sa dohodli, ze akekolvek prejavy Zmluvnych stran smerujuce k skonceniu
platnosti tejto Zmluvy musia byt' dorucovane osobne alebo vo forme doporucenej zasielky.

11.5 Pre dorucovanie pisomnosti medzi Zmluvnyrni stranami platia kontaktne 6daje Zmluvnych stran
uvedene v zahlavi tejto Zmluvy alebo ine kontaktne udaje, ktore adresat uviedol v pisomnom
oznameni dorucenom druhej Zmluvnej strane.

11.6 Zmluvne strany sa zavazuju oznamovat' si navzajom bez zbytocneho odkladu zmeny kontaktnych
os6b a kontaktnych udajov uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy, inak zodpovedaju za skodu, ktora
tym druhej zmluvnej strane vznikla.

(:1. XII.
Trvanie Zmluvy

12.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu styroch (4) rokov odo dna 6cinnosti tejto Zmluvy.

12.2 . Pre uplynutim dojednanej doby je mozne tuto Zmluvu ukoncit':
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) odstupenim v pripadoch uvedenych vo vseobecne zavaznych pravnych predpisoch a v tejto

Zmluve.

12.3 Objednavatel' je opravneny odstupit' od Zmluvy, ak druha zmluvna strana poda na seba navrh na
vyhlasenie konkurzu alebo navrh na povolenie restrukturalizacie, alebo ak bude na majetok
zmluvnej strany vyhlaseny konkurz alebo povolena restrukturalizacia na zaklade navrhu
ktorejkol'vek tretej osoby, alebo ak je zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok
majetku, alebo pokial' sa stane zrejmym, ze druha zmluvna strana nie je d'alej schopna plnit' tuto
Zmluvu z d6vodu straty opravnenia potrebneho na plnenie tejto Zmluvy. Uvedene skutocnosti je
Dodavatel' bezodkladne povinny oznarnit' druhej Objednavatel'ovi,

12.4 Odstupenieod Zmluvy musi byt' pisomne, s uvedenim d6vodu odstupenia v sulade so vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi alebo touto Zmluvou a zaslane formou doporuceneho listu druhej
zmluvnej strane. Ucinky odsnipenia od Zmluvy nastavaju diiom jeho dorucenia druhej zmluvnej
strane. Odstupenie od Zmluvy je mozne aj scasti, 1. j. len vo vzt'ahu k plneniu, ktoreho sa d6vod
odstupenia tyka.

12.5 Zanik tejto Zmluvy nema vplyv na platnost' ustanoveni tejto Zmluvy pri ktorych je vyslovne
uvedene, ze zostavaju v platnosti aj po skonceni tejto Zmluvy alebo u ktorych z povahy a ueelu
alebo zo vseobecne zavaznych pravnych predpisov vyplyva, ze maju zostat' v platnosti aj po
skonceni tejto Zmluvy.
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12.6 Zmluvne strany sa pre pripad skoncenia tejto Zmluvy dohodli na vyluceni aplikacie ust. § 351
ods. 2 Obchodneho zakonnika,

ChinokXII.
Spolocne a zaverecne ustanovenia

13.1 Tato Zmluvaje platna diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Tato Zmluva nadobuda
ucinnosf diiom nasledujucim po dnijej prveho zverejnenia v sulade so zakonom c. 546/2010 Z.z.,
ktorym sa dopliia zakon c. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
a ktorym sa menia a dopliiaju niektore zakony.

13.2 Ak v momente uzatvorenia Zmluvy nema Dodavatel' v Registri partnerov verejneho sektora
vedenom Ministerstvom spravodlivosti SR zapisanych svojich konecnych uzivatel'ov vyhod,
pricom v sulade s prislusnymi ustanoveniami zakona c. 315/2016 Z.z. 0 registri partnerov
verejneho sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov rna takuto povinnost', Zmluva
nadobudne ucinnosf najskor v den zapisu konecnych uzivatel'ov vyhod Dodavatel'a do tohto
registra. Ak zapisu do tohto registra nedojde ani do 30 dni odo dna uzatvorenia Zmluvy,
Objednavatel' je opravneny od tejto Zmluvy odstupit',

13.3 Dodavatel' nie je opravneny postupit' akukol'vek svoju pohl'adavku z tejto Zmluvy na tretiu osobu
bez predchadzajuceho pisomneho suhlasu Objednavatel'a. Pisomny suhlas Objednavatel'a s tymto
ukonom je zaroveii platny len za podmienky, ze bol na tento ukon udeleny predchadzajuci
pisomny suhlas Ministerstva zdravotnictva SR. Pravny ukon, ktorym budu postupene pohl'adavky
Dodavatel'a v rozpore s tymto ustanovenim je podl'a § 39 zakon c. 40/1964 Zb. - Obciansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov neplatny,

13.4 Menit' alebo dopliiaf obsah tejto Zmluvy je mozne iba formou pisomnych dodatkov, ktore budu
platne, ak budu riadne potvrdene a podpisane opravnenyrni zastupcami oboch Zmluvnych stran.

12.5 Zasady ochrany osobnych udajov su uvedene na webovej stranke:
http://www.ntssr.sk/zasadyochranyudajov lochrana-osobnych-udajov-zmluvnych-partnerov-
osob-opravnenych-konat-v-mene-zmluvnych-partnerov-a-zastupcov-zmluvnych-partnerov.

12.7 Pravne vzt'ahy touto Zmluvou neupravene sa riadia slovenskym pravom, najma prislusnymi
ustanoveniami zakona c. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

12.8 Tato Zmluva nahradza kazdu pisomnu alebo ustnu dohodu medzi Zmluvnymi stranami
ohl'adne predmetu tejto Zmluvy.

12.9 Neoddelitel'nou sucast'ou tejto Zmluvy su jej prilohy:
a) Priloha c. 1 - Speciflkacia Zariadeni a Licencii
b) Priloha c. 2 - Specifikacia Sluzieb a Dohoda 0 urovni servisnych sluzieb (SLA)
c) Priloha c. 3 - Podmienky vzdialeneho pristupu
d) Priloha c. 4 - Odmena a celkova cena
e) Priloha c. 5 - Zmluva 0 zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatrenf a notifikacnych

povinnosti a spracovanf osobnych udajov
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12.10 Zmluvne strany sa zavazuju uzatvorit' spolocne s touto Zmluvou aj Zmluvu 0 zabezpeceni plnenia
bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti a spracovanl osobnych udajov, ktora tvori
Prilohu c. 5 k tejto Zmluve.

12.11 Tato Zmluva je vyhotovena v styroch vyhotoveniach s platnost'ou originalu, Dodavatel' aj
Objednavatel' obdrzia kaZdy po dye vyhotovenia tejto Zmluvy.

12.12 Zmluvne strany vyhlasuju, ze si tuto Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a suhlasia s nim
a ze Zmluvu uzatvaraju slobodne, vazne a bez natlaku, na znak coho pripajaju svoje podpisy.

V Bratislave, dna Q?(.ZCJe2 V Bratislave, dna 21.1.2022

Za Objednavatel'a: Za Dodavatel'a:

In~liBay s.r.o. -
lng. Maros Herda
konatel'

Narodna transfUzna slufba SR
Ing. Ivan Olear, MBA,
generalny riaditel'

Narodna transfuzna slusba SR
MUDr. Natasa Chovancova
medicinska riaditel'ka
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Priloha c. 1 Specifikacia ZariadeniaLicencii
Predmetom prenajmu IT zariadeni sluzbou DaaS (Desktop as a Service) su HW produkty finny
Lenovo a SW produkt finny Microsoft v nasledujucej specifikacii:

----------------------_
I

Typ produktu Produktove cislo Popis produktu ks

Notebook 20YGOO3XCK ThinkPad E15 Gen 3 (AMD) 29
Docking station 40AYOO90EU TP Universal USBCdock 14
USB Mys a

4X30l79914klavesnlca Essential wired USB combo Slovak 14
Wireless Mys a

4X30M39489klavesnlca Essential wireless keyboard and mouse combo SK 15
Monitor 61C6MATlEU T27i-l0 monitor 15
Taska 4X40T84061 lENOVO 15.6" lAPTOP CASUAL TOPlOADER T210 BLACK 29
Microsoft SW Microsoft Office 365 Business Standard - 48 mesiacov 45
services 4 roky podpora a servis podra Prilohy c. 2 tejto Zmluvy 29

Technicka specifikacia

Notebook:
Minimalna pozladavka 29

Parameter:
CPU s rninlrnalnvrn skore 13200 bodov podla benchmarku Passmark, min. 6

Procesor jadier, min. 12 vlakien, min. 8MB cache, zakladna frekvencia min. 2,lGHz,
turbo frekvencia min. 4,OGHz

Pamai
min. 8GB 3200MHz DDR4, momost rozsfrenla min. na 24GB, min. 1 vol'ny
RAM slot

Pevnydlsk
min. 256GB M.2 PCle NV Me s predlnstalovanvm as, rnomosf prldaf d'alsi M.2
SSD disk zarovefi

Graflcka karta
lntegrovana v CPU, podpora zobrazovania na troch nezavlslvch displejoch
naraz (1 interny + 2 externe)

Zvukova karta
lntegrovana s lntegrovanvml min. 2x 2W stereo reproduktormi, podpora
Dolby Audio
15.6" LED podsvietenie, matnv, min. 300 nitov, rozlfsente min. FHD

Displej 1920xl080, kontrast min. 800:1, integrovana Infrared 720p webkamera s HW
clonou sosovky v rame displeja + integrovanv dualnv mikrofon

Komunika~ne
min. WLAN ax 2x2 + Bluetooth 5.2

rozhranla
SK!CZ podsvietena klavesnica s US znakmi s integrovanou samostatnou

Kliivesnica numerickou castou
dualne polohovacie zariadenie s funkciou pointstick

Porty min. lx USB 2.0 + lx USB 3.2 + lx USB-C 3.2 (s podporou prenosu dat, videa a
nabijania NB), nativne HDMll.4b, RJ45 Ethernet, komblnovanv audio port

Predinstalovany
Predinstalovanv operacnv system Windows 10 Professional 64bit SK

softver

Baterla min. 3 clankova s kapacitou min. 45Wh
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lntegrovanv TPM chip 2.0 v chipsete umoznujuci kryptovanie daa na pevnom
disku, slot pre bezpecnostnv zarnok umoznujuci uzamknutie zariadenia na

Bezpecnos{ pracovisku, moznosf zaheslovania pristupu do BIOSu, mofnosf zaheslovania
prfstupu na pevnv disk, integrovana cftacka odtlackov prstov v tele
notebooku
Vsetky ovladace k danemu modelu stlahnutetne z domovskej strankv vYrobcu

Ovladace a cez predinstalovanv softver vyrobcu sluziaci aj na hromadnv update
driverov + BIOSu

Prevedenie kovove panty displeja, hrubka max. 20 mm v najhrubsorn mieste, min. kryt
displeja z hlinlka

Hmotnost max. 1,75 kg

Certifikaty min. EPEAT Gold, ENERGYSTAR 8.0

Zdroj max. 6SW US8-C sucastou balenia

Monitor:
Minirnalne pofiadavkv

Parameter: 15

Uhlopriecka min. 27"

Displej IPS LED / WLED podsvietenie, Anti Glare

Rozlisenie 1920 x 1080

Odozva max. 6 ms

Kontrast (typick'i) min. 1000:1

Jas min. 250 cd/m2

Povrch displeja antlreflexnv

Pomer stran 16:9

Pripojenie 1x HOMI, 1x DisplayPort, 1x VGA

USB min. 4x USB 3.0 dostupne pre d'alsie zariadenia v tele monitora

eodavane kable DP kabel + VGA + USB kabel

Nastavitermi vjska min. 110mmm

Pivot min. -90°/90°

Natacanie min. -45°/+45°

Naklon min. -5"/30°

Pozorovacie uhly min. 1782 (H) / 1782 (V)

Spotreba (typicka) max22W

Certifikacie ENERGYSTAR 8.0, TCO 8.0, EPEATSilver

Ine Monitor musf poskytovat funkciu "docking station" pre dodavane notebooky
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Docking station 14

Dokovacia stanica od rovnakeho vyrobcu ako predrnetnv notebook pre zabezpecenie
100% kompatibility s portami:
- min. 2x DisplayPort + 1x HDMI
- min. 3x USB 3.1 + 2x USB 2.0 + 1x USB-C
- 1x komblnovanv audio port
-1x RJ45
- slot pre bezpecnostnv zamok
- min. 90W sarnostatnv zdroj s podporou nabijania notebooku prostrednictvom min.
6SW
- podpora MAC pass-through + Wake-on-Lan + PXE Boot

Parameter

Parameter

SVV 45

Parameter

Microsoft 365 Business Standard - 4 roky
• Vyuzite pocitacove verzie apllkacll balika Office vratane Outlooku, Wordu, Excelu,
PowerPointu a OneNotu (navvse Accessu a Publishera len pre PC)
• Hostovanle e-mailov s 50 GB postovou schrankou a vlastnou e-mailovou dornenou
• Moznosf vytvorit centrum pre tfrnovu spolupracu na prepojenie rudi poufltfrn sluzby
Microsoft Teams
• Moznost ukladaf a zdielaf suborv v 1 TB cloudovom ukladacom priestore vo
One Drive na pouhvateta
• Jedna licencia zahrna kompletne nainstalovane aplikacie balika Office v piatich
rnobilnvch zariadeniach, piatich tabletoch a piatich pocitacoch alebo Macoch na
pouflvatela
• Moznost zlskat pomoc kedykol'vek s nonstop telefonickou a webovou podporou od
spolocnosti Microsoft

Kompatibilne so svsternorn Windows 11, Windows 10, Windows 8.1 a s dvoma
najnovsimi verziami svsternu macOS. Zahrnute su vsetky jazyky.
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Sluzby:
Parameter:

V mieste dodavkv, resp. vzdialenvm pristupom v mieste lnstalacie s podporou
24 hodin denne, 7 dni v tyzdni. Podpora HW aj SW prostredia. Dedikovane
telefonne cislo pre vvsoku dostupnosf ponukane] podpory. Po nahlasenl
zavadv je garantovana komunikacla iba s jednvrn konkretnvm certiflkovanvm
technikom, zodpovednvm za vvriesenie servisneho pripadu od nahlasenla az

Servis
po jeho vvrlesenie. Cely rozsah pcfadovaneho servisu musi byi garantovanv
vyrobcom zariadenia. Prlorltna dostupnost nahradnvch dielov. Sucastou
podpory garantovanou vyrobcom zariadenia je aj software ako napr:
nastavenie operacneho svstemu, podpora nastavenia predlnstalovanvch
aplikacll, konfiguracla a riesenle problemov postoveho klienta, konflguracla a
rlesenle problemov s nastavenim perlfernvch zariadeni (napr. Tlaciarefi,
skener, apod ..)
Po ukonceni sluzby bude vvkonane certifikovane znehodnotenie akehokolvek

Certlflkacla
dlgitalneho obsahu ulofeneho na zaznamovvch noslcoch, ktore su sucastou
zariadenf, podla metodologie min. BlanccoS. Certlfikat 0 v'{maze dat bude
predlofenv objednavatelovi

Dostupnos{ 14 dni od podpisania zmluvy

Alternatfvy vsetkv zariadenia budu identicke

Cena zahrna dopravu do sidla Objednavateta a riesi pokracovanie sluzbv v
Doprava prfpade kradeze, zivelnej pohromy, resp. trvaleho poskodenla mimo

poskodenta sposobeneho objednavatetom

Tovar bude novy, v bezchybnom stave a doslal' nepoufltv

Vsetky ponukane parametre prenosnvch pocitacov (notebookov) bude mat
Ine Obiednavatet moznost overit z verejne dostupnvch zdrojov na

mieste/miestach, kde dany vyrobca beme uverejfiuje informacle k svojim
v'{robkom rovnakeho druhu, taketo prospekty alebo specifikacie.

Pocas 4 rokov trvania DaaS budu vsetky technicke a funkcne parametre HW, SW a sluzieb, popisanych
v specifikacii predmetu zakazky NTS splnene, V pripade potreby vymeny HW a nedostupnosti
identickeho zariadenia, bude nahrada v pozadovanej konfiguracii, pripadne lepsej.
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Priloha c. 2 Specifikacia Sluzieb a Dohoda 0

urovnl servlsnych sluzleb (SLA)
1. Poskytovanim Sluzieb Desktop as a Service (DaaS) sa rozumie:

• Odovzdanie a udrziavanie HW zariadeni podl'a poziadavky a specifikacie v prilohe 1
v prevadzky schopnom stave

• Servisna podpora dodanych zariadeni s vynimkou software 24x7x365 s dedikovanym
specialistom (single point of contact)

• V pripade neodstranenia chyb, tak osobna navsteva v mieste objednavatel'a do 24 hodin
po oznarneni, ze zariadenie je pripravene na revfziu

• Mesacne/online vykaznlctvo, najrna evideneia nahlasenych chyb, stay riesenia a progres
• metodicka podpora - technicky specialista pocas doby zivotnosti pre optimalizovanie

zariadeni na prostredie NTS SR, identifikovania trendov a proaktivne riesenie
a predchadzanie problemom

• po ukonceni prenajmu vystavenie certifikatu 0 znehodnoteni akehokolvek digitalneho
obsahu ulozeneho na zaznamovych nosicoch, ktore s6 s6cast'ou zariadeni minimalne
podl'a metodologie Blaneco 5 pokial' nedojde k dohode 0 dokupeni zariadeni

2. Postup pri rieseni chyb a poziadaviek:
t. prijatie poziadavky alebo oznamenia 0 chybe Poskytovatel'om - dedikovany

kontakt, 24x7x365
ii. jej zaevidovanie v systeme
111. analyza poziadavky, chyby a nastavenie statusu v systeme
iv. odsuhlasenie navrhu riesenia Objednavatel'om (ak ide 0 poziadavku ktora meni

charakter riesenia, alebo vyzaduje dlhs! cas riesenia ako je obvykle - viae ako
24 hodin po obhliadke),

v. v pripade, ze je nutne aby dodavatel' vymenil HW zariadenie, alebo jeho cast',
tak informuje objednavatel'a 0 casoch dodania a pocas vyrneny pokial' bude
trvaf viae ako 5 pracovnych dni poskytne nahradny HW (nie je podmienka, aby
bol identicky),

VI. uzavretie poziadavky v systeme a v pripade vymeny zariadenia, alebo jeho casti
dodanie do miesta objednavatel'a

3. Kontaktne udaje pre Sluzby podpory a udrzby:
Lenovo Premier Support: 0800/171587

sk premier@lenovo.com

strana 17 z 35

~l

Zrnluva 0 najrne zariadenl a poskytnuti sluzieb



Zmluva 0 najrne zariadeni a poskytnuti sluzieb strana 18>35 \p .



Priloha c. 3 - Vzdialeny pristup I
1 Vzdialeny pristup
1.1 Systemom pre ucely tejto Prllohy c. 3 sa rozumie akykolvek system instalovany na pracoviskach

NTS SR alebo pouzivany zamestnancami NTS SR, ktory je udrziavany a podporovany
Dodavatel'om (d'alej len "System"). Vzdialeny pristup do Systemu NTS SR sa vykona
v nasledovnych pripadoch:

• zasahy objednane NTS SR,
• zakroky suvisiace s analyzou ci odstranenim poruchy alebo havarie Systemu hlasene NTS

SR,
• zasahy vopred prerokovane s NTS SR ,
• planovane zakroky (profylaxia) prerokovane s NTS SR .

1.2 Vzdialeny pristup do Systemu moze Dodavatel' vykonavat' v najrna v pracovnych diioch v case
od 07:00 do 16:30 vo vynimoenych pripadoch po dohode s NTS SR aj mimo vyssie uvedeneho
casu.

1.3 Osoby, ktore su opravnene v mene Dodavatel'a vzdialene pristupovat' k Systernu su:
zamestanaci Lenovo Premier Support. Dodavatel' sa zavazuje zabezpecit', ze ziadne ine osoby
nebudu mat' moznost' vzdialene pristupovat' k systernu.

1.4 Opravnene osoby NTS SR, ktore budu komunikovat' s Dodavatel'orn vo veciach vzdialeneho
pristupu, najma objedmivat' servisne zasahy a zakroky, prerokovavat' planovane zasahy
a zakroky a pod. su: Peter Grega, peter.grega@ntssr.sk, +421 944477 974

1.5 NTS SR aj Dodavatel' su opravneni jednostranne zmenit' zoznam opravnenych osob za svoju
stranu, a to pisomnym oznamenim podpisanym osobami opravnenymi konat' v mene prislusnej
zmluvnej strany, dorucenym druhej zmluvnej strane. Zmena zoznamu opravnenych osob je voci
druhej zmluvnej strane ueinna na 3. den po doruceni takehoto oznamenia.

1.6 Dodavatel' je povinny vsetky osoby opravnene vzdialene pristupovat' k Systemu pisomne poucit'
o ich povinnosti mlcanlivosti ohl'adne akychkol'vek informacii tykajucich sa NTS SR alebo
tretich osob, ktore sa im budu spristupnene, alebo ktore sa inak dostanu do ich dispozicie pri
realizacii vzdialeneho pristupu k Systemu.

2 Vytvorenie pristupu
2.1 Vytvorenie vzdialeneho pristupu k Systemu a jeho udrzba je pIne v kompetencii Dodavatel'a.

2.2 Dodavatel' je opravneny vytvorit' vzdialeny pristup len so suhlasom NTS SR. Schval'ovanie
vzdialeneho pristupu prebieha podl'a internych predpisov NTS SR.

2.3 NTS SR je opravnena docasne prerusit' poskytovanie vzdialeneho pristupu v pripade podozrenia
na jeho zneuzitie alebo aj bez udania dovodu. Taketo prerusenie poskytovania vzdialeneho
pristupu vsak nema vplyv na povinnost' Dodavatel'a pin it' svoje zavazky podl'a Zmluvy riadne
a yeas.

3 Sucinnost' zmluvnych stran a servisne podmienky
3.1 Zmluvne strany si su vedome vyznamu a dolezitosti bezporuchoveho nepretrziteho chodu

a funkcnosti Systemu. Z tohto dovodu obidve zmluvne strany sa zavazuju vytvarat' optimalne
podmienky pre cinnost' opravnenych osob zabezpecujucich plnenie povinnosti podl'a Zmluvy.
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3.2 NTS SR sa zavazuje zabezpecit' pristup pre opravnenych pracovnikov Dodavatel'a k Systernu
prostrednictvom vzdialeneho pripojenia pre realizaciu spravy a monitorovania Systemu
a odstraiiovania vad, Podmienky realizacie vzdialeneho pristupu urci NTS SR na zaklade zakona
69/2019 Z.z 0 Kybemetickej bezpecnsoti.

3.3 Vsetky zmeny konfiguracie Systemu zo strany Dodavatel'a budu vykonavane vyhradne so
snhlasom NTS SR a budu riadne zdokumentovane. Prislusna dokumentacia musi byt'
na poziadanie dostupna pracovnikom NTS SR.

3.4 V pripade, ze lokalizaciu poruchy ajej odstraiiovanie bude vykonavaf pracovnik subdodavatel'a
Dodavatel'a, zabezpeci Dodavatel' trvalu pritomnost' pracovnika Dodavatel'a, Dodavatel' prebera
vsetku zodpovednost' za pripadne skody, rizika ci problemy suvisiace s poskytovanou Sluzbou
vykonavanou pracovnikmi subdodavatel'a.

3.5 Dodavatel' sa zavazuje svojim aktivnym pristupom minimalizovat' rizika sk6d a poruch
funkcnosti Systemu alebo ktorejkol'vek jeho casti.

3.6 Dodavatel' zodpoveda za priarne, nepriame a nasledne skody vzniknute v pricinnej suvislosti
s prevadzkou a vykonom sluzby vzdialenej spravy Systernu v sulade so Zmluvou.
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Priloha c. 4 - Odmena a celkov3 cena

Opis po)ozky Pocet Ccnaza MJ Cenaza Sadzb Cenaza
MJ MJ bezOPH predpokladany aDPH predpokladany

pocet MJ bez OPH pocet MJ s OPH
Prenajom IT zariadenl
sluzbou DaaS (Desktop
as a Service) vratane mesiac 48 1333,30 EUR 63 998,40 EUR 20% 76 798,08 EUR
suvisiacich sluzieb
v zmysle Prilohy c. 1
tejto Zmluvy
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Priloha c. 5 I

Zmluva 0 zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni
a notiflkaenych povinnosti a spracovani osobnych iidajov

uzatvorena podl'a ust. § 269 a nasI. zakona c. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnfk v zneni
neskorsich predpisov, § 19 ods. 2 zakona c. 69/2018 Z.z. 0 kybemetickej bezpecnosti a § 34
zakona C. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

v zneni neskorsich predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Nazov:
Sidlo:
ICO:
DIC:
Statutamy organ:

Narodna transfuzna slufba SR
Dumbierska 3IL, 831 01 Bratislava
30853915
2021764371
Ing. Ivan Olear, MBA, generalny riaditel' a
MUDr. Natasa Chovancova, medicinska riaditel'ka

Osoba opravnena na rokovanie
vo veciach zmluvy:
vo veciach odbornych:

Tel.:
e-mail:
web:

)dopinit'l
/doplnit'/
www.ntssr.sk

(d'alej len "Objednavatel'" alebo .Prevadzkovatel")

a

Obchodne meno:
Sidlo/miesto podnikania:
ICO:
ICDPH:
DIC:
Bankove spojenie:
c. uctu:
Statutarny organ:
Registrovany:

IntelliBay s.r.o.
Cintorinska 22, 811 08 Bratislava, Slovenska republika
52747123
SK2121146874
2121146874
SK34 0900 0000 0051 6724 0607
5167240607/0900
Ing. Mares Herda, konatel'
Okresneho sudu Bratislava I
Vlozka cislo: 142182/B-Zbl
+421903870158
maros.herda@intellibay .sk

Telefon, fax, e-mail:

(d'alej len .Dodavatel" alebo "Sprostredkovatel''')
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elllook 1
Uvodoe ustaooveoia

1.1 Objednavatel' a Dodavatel' uzatvorili Zmluvu 0 najme zariadeni a poskytovani sluzieb, ktorej
predmetom je zavazok Dodavatel'a poskytnut' Objednavatel'ovi do uzivania dohodnute zariadenia
vypoctovej techniky, poskytnut' Objednavatel'ovi licencie, vratane licencil na uzivanie Microsoft
Office 365 a poskytovat' Objednavatel'ovi sluzby spravy, servisu a udrfby a technickej podpory
zariadeni a licencii (d'alej len "ZmJuva najme zariadeni a poskytovani sluZieb"). Jednotlive
casti predmetu plnenia budu prevadzkovane v sieti Objednavatel'a.

1.2 Objednavatel' je prevadzkovatel'om zakladnej sluzby v zmysle zakona c. 69/20.18 Z.z.
o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplnenf niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (d'alej len ,,zakon 0 kybernetickej bezpeenosti") a je povinny plnit' povinnosti
v zmysle Vyhlasky Narodneho bezpecnostneho uradu C. 362/2018 Z.z. ktorou sa ustanovuje
obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a struktura bezpecnostnej dokumentacie a rozsah
vseobecnych bezpecnostnych opatreni (d'alej len "Vyhlaska NBU").

1.3 Objednavatel' zaroveii ako prevadzkovatel' spracovava osobne 6daje dotknutych os6b vo svojich
informacnych systemoch v sulade s Nariadenim Europskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 20160 ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a 0 vol'nom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46IES (vseobecne nariadenie 0 ochrane udajov)
(d'alej len "Nariadenie tl) a zakonom C. 1812018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorslch predpisov (d'alej len "zakon 0 ochrane
osobnyeh udajov ").

1.4 Dodavatel' je dodavatel'om sluzieb (cinnosti), ktore su prevadzkovane v sieti alebo priamo suvisia
s prevadzkou sieti a informacnych systernov pre Objednavatel'a ako prevadzkovatel'a zakladnej
sluzby (d'alej len "Sluzby").

1.5 Pri poskytovani Sluzieb Dodavatel' ako sprostredkovatel' spracovava osobne udaje dotknutych
os6b v mene Objednavatel'a ako prevadzkovatel'a,

1.6 Na zaklade vyssie uvedenych skutocnosti a v sulade s § 19 ods. 2 zakona 0 kybernetickej
bezpecnosti a cl. 28 Nariadenia v spojeni 5 § 34 zakona 0 ochrane osobnych udajov Objednavatel'
a Dodavatel' tymto uzatvaraju nrto Zmluvu 0 zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni
a notifikacnych povinnosti a spracovani osobnych udajov (d'alej len ,,zmluva").

Clanok2
Predmet Zmluvy

2.1 Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatel'a:
a) poskytnut' Objednavatel'ovi sucinnost' pri vykone einnosn uvedenych v § 19 ods. 6 zakona

o kybernetickej bezpecnosti,
b) prijat' opatrenia minimalne v rozsahu Vyhlasky NBU a § 20 zakona 0 kybemetickej

bezpecnosti,
c) plnit' povinnosti tykajuce sa kybemetickej bezpecnosti Objednavatel'a podl'a tejto Zmluvy,
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d) zdokumentovat' prijate bezpecnostne opatrenia najmenej v rozsahu stanovenom § 20 zakona
o kybemetickej bezpecnosti,

r e) spracuvat' osobne udajov v mene Prevadzkovatel'a v rozsahu a za podmienok stanovenych
v casti B. tejto Zmluvy.

2.2 Miestom plnenia tejto Zmluvy je sidlo alebo pracoviska Objednavatel'a, pracovisko alebo sldlo
Dodavatel'a, alebo pracoviska a sidla subdodavatel'ov.

2.3 Bezpecnostne opatrenia a notifikacne povinnosti a povinnosti tykajuce sa bezpeenosti osobnych
udajov sa Dodavatel' zavazuje plnit' od okamihu nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy aZ do
skoncenia poskytovania Sluzieb, pokial' z aplikovatel'nych pravnych predpisov nevyplyvaju
urcite povinnosti pre Dodavatel'a aj po skonceni poskytovania Sluzieb,

CASTA
KYBERNETICKA BEZPECNOST

Clanok3
Prava a povinnosti Dodavatel'a

3.1 Dodavatel' je povinny vykonavaf cinnosti v tejto Zmluve v sulade s platnymi pravnymi
predpismi.

3.2 Dodavatel' sa zavazuje pri plneni Zmluvy 0 najme zariadeni a poskytovani sluzieb dodrziavat'
bezpecnostne politiky Objednavatel'a (d'alej ako "bezpeenostna politika"). Dodavatel' podpisom
tejto Zmluvy vyhlasuje, ze sa pred podpisom tejto Zmluvy oboznamil s bezpecnostnou politikou
Objednavatel'a, ktora je uvedena v nasledovnych dokumentoch:

• Smemica Narodnej transfUznej sluzby SR 0 informacnej bezpecnosti c. 02/2020

• Smemica Narodnej transfuznej sluzby SR 0 kybemetickej bezpecnosti c. 03/2020

3.3 Dodavatel' suhlasi s tym, ze bezpecnostna politika sa moze priebezne menit' a dopliiaf tak, aby
zodpovedala aktualnym bezpecnostnym opatreniarn, aktualnemu stavu sieti a informacnych
systemov Objednavatel'a a aktualnym hrozbam dotykajucim sa Dodavatel'a, ktore by mohli mat'
potencialny nepriaznivy vplyv na zakladnu sluzbu Objednavatel'a, Objednavatel' je povinny
bezodkladne oboznamit' Dodavatel'a s aktualizovanou bezpecnostnou politikou s dorazom na
zmeny v nej uvedene, pricom Dodavatel' nasledne pisomne potvrdi oboznamenie sa so zmenenou
bezpecnostnou politikou. Taketo potvrdenie je opravnena podpisat' kontaktna osoba Dodavatel'a
podl'a v Clanku 8 bod 8.3 tejto Zmluvy.

3.4 Dodavatel' sa zavazuje chranit'vsetky informacie poskytnute Objednavatel'om, najma chranif ich
integritu, dostupnost' a dovernost' pri ich spracovani a nakladani s nimi.

3.5 Dodavatel' sa zavazuje hlasif vsetky potrebne informacie pozadovane Objednavatel'om pri plneni
povinnosti Objednavatel'a podl'a zakona 0 kybemetickej bezpecnosti alebo Vyhlasky NBU, a to
zaslanim e-mailu na kontaktmi osobu Objednavatel'a uvedenu v Clanku 8 bod 8.3 tejto Zmluvy.

3.6 Dodavatel' sa zavazuje hlasit' vsetky informacie, ktore maju vplyv na tuto Zmluvy zaslanim
e-mailu na kontaktnu osobu Objednavatel'a uvedenu v Clanku 8 bod 8.3 tejto Zmluvy.
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3.7 V oblasti technickych zranitel'nosti systemov a zariadeni realizuje Dodavatel' opatrenia podl'a
§ 9 Vyhla~ky NBU, najma identifikuje technicke zranitel'nosti informacnych systemov, ktore
vyuziva pri poskytovani sluzieb Objednavatel'ovi a ktore toto poskytovanie sluzieb
Objednavatel'ovi ovplyviiuju, napriklad prostrednictvom opatreni definovanych v nasledovnych
bodoch alebo opatreni s porovnatel'nym ucinkom:

3.7.1 Zavedenie a prevadzka nastroja alebo mechanizmu urceneho na detegovanie existujucich
zranitel'nosti programovych prostriedkov a ich casti, ak su sucast'ou sluzieb poskytovanych
podl'a Zmluvy 0 najme zariadeni a poskytovani sluzieb.

3.7.2 Zavedenie a prevadzka nastroja alebo mechanizmu urceneho na detegovanie existujucich
zranitel'nosti technickych prostriedkov a ich casti, ak s6 sucast'ou sluzieb poskytovanych podl'a
Zmluvy 0 najme zariadeni a poskytovani sluzieb,

3.7.3 Vyuzitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktore opisuju zranitel'nosti
programovych a technickych prostriedkov.

3.8 Dodavatel' je d'alej povinny :

3.8.1 zabezpecit' vlastnu kyberneticku bezpecnost', aby cez Dodavatel'a nebolo mozne zasiahnut' siete
a informacne systerny Objednavatel'a,

3.8.2 sledovat' hrozby dotykajuce sa Dodavatel'a, ktore by mohli mat' potencialny nepriaznivy vplyv
na zakladnu sluzbu Objednavatel'a ( d'alej len .Jncidenty"),

3.8.3 zasielat' Objednavatel'ovi vcasne varovania pred incidentrni, 0 ktorych sa dozvie z vlastnej
cinnosti podl'a tejto Zmluvy alebo Zmluvy 0 najrne zariadeni a poskytovani sluzieb alebo inak,

3.8.4 spolupracovat's Objednavatel'om pri zabezpecovani kybemetickej bezpecnosti informacnych
systernov Objednavatel'a dodanych Dodavatel'orn,

3.8.5 po skonceni poskytovania Sluzieb vratit', previest' alebo aj znicit' vsetky informacie, ku ktorym
rna Dodavatel' pocas poskytovania Sluzieb prfstup, okrem pripadov, ak z osobitnych pravnych
predpisov vyplyva opak,

3.8.6 prijat' a dodrziavaf bezpecnostne opatrenia v oblastiach podl'a § 20 ods. 3 pismo e) f), h),j) a k)
zakona 0 kybemetickej bezpecnosti v rozsahu podl'a § 8, 10, 12, 14 a 15 Vyhlasky NBU,
a v rozsahu speciflkovanom v bezpecnostnej politike Objednavatel'a,

3.9 Dodavatel' moze zapojit' do poskytovania Sluzieb tretiu osobu (subdodavatel'a) len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom Objednavatel'a,

3.10 Ak Dodavatel' zapoji do poskytovania Sluzieb subdodavatel'a, Dodavatel' je povinny ulozit' mu
rovnake povinnosti tykajuce sa aplikacie bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti,
ako su ustanovene v tejto Zmluve. V pripade, ak Dodavatel' pouzije na poskytovanie Sluzieb
subdodavatel'a, zodpoveda Objednavatel'ovi za porusenie povinnosti vyplyvajucich z tejto
Zmluvy tak, akoby plnil sam.

3.11 Dodavatel' vykonava len cinnosti, ktore vyplyvaju z podstaty Sluzieb, tejto Zmluvy, z pravnych
predpisov alebo ich vykonava na zaklade pisomnej poziadavky Objednavatel'a. Na vykon tychto
cinnosti moze poverit' Dodavatel' len konkretne osoby v ramci pracovnych roli, ktorych zoznam
je uvedeny v Prilohe c. 1 tejto Zmluvy.

3.12 Akakol'vek zrnena v personal nom obsadeni pracovnych roll musi byt' Objednavatel'ovi oznamena
vopred. Oznamenie zasle Dodavatel' e-mailorn kontaktnej osobe Objednavatel'a, Na zmenu
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v personalnom obsadeni pracovnych roli rue je potrebny suhlas Objednavatel'a. Dodavatel' tymto
poveruje kontaktnu osobu Dodavatel' podl'a Clanku 8 bod 8.3 tejto Zmluvy na oznamenie zmeny
v personalnorn obsadeni pracovnych roll Objednavatel'ovi.

3.13 Za plnenie povinnosti podl'a tejto Zmluvy nerna Dodavatel' narok na ziadnu odplatu ani nahradu
nakladov s vynimkou dohodnutej odplaty za Sluzby.

Clanok4
Reaktivita pri rieseni incidentov

4.1 Dodavatel' je povinny neodkladne hlasit' Objednavatel'ovi kyberneticky bezpecnostny incident
definovany cl. 3 pismoj) zakona 0 kybernetickej bezpecnosti. Zamestnanci Dodavatel'a, pripadne
subdodavatel'a su oboznameni so sposobom oznamovania kybernetickych bezpecnostnych
incidentov v suvislosti s prevadzkou sieti a informacnych systemov Objednavatel'a pri
poskytovani Sluzieb a oznarnuju akekolvek podozrenie, 0 ktorom vedia alebo by so zretel'om na
vsetky okolnosti mali vediet', ze by mohlo mat' negativny dopad na bezpecnost' siete alebo
informacneho systemu Objednavatel'a na e-mailovej adrese Objednavatel'a
informatika@ntssr.sk.

4.2 Ak v case hlasenia incidentu stale trvaju prejavy incidentu, Dodavatel' odosle Objednavatel'ovi
neuplne hlasenie aj s odkazom, ze ide 0 neuplne hlasenie. Dodavatel' neuplne hlasenie bez
zbytocneho odkladu doplni po obnove riadnej a uplnej prevadzky siete a vsetkych informacnych
systernov Objednavatel'a.

4.3 Najcastejsimi sposobmi riesenia incidentov, ktore Dodavatef vyuziva, su odozva, oznacenie
incidentov a ich ucinkov, naprava nepriaznivych dopadov incidentov a ine vhodne cianosti
spojene s napravou incidentov (d'alej len ,,Reakcne opatrenia"), a to ako na vyzvu
Objednavatel'a, tak aj bezjeho ryzvy, ak sa 0 incidente dozvie.

4.4 Dodavatel' pri reakciach na incidenty spolupracuje s Objednavatel'om, Narodnym bezpecnostnym
uradom SR a inymi prislusnymi organmi a za tymto ucelom poskytuje sucinnost' a zdiel'a vsetky
ziskane informacie, ktore rue su dovernymi informaciami a ktore by mohli mat' vplyv
na implementaciu Reakcnych opatreni v buducnosti.

4.5 Dodavatel' bez zbytocneho odkladu oznarni Objednavatel'ovi implementaciu Reakcnych opatreni.

4.6 Ak 0 to Objednavatel' poziada, po uspesnej irnplementacii Reakcneho opatrenia Dodavatel'
predlozi navrh bezpecnostnych opatreni a postupov, ktore zabezpecia, ze nedojde k opakovaniu,
pokracovaniu ci sireniu incidentu. Ak ochranne opatrenie neprinesie pozadovany efekt,
Dodavatel' vypracuje a predlozi ine ochranne opatrenie. S povolenim Objednavatel'a Dodavatel'
implementuje ochranne opatrenie a spise zaznarn 0 efektivnostijeho implementacie.

ClanokS
Zodpovednost'

5.1 Zmluvne strany beru na vedomie, Ze ani pri vynalozeni maximalneho usilia nie je mozne uplne
eliminovat' vznik incidentov.
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5.2 Dodavatel' je vsak povinny prijat' a vykonavaf vsetky opatrenia na svojej strane, 0 ktorych
predpoklada, alebo 0 ktorych mozno pri vynalozeni odbomej starostlivosti predpokladat', ze
incidentom zabrania alebo zmiernia ich skodlive nasledky.

5.3 Dodavatel' berie na vedomie, ze neplnenie jeho povinnosti podl'a tejto Zmluvy riadne alalebo yeas
moze sposobif vznik skody Objednavatel'ovi alebo tretim osobam, pricom v pripade skOd ako
dosledkov incidentov, ktore by sa pri riadnom a vcasnom plneni povinnosti Dodavatel'a podl'a
tejto ZmIuvy neprejavili, alebo by sa prejavili v mensej intenzite, zodpoveda Dodavatel' v plnom
rozsahu.

5.4 Dodavatel' zodpoveda Objednavatel'ovi okrem pripadu podl'a bodu 5.3 vyssie aj za akukolvek inu
skodu, ktora vznikla v dosledku toho, ze Dodavatel' neplnil povinnosti podl'a tejto Zmluvy riadne
alalebo yeas. Skodou sa pre ueely tejto ZmIuvy rozumie aj akakolvek sankcia ulozena
prislusnymi organmi verejnej moci Objednavatel'ovi v d6sIedku toho, ze Dodavatel' neplnil svoje
povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy riadne alalebo yeas.

Chinok6
Audit kybernetickej bezpeenosti

6.1 Dodavatel' umozni zastupcovi Objednavatel'a zodpovednemu za kyberneticku bezpecnost' a nim
urcenym osobam riadny vykon auditu (kontroly) vykonu cinnosti Dodavatel'a podl'a tejto
Zmluvy.

6.2 Audit m6ze byt' vykonany v pracovnych diioch v beznych pracovnych hodinach
po predchadzajucom oznameni Objednavatel'a, ktore uskutocni najmenej 3 pracovne dni vopred.

6.3 Audit sa uskutocni najmenej v rozsahu: nahliadaniado dokumentov, nahliadanie do informacnych
systemov, auditu procesov, pracovnych postupov v sidle alebo na pracovisku Dodavatel'a,

6.4 Audit je mozne vykonat' len pri dodrzani vseobecne zavaznych pravnych predpisov tykajucich sa
najma ochrany osobnych udajov, Za dodrzanie tychto predpisov pri vykone auditu
Objednavatel'orn zodpoveda Dodavatel', ktory je povinny prijat' vsetky opatrenia nevyhnutne
na ochranu osobnych udajov, ktore spracovava, pripadne inych udajov, ktore podl'a vseobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo zmluv s tretimi osobami nemozu byt' celkom alebo scasti
spristupnene Objednavatel'ovi,

6.5 Akekolvek nedostatky alebo pochybenia zistene auditom je Dodavatel' povinny odstranit'
bezodkIadne, avsak najneskor do 30 kalendarnych dni.

6.6 Dodavatel' je povinny pri audite spolupracovat' s Objednavatel'om a poskytnuf mu potrebmi
sucinnosf spocivajucu najma v pristupe k do svojich priestorov, k dokumentacii a technickernu
a technologickemu vybaveniu, ktore suvisia s plnenim uloh na useku kybernetickej bezpecnosti
podl'a tejto Zmluvy.

6.7 Objednavatel' je povinny zachovavat' mlcanlivost' 0 okolnostiach, 0 ktorych sa dozvie pri vykone
auditu a ktore nie su verejne zname, vratane informacii 0 Dodavatel'ovi, jeho einnosti, systeme
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vnutorneho riadenia, pracovno-pravnych vzt'ahoch a pod. Objednavatel' a jeho zamestnanci pri
navsteve priestorov Dodavatel'a v ramci vykonu auditu musia doddiavat' pokyny Dodavatel'a
tykajuce sa uvedenych priestorov na useku bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (d'alej len
"BOZP") a ochrany pred poziarmi na ucely predchadzania vzniku poziarov a zabezpecenia
podmienok na ucinne zdolavanie poziarov (d'alej len ,'pO"), s ktorymi boli oboznameni, Za
vytvorenie podmienok na zaistenie BOZP a PO a zabezpeeenie a vybavenie priestorov
Dodavatel'a na bezpecny vykon auditu zodpoveda v pInom rozsahu a vylucne Dodavatel',
Dodavatel' je povinny preukazatel'ne informovat' zamestnancov Objednavatel'a
o nebezpeeenstvach a ohrozeniach, ktore sa pri vykone auditu v priestoroch Dodavatel'a mozu
vyskytnut', a 0 vysledkoch posudenia rizika, 0 preventivnych opatreniach a ochrannych
opatreniach, ktore vykonal Dodavatel' na zaistenie BOZP a PO, 0 opatreniach a postupe v pripade
poskodenia zdravia vratane poskytnutia prvej pomoci, ako aj 0 opatreniach a postupe v pripade
zdolavania poziaru, zachrannych prac a evakuacie, a preukazatel'ne ich poucit' 0 pokynoch
na zaistenie BOZP a PO.

Cbinok 7
Ochrana informacil

7.1 Dodavatel' je povinny zachovavaf dovemosf vsetkych informacii cykajucich sa Objednavatel'a
ajeho cinnosti, ktore mu Objednavatel' spristupnil, alebo ktore sa mu stali inak zname v suvislosti
poskytovanim Sluzieb, Dodavatel' sa najma zavazuje, ze tieto informacie nepristupni tretej osobe,
ani ich nepouzite vo svoj prospech alebo v prospech tretej osoby za inyrn ucelom ako je
poskytovanie Sluzieb Objednavatel'ovi.

7.2 Kazda osoba zucastnena za Dodavatel'a na predmete plnenie je povinna zachovavaf mlcanlivost'
podI'a § 12 ods. 1 zakona 0 kybemetickej bezpecnosti, eo je povinny zabezpecit' Dodavatel',

Cbinok8
Kontaktne osoby na useku kybernetickej bezpecnosti

8.1 Dodavatel' je povinny komunikovat' pri plneni povinnosti podI'a tejto Zmluvy s Objednavatel'om
e-mailom na kontaktne udaje Objednavatel'a uvedene v tomto clanku Zmluvy, alebo inym
vhodnym sposobom, pricom vo vsetkych pripadoch musi byt' prenos informacii uskutocneny za
podmienok umoziiujucich chraneny prenos informacii.

8.2 Objednavatel' urcuje nasledovnu kontaktnu osobu pre komunikaciu s Dodavatefom na useku
kybemetickej bezpecnosti: Ing. Jan Tima, tima@ntssr.sk

8.3 oodavatet urcuje nasledovnu kontaktnu osobu na useku kybernetickej bezpecnosti pre
kornunlkaciu 5 Objednavatetom: LenovoPremierSupport: 0800/171587

sk premier@lenovo.com

8.4 Kontaktna osoba Dodavatel'a plni ulohy pri zabezpecovani reaktivity podl'a Clanku 4 tejto
Zmluvy. Kontaktna osoba plni notifikacne povinnosti podl'a Zmluvy.

8.5 Kontaktne osoby podl'a bodov 8.2 a 8.3 tohto clanku ZmIuvy a pracovne role podl'a Prilohy c. 1
Zmluvy moze prislusna zmluvna strana zmenit' bez vyhotovenia dodatku k tejto Zmluve, ak
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oznami novu kontaktnu osobu a lalebo pracovnu rolu druhej zmluvnej strane v pisornnej forme.
Pre oznamovanie zmien pracovnych roll plati Chinok 3 bod 3.12 Zmluvy. V pripade, ze kontaktne
osoby a pracovne role Dodavatel'a maju pristup k informaciam a udajom Objednavatel'a, su
povinne zachovavat' mlcanlivost' podl'a § 12 ods. 1 zakona 0 kybemetickej bezpecnosti,

v v

CASTB

SPRACOV ANIE OSOBNYCH UDAJOV

Clanok 9
Vcel spracuvania osobnych iidajov

9.1 Pri poskytovani Sluzieb Sprostredkovatel' spracovava osobne udaje v mene Prevadzkovatel'a,

9.2 Oeel planovaneho spracuvania osobnych udajov Sprostredkovatel'omje vyrnedzeny spolupracou
v zmluvnych stran pri poskytovani Sluzieb definovanych v tejto Zmluve.

9.3 Zmluvne dohodnute spracuvanie osobnych udajov sa vykona vylucne v sidle Prevadzkovatel'a
alalebo Sprostredkovatel'a, pripadne v ramci clenskeho statu Eur6pskej unie (ED) alebo v ramci
clenskeho Statu Europskeho hospodarskeho priestoru (EHP). KaZdy prenos osobnych udajov
do statu, ktory nie je elenskYm statom ED alebo EHP alebo do medzinarodnej organizacie, si
vyzaduje predchadzajuci suhlas Prevadzkovatel'a a vykona sa iba v pripade, ked' boli splnene
osobitne podrnienky prenosov podl'a cl. 44 a nasI. Nariadenia

Clanok 10
Rozsah osobnych iidajov planovanyeh na spraciivanie Sprostredkovatel'om

10.1 Predmet spracuvania osobnych udajov zahrfia nasledovne typylkateg6rie Udajov (zoznam/opis
kateg6rii udajov):
Bezne osobne udaje:

• Priezvisko:
• Meno:
• Ulica:
• PSC:
• Mesto:
• Telefon:
• E-mail:

Osobitne kateg6rie osobnych udajov:
• Udaje 0 zdravotnom stave (dotaznik darcu krvi, vysledky predodberovych vysetreni,

krvna skupina a pod.)

Clanok 11
Kategerie dotknutych osob

11.1 Spracovanie osobnych udajov Sprostredkovatel'om sa tyka:
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• zamestnancov Prevadzkovatel'a,
• darcov krvi a plazmy,
• pacientov,
• zamestnancov dodavatel'ov tovarov a sluzieb,
• fyzickych osob - samoplatcovia,
• fyzickych osob - podnikatelia,

Clanok 12
Technieke a organizacne opatrenia

12.1 Prehlasenie Prevadzkovatel'a:
12.1.1 Prevadzkovatel' prehlasuje, ze na zaistenie ochrany pray dotknutych osob prijal primerane

technicke a organizacne opatrenia a rna vypracovanu bezpecnostnu dokumentaciu, ktora
deklaruje zakonne spracuvanie osobnych 6dajov.

12.1.2 Prevadzkovatel' zaroveii prehlasuje, ze zaviedol transparentny system zaznarnenavania
bezpeenostnych incidentov a akychkol'vek otazok zo strany dotknutej osoby, ako aj inych osob.

12.1.3 Jednotlive informacie sa maze dotknuta osoba dozvediet' priamo na webovom sidle
Prevadzkovatel'a alalebo je povinne informovanie spristupnene k nahliadnutiu v sidle
Prevadzkovatel'a,

12.2 Prehlasenie Sprostredkovatel'a:
12.2.1 Sprostredkovatel' prehlasuje, ze pri spracuvani osobnych 6dajov dotknutych osob postupuje

v sulade s Nariadenim a so zakonorn oochrane osobnych udajov, prijal primerane technicke
a organizacne opatrenia a to tak, aby nedoslo k poruseniu pray dotknutych osob.

12.2.2 Sprostredkovatel' zaroven prehlasuje, ze zabezpecl bezpeenost' Udajov podl'a c1. 28 ods. 3 pismo
c) a c1. 32 Nariadenia, najrna v suvislosti s cl. 5 ods. 1 a ods. 2 Nariadenia, Prijimane opatrenia
su opatreniami tykajucimi sa bezpecnosti udajov a opatreniami, ktore zarucuju uroveii ochrany
udajov zodpovedajucu miere rizika poruseni pri zachovavani devemosti, integrity, dostupnosti
a odolnosti systemov, Sucasny stay spracuvania Udajov, naklady na implernentaciu, povaha,
rozsah a 6eel spracuvania, ako aj pravdepodobnost' vyskytu rizika tykajuceho sa pray a slobod
fyzickych osob vo vyzname c1. 32 ods. 1Nariadenia a zavaznost' tohto rizika sa rovnako musia
zohl'adnit'.

Clanok 13
Podmienky spracuvania osobnych udajov

13.1 Prevadzkovatel' suhlasl, aby Sprostredkovatel' spracuval osobne udaje, za splnenia nasledujucich
podmienok:

13.1.1 Sprostredkovatel' nebude spracuvat' udaje na ziadne ine ucely ako je uvedene v tejto Zmluve
a v ziadnom pripade nie je opravneny preniest' udaje ziadnej tretej strane. Kopie alebo duplikaty
udajov sa nebudu nikdy vyhotovovat' bez vedomia Prevadzkovatel'a, okrem zaloznych kopii,
ktore su potrebne na zabezpecenie riadneho spracuvania udajov, ako aj udajov, ktore s6
pozadovane za ucelom splnenia regulacnych (archivacnych) poziadaviek pre uchovavanie
udajov,

13.1.2 Sprostredkovatel' moze poverit' spracuvanim osobnych 6dajov d'alsieho sprostredkovatel'a iba
na zaklade osobitneho pisomneho suhlasu Prevadzkovatel'a; pri zapojeni d'alsieho
sprostredkovatel'a do vykonavania osobitnych spracovatel'skych cinnosti v mene
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Prevadzkovatel'a je mu povinny ulozit' rovnake povinnosti cykajuce sa ochrany osobnych
udajov,

13.1.3 spracuvat' osobne udaje len na zaklade pisomnych poky nov Prevadzkovatel'a,
13.1.4 vykonat' opatrenia na zaistenie urovne bezpecnosti spracuvania osobnych udajov v sulade s cl.

32 Nariadenia,
13.1.5 poskytnut' sucinnost' Prevadzkovatel'ovi pri zabezpecovani plnenia povinnosti v oblasti

bezpecnosti osobnych udajov v sulade s cl. 32 aZ cl. 36 Nariadenia,
13.1.6 vymazat' osobne Udaje alebo vratif Prevadzkovatel'ovi osobne udaje po ukonceni poskytovania

Sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych udajov na zaklade rozhodnutia Prevadzkovatel'a
a vymazat' existujuce kopie, pokial' zakon neustanovuje inak,

13.1.7 poskytnut' Prevadzkovatel'ovi informacie potrebne na preukazanie splnenia povinnosti
a poskytmit' sucinnost' v ramci auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo strany
Prevadzkovatel'a alebo auditora, ktoreho poveril Prevadzkovatel',

13.1.8 Sprostredkovatel' nemoze svojvol'ne opravit', vymazat' alebo obmedzit' spracuvanie udajov
spracuvanych v mene Prevadzkovatel'a, moze tak urobit' iba na zaklade zdokumentovanych
pokynov od Prevadzkovatel'a, V pripade, ze dotknuta osoba poziada priamo Sprostredkovatel'a
o opravu, vyrn azan ie, obmedzenie spracuvania alebo uplatni voci Sprostredkovatel'ovi
akekol'vek ine svoje pravo, Sprostredkovatel' bezodkladne posunie nrto poziadavku dotknutej
osoby Prevadzkovatel'ovi,

13.1.9 ak osobitny predpis neustanovuje inak, po ukonceni zmluvneho vzt'ahu, najneskor vsak pri
ukonceni poskytovania Sluzieb, Sprostredkovatel' vrati akekolvek prijate dokumenty,
pripravene vystupy spracuvania a vyuzivania udajov, ako aj supis udajov tykajucich sa
zmluvneho vzt'ahu s Prevadzkovatel'om, alebo ich so suhlasorn Prevadzkovatel'a znici v sulade
s prislusnymi ustanoveniami 0 ochrane udajov. To iste plat! aj pre testovacie a chybne materialy
s'udajmi. Na poziadanie bude Prevadzkovatel'ovi odovzdany zaznarn 0 vymazani udajov.

Clanok 14
Dalsie dohodnute podmienky

14.1 Prevadzkovatel' sa so sprostredkovatel'om dohodol na nasledovnych podmienkach:

14.1.1 Sprostredkovatel' je povinny zabezpecit' osobne udaje pred odcudzenim, stratou, poskodenim,
neopravnenym pristupom, zmenou a rozsirovanim; na tento ueel prijme primerane technicke,
organizacne a personalne opatrenia,

14.1.2 Prevadzkovatel' je opravneny pozadovaf od sprostredkovatel'a preukazanie vykonania vsetkych
predpisanych bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych udajov,

14.1.3 v pripade, ze Prevadzkovatel' rna pre zabezpecenie ochrany pray dotknutych osob urcemi
zodpovednu osobu, jej kontaktne udaje je povinny poskytrnrt' Sprostredkovatel'ovi,

14.1.4 v pripade, ze Sprostredkovatel' rna pre zabezpecenie ochrany pray dotknutych osob urcenu
zodpovednu osobu, jej kontaktne iidaje je povinny poskytnut' Prevadzkovatel'ovi,

14.1.5 Sprostredkovatel' okamzite informuje Prevadzkovatel'a, ak jeho pokyn povazuje za porusenie
pravnych predpisov 0 spracovavani udajov; Sprostredkovatel' bude v takomto pripade
opravneny pozastavit' vykon prislusnych pokynov, pokial' ich Prevadzkovatel' nepotvrdi alebo
nezmeni,

14.1.6 d'alsich podmienok uvedenych v cl. 28 Nariadenia.
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Clanok 15
Zodpovednost' Sprostredkovatel'a

15.1 Ak Sprostredkovatel' porusi Zmluvu a sam urei prostriedky a ucely spracuvania osobnych udajov,
ktore mu boli poskytnute ako sprostredkovatel'ovi, povaZuje sa vo vzt'ahu k takemuto spracuvaniu
za prevadzkovatel'a a vyhradne nesie zodpovednost' za taketo spracuvanie.

15.2 Za akekol'vek porusenie povinnosti ohl'adom ochrany osobnych udajov vyplyvajucich zo .Zmluvy
alebo Nariadenia ci Zakona zo strany Sprostredkovatel'ovych subsprostredkovatel'ov zodpoveda
vyhradne Sprostredkovatel'.

15.3 Akje Prevadzkovatel'ovi v suvislosti s preukazatel'nyrn porusenim povinnostl Sprostredkovatel'a
(alebo jeho subsprostredkovatel'a) podl'a Zmluvy ulozena pokuta alebo ina majetkova sankcia,
alebo aj je z tohto dovodu Prevadzkovatel' povinny nahradit' vzniknutu Skodu alebo poskytnut'
primerane (pefiazne) zadostucinenie, Sprostredkovatel' sa zavazuje v sulade s ust. § 725 zakona
C. 51311991 Zb. Obchodny zakonnfk odskodnit' Prevadzkovatel'a v plnej vYske udelenej pokuty,
inej majetkovej sankcie alebo ulozenej nahrady skody ei prirneraneho (peiiazneho)
zadost'ucinenia.

Clanok 16
Kontaktne osoby pre ueely ochrany osobnych udajov

16.1 Prevadzkovatel' urcuje nasledovnu kontaktnu osobu pre kornunikaciu so Sprostredkovatel'a na
useku ochrany osobnych udajov, ktora je zodpovednou osobou Prevadzkovatel'a:
Mgr. Martina Frigova, e-mail: martina.frigova@ntssr.sk

16.2 Dodavatel' urcuje nasledovnu kontaktnu osobu na useku ochrany osobnych udajov pre
komunikaciu s Objednavatel'om: Lenovo Premier Support: 08001171587

sk_prem ier@lenovo.com

16.3 Kontaktne osoby podl'a bodov 16.1 a 16.2 tohto elanku Zmluvy maze prislusna zmluvna strana
zmenit' bez vyhotovenia dodatku k tejto Zmluve, ak oznami novu kontaktnu osobu druhej
zmluvnej strane v pisomnej forme.
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SPOLOCNE USTANOVENIA

Clanok 17
Dorucovanie

8.1 Zmluvne strany sa dohodli, ze vsetky pisornnosti, oznamenia, ziadosti a prejavy vole podl'a tejto
Zmluvy sa dorucuju osobne, prostrednictvom elektronickych prostriedkov na prenos dat
a informacii (e-mail) alebo postou za podmienok uvedenych v Cl. Xl. Zmluvy 0 najme zariadenl
a poskytovanim sluzieb, pokial' nie je v tejto Zmluve dohodnute inak.

Clanok 18
Trvanie Zmluvy a spdsoby jej skoneenia

18.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu poskytovania Sluzieb Dodavatel'om Objednavatel'ovi, okrem
tych ustanoveni, ktore maju podl'a Zmluvy alebo zakona trvat' aj po skonceni Zmluvy, najma
zavazkov na nahradu skody.

18.2 Objednavatel' je opravneny od tejto Zmluvy odstupit' v pripadoch, ak Dodavatel' porusi niektoru
z povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy. V pripade porusenia Zmluvy podstatnym sposobom
jeObjednavatel' opravneny odstupif od Zmluvy bezodkladne po tom, ako sa 0 poruseni dozvie.

18.3 V pripade, ak porusenie Zmluvy Dodavatel'orn nema charakter podstatneho porusenia,
Objednavatel' je opravneny odstupit' od Zmluvy v pripade, ak Dodavatel' neodstrani porusenie
povinnosti alebo jeho nasledky ani v dodatocnej primeranej lehote, ktoru mu Objednavatel' urc],

18.4 Odstupenie od tejto Zmluvy must byt' pisornne. Odsnipenie je ucinne doom jeho dorucenia druhej
zmluvnej strane.

18.5 S ohl'adom na § 8 ods. 2 pismo p) Vyhlasky NsD, po ukonceni tejto Zmluvy je Dodavatel' povinny
udelit', poskytnut', previest' alebo postupit' na Objednavarel'a vsetky Iicencie, prava alebo sUhlasy
potrebne na zabezpecenie kontinuity prevadzkovania zakladnej sluzby Objednavatel'om ako
prevadzkovatel'om zakladnej sluzby, ktore musia byt' ucinne najmenej po dobu piatich rokov po
ukonceni tejto Zmluvy. Zmluvne strany spolocne prehlasuju, ze v case podpisu tejto Zmluvy si
nie su vedome existencie licencii, suhlasov, pray, ktore by mohli byt' predmetom prevodu ci
postupenia na Objednavatel'a,

18.6 Zmluvne strany beni na vedomie, ze uzatvorenie a existencia tejto Zmluvy medzi
Objednavatel'om a Dodavatel'om je zakonnou povinnost'ou Objednavatel'a. Z uvedeneho dovodu
je Objednavatel' v pripade skoncenia platnosti tejto Zmluvy opravneny bez d'alsieho odstupit'
od akejkol'vek zmluvy uzatvorenej s Dodavatel'om, ktorej predmetom je poskytovanie Sluzieb.
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Clanok 19
Zaverecne ustanovenia

19.1 Tato Zmluva nadobuda platnost' jej podpisu zmluvnyrni stranami a ucinnost' diiom nasledujucim
po dni jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

19.2 Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravene v tejto Zmluve sa riadia platnymi pravnymi
predpismi, najma zakonom 0 kybernetickej bezpecnosti, Vyhlaskou NBU, Nariadenlm
a zakonom oochrane osobnych udajov, Ustanovenia inych zmluv uzatvorenych medzi
Dodavatel'om a Objednavatel'om ostavaju podpisom tejto Zmluvy nedotknute, okrem povinnosti
Dodavatel'a, ktore su v tejto Zmluve upravene prisnejsie.

19.3 Nic v tejto Zmluve nernozno vykladat' tak, ze zbavuje ktonikolvek zmluvnu stranu zodpovednosti
za plnenie jej povinnosti, ktore jej vyplyvaju zo zakona 0 kybemetickej bezpecnosti, Vyhlasky
NBU, pripadne inych pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych udajov.

19.4 Tato Zmluva sa moze menit' alebo ukoncif iba dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.

19.5 Prilohou tejto Zmluvy je Zoznam pracovnych roli.

19.6 Zmluvne strany vyhlasuju, ze si tuto Zmluvu precitali.jej obsahu porozumeli a suhlasia s nlm, a
ze Zmluvu uzatvaraju slobodne, vazne a bez natlaku, na znak coho nito Zmluvu podpisuju.

V Bratislave dna 2,f. {. zoee, V Bratislave, dfia 21.1.2022

Zt'{:>odavatel'a / ~ostlpdkovatera:Za Objednavatel'a / Prevadzkovatel'a:

Narodna transfuzna sl.J.zba SR -
Rada riaditel'ov, zast.:
lng. Ivan Olear, MBA,
generalny riaditel'

IntelliBay s.r.o.
lng. Mares Herda
konatel'

Narodna transfuzna slufba SR
Rada riaditel'ov, zast.:
MUDr. Natasa Chovancova
medicinska riaditel'ka
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