ZMLUVA O DIELO

uzatvorena v sulade so zakonom €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o verejnom obstaravani*),
podla § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Obchodny zakonnik®) a § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Autorsky zakon®)

(dalej len ,Zmluva®)

medzi:
Objednavatel: NARODNA AGENTURA PRE SIETOVE A ELEKTRONICKE
SLUZBY
Sidlo: Kollarova 8, 917 02 Trnava, Slovenska republika
Adresa na dorudovanie: Trnavska cesta 100/Il, 821 01 Bratislava
Pravna forma: prispevkova organizacia
ICO: 42 156 424
DIC: 2022736287
V zastupeni: Ing. Pavel Karel, generalny riaditel
Bankové spojenie (ndzov banky): Statna pokladnica
IBAN: SK5981800000007000620842
Kod banky: 8180
(dalej len ,Objednavatel™)
a
Zhotovitel: Slovensko IT, a.s.
Sidlo: Sturova 27, 040 01 Kosice, Slovenska republika
ICO: 53 268 652
DIC: 2121320344
IC DPH: SK2121320344
V zastupeni: Ing. Pavol MiroS§Say — predseda predstavenstva
Ing. Stefan Takag — élen predstavenstva
Registracia: Obchodny register Okresného sudu KoSice |, oddiel: Sa, vlozka
¢.: 1749/V
Bankové spojenie (nazov banky): Tatra banka, a.s.
IBAN: SK02 1100 0000 0029 4109 0326
Kéd banky: 1100

(dalej len ,Zhotovitel™)

(Objednavatel a Zhotovitel dalej spolo¢ne aj ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako
~Zmluvna strana“)

PREAMBULA

A. Objednavatel ako prispevkova organizacia Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja
a informatizacie Slovenskej republiky na plnenie svojich zakonnych uloh a uloh v zmysle
Zriadovacej listiny NASES ucinnej od 1. januara 2019 prostrednictvom novych
komponentov Ustredného portalu verejnej spravy (dalej aj ako ,UPVS*) a Ustredného
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kontaktného centra (dalej aj ako ,,KC*), ktoré su predmetom tejto Zmluvy, ma za ciel
zlepsit interaktivitu ob&anov a podnikatefov s verejnou spravou a zjednodusit kroky
veduce k realizacii elektronického podania a prace na portali www.slovensko.sk.

Uzatvorenie tejto Zmluvy je vysledkom zadania zakazky v sulade s § 1 ods. 7 zakona ¢.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa v slobodnej voli a v sulade s platnymi pravnymi predpismi rozhodli
uzatvorit' tuto Zmluvu, ktora upravuje prava a povinnosti Zmluvnych stran pri dodani
predmetu zakazky Zhotoviteflom Objednavatelovi.

Hlavnym cieflom uzatvorenia tejto Zmluvy je zvySenie Urovne vyuZivania sluZieb e-
Governmentu ob&anmi, podnikatelmi a institiciami verejnej spravy prostrednictvom UPVS
aKC vzmysle schvalenej Studie uskutognitelnosti v ramci Operaéného programu
Integrovana infrastruktura (d'alej aj ako ,,OPII*) Prioritha os 7 a opisu predmetu zakazky,
ktory tvori Prilohu &. 1 tejto Zmluvy. Ciefom tejto Zmluvy je suCasne zabezpecenie
dostacujuceho rozsahu prav k Dielu a maximalne zhodnotenie investicie Objednavatela do
vytvorenia Diela s vylu¢enim buducej zavislosti Objednavatela na jedinom Zhotovitelovi.

Zakladnym ucCelom tejto Zmluvy je zabezpedit vytvorenie novych aplikatnych a
podpornych modulov UPVS a KC, ktoré boli ako informaéné systémy verejnej spravy
dodané:

a) Zmluvou o zabezpec€eni komplexnych informacnych, elektronickych komunikacnych
sluzieb a technoldgii zo dia 30.03.2010 v zneni jej dodatkov uzatvorenou medzi
NASES ako objednavatefom a spolo&nostami GlobalTel, a.s., ICO: 35778199,
Trnavska cesta 100,821 01 Bratislava a SWAN, a.s., ICO: 47258314, Landererova 12,
811 09 Bratislava ako dodavatelmi,

b) Zmluvou na upravu informacnych systémov a zabezpecenie sluzieb ich prevadzky zo
dnia 27.04.2017 v zneni jej dodatkov uzatvorenou medzi NASES ako objednavatelom
a spolo&nostou GlobalTel, a.s., ICO: 35778199, Trnavska cesta 100,821 01 Bratislava
a spoloénostou SWAN, a.s., ICO: 47258314, Landererova 12, 811 09 Bratislava ako
dodavatelmi.

Ugelom tejto Zmluvy je zabezpedéenie vytvorenia Diela, ktoré bude v plnom rozsahu
zodpovedat vSetkym funkénym, technickym, legislativnym a ostatnym poziadavkam
Objednavatela uvedenym v tejto Zmluve a v Zadavacich podkladoch k in-house zakazke,
a ktoré bude v spojeni s ostatnymi sluzbami poskytnutymi Zhotovitefom na zaklade tejto
Zmluvy spésobilym nastrojom na plnenie uloh Objednavatela pozadovanych osobitnymi
predpismi a cielov deklarovanych v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, resp. v dalSich dokumentoch,
na ktoré tato Zmluva odkazuje.

Aktudlny stav informaéného systému UPVS je $pecifikovany v Zadavacich podkladoch
k in-house zakazke.

Neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy tvoria tieto prilohy:

i. Priloha €. 1 — Opis predmetu zakazky (dalej len ,Priloha €. 1%),

ii. Priloha &. 2 — Harmonogram realizécie Casti Diela (dalej len ,Priloha &. 2%),
ii.  Priloha &. 3 — Strukturovany rozpo&et Ceny Diela (dalej len ,Priloha &. 3°),
iv.  Priloha €. 4 — Zoznam Subdodavatelov (dalej len ,,Priloha €. 4%),

V. Priloha €. 5 — Zoznam Expertov (dalej len ,Priloha €. 5%).


http://www.slovensko.sk/
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Ak z kontextu tejto Zmluvy nevyplyva jednoznacne nie€o iné alebo v tejto Zmluve nie je
vyslovene uvedené inak, v pripade rozporov medzi textom Zmluvy a znenim jej priloh platia
prednostne ustanovenia tejto Zmluvy. Ustanovenia tejto Zmluvy a jej priloh je potrebné
vykladat’ ako vzajomne sa doplfiujuce a vysvetlujice, t. j. opomenutia zavazkov v texte
samotnej Zmluvy nespésobuje zanik zavazkov ustanovenych v prilohach tejto Zmluvy.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a dispozitivnymi ustanoveniami
v§eobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, platia
ustanovenia Zmluvy. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a ustanoveniami
v8eobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, ktoré
je mozné dohodou Zmluvnych stran vyluéit, platia ustanovenia Zmluvy a uvedené
ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej
republiky sa povazuju za vyslovne vylu€ené. V pripade rozporu medzi ustanoveniami
Zmluvy a kogentnymi ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho
poriadku Slovenskej republiky, platia ustanovenia predmetnych kogentnych ustanoveni
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky

Ak je v suvislosti s vymedzenim vyznamu nejakého pojmu v tejto Zmluve pouzité velké
zaciato€né pismeno, je tak len na ulah&enie orientacie v texte a vyraz ma rovnaky vyznam
aj s malym zaciato€nym pismenom, ibaZe z kontextu vyplyva inak. Ak z kontextu nevyplyva
inak, vyrazy v jednotnom ¢&isle zahffiaju aj vyznam mnozného Cisla a naopak. Nazvy
¢lankov su uvedené kvéli prehladnosti a nemaju vplyv na interpretaciu tejto Zmluvy.

Zmluvné strany, vedomeé si svojich zavazkov obsiahnutych v tejto Zmluve a s umyslom byt
touto Zmluvou viazane, dohodli sa na uzatvoreni tejto Zmluvy v nasledujucom zneni:

DEFINICIE POJMOV

Zmluvné strany sa dohodli, ze na ucely tejto Zmluvy maju nizSie uvedené pojmy
nasledovny vyznam:

a) ,APV"je aplikatné programové vybavenie, ktorym sa rozumie akykolvek pocitaCovy
program/softvér alebo iné autorské dielo vytvorené Zhotovitefom v suvislosti s
predmetom plnenia tejto Zmluvy, vratane snim suvisiacej dokumentacie,
implementacie a naplnenia datami.

b) ,Den‘je kalendarny den, pokial Zmluva neurcuje inak.

c) ,Detailny navrh rieSenia“ znamena subor dokumentov sluziacich ako detailna
Specifikacia pre realizaciu Diela v sulade s Prilohou €. 1 tejto Zmluvy.

d) ,Dielo* predstavuju nové aplikaéné a podporné moduly informaéného systému UPVS
a KC, ktoré su predmetom tejto Zmluvy. Dielo znamena tiez vSetky sluzby, prace
a suvisiace plnenia, ktoré je Zhotovitel povinny plnit za podmienok tejto Zmluvy
v prospech Objednavatela, vratane poskytovania postimplementacnej podpory,
udelenia licenénych prav na pouzivanie Diela a dodania dokumentéacie Diela.

e) ,Dokumentacia“znamena vsetky vypocty, analyzy, zdrojové kody, vykresy, prirucky,
projekty, modely, a akékolvek iné dokumenty, ktoré maju byt dodané Zhotovitefom
podla tejto Zmluvy a Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Dokumentaciou su tiez vSetky vystupy,
ktoré maju povahu dokumentacie v ramci jednotlivych Etap Diela, poZadované Opisom
predmetu zakazky.



9)
h)

K)

0)

p)

Q)

s)

)

»Clovekoden“ mnozstvo 1 ¢lovekoderi predstavuje: 1 osoba a 8 hodin prace poéas
prevadzkovej doby poc€as pracovnych dni v €ase od 08:00 do 16:00, pricom sa pocita
kazda aj zaCata hodina.

»EXpert‘ ma vyznam uvedeny v Clanku 24 tejto Zmluvy.

.Etapa realizacie Diela“ alebo len ,Etapa®“ znamena $tadium dodania Diela v zmysle
Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

.Funkcia“ je samostatna funkcia SW komponentu alebo vlastnost Modulu
podporujuceho alebo tvoriaceho sucast Diela.

,GDPR* nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov).

.,Harmonogram plnenia Zmluvy“ znamena presny a detailny harmonogram
realizacie Diela vypracovany Zhotovitefom v ramci Uvodnej spravy o vykonani Diela
podla bodu 10.3 tejto Zmluvy.

,Harmonogram realizacie Casti Diela“ asovy plan projektu, ktory tvori Prilohu &. 2
tejto Zmluvy.

,HW* znamena hardvérovy produkt, t.j. hotovy vyrobok/tovar tykajuci sa alebo
predstavujuci celkové technické vybavenie pocitaca, servera alebo iného technického
zariadenia.

.Katalég poziadaviek" je subor dokumentov najmenej v rozsahu uvedenom v tabulke
€. 9 Prilohy €. 1.

,KC" je pristupové miesto definované v § 5 ods. 1 pism. d) zakona o eGovernmente.

.Metodika riadenia QAMPR" je Metodika projektového riadenia Objednavatela,
dostupna na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-
ga/riadenie-kvality-ga/index.html, resp. metodika, ktora ju nahradi.

»Metodika Jednotny dizajn manual“ je metodické usmernenie Uradu podpredsedu
vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu, ktorym sa vydava
~Jednotny dizajn manual elektronickych sluzieb verejnej spravy“, dostupny na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/jednotny-dizajn-
manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html, resp. metodika a dizajn
manual, ktoré ich nahradia.

.Metodika pre tvorbu pouzivatel'sky kvalitnych elektronickych sluzieb verejnej
spravy"“ je Metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu dostupné na
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/index.html,
resp. metodika a usmernenia, ktoré ju nahradia.

.Metodicky pokyn na aktualizaciu obsahu centralneho metainformaéného
systému verejnej spravy“ je Metodicky pokyn Uradu podpredsedu vlady Slovenske;
republiky pre investicie a informatizaciu na aktualizaciu obsahu centralneho
metainformacného systému verejnej spravy povinnymi osobami dostupny na
https://metais.vicepremier.gov.sk/help, resp. dokument, ktory ho nahradi.

.Metodika zabezpecenia“ je Metodika pre systematické zabezpecCenie organizacii
verejnej spravy v  oblasti informadnej bezpelnosti  dostupna na
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bb)

cc)

dd)

ee)

ff)

gg)

hh)

https://www.csirt.gov.sk/informacna-bezpecnost/osvedcene-postupy/metodika-
zabezpecenia-iki-8a6.html, resp. dokument, ktory ho nahradi.

.Metodické usmernenie o postupe zaradovania referencénych udajov do
zoznamu referenénych udajov vo vdzbe na referenéné registre a vykonavania
postupov pri referencovani“ je metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu dostupné na
https://metais.vicepremier.gov.sk/help, resp. metodické usmernenia, ktoré ho
nahradia.

,Modul* alebo ,Cast’ Diela“ je samostatna &ast informadného systému, ktory je
predmetom tejto Zmluvy v sulade s Prilohou ¢&. 1 tejto Zmluvy.

»Nastroj riadenia“ je systém alebo skupina systémov (SW alebo skupina SW) pre
riadenie plnenia Zmluvy v sprave Objednavatela v zmysle ¢lanku 8 Zmluvy.

,Navrh na zmenu“ je poziadavka na zmenu a/alebo Upravu predmetu plnenia tejto
Zmluvy ako aj z nej vyplyvajucich prav a povinnosti Zmluvnych stran.

»NFP“ znamena nenavratny finan¢ny prispevok.
,Objednavatel” je osoba menovana ako Objednavatel v zahlavi tejto Zmluvy.

,Opis predmetu zakazky“ znamena Prilohu €. 1 tejto Zmluvy. Opis predmetu zakazky
Specifikuje predpokladany ucel, rozsah a technické a iné kritéria riadneho vykonavania
Diela a poziadavky na Dokumentaciu, Dielo a ostatné plnenia tejto Zmluvy tak, ako ich
Objednavatel definoval v €asti B.1 Opis predmetu zakazky Zadavacich podkladov.

,0Os0ba“ sa rozumie pravnicka osoba aj fyzicka osoba, vratane jej pravneho nastupcu.

,Osobohodina“ je merna jednotka pre vykazovanie pracnosti, za ktoru sa povazuje
60 minut prace jednej osoby plniacej Zmluvu na strane Zhotovitela (vratane
subdodavatela Zhotovitela).

,PID projektu® sa rozumie Projektovy inicialny dokument, ktory zrozumitelnym
spbsobom spaja vSetky kluCové informacie potrebné pre schvalenie a riadenie
projektu, a to najma vychodiska, ciele, pristup, rozsah, vstupy, obmedzenia, rozhrania,
predpoklady, tolerancie, kontrolné prvky, organizanu Struktiru projektového timu,
Komunikaény plan projektu, Plan kvality, Odévodnenie projektu a Plan projektu a ktory
v sulade s Komunikacnym planom projektu poskytuje tieto informacie vSetkym, ktorych
sa projekt tyka.

»Plan testov“ je dokument vypracovany Zhotovitelom a schvaleny Riadiacim
vyborom, ktory definuje typy testovania celého rieSenia, rozsah, sposob testovania ako
aj v8etky vystupy z testovania a jeho personalne zabezpecenie.

»Ponuka Zhotovitela“ je ponuka Zhotovitela predlozena v nadvaznosti na Zadavacie
podklady.

.Poziadavka“ je kazdad Poziadavka Objednavatela na vykonanie Diela, najma
Poziadavka zahrnuta v Katalogu Poziadaviek.

»Projekt“ je projekt ,ZvySovanie uZitkovej hodnoty digitalnych sluZieb pre ob&anov,
podnikatelov a intitucie verejnej spravy“ v zmysle schvalenej Studie uskutoénitelnosti
a uzatvorenej Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku v ramci
Operacného programu Integrovana infrastruktura Prioritna os 7.


https://www.csirt.gov.sk/informacna-bezpecnost/osvedcene-postupy/metodika-zabezpecenia-ikt-8a6.html
https://www.csirt.gov.sk/informacna-bezpecnost/osvedcene-postupy/metodika-zabezpecenia-ikt-8a6.html
https://metais.vicepremier.gov.sk/help
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)
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)

.Projektovy manazér Objednavatela“ je fyzicka osoba, ktora riadi projektovy tim pri
realizacii plneni Zmluvy a voci Zhotovitefovi je primarnou kontaktnou osobou za
Objednavatela. Projektovy manazér Objednavatela kontroluje v mene Objednavatela
podla Zmluvy €innost Zhotovitela, monitoruje plnenie harmonogramu plnenia a plni
dalSie uréené ulohy v mene Objednavatela.

.Projektovy manazér Zhotovitela“ je fyzicka osoba, ktora riadi projektovy tim
Zhotovitela pri realizacii plneni Zmluvy a je opravnena v mene Zhotovitela odovzdavat
plnenia dodané alebo vykonané podla tejto Zmluvy, koordinovat ulohy a ciele pri
plneni Zmluvy, dohliadat na plnenie ¢asového harmonogramu, priCom je zaroven
poverena informovat Projektového manazéra Objednavatela a Riadiaci vybor o
vSetkych aspektoch, ktoré maju zasadny vplyv na plnenie predmetu tejto Zmluvy, ako
aj vykonavat pri plneni tejto Zmluvy v mene Zhotovitela dalSie Cinnosti, ktoré mu do
jeho kompetencie zveruje tato Zmluva. Voci Objednavatelovi je primarnou kontaktnou
osobou za Zhotovitela.

»Riadiaci vybor“ alebo ,,RV“ je vrcholny riadiaci organ projektu podla bodu 7.1 tejto
Zmluvy, ktory je opravneny rieSit vSetky otazky Projektu.

»RO"“ je Riadiaci organ v ramci Operatného programu Integrovana infrastruktura
Prioritna os 7.

mm) ,,S0O“ sprostredkovatelsky organ vramci Operacného programu Integrovana

nn)

00)

pp)

qa)

infrastruktura Prioritna os 7. Ulohy SO vykonava Ministerstvo investicii, regionalneho
rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky na zaklade splnomocnenia obsiahnutého
v Zmluve o vykonavani Casti uloh riadiaceho organu sprostredkovatelskym organom,
ucinnej odo dna 29.10.2016 v zneni dodatku €. 1, u¢inného od 03.05.2018.

»oubdodavatel* je hospodarsky subjekt, ktory uzavrie alebo uzavrel so Zhotovitefom
pisomnu odplatni zmluvu na plnenie urcitej Casti tejto Zmluvy.

SW* alebo ,softvér® je softvérovy produkt, t.j. poCitaovy program vratane
dokumentacie a manualov, ktory tvori su€ast Diela a bol dodany Zhotovitefom
v ramci plnenia tejto Zmluvy:

i. Standardny (krabicovy) SW / softvér, ktory nie je mozné menit na zaklade
poziadaviek Objednavatefla.

ii. SW / softvérova aplikacia vyvinutd na zaklade poziadaviek Objednavatela alebo
nad Standardnym SW / softvérom s moznostou dalSieho vyvoja.

»Testovaci protokol“ je protokol z testov vykonanych v zmysle Planu testov na
testovacom a predproduk&nom prostredi (pripadne na inom prostredi, ktoré bude v
Case ich realizacie k dispozicii). Testovaci protokol bude obsahovat supis akychkolvek
chyb, nedostatkov a odchylok a bude podpisany zodpovednymi osobami
Objednavatela. Testovaci protokol bude suéastou Akceptaéného protokolu Casti Diela
vramci prislunej Etapy, Akceptaéného protokolu Casti Diela a Zavereéného
akceptacného protokolu, ktory podpisuju Zmluvné strany, po schvaleni Riadiacim
vyborom.

,UPVS" je Ustredny portal verejnej spravy, ktory je pristupovym miestom definovanym
v § 5 ods. 1 pism. a) Zakona o eGovernmente.

»Vada Diela“ je taky stav Diela, v ktorom Dielo &o ilen s&asti nespifia dohodnutu
funkénost v zmysle Prilohy €. 1 tejto Zmluvy, Katalégu poziadaviek a Detailného
navrhu riedenia. Zhotovitel zodpoveda za Vady Diela v ¢ase zaru¢nej doby. Vady Diela
su kategorizované nasledovne:
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1.2

i. ,Vada prvejurovne (A)“je vada, ktora spésobuje tak zavazné problémy, ze dalSi
priebeh prevadzky Diela nie je mozny; Objednavatel nemdze Dielo alebo jeho ¢ast
pouzivat alebo ovladat, resp. ide o vady jeho bezpecnosti. Vady prvej Urovne (A)
by spdsobili velku stratu alebo Uplné znemoZnenie samotnej podstaty vyuzitia
APV alebo by spésobili, Zze by APV bolo nebezpecné, alebo Ze sa Dielo alebo iné
systémy Objednavatela zastavia alebo poskodia.

ii. ,Vada druhej urovne (B)“ je vada, ktora, ak nie je opravena, by ohrozila
prevadzku Diela, alebo by vazne ohrozovala prevadzku inych &asti dalSich
informacnych systémov Objednavatela. Vada druhej urovne (B) by zapricinila, ze
by neboli podporované niektoré Casti funkcii APV bez nahrady.

iii. ,Vada tretej urovne (C)“ je vada, ktora nie je Vadou prvej urovne (A) ani Vadou
druhej urovne (B), najma vada, ktora Ciastocne obmedzi, ale neohrozi prevadzku
Diela ani iné Casti dalSich informacnych systémov Objednavatela. Za beznych
podmienok by nebola stratena zZiadna délezita funkcia APV alebo by bolo mozné
pre jej prekonanie najst rozumnu alternativu.

ss) ,Vyss§ia moc“ ma vyznam uvedeny v Clanku 23 tejto Zmluvy.

tt) ,,Zadavacie podklady“ znamenaju podklady pre zadanie zakazky vykonania Diela
podla tejto Zmluvy.

uu) ,,Zaruéna doba“ znamena zaruénu dobu podla bodu 15.3 tejto Zmluvy.

w) ,,Zaverecny testovaci protokol“ je protokol z testov vykonanych v zmysle Planu
testov. ZavereCny testovaci protokol bude suCastou ZavereCného akceptacného
protokolu, ktory podpisuju Zmluvné strany, po schvaleni Riadiacim vyborom.

ww),,Zaznam* dokument o vykonanej €innosti alebo aktivity po€as trvania tejto Zmluvy.
Zaznamy su dokazom, ze &innost alebo aktivita bola vykonana, pricom mézu byt v
papierove] alebo elektronickej forme. Napriklad zaznam z auditu alebo zapis zo
stretnutia a pod.

xx) ,,Zhotovitel* je zhotovitel Diela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.
yy) .Zmluva“ je tato Zmluva o dielo.

zz) ,Zmluva o poskytnuti NFP*“ znamena Zmluvu o poskytnuti nenavratného finan¢ného
prispevku ¢€. Z311071R857, u&innu dna 14. februara 2019, uzatvorenu medzi
Objednavatelom a Ministerstvom dopravy a vystavby Slovenskej republiky ako RO pre
Operacny program Integrovana infrastruktura Prioritna os 7 v zastupeni Ministerstvom
investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky ako SO pre
Operacny program Integrovana infrastruktura Prioritna os 7.

Zmluvné strany sa dohodli, ze na ucely tejto Zmluvy maju nizSie uvedené pojmy
nasledovny vyznam:

a) ,Vyhlaska UPVII &. 85/2020 Z.z.“ je vyhlaska Uradu podpredsedu viady SR pre
investicie a informatizaciu o riadeni projektov, resp. vyhlaska, ktora ju nahradi.

b) ,Vyhlaska UPVII ¢&. 78/2020 Z.z.“ je vyhlaska Uradu podpredsedu viady SR pre
investicie a informatizaciu o Standardoch pre informacné technolégie verejnej spravy,
resp. vyhlaska, ktora ju nahradi.

c) ,Vyhlaska UPVII é. 179/2020 Z.z.“ je vyhlaska Uradu podpredsedu viady SR pre
investicie a informatizaciu ktorou sa upravuje spbsob kategorizacie a obsah
bezpecénostnych opatreni ITVS, resp. vyhlaska, ktora ju nahradi.
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d)

9)

h)

k)

n)

.Zakon o KB“ znamena zakon ¢&. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

.Zakon o ITVS® znamena zakon ¢. 95/2019 Z. z. o informacnych technolégiach vo
verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov.

.Zakon o eGovernmente*“ znamena zakon &. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe
vykonu pOsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

»Zakon o finanénej kontrole a audite* znamena zakon €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej
kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov.

»Zakon o ochrane osobnych udajov“ znamena zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych uUdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov.

~Zakon o prispevku poskytovanom z ESIF“ znamena ¢&. 292/2014 Z. z. o prispevku
poskytovanom z eurdpskych Strukturalnych a investiCnych fondov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

»Zakon o registri partnerov verejného sektora“ znamena zakon ¢&. 315/2016 Z. z. o
registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov

»Zakon o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy“ znamena zakon €. 523/2004
Z. z. orozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

»Zakon o slobodnom pristupe k informaciam“ je zakon ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon
o0 slobode informéacii) v zneni neskorSich predpisov.

»Zakon o spravach finanénej kontroly“ znamena zakon ¢&. 440/2000 Z. z.
o spravach finan¢nej kontroly v zneni neskorSich predpisov.

.Zakonnik prace“ znamena zakon ¢&. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni
neskorsich predpisov.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je Uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran spojenych s/so:

a)

b)

zavazkom Zhotovitefa vykonat podfa Specifikacie uvedenej v Prilohe ¢ 1 a
za podmienok stanovenych touto Zmluvou dodanie novych aplikacnych a podpornych
modulov UPVS a KC popisanych v Zadavacich podkladoch k in-house zakazke; tymto
ustanovenim nie je dotknuta moznost upravit Specifikaciu plnenia predmetu Zmluvy
v stlade s ¢lankom 12 Zmluvy,

dalSimi zavazkami Zhotovitela vyplyvajucimi z Prilohy €. 1 tejto Zmluvy, ktoré su
spojené s vykonanim a dodanim Diela,

zavazkom Zhotovitela poskytnut Objednavatelovi majetkové prava duSevného
vlastnictva k Dielu v sulade s ¢lankom 18 Zmluvy,



2.2

2.3

d)

zavazkom Objednavatela uhradit Zhotovitelovi za poskytnuté plnenie cenu dohodnutu
v tejto Zmluve,

zavazkom Objednavatela poskytnut Zhotovitefovi nevyhnutnu sucinnost v rozsahu
uvedenom v tejto Zmluve vratane jej priloh.

Plnenia uvedené v bode 2.1 Zmluvy su blizSie Specifikované v Prilohe €. 1 a pozostavaju
zo samostatnych &asti, ktoré budu vykonavané podla Harmonogramu realizacie Casti
Diela v zmysle Prilohy €. 2. Su€ast'ou plnenia podla tejto Zmluvy bude najma:

a)

b)

e)

vyhotovenie Detailného navrhu rieSenia vratane Specifikacie a spresnenia Katalogu
poziadaviek a ich dodanie Objednavatelovi v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto
Zmluve;

realizacia rieSenia, implementacia (vratane integracii a migracii), testovanie
a nasadenie v sulade s Objednavatefom pozadovanymi vystupmi:

i. realizacia APV ajeho dodanie Objednavatelovi v sulade s podmienkami
uvedenymi v tejto Zmluve,

ii. vyhotovenie podpornych prostriedkov a konverznych programov aich dodanie
Objednavatelovi v sulade s podmienkami podfa tejto Zmluvy (napr.
automatizované testy),

iii. instalacia, nastavenie parametrov a pouzivatelského nastavenia APV aich
integracia na prostredia UPVS aich uvedenie do prevadzky za podmienok
uvedenych v tejto Zmluve,

iv. testovanie Diela a jeho Casti a overenie funkénosti, kompletnosti a bezpeénosti
Diela na testovacom a predprodukénom prostredi UPVS,

v. tvorba manualov k SW,

vi. vyhotovenie dokumentacie o APV ajej dodanie Objednavatelovi v sulade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve,

vii. vyhotovenie dokumentacie k podpornym prostriedkom a konverznym programom
a jej dodanie Objednavatelovi v silade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve;

viii. vytvorenie variant navrhov pouzivatelského rozhrania (UX),
ix. testovanie variant navrhov pouzivatelského rozhrania (UX),

X. vyhotovenie kompletnej podkladovej dokumentacie k pouzivatelskému rozhraniu
(UX),

realizacia Skoleni — uskutoCnenie Skolenia pouzivatelov Diela v sulade s podmienkami
podla tejto Zmluvy;

rieSenie vad Diela poCas trvania dohodnutej zaru¢nej lehoty po implementacii APV
v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve po dobu stanovenu v tejto Zmluve;

dalSie dodavky, ¢innosti a prace nevyhnutné pre realizaciu Diela, ktoré nie su vyslovne
stanovené ako povinnost Zhotovitela.

Podrobna Specifikacia obsahu, rozsahu a spdésobu vykonania Diela je uvedena v Prilohe
€. 1 tejto Zmluvy, ktora obsahuje:

a)

slovnik pojmov a skratiek,



2.4

25

2.6

2.7

2.8

b) popis su€asného stavu,
c) Poziadavky na dodanie Diela v Cleneni
i. vSeobecné poziadavky,
ii. poziadavky na vybudovanie modulov UPVS z pohladu funkcionality.

Zhotovitel zohladni PoZiadavky a podmienky uvedené v Specifikacii Diela (Opis predmetu
zakazky/Katalég poziadaviek) pri  vypracovani Detailného navrhu rieSenia a
Specifikacii/spresneni Katalégu poziadaviek. Zaroven sa Zhotovitel zavazuje samotné
vytvorenie aimplementaciu Diela vykonat v sulade s Detailnym navrhom rieSenia
odsuhlasenym Objednavatefom na zaklade rozhodnutia Riadiaceho vyboru.

Zhotovitel sa zavézuje vykonat Dielo a jeho jednotlivé Casti na zaklade Harmonogramu
realizacie Casti Diela, ktory tvori Prilohu &. 2 tejto Zmluvy.

Zhotovitel vyhlasuje, Zze

a) so vSetkou odbornou starostlivostou sa komplexne a Uplne oboznamil s
dokumentaciou na vykonanie Diela (najma so Zadavacimi podkladmi a Prilohou ¢&. 1
a Katalégom poziadaviek), pricom tato dokumentacia nema akékolvek vady, ktoré by
branili vykonaniu Diela a je mozné podla nej riadne Dielo vykonat,

b) je spdsobily uzatvorit tito Zmluvu a ma dostatoné vlastné kapacity, odborné znalosti
a technické schopnosti na riadne a v€asné vykonanie Diela a poskytnutie dalSich
plneni podla tejto Zmluvy a je schopny plnit si zavazky podla tejto Zmluvy riadne a
v€as za cenu urenu v sulade so Zmluvou bez akéhokolvek navySenia,

c) plnenia podla tejto Zmluvy, vratane vykonania Diela, poskytne v sulade s pravnym
stavom aktualne platnym a u¢innym v ramci Eurépskej unie a v Slovenskej republike,

d) plnenia podlfa tejto Zmluvy, vratane vykonania Diela, poskytne v sulade
s podmienkami stanovenymi v Zmluve o poskytnuti NFP, Priru¢kou pre Ziadatela
Operacného programu Integrovana infrastruktara Prioritnej osi 7 Informacna
spoloCnost, vratane jej priloh, najma prilohou €. 1 Priru¢kou opravnenosti vydavkov
Operacného programu Integrovana infrastruktara Prioritnej osi 7 Informacna
spoloénost a PriruCkou pre prijimatefa Operacného programu Integrovana
infraStruktura Prioritnej osi 7 Informaéna spolo¢nost, vratane jej priloh,

e) disponuje vSetkymi opravneniami pozadovanymi prisluSnymi organmi a v zmysle
prisluSnych pravnych predpisov.

Objednavatel si vyhradzuje pravo kontrolovat stav, rozsah a kvalitu vystupov zo vSetkych
aktivit a to uz vo faze pred odovzdanim dokumentacie, resp. predmetu Zmluvy alebo jeho
Casti.

Objednavatel vyhlasuje, Ze spifia vSetky podmienky a poziadavky stanovené v tejto
Zmluve, je opravneny a spbésobily uzatvorit tito Zmluvu a riadne plnit zavazky v nej
obsiahnuté a Ze na ucely plnenia tejto Zmluvy Zhotovitelom zabezpedi IT infrastruktaru, a
to takym spdsobom, Ze riadne a v€asné plnenie povinnosti Zhotovitelom bude objektivne
mozné a bude v sulade s touto Zmluvou.

CENA

Objednavatel sa zavazuje zaplatit Zhotovitefovi za riadne a v€as poskytnuté plnenie cenu
v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy a jej priloh.
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3.2

3.3

3.4
3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Zmluvné strany sa dohodli na uréeni ceny za predmet Zmluvy v sulade so zakonom
Narodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov
a vyhlaskou Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava
zakon Narodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov, pricom

a) cena za predmet Zmluvy t.j. Dielo je vo vySke 4 113 611 EUR bez DPH (slovom
Styrimiliénystotrinasttisicdeststojedenast EUR bez DPH) 4 936 333,20 EUR s DPH
(slovom Styrimilionydevatstotridsat$esttisictristotridsattri EUR 20/100 centov s DPH)
a je urCena ako koneéna cena zahffiajuca akékolvek a vSetky naklady na vykonanie
Diela bez moznosti jej navySenia a je totozna s cenou uvedenou v Ponuke Zhotovitela.

b) cena (zahffia odmenu v zmysle Autorského zakona) za udelenie majetkovych prav k
Dielu a poskytnutie licencie a sublicencie podla ¢lanku 18 Zmluvy je su€astou ceny za
predmet Zmluvy

(d'alej spolu aj ako ,,Cena Diela®).

Pre vylucenie pochybnosti Cena Diela zahffia vSetky naklady nevyhnutné na riadne
vykonanie a dokoncenie Diela, vratane postimplementacnej podpory a odstranenie
v8etkych vad, a zahffia v sebe vSetky ostatné plnenia v rozsahu a na zaklade tejto Zmluvy,
Prilohy €. 1 Opis predmetu zakazky a Ponuky Zhotovitela, tak aby mohlo byt Dielo riadne
pouzivané. Cena Diela pokryva vSetky zmluvné zavazky a vSetky povinnosti nevyhnutné
pre riadne vykonanie a dokoncenie Diela, cla, dani, personalneho zabezpecenia, dopravy
a akychkolvek inych poplatkov, ktoré bude nutné vynalozit’ podla tejto Zmluvy.

Cena za predmet Zmluvy je premietnuta v Prilohe &. 3 Struktdrovany rozpo&et Ceny Diela.

Objednavatel si vyhradzuje pravo na pomerné znizenie ceny v pripade, ak sa ktorakofvek
Cast Diela alebo jeho &iastkové plnenie, nebude z podnetu Objednavatela realizovat' z
dovodov nepredvidatefnych v ase uzatvorenia Zmluvy.

DPH bude pripoCitana k cene vo vysSke stanovenej zakonom €. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov platnym v den vzniku darfiovej povinnosti.

Zhotovitel berie na vedomie, Ze Cast Ceny Diela uhradza Objednavatel Zhotovitelovi z
prostriedkov poskytnutych Objednavatelovi vo forme nenavratného finanéného prispevku.

Cena Diela podla bodu 3.2 tohto €lanku Zmluvy pozostava z cien za jednotlivé Ciastkové
plnenia v sulade s detailnym rozpoc¢tom, ktory tvori Prilohu &. 3 tejto Zmluvy. Zhotovitel je
opravneny fakturovat jednotlivé Casti Diela v ramci prislusnej Etapy - fakturaéné
milniky, po schvaleni a riadnej akceptacii prac v sulade s ¢lankom 13 Zmluvy.

Pokial' finan¢né prostriedky Objednavatela uréené na zaplatenie faktary pre Zhotovitela
nebudu v zmysle tejto Zmluvy v€as poukazané SO na ucet Objednavatela, plynutie lehoty
na splatnost faktury sa preruSuje do dna pripisania prisluSnej Ciastky financnych
prostriedkov na ucet Objednavatela zo strany SO. V pripade, ak relevantné organy,
vratane organov EU pozastavia Objednavatelovu Ziadost o platbu zaloZenu na fakturach
od Zhotovitela z dévodu na strane Zhotovitela, uhradzanie aj naslednych faktur Zhotovitela
bude pozastavené do doby odstranenia nedostatkov a nasledného uhradzania resp.
refundacie finanénych prostriedkov zo strany relevantnych organov, vratane organov EU.

V pripade nepreplatenia faktury (zistenie nezrovnalosti) zo strany SO, Zhotovitel znasa
neopravnené vydavky z dévodu chyby v predloZzenych podkladoch na strane Zhotovitela.
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4.2

4.3

4.4

4.5

PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel sa zavazuje uhradzat cenu plneni podla tejto Zmluvy Zhotovitelovi na
zaklade faktur vystavenych Zhotovitelom. Zhotovitel ma pravo vystavit fakturu s cenou
zodpovedajucou prislusnej Casti poskytnutého plnenia po dosiahnuti fakturacného milnika
podla bodu 3.8 Zmluvy.

Faktuary Zhotovitefa budu vyhotovené v troch (3) rovnopisoch v slovenskom jazyku a musia
obsahovat' néleZitosti podla zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorSich predpisov a zakona ¢&. 431/2002 Z. z. o uUctovnictve v zneni neskorsich
predpisov. Kazda faktura musi obsahovat osobitne nasledujuce nalezitosti (ak st dostupné

Zmluvnym stranam v Case vystavenia faktury):

a) identifikacia tejto Zmluvy,

b) nazov operatného programu,

c) nazov Projektu,

d) kod ITMS Projektu,

e) kod ekonomickej klasifikacie,

f) Cislo a nazov Zmluvy o poskytnuti NFP,

g) identifikaciu prislusného fakturovaného plnenia v zmysle Prilohy &. 3 Strukturovany
rozpo&et Ceny Diela (oznagenie fakturovanej Etapy a Casti Diela, &islo polozky, nazov
polozky, jednotkova cena a podet Clovekodni),

h) $pecifikacia platby (nazov banky Zhotovitela vratane SWIFT kodu, cislo uctu
Zhotovitela vratane Cisla v tvare IBAN, Specifikacia predmetu plnenia formou prilohy,
peciatka a podpis opravnenej osoby Zhotovitela).

Prilohou faktary musia byt pracovné vykazy a sumarizacny harok podla usmernenia SO
OPIl & 8/2019 kobsahu, postupom arozsahu predkladania dokumentacie
k preukazovaniu vydavkov personalneho a nepersonalneho charakteru v ziadosti o platbu
(pripadne podla aktualizovanej verzie usmernenia) a Akceptaény protokol Casti Diela
v ramci prisludnej Etapy, Akceptaény protokol Casti Diela alebo Zavereény akceptacny
protokol, podpisané Statutarnymi zastupcami Zmluvnych stran.

Splatnost faktury, ktora bude mat nalezitosti danového dokladu, je 50 kalendarnych dni
odo dnia dorucenia faktury Objednavatelovi zo strany Zhotovitela za predpokladu, ze
dorugena faktura bude spifat vdetky zakonné a zmluvné nalezitosti a bude doruéena na
doruCovaciu adresu Objednavatela uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy vtroch (3)
vyhotoveniach. Zmluvné strany sa dohodli, Ze fakturovana cena je zaplatena driom, ked
sa uhradzana Ciastka odpiSe z uctu Objednavatela. Zmluvné strany konStatuju, ze
dohodnuta lehota splatnosti nie je v hrubom nepomere k pravam a povinnostiam
vyplyvajucim zo Zmluvy, a Ze takéto osobitné dojednanie odévodfiuje povaha predmetu
Zmluvy. Lehota splatnosti faktiry nezacne plynut najma v pripade pozastavenia platieb
NFP v prospech Objednavatela z dévodu kontroly, spatného overovania, finanéného
auditu alebo preruSenia realizacie Projektu. V pripade, ak Objednavatel obdrzi finanéné
prostriedky z NFP za prace ktoré boli vykonané a vyuctované Zhotovitelom v termine pred
lehotou splatnosti faktury, tento sa zavazuje zadat prikaz na uhradu faktury, resp. faktur,
ktorych predmetom budu Casti diela uhradené Objednavatelovi, do 3 pracovnych dni od
pripisania uhrady na bankovy ucet Objednavatefla.

Objednavatel uhradza faktary Zhotovitela bezhotovostnym prevodom na ucet Zhotovitela
uvedeny v prislusnej fakture, ak je tento ucet iny ako je uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy,
pripoji Zhotovitel vyhlasenie o opravneni s u¢tom disponovat.
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4.6

5.1
5.2

5.3

6.2

6.3

6.4

Ak nie su Objednavatelovi spolu s fakturou predlozené vSetky povinné prilohy alebo
Objednavatel namieta formalnu alebo vecnu spravnost faktury (faktira napr. neobsahuje
v8etky zakonom alebo Zmluvou stanovené nalezZitosti alebo obsahuje nespravne alebo
neuplné udaje), je Objednavatel opravneny vratit Zhotovitelovi faktlru spolu s pisomnym
oddvodnenim vratenia faktury s uvedenim konkrétnych nedostatkov, ktoré brania jej
akceptacii zo strany Objednavatela. V pripade vratenia faktury lehota splatnosti vratenej
faktury neplynie, znova za€ne plynut az po doruceni formalne a vecne spravnej faktury
Objednavatelovi spolu so vSetkymi povinnymi prilohami.

DOBA, MIESTO A SPOSOB PLNENIA PREDMETU ZMLUVY
Zhotovitel sa zavazuje vykonat Dielo do 24 mesiacov od uc¢innosti Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje poskytovat plnenie podla tejto Zmluvy v mieste a v ¢ase uréenom
Objednavatelom, ak sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak. Zhotovitel je povinny
reSpektovat’ vSetky bezpe€nostné, organizacné a technické opatrenia a dalSie relevantné
predpisy Objednavatela spojené s pracou v priestoroch Objednavatela a s pristupom
k informacnym technologiam a sieti Objednavatefla.

Zhotovitel vykona Dielo po jednotlivych Castiach Diela uvedenych v Prilohe &. 1 tejto
Zmluvy v stlade s Harmonogramom realizacie Casti Diela podla Prilohy &. 2, resp.
s Harmonogramom plnenia Zmluvy schvalenym v Uvodnej sprave v stlade s bodom 10.3
Zmluvy. Koordinaciu nad vykonavanim Diela zabezpeduju Projektovi manazéri Zmluvnych
stran a dohlfad nad vykonavanim Diela zabezpecuje RV, ktory je opravneny rozhodnut
0 zmene postupnosti vykonania jednotlivych Casti Diela, pripadne o posune terminov
vykonania jednotlivych Casti Diela; termin vykonania Diela podfa bodu 5.1 Zmluvy je
mozné zmenit' len dodatkom k Zmluve. Realizacia Diela bude postupovat na zaklade
schvalenych Detailnych navrhov rieSenia. Zhotovitel' je opravneny na zaklade suhlasu
Riadiaceho vyboru vykonavat si&asne prace aj na viacerych Castiach Diela.

KOMUNIKACIA A JAZYK ZMLUVY

Zmluvné strany sa dohodli, ze akékofvek oznamenia druhej Zmluvnej strany budu
doruéené na adresy uvedené v zahlavi tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju
bezodkladne pisomne oznamit druhej Zmluvnej strane akukolvek zmenu svojich
kontaktnych udajov uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy. Tato zmena je ucinna odo dfa
nasledujuceho po doruéeni takéhoto oznamenia.

Kazda sprava, suhlas, schvalenie alebo rozhodnutie, ktoré sa pozaduju na zaklade Zmluvy,
sa vyhotovia, pokial nie je stanovené inak, v pisomnej podobe. Odosielatel akejkolvek
pisomnej spravy mdze pozadovat od prijemcu pisomné potvrdenie o jej doruceni.

Dokumenty odoslané druhej Zmluvnej strane na adresu uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy
alebo neskér pisomne oznamenu, sa povazuju za dorucené a prevzaté druhou Zmluvnou
stranou aj v den odmietnutia prevzatia zasielky druhou Zmluvnou stranou vyznacenym
postovym podnikom a v posledny den uloznej lehoty zasielky a to bez ohladu na to, &i ju
druha Zmluvna strana prevzala alebo nie.

Zhotovitel pisomne oznami Objednavatelovi Cislo uc¢tu v kazdej jednej fakture poslanej
Objednavatelovi vramci Casti Specifikacia platby. Zhotovitel pisomne oznami
Objednavatelovi do piatich (5) pracovnych dni od zistenia aj akukolvek zmenu tychto
udajov, pricom zmena je u€inna odo dna nasledujuceho po doruceni takéhoto oznamenia.
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

7.2

7.3

Jazyk Zmluvy a celej pisomnej komunikacie medzi Objednavatefom a Zhotovitelom a
tretimi osobami je slovensky jazyk.

Nepisomna a elektronicka komunikacia ohladom plnenia Zmluvy bude vykonavana
prostrednictvom Nastroja riadenia alebo ¢lenov projektového timu Objednavatela a
Projektového manaZzéra Zhotovitela.

VSetky dokumenty a informacie, €i uz pisomné alebo ustne, ktoré si poskytnu Zmluvné
strany, méze Zhotovitel pouzit len na ucely plnenia Zmluvy. Objednavatel je opravneny
pouzivat tieto dokumenty a informacie aj na iné ucely ako na ucely zakazky realizovanej
na zaklade Zmluvy.

Pisomnost sa dorucuje osobne alebo doporucene, pokial v Zmluve nie je dohodnuté inak.
Za ucinné dorucenie sa povazuje aj odmietnutie prevzatia pisomnosti Zmluvnou stranou,
ktorej je pisomnost uréena, pricom zasielka sa bude povazovat za doru¢end momentom
odmietnutia prevzatia. Rovnako sa bude dorucenie povazovat za ucinné aj v pripade, ak
adresat zasielku neprevezme z dévodu neaktualnosti adresy alebo z akéhokolvek iného
dbvodu spdsobeného adresatom, priom ucinky doru¢enia nastanu v danom pripade dfiom
vratenia sa nedorucenej zasielky spat odosielatelovi, i ked sa adresat o obsahu zasielky
nedozvedel, pokial to nie je v rozpore so vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo
pokial v tejto Zmluve nie je uvedené inak.

BeZna komunikacia medzi Zmluvnymi stranami sa méze uskuto€iovat elektronickou
postou. V pripade doru€ovania prostrednictvom elektronickej poSty sa pisomnost povazuje
za doru¢enu momentom odoslania elektronickej spravy Zmluvnou stranou, ak Zmluvna
strana nedostala automaticku informaciu o nedoruceni elektronickej spravy.

RIADENIE VYKONAVANIA DIELA

Objednavatel zriadil pre potreby riadneho dodania Diela a jeho funk&nosti Riadiaci vybor
(dalej aj ,RV*). Uelom RV je zabezpedit napinenie udelu tejto Zmluvy $pecifikovaného v
Preambule Zmluvy, podielat’ sa na koordinacii plnenia predmetu Zmluvy, predovSetkym na
koordin&cii vykonavania Diela. Dalej je RV opravneny prerokuvat rozpory vzniknuté pri
plneni prav a povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy. ZloZenie, Cinnost a
kompetencie RV sU upravené Statitom Riadiaceho vyboru, ktory bude predioZeny
Zhotovitelovi do 10 pracovnych dni od u€innosti Zmluvy. RV kona v rozsahu pravomoci
uvedenych v tejto Zmluve a v zmysle Statutu Riadiaceho vyboru.

Rozhodnutia RV su pre Zmluvné strany zavazné. Svoje poziadavky adresuje RV
Zmluvnym stranam v pisomnej forme s tym, Ze na realizaciu poziadaviek RV musi byt
dana Zhotovitelovi primerana lehota, nie kratSia ako 5 pracovnych dni.

Objednavatel sa zavazuje do 10 pracovnych dni od ucinnosti tejto Zmluvy oznamit
Zhotovitelovi mena osbb projektového timu Objednavatela, ktori sa budu podielat na
plneni Zmluvy, ich pozicie, rozsah ich opravnenia konat v mene Objednavatela vo veciach
tykajucich sa Zmluvy a kontaktné udaje. Projektovy tim Objednavatela bude pozostavat
z manazmentu Objednavatela, z Projektového manazéra a ostatnych oséb poverenych
Objednavatelom. Objednavatel oznami Zhotovitelovi akukolvek zmenu osdb projektového
timu Objednavatela alebo zmenu rozsahu ich opravnenia resp. kontaktnych udajov, priom
zmena je ucinnd momentom dorucenia takéhoto oznamenia Zhotovitelovi. Pre vylugenie
pochybnosti, oznamenie o zmenach podla predchadzajucej vety sa nepovaZuje za zmenu
Zmluvy.
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7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Zhotovitel sa zavazuje do 10 pracovnych dni od uc&innosti tejto Zmluvy oznamit
Objednavatelovi mena osbb projektového timu Zhotovitela, ktori sa budu podielat na
plneni Zmluvy, ich pozicie, rozsah ich opravnenia konat v mene Zhotovitela vo veciach
tykajucich sa Zmluvy a kontaktné udaje. Projektovy tim Zhotovitela bude pozostavat najma
z Projektového manazéra a dalSich osdb na strane Zhotovitela poverenych Zhotovitefom.
Zhotovitel oznami Objednavatelovi akukolvek zmenu osdb projektového timu Zhotovitela
alebo zmenu rozsahu ich opravnenia resp. kontaktnych udajov, priCom zmena je ucinna
momentom dorucenia takéhoto oznamenia Objednavatelovi. Pre vyli¢enie pochybnosti,
oznamenie o zmenach podla predchadzajucej vety sa nepovazuje za zmenu Zmluvy.

Projektovy manazér Objednavatela bude suCasne vedudcim projektového timu
Objednavatela. Projektovy manazér Objednavatela bude opravneny najma:

a) zabezpeclovat sucinnost Objednavatela a tretich stran pri plneni Zmluvy,

b) predkladat navrhy a vypracovavat stanoviska v ramci zmenového konania podla
¢lanku 12 Zmluvy,

c) vykonavat dalSie ulohy uréené mu Zmluvou vratane jej priloh alebo rozhodnutim RV.

Projektovy manazér Zhotovitela bude sucasne veducim projektového timu Zhotovitela.
Projektovy manazér Zhotovitela bude opravneny najma:

a) predkladat navrhy a vypracovavat stanoviska vramci zmenového konania podla
¢lanku 12 Zmluvy,
b) vykonavat dalSie ulohy uréené mu Zmluvou vratane jej priloh alebo rozhodnutim RV.

Ak Projektovi manazéri Zmluvnych stran nedospeju ohladom spornej otazky/veci k dohode
v lehote do 3 pracovnych dni, predmetnou spornou otazkou/vecou sa bude zaoberat
a rozhodovat o nej RV.

RV bude opravneny:

a) rozhodovat’ o spornej otazke/veci za podmienky, zZe Projektovi manazéri Zmluvnych
stran ohladom spornej otazky/veci nedospeju do 3 pracovnych dni k dohode,

b) rozhodovat o Navrhu na zmenu podla bodu 12.1 tejto Zmluvy,

c) schvalovat Uvodnu spravu o vykonani Diela, Priebezné spravy o vykonavani Diela
a Konecnu spravu o vykonani Diela,

d) schvalovat Akceptaény protokol Casti Diela v ramci prislusnej Etapy, Akceptacny
protokol Casti Diela a Zavereény akceptaény protokol,

e) rozhodovat a/alebo konat o dal$ich veciach definovanych v Statute RV.

NASTROJ RIADENIA

V pripade ziadosti zo strany Objednavatela je Zhotovitel povinny vyuzivat nastroj
Objednavatela pre riadenie plnenie Zmluvy (dalej len ,Nastroj riadenia“). V takomto
pripade je Zhotovitel je povinny pisomne poZiadat o udelenie pristupov k Nastroju riadenia
do 5 pracovnych dni odo drnia doru€enia ziadosti Objednavatela podla predchadzajicej

vety.

REALIZACIA DIELA

Dielo je zloZené z jednotlivych Casti Diela - Modulov, ktoré su samostatne uvedené v
Prilohe €. 1 Opis predmetu zakazky, pricom realizacia Diela prebieha prostrednictvom

15



9.2

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

vytvarania Casti Diela - Modulov alebo jeho funk&nych &asti v ramci jednotlivych Etap, vzdy
s dérazom na informaénu bezpelnost.

Pre wvylu€enie pochybnosti je su€astou vykonania Diela nakup, dodanie,
inStalacia, otestovanie a nasadenie softvéru potrebného pre Projekt, vratane prisluSnych
licencii.

SPRAVY O VYKONAVANI DIELA

Zhotovitel je poc€as trvania Zmluvy povinny predkladat Projektovému manazérovi
Objednavatela dokumentaciu a spravy o plneni Zmluvy v sulade s Vyhlaskou UPVII €.
85/2020 Z.z. spbésobom uvedenym v tomto ¢lanku Zmluvy, priCom:

a) ,UvodnG spravu o vykonani Diela® je povinny predloZit podla bodu 10.3 tejto
Zmluvy,

b) ,Priebezné spravy o vykonavani Diela” je povinny predkladat podfa bodov 10.4 a
10.5 tejto Zmluvy,

c) ,Koneénu spravu o vykonani Diela“ je povinny predlozit podla bodu 10.6 tejto
Zmluvy.

Uvodnua spravu o vykonani Diela, Priebezné spravy o vykonavani Diela a Kone&nud spravu
o vykonani Diela predklada Zhotovitel v slovenskom jazyku v papierovej forme a v
elektronickej forme.

Zhotovitel predklada navrh Uvodnej spravy o vykonani Diela najneskér do 30 (tridsat)
pracovnych dni od nadobudnutia G&innosti Zmluvy. V névrhu Uvodnej spravy o vykonani
Diela zanalyzuje a zosumarizuje vstupné podmienky pre plnenie Zmluvy, navrhne
projektovu metodiku a projektovy plan vypracovany v sulade s Prilohou €. 1 tejto Zmluvy.
V navrhu Uvodnej spravy o vykonani Diela Zhotovitel navrhne aj Harmonogram plnenia
Zmluvy spolu s uvedenim navrhovanych fakturacnych mifnikov, vratane navrhu ¢lenenia
obsahu Etap realizacie Diela. Harmonogram plnenia Zmluvy Zhotovitel vypracuje na
podklade Harmonogramu realizacie Casti Diela uvedeného v Prilohe &. 2. Navrh Uvodnej
spravy o vykonani Diela musi obsahovat aj hlavné ulohy Zhotovitela a Objednavatela,
sucinnost pozadovanu Zhotovitefom od Objednavatela, rizika spojené s plnenim Zmluvy
a definovanie stratégii pre ich zvladnutie. Zhotovitel zodpoveda za zabezpecenie
technickej a metodickej Casti plnenia Zmluvy. Objednavatel zaSle Zhotovitelovi
pripomienky k navrhu Uvodnej spravy o vykonani Diela a Zhotovitel je povinny zapracovat
zaslané pripomienky v lehote desiatich (10) pracovnych dni odo dria ich dorucenia.
Objednavatel nasledne predlozi navrh Uvodnej spravy o vykonani Diela RV na schvalenie.
Uvodnu spravu o vykonani Diela schvaluje RV. Ak RV Uvodnu spravu o vykonani Diela
schvali, stava sa zavaznou a obidve Zmluvné strany su povinné pri plneni tejto Zmluvy
postupovat v sulade s jej obsahom. Zhotovitel je nasledne povinny bez zbytocného
odkladu zagat s poskytovanim plnenia podfa tejto Zmluvy. V pripade potreby alebo vyzvy
Objednavatela, Zhotovitel vypracuje aktualizovant Uvodnu spravu o vykonani Diela, ktora
sa po jej schvaleni RV stava zavaznou pre obidve Zmluvné strany.

Zhotovitel predklada Priebezné spravy o vykonavani Diela minimalne raz za tri mesiace az
do riadneho vykonania Diela, ak RV neur¢i inak. PriebeZzné spravy o vykonavani Diela
schvaluje RV.

Priebezné spravy o vykonavani Diela obsahuju najma:
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10.6

11.

111

11.2

11.3

12.

121

12.2
12.3

a) sumarizaciu progresu aktivit — informacie o postupe prac, ktoré umoznia kontrolu
plnenia uloh,

b) zhodnotenie celkového vyvoja s ohfadom na UspeSnost ¢innosti plnenia terminov,

c) identifikaciu dolezitych problémov a spdsobu ich rieSenia, ktoré sa vyskytnu v priebehu
plnenia Zmluvy.

Zhotovitel predklada navrh Konecnej spravy o vykonani Diela bezodkladne po riadnom
vykonani Diela (ako celku). Objednavatel zaSle Zhotovitefovi pripomienky k navrhu
Konec&nej spravy o vykonani Diela a Zhotovitefl je povinny zapracovat zaslané pripomienky
v lehote desiatich (10) pracovnych dni odo dfia ich doruCenia. Objednavatel nasledne
predlozi navrh Konecénej spravy o vykonani Diela RV na schvalenie. RV svoje rozhodnutie
pisomne oznami Zhotovitelovi. Ak RV Konecnu spravu o vykonani Diela neschvali,
v pisomnom oznameni zaroven uvedie prislusné dovody jej neschvalenia. Zhotovitel je
nasledne povinny opatovne predlozit Revidovanu koneénu spravu o vykonani Diela
bezodkladne, najneskér do desiatich (10) pracovnych dni odo dfa dorucenia pisomného
oznamenia o neschvaleni Konecnej spravy o vykonani Diela. Kone¢na sprava o vykonani
Diela schvalena RV bude sucastou Zaverecného akceptacného protokolu.

POSTUP PRI RIESENi POZIADAVIEK V RAMCI IMPLEMENTACIE DIELA
RieSenie Poziadaviek sa realizuje v troch zakladnych Etapach realizacie Diela:
a) Analyza a dizajn,

b) Implementacia a testovanie a

¢) Nasadenie a postimplementacna podpora.

Jednotlivé Poziadavky budu rieSené v ramci pracovnych skupin, v ktorych budd mat' zo
strany Zhotovitela zastupenie &lenovia projektového timu Zhotovitela zodpovedni za
analyzu, vyvoj a testovanie a zo strany Objednavatela im bude poskytnuta sucinnost.

Objednavatel bude mat moznost vidiet vytvorené rieSenie pred akceptaciou.

ZMENOVE KONANIE

Predmet plnenia tejto Zmluvy, ako aj z nej vyplyvajuci obsah prav a povinnosti Zmluvnych
stran mozno menit na zaklade navrhu na zmenu predlozeného Projektovym manazérom
jednej zo Zmluvnych stran ako predkladatefom, priCom touto zmenou nemdze dojst
k podstatnej zmene predmetu plnenia, prav a povinnosti a naruSeniu ekonomickej
rovnovahy Zmluvnych stran v prospech Zhotovitela (dalej len ,Navrh na zmenu®). Navrh
na zmenu musi obsahovat vyjadrenie k potrebnosti a realizovatelnosti navrhovanych
zmien spolu sich finanénym a ¢asovym ocenenim, resp. dalSimi predpokladmi ich
uskutoCnenia.

Navrh na zmenu podlieha schvaleniu Riadiacim vyborom.

Nie je mozné realizovat také zmeny dohodnutého plnenia, ktorych akceptovanie by
znamenalo porudenie pravidiel verejného obstaravania v zmysle prisludnych pravnych
predpisov.
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13.
13.1

PREBERACIE A AKCEPTACNE KONANIE

Jednotliva Cast Diela sa odovzda vramci kazdej Etapy na zéklade akcepta&ného
protokolu, ktory musi byt schvaleny Riadiacim vyborom a podpisany Zmluvnymi stranami
(dalej len ,Akceptaény protokol Casti Diela vramci prislusnej Etapy“). Za
Objednavatela a Zhotovitela podpisuju Akceptaény protokol Casti Diela v ramci prislusne;
Etapy $tatutarni zastupcovia. Podkladom pre schvalenie Akceptadného protokolu Casti
Diela v ramci prislusnej Etapy Riadiacim vyborom, budu podpisané Testovacie protokoly
(s vynimkou Etapy Analyza a dizajn) za podmienky, ze testovanie prebehlo Uspesne.
Objednavatel ma pravo pozadovat od Zhotovitela odstranenie vSetkych aj mensich chyb,
nedostatkov alebo odchylok.

Klasifikacia zavaznosti chyb Diela alebo jeho Casti je nasledovna:

Chyba kategérie A (kriticka chyba) — odchylka od schvalenych Specifikacii Diela (DNR,
Zmluva), ktora zabranuje, alebo vazne obmedzuje pouzitie celého Diela alebo samostatnej,
jednoznaéne rozoznatelnej Casti Diela v takom rozsahu, Ze Dielo neméze byt pouzité v
kazdodennych operaciach.

Chyba kategodrie B (podstatna chyba) — odchylka od schvalenych Specifikacii Diela (DNR,
Zmluva), ktora vyrazne ovplyvni pouzitie Diela v kazdodennych operaciach v takom
rozsahu, Ze vedie k podstatnej dodato€nej praci v spojeni s pouzitim Diela v porovnani s
pouzitim bezchybného Diela v kazdodennych operaciach, bez znemoznenia prevadzky
celého Diela alebo jeho Casti, ako to je popisané v definiciach chyby kategoérie A.

Chyba kategérie C (nepodstatna chyba) - odchylka od schvalenych Specifikacii Diela
(DNR, Zmluva), ktora neovplyvni podstatne funkénost, prevadzku, udrzbu alebo dalsi vyvoj
Diela alebo jeho Casti.

Testovanie je neuspesSné:

v pripade vyskytu chyb kategérie ,A“ v poCte 1 a viac. Zhotovitel je povinny tieto chyby
bezodkladne odstranit.

v pripade vyskytu chyb kategoérie ,B* v pocte viac ako 2. Zhotovitel je povinny tieto chyby
odstranit’ v primeranej lehote, podfa dohody Zmluvnych stran. V pripade vyskytu chyb
kategérie “B” v poéte maximalne 2 Objednavatel preberie Dielo alebo jeho Cast len v
pripade, ak existuje k danych chybam alternativne funkéné rieSenie.

v pripade vyskytu chyb kategodrie ,C“ v pocte 10 a viac. Zhotovitel je povinny tieto chyby
odstranit’ v primeranej lehote, podla dohody Zmluvnych stran.

Ak sa pri preberani Casti Diela v ramci prislusnej Etapy zisti, Ze Dielo alebo jeho Cast méa
chyby kategorie B v poéte maximalne 2, ak k nim existuje alternativne funkéné rieSenie
a kategorie C v poc¢te menej ako 10, nie je Objednavatel opravneny prevzatie odmietnut.

13.2

Sugastou Akceptaéného protokolu Casti Diela v ramci prislunej Etapy, ak Objednavatel
neurci inak, bude:

a) identifikacia odovzdavanej a preberanej Casti Diela v ramci prislusnej Etapy,

b) presny popis odovzdavanej a preberanej dokumentacie podla ¢Clanku 14 Zmluvy
a Prilohy €. 1 Opis predmetu zakazky a potvrdenie o odovzdani vSetkej tejto
dokumentacie,

c) pracovné vykazy a sumarizaCny harok podla usmernenia SO OPII €. 8/2019 k obsahu,
postupom a rozsahu predkladania dokumentacie k preukazovaniu vydavkov
personalneho a nepersonalneho charakteru v Ziadosti o platbu (pripadne podla
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13.3

13.4

135

13.6

13.7

aktualizovanej verzie usmernenia), v ktorych budu uvedené najma pracovné pozicie,
vykonané ¢innosti a po¢et Osobohodin jednotlivych Expertov.

Riadiaci vybor rozhodne o spdsobe a éase nasadenia prislusnej Casti Diela do produkéne;
prevadzky. Zhotovitel sa zavazuje bezodkladne poskytnut Objednavatelovi pozadovanu
suCinnost azaroven sa zavazuje poskytnat mu potrebnu sucinnost v ramci
postimplementacnej podpory.

Po Uspesnej realizacii vSetkych testov v zmysle Planu testov, Zhotovitel odovzda prislusnu
Cast Diela Objednavatelovi na zaklade pisomného akceptadného protokolu, ktory musi
byt schvaleny Riadiacim vyborom a podpisany Zmluvnymi stranami (,,Akceptaény
protokol Casti Diela“). Podkladom pre schvalenie Akceptaéného protokolu Casti Diela
Riadiacim vyborom, budl schvélené a podpisané Akceptaéné protokoly Casti Diela
v ramci vSetkych Etap, vratane Testovacich protokolov. Za Objednavatela a Zhotovitela
podpisuju Akceptaény protokol Casti Diela $tatutarni zastupcovia.

Po prebrati a akceptéacii véetkych Casti Diela a po Uspe$nej realizacii testov, Zhotovitel
odovzda Dielo Objednavatelovi na zaklade pisomného zaverecného akceptatného
protokolu, ktory musi byt schvaleny Riadiacim vyborom a podpisany Zmluvnymi stranami
(dalej len ,,Zavereény akceptacény protokol“). Podkladom pre schvalenie Zaverecného
akceptacného protokolu Riadiacim vyborom, bude podpisany ZavereCny testovaci
protokol. Za Objednavatela a Zhotovitela podpisuju Zavereény akceptacny protokol
Statutarni zastupcovia. ZavereCny akceptacny protokol predklada Zhotovitel v slovenskom
jazyku v elektronickej a papierovej forme v pocte troch (3) rovnopisov, ktoré su uréené pre
Objednavatela.

V ZavereCnom akceptatnom protokole bude uvedené, zZe Zhotovitel spinil svoje zavazky
tykajuce sa odovzdania celého Diela a ze vSetky dohodnuté poziadavky podla tejto Zmluvy
na Dielo su dosiahnuté. Sucasne s vystavenim ZavereCného akceptacného protokolu
doruci Zhotovitel Objednavatelovi nasledovné doklady:

a) Konec¢nu spravu o vykonani Diela schvalenu RV;

b) finalnu Dokumentaciu Zhotovitela k Dielu v sulade s Prilohou &. 1 Opis Predmetu
zakazky v slovenskom jazyku v elektronickej forme;

c) finalne zdrojové kody s popisom v elektronickej forme;

d) vsetky informacie o Skoleniach v sulade s touto Zmluvou;

e) vyjadrenie Zhotovitela, Zze Dielo bolo vyhotovené v sulade s Detailnym navrhom
rieSenia, platnymi a v tejto Zmluve vyZzadovanymi Standardami a pravnymi predpismi,
a ze Dielo je schopné trvalej, bezpecnej a funkénej prevadzky;

f)  zoznam nainStalovanych licencii aj s datumami ich exspiracie;

g) Vv pripade vykonavania migracie suasne s dodanim podpornych prostriedkov a
konverznych programov dokumentaciu o podpornych prostriedkoch a konverznych
programoch v slovenskom jazyku v elektronickej forme v pocte (dokumentacia bude
obsahovat popis podpornych prostriedkov a konverznych programov a jeho funkcii,
popis technického zabezpecenia (HW prostredie), inStalaéné postupy, podmienky
inStalacie, poziadavky na prostredie inStalacie, popis konfiguracie a nastavenia
podpornych prostriedkov a konverznych programov, postupy a ukony potrebné pre
riadne uzivanie podpornych prostriedkov a konverznych programov).

Zaverecny akceptacny protokol bude podpisany vyluéne za predpokladu, Ze vykonané
testovanie a preverenie celého Diela v produkénom prostredi avramci

postimplementaénej podpory preukaze jeho plnu funk&nost.
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13.8
13.9

13.10

13.11

13.12

13.13

13.14

14.
14.1

14.2

15.
15.1

Testovanie bude realizované v zmysle Prilohy €. 1 Zmluvy a Planu testov.

Testy budl spoé&ivat v porovnani skutoénej funkénosti a vlastnosti Casti Diela/Diela
s funk&nostou a vlastnostami definovanymi v Detailnom navrhu rieSenia av dalSich
prislusnych dokumentoch schvalenych podfa Zmluvy.

Zhotovitel je na zaklade oznamenia a zZiadosti Objednavatela povinny zabezpedit ucast
svojich zamestnancov alebo inych os6b uréenych Objednavatelom v mieste vykonania
testov v termine predpokladaného vykonania testov uvedenom v oznameni
Objednavatela.

Testy sa uskutoCnia na zaklade Specifikacie testov obsahujucich popis Casti testov,
testovacie data, prislusné prostredie, poradie vykonavania testov a testovacie kritéria,
pripadne dalSie Casti v zmysle Planu testov.

Testy vykona Zhotovitel; Objednavatel sa zavazuje, ze pri vykonani testov poskytne
Zhotovitelovi potrebnu sucinnost. Niektoré testy (napr. akceptacné testy) je opravneny
vykonat  aj Objednavatel; v takomto pripade mu Zhotovitel poskytne potrebnu sucinnost.

Testovaci protokol a ZavereCny testovaci protokol bude podpisany len v pripade, ak budu
splnené podmienky podla tejto Zmluvy, jej priloh a dalSich prislusnych dokumentoch
schvalenych podla Zmluvy.

Vlastnictvo k hmotnému substratu (hnutefnym veciam), na ktorom bude Zhotovitefom
poskytnuté Objednavatelovi plnenie podla Zmluvy, prechadza na Objednavatela
momentom prevzatia dotknutého plnenia; nadobudnutie opravnenia Objednavatela uzivat
predmety duSevného vlastnictva sa spravuje ¢lankom 18 Zmluvy.

ODOVZDANIE DOKUMENTACIE

Zhotovitel je povinny dodat Objednavatelovi Dokumentaciu v elektronickej forme
v sUvislosti s odovzdavanim prislusnej Casti Diela/Diela v sulade s Prilohou &. 1 Zmluvy
Cast VSeobecné poziadavky.

V pripade vykonavania migracie dat je Zhotovitel povinny dodat’ Objednavatelovi su¢asne
s dodanim podpornych prostriedkov a konverznych programov dokumentaciu o
podpornych prostriedkoch a konverznych programoch v slovenskom jazyku v elektronickej
forme na USB v pocte 3 ks, ktora bude obsahovat:

a) popis podpornych prostriedkov a konverznych programov a jeho funkcii,

b) poziadavky na HW prostredie a jeho zakladny SW,

c) instalatné postupy, podmienky inStalacie, poziadavky na prostredie inStalacie (napr.
testovacie, predprodukené, produkené prostredie),

d) popis konfiguracie a nastavenia podpornych prostriedkov a konverznych programov,

e) postupy a ukony potrebné pre riadne uzivanie podpornych prostriedkov a konverznych
programov.

Pre vylu€enie pochybnosti, body tohto élanku Zmluvy sa aplikuju aj na diela tretich stran,
ktoré maju povahu open source softvér.

ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUCNA DOBA

Zhotovitel sa zavazuje, ze Dielo, vratane akejkolvek jeho Casti, bude Objednavatelovi
dodané v sulade a v rozsahu, v kvalite a za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve a v jej
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15.2

15.3

154

155

15.6

15.7

15.8

prilohach. Zhotovitel nesie plnu objektivnu zodpovednost, bez moznosti zbavenia sa jej,
za bezchybnu funkénost Diela, vratane akejkolvek jeho Casti a za bezchybnu funkénost
Diela ako celku. Zhotovitel je osobitne zodpovedny, aby Dielo vratane akejkolvek jeho Casti
spifalo ku dfu podpisu Zaveredného akceptaéného protokolu vsetky poZiadavky
vyplyvajuce z tejto Zmluvy a z prisluSnych pravnych predpisov.

Predmet plnenia Zmluvy, resp. jeho ¢ast ma vady, najma ak predmet plnenia Zmluvy, resp.
jeho €ast nebol/a vykonany/a a dodany/a Objednavatelovi za podmienok uvedenych
v tejto Zmluve a v jej prilohach alebo nespifia poZiadavky uvedené v tejto Zmluve a v
prislusnych pravnych predpisoch.

Zhotovitel zodpoveda aj za skryté vady, ktoré ma predmet plnenia Zmluvy vratane jeho
Casti v okamihu odovzdania predmetu pInenia Zmluvy, a/alebo jeho €asti, a to aj v pripade,
ked sa vada stane zjavnou az po tomto okamihu a po&as zaru€nej doby. Zaru¢na doba na
Dielo, vratane akejkolvek jeho Casti v zmysle tejto Zmluvy zacina plynut odo dna
odovzdania a akceptacie celého Diela v zmysle tejto Zmluvy atrva do uplynutia 24
mesiacov od odovzdania a akceptacie celého Diela. PoCas zaru¢nej doby Zhotovitel
zodpoveda za funkcionality a funkénost’ Diela, ktora musi byt v sulade so Zmluvou a jej
prislusnymi prilohami. Zhotovitel' zaru€uje, Ze v zaru¢nej dobe bude Dielo spdsobilé na
pouzitie na ucel zodpovedajuci jeho urceniu.

Zhotovitel zaru€uje, Ze odovzdané Dielo nema pravne vady, predovsetkym nie je zatazené
pravami tretich osdb z priemyselného alebo iného dusSevného vlastnictva. Zhotovitel' sa
zavazuje nahradit Objednavatelovi Skodu spésobenu uplatnenim narokov tretich oséb z
titulu poruSenia ich chranenych prav suvisiacich s plnenim Zhotovitela alebo jeho
subdodavatelov podfa tejto Zmluvy.

Zaruéna doba neplynie po€as odstrafiovania vad a chyb zo strany Zhotovitela a to az do
ich uplného odstranenia a odovzdania Diela a/alebo jeho Casti Objednavatelovi. Zaruéna
doba sa predlzuje o Cas, kedy nie je mozné prevadzkovat Dielo a/alebo jeho €ast z titulu
vad a chyb, za ktoré zodpoveda Zhotovitel.

Zhotovitel sa zavazuje zaru¢né vady Diela, vratane akejkofvek jeho Casti bezodplatne a
bezodkladne odstranit podla podmienok a najneskér v lehotach uvedenych v tejto Zmluve.
Ak Zhotovitel neodstrani zaruéné vady Diela podla predchadzajucej vety, je Objednavatel
opravneny zabezpeCit odstranenie vad Diela inym vhodnym spésobom na naklady
Zhotovitela.

Zhotovitel sa zavazuje odstranit vadu aj v pripade, ak svoju zodpovednost za takuto vadu
neuznava. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Zhotovitel v priebehu
odstrafiovania vady zisti, Zze ide o vadu, za ktoru nenesie zodpovednost, je Zhotovitel
povinny bezodkladne informovat o tejto skutoCnosti Objednavatela. V pripade, ak sa
preukaze, ze za vzniknutd vadu nesie zodpovednost Objednavatel, Objednavatel je
povinny Zhotovitelovi uhradit uCelne vynalozené a preukazané naklady, ktoré mu
Vv suvislosti s neopravnenym uplatnenim vady vznikli.

Lehota na odstranenie jednotlivych typov vad bude nasledovna:
15.8.1 Vada prvej urovne (A) — 4 hodiny od nahlasenia vady,
15.8.2 Vada druhej urovne (B) — 24 hodin od nahlasenia vady,

15.8.3 Vada tretej urovne (C) — 10 pracovnych dni od nahlasenia vady.
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16. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

16.1  Objednavatel sa zavazuije:

a)

b)

d)

poskytnut Zhotovitelovi na poZiadanie v primeranom rozsahu v3etky informacie, ktoré
ma k dispozicii a su potrebné na realizaciu plneni podla Zmluvy,

za predpokladu dodrzania bezpeénostnych a pripadnych dalSich predpisov
Objednavatela zabezpecit pre Zhotovitela poverenia, na zaklade ktorych bude méct
ziskavat informacie na dohodnutych miestach potrebnych k plneniu predmetu Zmluvy,

za predpokladu dodrzania bezpeénostnych a pripadnych dalSich predpisov
Objednavatela spristupnit technicki, komunikaénu a systémovu infrastruktaru pre
vykonavanie Diela podla potreby plnenia predmetu Zmluvy a podlfa potreby
vzdialeného pristupu dohodnutou technolégiou a zabezpecit Zhotovitelovi na jeho
Ziadost’ v€as pristup ku vSetkym zariadeniam, ku ktorym je jeho pristup potrebny pre
vykonanie Diela, vratane zdrojov energie, elektronickej komunikacnej siete, vratane
vzdialeného pristupu, v rozsahu nevyhnutnom pre riadne vykonanie Diela na naklady
Objednavatela, s vynimkou nakladov na prevadzku komunikaénej linky pre vzdialeny
pristup,

zabezpedit v nevyhnutnom rozsahu pritomnost poverenej osoby — Projektového
manazéra Objednavatela — v mieste plnenia u Objednavatela na splnenie zavazku
Zhotovitela v zmysle tejto Zmluvy,

poskytnut' Zhotovitefovi potrebnu sucinnost’ pri vykonavani Diela a zaistit' su€innost
tretich 0sOb spolupracujucich s Objednavatelom, ak je taka sucinnost potrebna pre
riadne avCasné plnenie zavazkov Zhotovitela podla tejto Zmluvy. V pripade, ak
Objednavatel nebude poskytovat sucinnost v zmysle predchadzajucej vety,
Zhotovitel nebude v omeskani s plnenim svojich zavazkov v zmysle tejto Zmluvy.

v ramci poskytnutia su€innosti Zhotovitelovi

i. udelit mu bezodplatne suhlas na vykonanie ukonov, ktoré su potrebné na riadne
plnenie zavazkov Zhotovitela podla tejto Zmluvy v rozsahu potrebnom na ich
splnenie pocas vykonavania Diela a dodavania plneni podfa tejto Zmluvy,

ii. dodat do 15 pracovnych dni od ucinnosti Zmluvy dokumentaciu potrebnu na
plnenie Zmluvy zo strany Zhotovitela, ktorou Objednavatel disponuje v tomto
Case,

iii. sprostredkovat Zhotovitefovi kontakty k zorganizovaniu, resp. moznost
vzajomného stretnutia Zhotovitela s dotknutymi dodavatelmi uz existujlcich
informacnych systémov v pripade, ak je vykonanie Diela podla Zmluvy mozné len
za poskytnutia plnej spoluprace a sucinnosti tretich stran; tito sucinnost a
spolupracu tretich stran je vSak Zhotovitel povinny si zabezpecit sam na vlastné
naklady, zodpovednost’ a nebezpecfenstvo.

16.2  Zhotovitel sa zavazuje:

a)

b)

vykonat’ Dielo riadne, v€as, na svoje naklady a na svoje nebezpelenstvo, v sulade
s Poziadavkami Objednavatela uvedenymi v tejto Zmluve, vratane jej priloh, ako aj
v sulade s podmienkami in-house zakazky a vSeobecne platnymi pravnymi predpismi,

postupovat' na vysokej profesionalnej urovni, so vSetkou odbornou starostlivostou,
ktori mozno od Zhotovitela pozadovat,
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c)

d)

9)

h)

pri plneni Zmluvy dodrziavat zasady poctivého obchodného styku a zdrzat sa
akéhokolvek konania, ktoré by mohlo byt posudené ako konanie v rozpore s dobrymi
mravmi v ramci hospodarskej sutaze,

pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy dodrziavat’ pokyny a podklady Objednavatela,
ktoré nie su v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy a/alebo ustanoveniami vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov,

spolupracovat s Objednavatelom pocas vykonavania Diela a vyvinut maximalne Usilie
a sucinnost’ z jeho strany tak, aby bolo Dielo vykonané v sulade s touto Zmluvou,

bez zbytoéného odkladu upozornit Objednavatela na nedostatoénu sucinnost
Objednavatela, nevhodnu povahu pokynov a/alebo podkladov poskytnutych mu
Objednavatelom, ak mohol tuto nevhodnost zistit pri vynalozeni odbornej
starostlivosti; ak nedostatoCna sucinnost Objednavatela, nevhodné alebo so Zmluvou
a/alebo vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi rozporné pokyny prekazaju v
riadnom plneni Zmluvy, je Zhotovitel povinny jej plnenie v nevyhnutnom rozsahu
prerusit do doby poskytnutia potrebnej su€innosti Objednavatela, zmeny predmetného
pokynu alebo pisomného oznamenia, Zze Objednavatel trva na plneni Zmluvy podla
danych pokynov. O dobu, po ktoru bolo potrebné Zmluvu prerusit, sa predizuje lehota
ur€ena na jej splnenie. Pre vylu€enie pochybnosti, Zhotovitel si neméze uplatfiovat
vocCi Objednavatelovi akukolvek finan€nu nahradu za prerusenie plnenia a za Cinnosti
vykonané pocCas preruSenia plnenia, ani si uplatiovat Osobohodiny stravené
vykonavanim Diela, alebo prestoje vo vztahu k preruSenému plneniu,

pri zaniku Zhotovitela bez likvidacie poskytnut Objednavatelovi Uplnd sucinnost pri
prechode jeho zavazkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy na jeho pravneho nastupcu,

neodkladne pisomne informovat Objednavatela o kazdom pripadnom omeskani, i
inych skuto€nostiach, ktoré by mohli ohrozit' riadne a v€asné vykonanie Diela,

niest zodpovednost za vzniknutu Skodu, ktori bolo mozné vopred predvidat,
spbésobenu Objednavatelovi poruSenim svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy
a/alebo vieobecne zavaznych pravnych predpisov pri plneni tejto Zmluvy,

dodrziavat bezpecnostné poziadavky Specifikované v Metodike zabezpecenia,

umoznit Objednavatelovi, alebo nim poverenej tretej strane, vykonat audit
bezpecnosti vyvijaného Diela, vratane informacnych systémov a vyvojového
prostredia Zhotovitela na overenie miery dodrziavania bezpe&nostnych poziadaviek
relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych poziadaviek,

prijat opatrenia na zabezpec€enie napravy zisteni z auditu bezpecnosti informacnych
systémov,

poskytnut' Objednavatelovi, a nim poverenej tretej strane, alebo jemu nadriadenym
orgdnom pInu sucinnost’ pri rieSeni bezpecnostného incidentu a  vySetrovani
bezpelnostnej udalosti, ktoré suvisia s plnenim tejto Zmluvy alebo jej predmetom,

poskytnit  Objednavatelovi kompletnu  dokumentaciu k Dielu  vratane
administratorskych pristupov, zabezpedit vlastnicke pravo Objednavatela k akejkolvek
dokumentacii, najma nie vSak vyluéne, k projektovej, technickej a produktovej
dokumentacii (vratane dokumentovaného zdrojového kédu, architektonickej a
analytickej dokumentacie) v sulade s Vyhlaskou UPVII &. 85/2020 Z. z.,

23



0)

p)

Q)

s)

)

u)

poskytnut Objednavatelovi sucinnost' pri vypracovani a aktualizacii Checklistov pre
agendu legislativne Standardy a principy, pre agendu UX, pre agendu datové
Standardy apre agendu IT akybernetickd bezpecnost, vzmysle formularov
dostupnych na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-
ga/riadenie-kvality-ga/index.html,

dodrziavat' pri plneni Zmluvy vSetky vSeobecne zavazné pravne predpisy platné na
uzemi Slovenskej republiky, dalej normy a postupy obsiahnuté v akychkolvek
dokumentoch zavaznych pre poskytovanie eurdpskych Strukturalnych a investi¢nych
fondov a dodrziavanie podmienok a poziadaviek obsiahnutych v inych normativnych
dokumentoch (najma metodik, systémov riadenia), ktoré suvisia alebo mézu mat’ vplyv
na plnenie Zmluvy, s ktorymi bol alebo mal moznost byt oboznameny,

upozornit Objednavatela na akékolvek zmeny vyplyvajuce zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov platnych a uginnych na uzemi Slovenskej republiky a v EU, ktoré
maju alebo m6zu mat vplyv na informacné systémy Objednavatela a/alebo Dielo, jeho
funk&nu, obsahovu alebo inu Cast,

zdrzat sa pri plneni Zmluvy akéhokolvek konania, ktoré by mohlo v désledku konfliktu
zaujmov spochybnit nestrannost’ a zakladny ucel plnenia Zmluvy,

zabezpedit pre vlastné potreby a pre potreby Objednavatela pre vykonanie Diela
vyvojové a testovacie prostredie,

dodrziavat v3etky technické a bezpecnostné predpisy, zaroven zabezpecit poucenie
os6b plniacich Zmluvu na strane Zhotovitela o vSeobecnych predpisoch bezpelnosti
a ochrany zdravia pri praci; za tieto osoby Zhotovitel zodpoveda a znasa pripadné
dosledky porusenia tychto predpisov. Zhotovitel je povinny riadit sa pokynmi
zodpovednej osoby za informac¢nu bezpeCnost menovanu Objednavatelom. Ak
Zhotovitel bude pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy vyuZzivat zabezpeéené sietové
pripojenie (VPN) Objednavatela, je povinny reSpektovat bezpefnostné smernice
a prevadzkovy poriadok Objednavatela pre tuto VPN,

zabezpedit sulad dodavaného Diela so Zakonom o ITVS, Zakonom o KB, Zakonom
o eGovernmente,

dodrziavat ustanovenia a riadit sa pri vykonavani Diela:

i. Vyhlaskou UPVII €. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov,

i. Vyhlaskou UPVII €. 78/2020 Z. z. o Standardoch pre ITVS,

ii. Vyhlaskou UPVII €. 179/2020 Z. z.,

zabezpedit sulad dodavaného Diela s Metodikou riadenia QAMPR,

zabezpedlit sulad dodavaného Diela s Metodikou Jednotny dizajn manual
elektronickych sluzieb verejnej spravy,

zabezpedit sulad dodavaného Diela s Metodikou pre tvorbu pouzivatel'sky
kvalitnych elektronickych sluzieb verejnej spravy,

zabezpedit sulad dodavaného Diela so Zakonom o eGovernmente a Metodickym
usmernenim o postupe zarad'ovania referenénych uGdajov do zoznamu
referenénych udajov vo viazbe na referen¢né registre a vykonavania postupov
pri referencovani,
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aa) v spolupraci s Objednavatelom zabezpecit aktualizaciu eGovernment komponentov
v centralnom metainformacnom systéme verejnej spravy v sulade s Metodickym
pokynom na aktualizaciu obsahu centralneho metainformaéného systému
verejnej spravy,

bb) zohladnit skutoénost, Ze su a budu pouzité vSetky Udaje, ktoré su aktualne vyhlasené
za referencné avo€i ktorym plati podfa Zakona o e-Governmente povinnost
referencovania sa (§52 Zakona o eGovernmente). Udaje su publikované na
https://metais.vicepremier.gov.sk/refreqgisters/list?page=1&count=20,

cc) zohladnit povinnost organov verejnej moci (OVM), popisanid v Metodickym
usmernenim o postupe =zaradovania referenénych uddajov do zoznamu
referenénych udajov vo vazbe na referenéné registre a vykonavania postupov
pri referencovani, vyuzivat a poskytovat pri elektronickej komunikacii udaje
prostrednictvom ,Modulu procesnej integracie a integracie udajov‘ (jeho Casti
informacny systém ,Centralna sprava referen¢nych udajov®)‘ (§10 ods. 2 Zakona o
eGovernmente). Tento modul (§10 ods. 11 Zakona o eGovernmente) sluzi o.i. na
integraciu udajov, synchronizaciu udajov pri referencovani a pri vymene Udajov
s referenénymi registrami a zakladnymi €iselnikmi,

dd) zabezpedit, aby vykonané Dielo poskytovalo testovanie kazdej sluzby na nefunk&nost
elD a odosielanie hlaseni o nefunkénosti sluzby, ak relevantné,

ee) zabezpedit, aby vykonané Dielo poskytovalo automatizovany monitoring a pravidelny
reporting (v intervale minimalne 1 tyzdenne) SLA parametrov dodanych koncovych
a aplikacnych sluzieb,

ff) dodat Dielo v minimalnom rozsahu schvalenej Stadie uskutoénitefnosti k
Projektu ,ZvySovanie uzitkovej hodnoty digitalnych sluzieb pre ob&anov, podnikatelov
a institucie verejnej sprava“ (https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/d812c162-
93ea-1e5f-b635-a7e5fb7b2c6d?tab=documents),

g9g) poskytnut’ pri pred€asnom ukonceni tejto Zmluvy zo strany Objednavatela a zmene
zhotovitela Objednavatelovi primeranu sucinnost pri prechode na nového zhotovitela,
najma v oblasti architektury a integracie informaénych systémov a informovat’ nového
zhotovitela o vSetkych procesnych a inych ukonoch potrebnych pri plneni tejto Zmluvy
so zretelom na Ukony tykajlce sa odovzdania Diela, alebo akejkolvek jeho Casti alebo
Ciastkového plnenia. Zaroven sa zavazuje poskytnut Objednavatelovi alebo fyzickej
alebo pravnickej osobe uréenej Objednavatefom sucinnost pri zabezpedeni prechodu
Diela alebo akejkolvek jeho Casti alebo Ciastkového plnenia na nového zhotovitela,
najma v oblasti:

i. podpory a pripravy verejného obstaravania za ucelom vysutazenia nového
zhotovitela (najma vo forme konzultacii zo strany Zhotovitela),

ii. podpory pri podpise zmluvy s novym zhotovitefom (najma vo forme zaskolenia
zamestnancov, pracovnikov nového zhotovitela),

iii. podpory po€as 6 mesiacov od podpisu zmluvy s novym zhotovitefom
(podpora najma vo forme ad hoc konzultacii), a to aj po uplynuti platnosti a u€innosti
tejto Zmluvy.

16.3  Zhotovitel berie na vedomie, Ze plnenie tejto Zmluvy bude prebiehat’ za plnej prevadzky
systému UPVS a KC.
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16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

Zhotovitel berie na vedomie, ze NFP poskytnuty Objednavatelovi, a to aj kazda jeho Cast
je finanénym prostriedkom vyplatenym zo Statneho rozpoc&tu Slovenskej republiky. Na
kontrolu a vladny audit pouzitia tychto finanénych prostriedkov, ukladanie a vymahanie
sankcii za porusenie finan¢nej discipliny sa vztahuje rezim upraveny v Zmluve o poskytnuti
NFP, v pravnych predpisoch SR a v pravnych aktoch EU (najma v Zakone o prispevku
poskytovanom z ESIF, v Zakone o rozpoétovych pravidlach, v Zakone o spravach finanénej
kontroly a v Zakone o finanCnej kontrole a audite). Zhotovitel sa zavazuje poskytovat
Objednavatelovi sucinnost najma poc€as platnosti a Ucinnosti Zmluvy a podla povahy
zavazku aj po skonc&eni trvania tejto Zmluvy. Sucinnost Zhotovitefa bude spocivat najma
v plneni povinnosti, ktoré budu vyplyvat zo Zmluvy o poskytnuti NFP a z vy$Sie uvedenych
predpisov (najma povinnost strpiet vykon kontroly/auditu suvisiaceho s poskytovanym
predmetom Zmluvy a to osobami opravnenymi na vykon tejto kontroly/auditu a poskytnat
im vSetku potrebnu sucinnost).

Zhotovitel vyhlasuje, zZe je poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu spésobenu pri
poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy. Zhotovitel sa zavazuje v lehote do 10 pracovnych
dni odo dnia nadobudnutia u€innosti tejto Zmluvy predlozit Objednavatelovi platnud a acinna
poistnu zmluvu na poistenie zodpovednosti za Skodu vzniknutu v suvislosti s poskytovanim
plnenia podla tejto Zmluvy na minimalnu poistni sumu v hodnote minimalne 10 % z Ceny
Diela bez DPH a preukazat, ze ma uhradené poistné za obdobie podla predmetnej poistnej
zmluvy. Zhotovitel sa zavazuje toto poistné krytie udrziavat najmenej poCas trvania
Zmluvy. Zhotovitel je povinny kedykolvek a bez zbyto¢ného odkladu predlozit
Objednavatelovi potvrdenie o zaplateni poistného za prislusné obdobie a predlozit mu
prislusnu poistnu zmluvu.

V pripade, ak Subdodavatelia Zhotovitela maju povinnost byt zapisani v registri partnerov
verejného sektora podla Zakona o registri partnerov verejného sektora, tato povinnost
musi byt splnena pocas celej doby trvania Zmluvy. PoruSenie tejto povinnosti sa povazuje
za podstatné porusSenie Zmluvy aje dbévodom, ktory opraviiuje Objednavatela na
odstupenie od Zmluvy. Objednavatel ma pravo odstupit od Zmluvy z dévodov uvedenych
v § 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora. Objednavatel nie je v
omeskani a nie je povinny plnit, ¢o mu uklada Zmluva, ak nastanu dévody podla § 15 ods.
2 Zakona o registri partnerov verejného sektora. Zmluva zanika dorucenim oznamenia o
odstupeni od Zmluvy. Riadne poskytnuté plnenia, vzajomne poskytnuté do dra odstupenia
od Zmluvy, si Zmluvné strany ponechaiju; tym nie je dotknuty narok Zhotovitela na odplatu
za riadne dodané plnenie podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel je povinny zabezpedit, aby Subdodavatelia, ktorym vznikla povinnost zapisu do
registra partnerov verejného sektora, mali riadne splnené povinnosti ohfadom zapisu do
registra partnerov verejného sektora v zmysle Zakona o registri partnerov verejného
sektora.

Zhotovitel zodpoveda za spravnost a uplnost’ idajov Subdodavatelov zapisanych v registri
partnerov verejného sektora, identifikaciu kone€ného uzivatela vyhod a overovanie
identifikacie kone¢ného uzivatela vyhod v zmysle § 11 Zakona o registri partnerov
verejného sektora.

PoruSenie zavazkov Zhotovitefa podla bodov 16.2 pism. u), 16.5 a 16.6 Zmluvy sa
povazuje za podstatné porusenie Zmluvy Zhotovitelom.
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17.
17.1

17.2

17.3

17.4

175

17.6

17.7

ZDROJOVY KOD

Zhotovitel je povinny pri akceptacii Diela alebo jeho Casti odovzdat Objednavatelovi
komentovany zdrojovy kod kazdého jednotlivého Ciastkového plnenia ako aj finalneho
Diela, ktoré je APV.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze zdrojovy kéd, ktory je vytvoreny pocas vykonavania Diela, bude
otvoreny v sulade s licenénymi podmienkami verejnej softvérovej licencie Eurdpskej unie
podla osobitného predpisu' a to v rozsahu, v akom zverejnenie tohto kédu nemdze byt
zneuzité na €innost’ smerujucu k naruSeniu alebo k zni¢eniu informa&ného systému.

Zhotovitel sa zavazuje odovzdat zdrojovy kod Objednavatelovi v zmysle postupu
stanovenom v PID projektu. Zdrojovy kod musi byt spustitefny v prostredi Objednavatela
a musi byt v podobe, ktora zaru€uje moznost overenia, Ze je kompletny a v spravnej verzii,
tzn. umozniujucej kompilaciu, (pri€om nastroj na kompilaciu musi byt volne dostupny na
trhu resp. byt podla Statistik bezne pouzivany), inStalaciu, spustenie a overenie
funkcionality, a to vratane podrobnej dokumentacie zdrojového koédu (napr. interfejsov a
pod.) takejto Casti Diela/Diela. Zdrojovy kéd bude Objednavatelovi Zhotovitefom
odovzdany na neprepisovatelnom technickom nosici dat s viditelne oznadenym nazvom
,Zzdrojovy koéd“ a oznaCenim Casti a verzie Diela, ktorej sa tyka. Zaroven odovzdany
zdrojovy kod musi byt pokryty testami (aspori na 90%), musi dosahovat rating kvality
(staticka analyza kodu) podla CodeClimate/CodeQL atd. (minimalne stupfa B).
Objednavatel ulozi zdrojové kddy takym spésobom, aby zamedzil akykolvek neopravneny
pristup tretej osoby.

Zhotovitel je povinny pri akceptécii Diela alebo jeho Casti alebo kedykolvek na poZiadanie
Objednavatela odovzdat Objednavatelovi Uplny aktualny zdrojovy kéd zapelateny, na
neprepisovatelnom technickom nosi¢i dat s oznaCenim Casti a verzie Diela, ktorej sa
tyka. O odovzdani a prevzati technického nosi¢a dat bude oboma Zmluvnymi stranami
spisany a podpisany pisomny preberaci protokol.

Povinnosti Zhotovitela uvedené v bodoch 17.1 az 17.4 tejto Zmluvy sa primerane pouziju
aj pre akékolvek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo update zdrojového kdédu
jednotlivého Ciastkového plnenia tvoriaceho Dielo, ku ktorym déjde pri plneni tejto Zmluvy
alebo v ramci zaruénych oprav (dalej len ,zmena zdrojového kédu“). Dokumentéacia
zmeny zdrojového kédu musi obsahovat’ podrobny popis a komentar kazdého zasahu do
zdrojového kodu.

Zhotovitel je povinny odovzdat Objednavatelovi dokumentovany zdrojovy kod alebo
zdokumentovanu zmenu zdrojového kédu najneskdér v den odovzdania a prevzatia
prislusného plnenia podla tejto Zmluvy. V pripade pred€asného ukoncenia tejto Zmluvy je
Zhotovitel povinny odovzdat’ Objednavatelovi aktualne dokumentované zdrojové kody a
koncepc&né pripravné materialy vSetkych sucasti Diela tak, aby bol Objednavatel drzitefom
zdrojového kédu minimalne k verzii Diela aktualnej v danej chvili.

Zhotovitel berie na vedomie a suhlasi s tym, Zze Objednavatel moze zdrojovy kéd podfla
bodu 17.1 tejto Zmluvy alebo jeho zmeny neobmedzene pouzivat, rozSirovat a upravovat
zdrojovy kod bez suhlasu Zhotovitela, zdielat’ s ostatnymi subjektmi verejnej spravy i ich
dodavatelmi alebo ho uverejnit.

! Vykonavacie rozhodnutie Komisie (EU) 2017/863 z 18. méaja 2017, ktorym sa aktualizuje verejna open source softvérova licencia Europskej
tinie (EUPL) v zdujme d’alej podpory zdielania a opitovného pouZivania softvéru vyvinutého verejnymi spravami (U. v. EU L 128,
19.5.2017).

27



17.8

17.9

18.
18.1

18.2

Uplny zdrojovy kéd sa sklada zo zdrojového kédu kazdého poéitatového programu
tvoriaceho Dielo, ktory bol Zhotovitelom vytvoreny pri plneni podra tejto Zmluvy (dalej ako
.vytvoreny zdrojovy kéd“) a zo zdrojového kédu kazdého pocitacového programu
vytvoreného nezavisle od Diela (dalej ako ,preexistentny zdrojovy kod*).

Vytvoreny zdrojovy kéd Diela vratane dokumentacie zdrojového kédu bude pristupny v
rezime podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky UPVII ¢. 78/2020 Z. z. (s obmedzenou
dostupnostou pre organ vedenia a organy riadenia — zdrojovy kod je dostupny len pre
organ vedenia a organy riadenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim vztahujuci
sa na preexistentny zdrojovy kéd. Objednavatel je opravneny spristupnit vytvoreny
zdrojovy kéd okrem organov podlfa predchadzajucej vety aj tretim osobam, ale len na
Specificky ucel, na zaklade riadne uzatvorenej pisomnej zmluvy o mi€anlivosti a ochrane
dévernych informacii.

PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA
Vzhladom na to, Ze suc€astou Diela podfa tejto Zmluvy moze byt aj:

a) vytvorenie plneni, ktoré mézu napifat znaky pocitaového programu v zmysle
Autorského zakona,

b) pouzitie pocCitaCovych programov Zhotovitela alebo tretich osbdb, vytvorenych
nezavisle od Diela ktoré su na trhu obchodne dostupné a riadia sa podla osobitnych
licenénych podmienok (tzv. preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW),

c) pouzitie pocitaCovych programov Zhotovitela alebo tretich oséb, vytvorenych
nezavisle od Diela, ktoré nie su na trhu samostatne obchodne dostupné a riadia sa
podla osobitnych licenCnych podmienok (tzv. preexistentny obchodne nedostupny
proprietarny SW),

d) pouzitie open source pocitacovych programov Zhotovitela alebo tretich osbb,
vytvorenych nezavisle od Diela, ktoré sa riadia osobitnymi open source licenénymi
podmienkami (tzv. preexistentny open source SW),

je k tymto sucastiam Diela poskytovana licencia za podmienok dohodnutych dalej v
tomto ¢lanku Zmluvy. Poskytnutie licencie je viazané na moment akceptacie Diela
alebo jeho Casti, resp. Casti Diela vramci prislusnej Etapy, tzn.: Objednavatel
nadobuda licencie najneskér diiom akceptacie Diela alebo jeho Casti, resp. Casti Diela
v ramci prislusnej Etapy.

Zhotovitel poskytuje Objednavatelovi k autorskému dielu v zmysle Autorského zakona
(dalej ,,autorské dielo“) ¢asovo a vecne neobmedzenu vyhradna licenciu pouzivat
autorské dielo na vSetky zname spdsoby pouzitia autorského diela, vratane spdsobov
pouzitia podla § 19 ods. 4 Autorského zakona, a to pocas celej doby trvania majetkovych
prav k nemu a na akomkolvek nosi¢i na Uzemi Slovenskej republiky (dalej ,licencia®) na
ucel, pre ktory bolo Dielo vytvorené podla Zmluvy a tiez na ucel akéhokolvek iného vyuzitia
podfa vlastného uvazenia Objednavatela a to aj po skonceni tejto Zmluvy akymkolvek
spbsobom. Zhotovitel zaroven poskytuje Objednavatelovi neodvolatelny suhlas na
vykonavanie akychkolvek zmien alebo inych zasahov do autorského diela, vratane
modifikacie, dekompilacie, spatného prekladu autorského diela a dokonéenia
nedokonceného autorského diela. Objednavatel je pre svoje potreby tiez opravneny
vytvarat’ zdrojovy kod, databazu, alebo akykolvek druh softvéru, ktory bude odvodeny od
autorského diela.
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18.3

18.4

18.5

Objednavatel je opravneny vSetky sucasti Diela Zhotovitela povazované za autorské dielo
v zmysle Autorského zakona pouzivat’ podfa nizSie uvedenych podmienok.

a)

b)

d)

Uginnost tejto licencie nastava okamihom podpisu Akceptaéného protokolu k Casti
Diela vramci prisludnej Etapy, Akceptatného protokolu k Casti Diela
alebo Zaverecného akceptaéného protokolu k Dielu, ktora/ktoré prislusny pocitacovy
program obsahuje; do tej doby je Objednavatel opravneny pocitaCovy program pouzit
v rozsahu a spdsobom nevyhnutnym na vykonanie akceptacie Diela, resp. jeho Casti.
Udelenie licencie nemozno zo strany Zhotovitela vypovedat a jej uc€innost trva aj po
skonceni Uginnosti tejto Zmluvy, ak sa nedohodnu Zmluvné strany vyslovne inak.

Objednavatel je opravneny od okamihu ucinnosti poskytnutia licencie k autorskému
dielu podla bodu 18.2 tejto Zmluvy pouzivat toto autorské dielo k akémukolvek ucelu
a v rozsahu, v akom uzna za potrebné, vhodné Ci primerané. Pre vylu€enie
pochybnosti to znamena, ze Objednavatel je opravneny pouzivat autorské dielo v
neobmedzenom kvantitativhom, vecnom a Uzemnom rozsahu, a to vSetkymi do Uvahy
prichadzajucimi spdsobmi a s Casovym rozsahom obmedzenym iba dobou trvania
majetkovych autorskych prav k takémuto autorskému dielu. Sucastou licencie je
neobmedzené opravnenie Objednavatela na spracovanie Diela, vykonavat’ akékolvek
modifikacie, Upravy, zmeny autorského diela tvoriaceho sucast Diela a podla svojho
uvazenia don zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych diel, zaradovat ho
do diel subornych ¢i do databaz a pod., a to aj prostrednictvom tretich osdb.
Objednavatel je bez potreby akéhokolvek dalSieho povolenia Zhotovitela opravneny
udelit tretej osobe sublicenciu na pouzitie autorského diela alebo svoje opravnenie k
pouzitiu autorského diela tretej osobe postupit. Licencia k autorskému dielu je
poskytovana v neobmedzenom rozsahu a ako vyhradna. Objednavatel nie je povinny
licenciu vyuZit.

V pripade pocitacovych programov sa licencia vztahuje v rovnakom rozsahu na
autorské dielo v strojovom aj zdrojovom kdde, ako aj koncep€né pripravné materialy,
suvisiacu dokumentaciu, a to aj na pripadné dalSie verzie pocitacovych programov
obsiahnutych v Diele upravené na zaklade tejto Zmluvy.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasuju, ze ak pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy
vznikne €innostou Zhotovitela a Objednavatela dielo spoluautorov a ak sa nedohodnu
Zmluvné strany vyslovne inak, bude sa mat za to, ze je Objednavatel opravneny
vykonavat majetkové autorské prava k dielu spoluautorov tak, ako by bol ich
vyhradnym vykonavatelom a Zze Zhotovitel udelil Objednavatelovi suhlas k akejkolvek
zmene alebo inému zasahu do diela spoluautorov. Cena Diela podfa &l. 3 tejto Zmluvy
je stanovena so zohfadnenim tohto ustanovenia a Zhotovitelfovi nevzniknu v pripade
vytvorenia diela spoluautorov Ziadne nové naroky na odmenu.

Zhotovitel je povinny postupovat’ tak, aby udelenie licencie k autorskému dielu podla
tejto Zmluvy vratane opravnenia udelit sublicenciu a suvisiacich povoleni zabezpedil,
a to bez ujmy na pravach tretich osob.

Ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak, Zhotovitel touto Zmluvou prevadza na
Objednavatela vSetky osobitné prava zhotovitela databazy podfa § 135 Autorského
zakona, ktoré Zhotovitel ako zhotovitel databazy ma k suc€astiam plnenia predmetu
Zmluvy, ktoré su databazou, a to v rozsahu uvedenom v tomto ¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial Zhotovitel pri plneni Zmluvy, ako suc¢ast Diela pouzije
(spravidla ich spracovanim) pocitacovy program Zhotovitela alebo tretich stran, v takomto
pripade udeli Objednavatelovi opravnenie pouzivat takyto pocitaCovy program v sulade s
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18.6

18.7

18.8

osobitnymi licenénymi podmienkami Zhotovitela alebo tretich stran. Pre kvalifikovanie
pocitaCového programu Zhotovitela alebo tretej strany je nevyhnutné splnit jednu z
podmienok:

a) Ide o ,preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW*tzn.: taky softvér (softvérovy
produkt vratane databaz) vyrobcov/ subjektov vykonavajucich hospodarsku/obchodnu
¢innost’ bez ohfadu na pravne postavenie a spdsob ich financovania, ktory je na trhu
beZne dostupny, t. j. ponukany na uzemi Slovenskej republiky alebo v ramci Eurépskej
Unie bez obmedzeni v &ase uzavretia Zmluvy a ktory spifia znaky vyrobku alebo tovaru
v zmysle slovenskej legislativy. Hospodarskou €innostou je kazda cCinnost, ktora
spociva v ponuke tovaru a/alebo sluzieb na trhu.

b) Ide o ,preexistentny obchodne nedostupny proprietarny SW* tzn.: taky softvér
(softvérovy produkt vratane databaz), ktory nie je samostatne volne obchodne
dostupny ani obchodovany, ale spifia podmienky preexistentného proprietarneho SW,
ktory vznikol nezavisle od Diela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak su¢astou
Zmluvy je preexistentny obchodne nedostupny SW, Zhotovitel je povinny v Case
odovzdania Diela alebo jeho Casti udelit Objednavatelovi licenciu v sulade s &l. 18.2
Zmluvy na pouzivanie preexistentného obchodne nedostupného proprietarneho SW v
rozsahu nevyhnutnom na funkéné pouzivanie Diela alebo jeho Casti (s vynimkou
pouzitia, ktoré ma obchodny charakter), v stlade s u€elom, na aky je Dielo alebo jeho
Cast vytvorené a na celé obdobie existencie Diela ako celku.

c) Ide o ,preexistentny open source SW* tzn. taky open source softvér, ktory umozriuje
spustenie, analyzovanie, modifikaciu a zdielanie zdrojového kédu, vratane detailného
komentovania zdrojovych kédov a uplnej uzivatelskej, prevadzkovej a
administratorskej dokumentacie. Zhotovitel je povinny poskytnut Objednavatelovi o
tejto skutoCnosti pisomné vyhlasenie a na vyzvu Objednavatela tuto skutoCnost
preukazat. Objednavatel je v pripade pouzitia open source povinny dodrziavat
podmienky konkrétnej open source licencie vztahujucej sa na dotknuty open source
pocitacovy program. Pod pojmom open source softvér nie je chapany pocitacovy
program zodpovedajuci verejnej licencii Eurdpskej unie v sulade s ustanoveniami
Zakona o ITVS.

Softvérové produkty podfa bodu 18.5 budu Specifikované v Detailnom navrhu rieSenia a vo
vztahu k nim sa budu aplikovat’ vzdy konkrétne licenéné podmienky prislusného subjektu
vykonavajuceho majetkové prava autora k danému softvérovému produktu, priCom
Zhotovitel sa v ramci plnenia tejto Zmluvy zavazuje pre Objednavatela zabezpedit
potrebnu licenciu/sublicenciu vzdy najmenej v rozsahu, ktory zabezpeéi uplné a
neobmedzené vykonanie Diela a jeho nasledné riadne uzivanie Objednavatefom v sulade
s ucelom tejto Zmluvy a tiez na ucel akéhokolvek iného vyuZitia podla vlastného uvazenia
Objednavatela a to aj po skonc&eni tejto Zmluvy akymkolvek spdsobom.

Zhotovitel sa zavazuje samostatne zdokumentovat' vSetky vyuzitia proprietarneho softvéru,
a open source SW v ramci Diela a predlozit Objednavatelovi uceleny prehlad vyuzitého
proprietarneho softvéru, open source SW, licenénych podmienok ato najneskédr pri
odovzdani Detailného navrhu rieSenia v ramci Etapy Analyza a dizajn.

Ak su s pouzitim proprietarneho softvéru, sluzieb podpory k nemu, ¢i inych sivisiacich
plneni spojené jednorazové &i pravidelné poplatky, je Zhotovitel povinny v ramci Ceny
Diela riadne uhradit’ vSetky tieto poplatky za celi dobu trvania Zmluvy a za obdobie po jej
skonc&eni az do uplynutia 1 kalendarneho roka po roku, v ktorom ma skoncit zaruéna doba
k Dielu podla tejto Zmluvy. Za predpokladu Ze licencie podla prvej vety tohto ¢lanku stratia
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platnost a ucinnost, Zhotovitel je povinny zabezpecit kvalitativhe zodpovedajuci ekvivalent
povodnych licencii.

Prava ziskané v ramci plnenia tejto Zmluvy prechadzaju aj na pripadného pravneho
nastupcu Objednavatela. Pripadna zmena v osobe Zhotovitela (napr. pravne nastupnictvo)
nebude mat vplyv na opravnenia udelené v ramci tejto Zmluvy Zhotovitelom
Objednavatelovi.

Prava ziskané v ramci plnenia tejto Zmluvy ako aj spracované a/alebo upravené a/alebo
prelozené autorské dielo v rozsahu a spésobmi podla tohto ¢lanku, ako aj pravo postupit
licenciu a udefovat sublicenciu prechadzaju aj na pripadného pravneho nastupcu
Objednavatela. Pripadna zmena v osobe Zhotovitela (napr. pravne nastupnictvo) nebude
mat vplyv na opravnenia udelené v ramci tejto Zmluvy Zhotovitelom Objednavatelovi.

Odmena za poskytnutie, sprostredkovanie alebo postupenie licencie k autorskym dielam
je zahrnuta v Cene Diela.

Autorskeé diela, preexistentné proprietarne SW diela alebo preexistentné open source diela
iné ako uvedené v Detailnom navrhu rieSenia je mozné urobit suCastou Diela len na
zaklade predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela.

Objednavatel je opravneny postupit licenciu podla tohto ¢lanku na pouzitie autorského
diela a/alebo spracovaného, upraveného a/alebo prelozeného autorského diela na tretie
osoby a je opravneny udelit sublicenciu v rozsahu licencie podla tohto ¢lanku.

Zhotovitel vyhlasuje a zodpoveda za to, Ze k autorskému dielu je opravneny udelit licenciu
v rozsahu podla tohto ¢lanku, a Ze mu nie su zname ziadne prava tretich osob, ktoré by
branili pouzitiu autorského diela alebo jeho asti Objednavatelom v zmysle licencie podla
tohto €lanku, vratane zmeny autorského diela alebo jeho Casti. V pripade, ze sa toto
vyhlasenie Zhotovitela preukaze ako nepravdivé, alebo v pripade, ze si tretia strana vo
vztahu autorskému dielu uplatni voci Objednavatelovi akykolvek narok, Zhotovitel je
povinny na vlastné naklady takuto pravnu vadu odstranit, najma, nie vSak vylucne,
vysporiadanim pripadnych narokov tretich stran, realnym zabezpe€enim prava na pouzitie
autorského diela minimalne v rozsahu podla tohto ¢lanku Objednavatefom a nahradenim
Objednavatelovi vSetkej Skody, ktora mu v dbésledku uvedeného vznikla. V pripade
sudneho sporu je Zhotovitel povinny na vyzvu Objednavatela poskytnut Objednavatelovi
v8etku potrebnu sucinnost k ochrane jeho prav pred sudom.

OCHRANA DOVERNYCH INFORMACIi A OSOBNYCH UDAJOV

Ak Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy bude spracuvat v mene Objednavatela osobné
udaje dotknutych osdOb, a teda bude vystupovat' v postaveni sprostredkovatela v zmysle
¢lanku 4 ods. 8 GDPR a § 5 pism. p) Zakona o ochrane osobnych udajov, Zmluvné strany
sa zavazuju uzatvorit zmluvu v zmysle Clanku 28 GDPR a § 34 Zakona o ochrane
osobnych udajov, a to do dvadsiatich (20) pracovnych dni od uzatvorenia tejto Zmluvy.
Uzavretim zmluvy podla GDPR a Zakona o ochrane osobnych udajov podla
predchadzajuceho bodu poveri Objednavatel Zhotovitela ako svojho sprostredkovatela
spracuvanim poskytnutych osobnych udajov v rozsahu potrebnom na plnenie povinnosti
vyplyvajucich Zhotovitefovi z tejto Zmluvy, a to na ucely plnenia povinnosti podla tejto
Zmluvy po dobu nevyhnutnu na dosiahnutie ucelu spracuvania v mene Objednavatela.
Objednavatel udeli prava vyplyvajuce Zhotovitelovi z tohto bodu Zmluvy bezodplatne.

31



19.2

19.3

194

195

19.6

19.7

19.8

V zmluve o povereni spracuvat osobné udaje podla predchadzajuceho ¢&lanku Zmluvné
strany vymedzia predmet a dobu spracuvania osobnych udajov, povahu a ucel
spracuvania, zoznam alebo rozsah osobnych udajov, kategorie dotknutych oséb, prava a
povinnosti Objednavatela ako prevadzkovatela a ustanovia dalSie prava a povinnosti v
sulade so Zakonom o ochrane osobnych udajov a GDPR.

Zhotovitelovi v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov podla tohto ¢lanku vznikaju
prava a povinnosti upravené Zakonom o ochrane osobnych tdajov, ktory je pri spracuvani
osobnych udajov povinny dodrZiavat.

Zhotovitel sa v suvislosti s plnenim svojich prav a povinnosti podfa tejto Zmluvy zavazuje
vykonavat pre Objednavatela spracovanie poskytnutych osobnych udajov, a to v sulade s
jeho pokynmi a za podmienok stanovenych v tejto Zmluve. Zhotovitel je povinny chranit
osobné udaje pred nahodnym alebo neopravnenym poskodenim a zni¢enim, nahodnou
stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred akymikolvek inymi
formami spracuvania, ktoré su v rozpore so vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Po
dosiahnuti u€elu spracuvania je Zhotovitel povinny osobné udaje zlikvidovat a/alebo
odovzdat Objednavatelovi, ak platné pravne predpisy neustanovuju inak.

Zhotovitel je povinny zachovavat mi€anlivost o osobnych udajoch spracuvanych podfla
poverenia a to aj po ukon&eni ich spracuvania. Zhotovitel je povinny zabezpecit, aby kazda
osoba, ktora je s nim v pracovhom pomere, obdobnom pracovnom vztahu alebo inom
zmluvnom vztahu, a ktora pride do styku s osobnymi udajmi, zachovala o nich mi¢anlivost
a nevyuzivala ich na iny ucel, ako je ucel ich spracuvania v zmysle tejto Zmluvy.

Zhotovitel nie je opravneny bez pisomného suhlasu Objednavatela akymkolvek spésobom
spristupniovat, zverejfiovat, predavat, prevadzat alebo inym spdsobom, ako je dohodnuté
v Zmluve o povereni spracuvat osobné udaje, nakladat s osobnymi udajmi poskytnutymi
Objednavatelom podia tohto ¢lanku Zmluvy; to neplati v pripade organov &innych v
trestnom konani a vo vztahu k Uradu pre ochranu osobnych tdajov pri plneni jeho Uloh.

Zhotovitel sa zavazuje vSetky udaje, data, dokumenty, podklady alebo akékolvek iné
informacie (vratane vSetkych suborov, kopii dokumentov a poznamok), zaznamenané Ci
uz v pisomnej, v elektronickej alebo v akejkolfvek inej zmyslami vnimatelnej podobe, ktoré
boli jemu odovzdané, poskytnuté, spristupnené alebo akymkolvek inym spésobom nim
ziskané od Objednavatela alebo prostrednictvom jeho Subdodavatelov alebo tretich stran
podielajucich sa na plneni Zmluvy (dalej len ,Déverné informacie*):

a) udrziavat v tajnosti a zachovavat o nich mi¢anlivost;

b) chranit ich pred zneuzitim, posSkodenim, zni¢enim, znehodnotenim, stratou
a odcudzenim;

¢) nevyzradit ich, nespristupnit ich, nezverejnit ich, nesirit ich, a nepouzivat ich inak ako
na plnenie Zmluvy;

d) nepouzivat ich v rozpore s tymto vyhlasenim a ani akékolvek z Dévernych informacii
neodovzda ani neposkytne akejkolvek inej fyzickej ani pravnickej osobe, a to tak pocas
ako aj po ukonc¢eni Zmluvy.

Tymto ustanovenim nie je dotknuté pinenie povinnosti Objednavatela vyplyvajucich

Z ustanovenia § 47a zakona €. 40/1964 Zb. Obc&iansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov a prislusnych ustanoveni Zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

Zhotovitel preukazatelnym sp6sobom zabezpedi riadne a v€asné utajenie a zachovavanie
micanlivosti o Dévernych informaciach aj u svojich zamestnancov, Statutarnych organov,
Clenov Statutarnych organov, dozornych organov, ¢lenov dozornych organov, zastupcov,
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splnomocnencov, ako i inych tretich osdb, a to aj po ukon&eni tejto Zmluvy a/alebo po
skonéeni ich pracovného pomeru alebo obdobného pracovného vztahu alebo iného
vzajomného zmluvného vztahu. Predmetna poziadavka bude zabezpeena podpisanim
vyhlasenia o mi€anlivosti zo strany os6éb podla predchadzajlcej vety. Zhotovitel uzatvori
s kazdym Subdodavatelom dohodu o mi¢anlivosti, pokial obdobny zavazok nevyplyva pre
takého Subdodavatela zo zakona.

Zmluvné strany su povinné zachovavat miCanlivost o informaciach, ktoré ziskali v
suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy a ziskané vysledky nesmu dalej pouZit na iné ucely
ako na plnenie predmetu Zmluvy, okrem pripadu poskytnutia informacii odbornym
poradcom Zhotovitela (vratane pravnych, uctovnych, dafovych a inych poradcov alebo
auditorov), ktori su viazani vSeobecnou povinnostou mi€anlivosti na zaklade osobitnych
pravnych predpisov alebo su povinni zachovavat’ mi¢anlivost na zaklade pisomnej dohody
s dotknutou Zmluvnou stranou, alebo Subdodavatelom, ak sa Subdodavatel podiela na
plneni predmetu Zmluvy, a ak je to potrebné na ucely plnenia povinnosti Zhotovitela podla
Zmluvy.

Povinnost Zhotovitela a Objednavatela zachovavat micanlivost o informaciach, ktoré
ziskali v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy sa nevztahuje na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy;

b) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dévodu ako
z dévodu porusenia povinnosti podlfa Zmluvy;

€) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim sudu,
prokuratury alebo na zaklade iného zavazného rozhodnutia prislusného organu;

d) boli ziskané Zhotovitefom, resp. Objednavatelom od tretej strany, ktora ich legitimne
ziskala alebo vyvinula a ktora nema ziadnu povinnost, ktora by obmedzovala ich
zverejnovanie.

V pripade, ak Zhotovitel nedodrzi ktorékolvek z vyhlaseni alebo porusi ktorukolvek
povinnost alebo zavazok uvedeny v tomto ¢lanku Zmluvy, nahradi Objednavateflovi podla
§ 373 a nasl. Obchodného zakonnika akukolvek a v8etku Skodu v plnom rozsahu, ktora
mu nedodrzanim alebo porusenim tychto vyhlaseni, povinnosti alebo zavazkov vznikla.

Ustanoveniami tohto ¢lanku nie je dotknuté pravo na ochranu obchodného tajomstva v
zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika a tiez povinnost Zhotovitela strpiet
vykon kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami a poskytnut im vSetku potrebnu
sucinnost' v zmysle nasledujuceho ¢lanku tejto Zmluvy.

KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

Zmluvné strany sa dohodli, Ze osobami opravnenymi komunikovat vo veciach tykajucich
sa vykonavania Diela alebo jeho Casti podla tejto Zmluvy su:

a) Za Objednavatela:

i. Meno afunkcia: [e], Projektovy manazér Objednavatela bude oznameny do 5
pracovnych dni od podpisu zmluvy

ii. Telefonicky kontakt: [e]
iii. e-mail: [e]
b) Za Zhotovitela:
33



20.2

20.3

21.

211

21.2

213

21.4

21.5

21.6

217

i. Meno afunkcia: [e], Projektovy manazér Zhotovitela bude oznameny do 5
pracovnych dni od podpisu zmluvy

ii. Telefonicky kontakt: [e]
iii. e-mail: [e].

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze v pripade ak nastane zmena vysSie uvedenych oséb,
Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne si poskytnut informacie o tychto osobach.

V pripade potreby vytvorenia Specifickej alebo operativnej komunikacie sa strany dohodnu
na predmetnych zastupcoch a postupoch pre dany typ komunikacie zapisom potvrdenym
oboma stranami.

OCHRANA ZAMESTNANCOV ZHOTOVITELA A SUBDODAVATELOV

Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy zodpoveda za svojich zamestnancov, ich
bezpec€nost a ochranu zdravia pri praci, a tiez za svojich Subdodavatelov. Zhotovitefl je
povinny vykonat vSetky nevyhnutné opatrenia, aby zabezpedil v suvislosti s plnenim
Zmluvy  bezpeCnost  svojich  zamestnancov, zamestnancov  Objednavatela,
Subdodavatefov a dalSich osbdb, ktoré sa s vedomim Objednavatela zdrzuju v mieste
plnenia predmetu Zmluvy.

Zhotovitel je povinny v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy vykonat opatrenia a urcit
postupy na zaistenie bezpec€nosti svojich zamestnancov a Subdodavatelov a zabezpecit
prostriedky potrebné na ochranu zivota a zdravia zamestnancov v mieste pinenia predmetu
Zmluvy pre pripad vzniku bezprostredného a vazneho ohrozenia zivota alebo zdravia;
0 vykonanych opatreniach je Zhotovitel povinny informovat Objednavatela a dalSie osoby
zdrzujuce sa na mieste plnenia predmetu Zmluvy.

Objednavatel je povinny a zavazuje sa zabezpedit také pracovné podmienky v sulade s
pravidlami bezpeCnosti a ochrany zdravia praci, aké zabezpeCuje pre svojich
zamestnancov alebo pracovnikov na dohody uzatvarané mimo pracovného pomeru.

V pripade, ak budu miestom plnenia predmetu Zmluvy priestory Objednavatela, povinnosti
vyplyvajuce z bodu 21.2 Zmluvy sa primerane uplatnia na Objednavatela.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamovat Objednavatela o nedostatkoch a inych
zavaznych skuto€nostiach v priestoroch Objednavatela tvoriacich miesto plnenia predmetu
Zmluvy, ktoré by pri praci mohli ohrozit bezpeCnost alebo zdravie zamestnancov
Zhotovitela, alebo jeho Subdodavatelov, zamestnancov Objednavatela alebo tretich oséb,
o ktorych sa dozvedel v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamit Objednavatefa o mimoriadnej udalosti
(nebezpecna udalost, pracovny Uraz zamestnanca Zhotovitela alebo inej osoby konajuce;j
v mene Zhotovitela), ktora sa stala v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy a ktora sa tyka
ochrany zamestnancov Zhotovitela a jeho Subdodavatelov. Povinnost Zhotovitela podfla
predchadzajucej vety plati aj vtedy, ak k mimoriadnej udalosti nedoSlo v suvislosti s
plnenim predmetu Zmluvy, ale doSlo k nej na pracoviskach Objednavatela.

Zhotovitel je povinny zaradovat zamestnancov na vykon prace so zretelom na ich
zdravotny stav, schopnosti, kvalifikatné predpoklady a odbornu spdsobilost podla
pravnych predpisov a ostatnych predpisov na zaistenie bezpe&nosti a ochrany zdravia pri
praci a nedovolit, aby vykonavali prace, ktoré nezodpovedaju ich zdravotnému stavu a
schopnostiam a na ktoré nemaju vek, kvalifikacné predpoklady alebo doklad o odbornej
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spobsobilosti podla pravnych predpisov a ostatnych predpisov na zaistenie bezpec€nosti a
ochrany zdravia pri praci.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU A NAHRADA SKODY

Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za vzniknuti Skodu v zmysle pravnych
predpisov a ustanoveni tejto Zmluvy.

Obe Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne usilie k predchadzaniu Sskodam a k
minimalizacii vzniknutych skéd.

Ak jedna zo Zmluvnych stran spbsobi akukolvek Skodu druhej Zmluvnej strane v désledku
poruSenia povinnosti vyplyvajucej z tejto Zmluvy alebo z pravnych predpisov,
zodpovednost za Skodu sa bude spravovat podla vSeobecnych ustanoveni o
zodpovednosti za Skodu upravenych v § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany sa zavazuju uhradit preukazatelnu Skodu a usly zisk, ktory vznikne druhej
Zmluvnej strane v pripade nedodrzania podmienok uvedenych v tejto Zmluve, ako aj
poruSsenim zakona a inych pravnych predpisov. Narok na nahradu Skody vznesie
poSkodena Zmluvna strana listom — vyzvou na odstranenie Skody a na uvedenie do
pbévodného stavu adresovanou Zmluvnej strane, ktora Skodu spdsobila s poskytnutim
primeranej lehoty, maximalne tridsat (30) dni. Ak uvedenie do pdvodného stavu nie je
mozné, alebo nenastane v lehote na tento ucel poskytnutej zo strany poSkodenej strany,
poSkodena strana vycisli Skody a zaSle druhej Zmluvnej strane vyzvu na ich uhradu;
Zmluvna strana, ktora Skodu spdsobila je povinna poskodenej Zmluvnej strane vycislenu
Skodu uhradit v lehote desat (10) pracovnych dni od dorucenia vyzvy.

Zhotovitel zodpoveda za Skodu spdsobenu Objednavatelovi jeho zamestnancami, a/alebo
Subdodavatelmi, pricom ustanovenia zakona €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni
neskorSich predpisov 0 zodpovednosti zamestnancov za Skodu ako i ustanovenia
Obchodného zakonnika o nahrade Skody aplikovatelné na Skodu spdsobenu
Subdodavatelmi tym nie su dotknuté.

Nebezped&enstvo $kody na dokumentacii, Diele, resp. jeho Casti a na technickych nosigoch
(USB) a vlastnicke pravo k dokumentacii a technickym nosi¢om prechadza na
Objednavatela driom ich odovzdania a prevzatia podla Zmluvy.

Ziadna zo Zmluvnych stran nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla v désledku vecne
nespravneho alebo inak chybného zadania, ktoré obdrzala od druhej Zmluvnej strany.
Zhotovitel je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatefla s
odbornou starostlivostou a na nevhodnost pokynov Objednavatela upozornit. Ak
Objednavatela na nevhodnost’ pokynov neupozorni, neméze sa zbavit zodpovednosti za
vzniknuti Skodu, iba ak nevhodnost nemohol zistit ani pri vynalozeni odbornej
starostlivosti, ktori mozno pozadovat. Zhotovitel nezodpoveda ani za Skodu, ktora vznikla
v dbésledku vadného zadania zo strany Objednavatela, ak Zhotovitel bezodkladne
upozornil Objednavatela na vadnost tohto zadania a Objednavatel na tomto zadani
nadalej pisomne trval.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objednavatelom prekazaju v riadnom plneni
povinnosti Zhotovitela podla tejto Zmluvy, je Zhotovitel povinny ich plnenie v nevyhnutnom
rozsahu preruSit do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov
Objednavatela alebo pisomného oznamenia, ze Objednavatel trva na poskytnuti plneni
podla tejto Zmluvy s pouzitim podkladov a pokynov danych mu Objednavatelom. O dobu,
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po ktoru bolo potrebné plnenie povinnosti Zhotovitela podla tejto Zmluvy prerusit, sa
predizuje lehota uréena na ich splnenie. Zhotovitel ma takisto narok na uhradu nakladov
spojenych s preruSenim plnenia jeho povinnosti podfa tejto Zmluvy za podmienok
uvedenych v tomto bode alebo s pouzitim nevhodnych podkladov Objednavatela do doby,
ked sa ich nevhodnost mohla zistit; uvedené neplati, ak Zhotovitel Objednavatela na
nevhodnost pokynov Objednavatela neupozornil a nevhodnost mohol zistit' pri vynalozeni
odbornej starostlivosti.

Ziadna zo Zmluvnych strén nie je zodpovedna za $kodu a nie je ani v omeskani, ak ku
Skode, alebo omeskaniu doslo v désledku omeskania s plnenim zavazku druhej Zmluvnej
strany alebo v désledku okolnosti vylu€ujucich zodpovednost (§ 374 Obchodného
zakonnika).

Pre odstranenie pochybnosti, naroky Objednavatela z vad predmetu plnenia Zmluvy, resp.
jeho Casti sa nedotykaju jeho narokov na nahradu Skody alebo na zmluvnu pokutu alebo
akychkolvek inych narokov Objednavatela, ktoré nie su vyslovne uvedené v Zmluve a v jej
prilohach.

Zhotovitel je opravneny zabezpedit' plnenie tejto Zmluvy alebo jeho Casti prostrednictvom
subdodavatelov v sulade s podmienkami podla Zakona o verejnom obstaravani a touto
Zmluvou. Zhotovitel zodpoveda za kazdé plnenie takéhoto Subdodavatela v rozsahu, ako
keby plnenie poskytoval sam.

OKOLNOSTI VYLUGUJUCE ZODPOVEDNOST (VY$SIA MOC)

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit pisomne druhd Zmluvnu stranu bez zbyto¢ného
odkladu na vzniknuté okolnosti vylu€ujuce zodpovednost (vyS$Sia moc), braniace Uplne
alebo Ciasto¢ne riadnemu plneniu tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu
maximalneho Usilia na odvratenie a prekonanie okolnosti vylu€ujucich zodpovednost.
Nesplnenie tejto povinnosti zaklada narok na nahradu skody pre tu Zmluvnu stranu, ktora
sa porusenia Zmluvy v tomto bode nedopustila.

Za pripady vy3Sej moci sa pokladaju také neobvyklé okolnosti, ktoré nastanu po
nadobudnuti platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy nezavisle od vole povinnej Zmluvnej strany
a ktoré brania povinnej Zmluvnej strane plnit povinnost alebo povinnosti dohodnuté v tejto
Zmluve a ktoré nemohli byt danou Zmluvnou stranou predvidané alebo odvratené. Ide
napriklad o pripady vojny, invazie, obclianske vojny, povstanie, obCianske nepokoje,
embargo, zasah Statu Ci vlady, epidémie, Zivelné pohromy, generalne Strajky. Nejde vSak
0 oneskorenie dodavok Subdodavatelov, vypadky vyroby, nedostatok energie, ak nie su
takisto spdsobené vySSou mocou. Ak takato okolnost vznikla v Case, ked bola povinna
Zmluvna strana uz v omeskani s plnenim svojej povinnosti, nebude sa na fiu prihliadat’.

Za konanie vyluCujuce zodpovednost sa povazuje napr. aj konanie/nekonanie riadiaceho
organu, sprostredkovatelského organu, certifikaéného organu, organu auditu alebo iného
organu opravneného vstupovat do zmluvnych vztahov v zmysle Zakona o prispevku
poskytovanom z ESIF v platnom zneni.

O okolnostiach vylu€ujucich zodpovednost bude Zmluvna strana, ktorej je tymto
znemoznené plnenie, bezodkladne informovat druht Zmluvnua stranu pisomne a predlozi
jej dékazy, Ze tieto okolnosti maju podstatny vplyv na plnenie zmluvnych povinnosti. V
takomto pripade prislusnd Zmluvna strana nezodpoveda za porusenie Zmluvy, ak je
nesplnenie jej povinnosti zapri€inené okolnostou vylu€ujucou zodpovednost. V takychto
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pripadoch nesplnenie povinnosti nezaklada dévod pre odstupenie od Zmluvy alebo vznik
naroku na zmluvnu pokutu.

Cas pre spinenie povinnosti sa prediZzuje o &as trvania akejkolvek z okolnosti uvedenych
v tomto bode Zmluvy a o ¢as nevyhnutny na odstranenie ich nasledkov. Pokial okolnosti
vys$Sej moci trvaju dihSie ako devatdesiat (90) dni, Zmluvné strany sa zavazuju rokovat o
dotknutych povinnostiach, najmé dohodnut prediZenie terminov podla tejto Zmluvy. Pokial
neddjde k dohode podla predchadzajucej vety tohto bodu Zmluvy, ma kazda ina ako
povinna Zmluvna strana pravo od tejto Zmluvy odstupit.

SUBDODAVATELIA A EXPERTI

Zhotovitel je opravneny plnit Zmluvu prostrednictvom Subdodavatelov, pricom Zoznam
Subdodavatelov tvori Prilohu €. 4 Zmluvy. Subdodavatel musi splnit podmienky ucasti
tykajuce sa osobného postavenia a preukazat, Ze ufiho neexistuju dévody na vylucenie
podla § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 Zakona o verejnom obstaravani; opravnenie
dodavat’ tovar alebo poskytovat sluzbu sa preukazuje vo vztahu k tej Casti predmetu
zakazky, ktory ma Subdodavatel plnit. Zhotovitel je povinny pri obstarani Subdodavatela
dodrziavat vSetky ustanovenia Zakona o verejnom obstaravani a zaroven zabezpecit, aby
Subdodavatelia, ktorym vznikla povinnost zapisu do registra partnerov verejného sektora,
mali riadne splnené povinnosti ohfadom zapisu do registra partnerov verejného sektora v
zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora. V pripade poruSenia tychto
povinnosti je Zhotovitel] zodpovedny za Skodu, ktori tymto konanim spdsobi
Objednavatelovi.

V pripade, ak ma pocas plnenia Zmluvy Zhotovitel zaujem zmenit' alebo doplinit’ svojich
Subdodavateflov, je povinny predlozit Objednavatelovi navrh na schvalenie takejto zmeny
alebo doplnenia, spolu s identifikaciou podla bodu 24.4 tohto ¢lanku Zmluvy, a uréenim
oblasti plnenia Zmluvy, v ktorej maju byt pouziti a s predlozenim dokladov preukazujucich
splnenie vSetkych relevantnych podmienok podla tohto ¢lanku Zmluvy. Objednavatel
prostrednictvom Statutarneho zastupcu Objednavatela vyjadri svoj suhlas alebo nesuhlas
s pouzitim daného Subdodavatela. Pre vyluCenie pochybnosti, v pripade zmien
Subdodavatelov uvedenych v Prilohe €. 4 je potrebné uzatvorit dodatok k tejto Zmluve.

Zhotovitel a jeho Subdodavatelia musia spifiat podmienky uvedené v Zmluve po&as celej
doby ucinnosti Zmluvy, to plati aj v pripade, ak dojde k zmene na strane Subdodavatelov
Zhotovitela. PoruSenie povinnosti Zhotovitela podla bodov 24.1, 24.2 a 24.3 sa povazuje
za podstatné porusenie Zmluvy.

Zoznam subdodavatelov s ich identifikacnymi udajmi v rozsahu:

0] meno a priezvisko alebo obchodné meno, resp. nazov,
(i) adresa pobytu alebo sidlo,
(i) 1CO alebo datum narodenia, ak nebolo pridelené ICO,

(iv) podiel plnenia zo Zmluvy v percentualnom vyjadreni, ako aj udaje o osobe
opravnenej konat' za Subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu
a datum narodenia,

(v) predmet subdodavok,

tvori neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy ako Priloha €. 4.
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Zhotovitel je povinny pisomne oznamit’ kontaktnej osobe Objednavatela akukolvek zmenu
udajov o Subdodavatelovi uvedenom v Zozname Subdodavatelov bezodkladne po tom,
ako sa o takej zmene dozvedel.

Zhotovitel zodpoveda za plnenie Zmluvy Subdodavatelom tak, ako keby plnenie
realizované na zaklade tejto Zmluvy realizoval sam, je povinny odovzdavat
Objednavatelovi plnenia sam, na svoju zodpovednost, v dohodnutom ¢ase a v dohodnutej
kvalite.

Pre zamedzenie pochybnosti, ak Subdodavatel Zhotovitefa vytvori akékolvek autorské
dielo, ktoré je predmetom plnenia podfa Zmluvy, takéto dielo sa povazuje za dielo
Zhotovitela a vSetky licenéné podmienky sa riadia ¢lankom 18 Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje riadne a v€as plnit svoje zavazky (najma finanéné zavazky) vodi
svojim Subdodavatelom podielajucim sa na plneni Zmluvy. Ohladom plnenia povinnosti
Zhotovitela podla predchadzajicej vety je Objednavatel opravneny komunikovat priamo
so Subdodavatefmi.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze Dielo vykona prostrednictvom Expertov, t. j. o0séb
prostrednictvom ktorych preukazoval splnenie poziadaviek v in-house zakazke a ktorych
za tymto ucelom Specifikoval v Ponuke Zhotovitela. Zoznam jednotlivych Expertov, ktori
sa podielaju na vykonani Diela tvori obsah Prilohy €. 5 tejto Zmluvy. Zhotovitel sa zavazuje,
ze Experti poskytnu plnenia podla Zmluvy, v sulade s jej podmienkami a s vynaloZzenim
vSetkej odbornej starostlivosti.

Zhotovitel zodpoveda za €innosti, vystupy a sluzby Expertov alebo akychkolvek inych oséb
v plnom rozsahu tak, akoby ich vykonaval sam.

V pripade, ak chce Zhotovitel doCasne alebo natrvalo nahradit’ alebo doplnit’ niektorého
z Expertov, takéto nahradenie/doplnenie je mozné vylu¢ne so suhlasom Objednavatela
udelenym na zaklade ziadosti o udelenie suhlasu na zmenu/doplnenie Experta.
Objednavatel takyto sthlas bezdévodne neodoprie. Novo navrhovany Expert musi spinat
minimalne rovnaké predpoklady na odbornu spésobilost a uroven kvality, ako predpoklady,
ktorych splnenie preukazoval Expert, ktory sa nahradza. Spdsobilost nového Experta, ako
aj uroven jeho kvality Zhotovitel preukazuje rovnako ako v poziadavkach in-house
zakazky, ktorej vysledkom je uzavretie tejto Zmiuvy.

Zhotovitel musi spolu s pisomnou ziadostou o udelenie suhlasu na zmenu/doplnenie
Experta, adresovanou Objednavatelovi uviest informaciu, Ci ide o do€asnu alebo trvalu
vymenu/doplnenie fyzickej osoby na pozicii Experta. Bez ohladu na opravnenie Zhotovitela
podla predchadzajucej vety tohto bodu Zmluvy méze Objednavatel kedykolvek pocas
trvania Zmluvy ziadat’ vylu€enie Experta z plnenia Zmluvy a to z dévodu, ze poskytované
plnenie zo strany Experta nezodpoveda poziadavkam Objednavatela vyplyvajucich
z Opisu predmetu zakazky. Zhotovitel je povinny bezodkladne, najneskér do troch (3)
pracovnych dni odo dna dorucenia ziadosti o vylu¢enie Experta plniaceho Zmluvu na
strane Zhotovitela jeho Cinnost pozastavit; Zhotovitel je povinny tato povinnost spinit bez
vplyvu na terminy a akost plnenia Zmluvy. Pri vymene vylu¢eného Experta sa primerane
uplatnia predpoklady, postup a podmienky ako pri vymene/doplneni Experta na zaklade
Zhotovitelovej Ziadosti o udelenie suhlasu na zmenu/doplnenie Experta.

Pre vylu€enie pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze v pripade nahradenia/doplnenia
Expertov nie je potrebné uzatvarat dodatok k tejto Zmluve, pokial bude dodrzany postup
podla tohto &lanku, priCom takéto nahradenie/doplnenie Expertov nesmie predstavovat
navySenie Ceny Diela v zmysle ¢lanku 3 tejto Zmluvy.
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SANKCIE A ZMLUVNE POKUTY

Ak je Zhotovitel v omeskani s odovzdanim Diela a/alebo Casti Diela podla prislugnej
Etapy, je Objednavatel opravneny poZadovat za kazdy aj zaCaty defi omeSkania zmluvnu
pokutu vo vyske 0,2 % z Ceny Diela az do plnej vysky Ceny Diela s DPH.

V pripade ak bude v désledku konania Zhotovitela akymkolvek spésobom narusena
alalebo ohrozena prevadzka UPVS a KC v zmysle bodu 16.3 Zmluvy, je Objednavatel
opravneny pozadovat od Zhotovitela za kazdy aj zaCaty den naruSenia a/alebo ohrozenia
prevadzky informacnych systémov Objednavatela zmluvnu pokutu vo vyske 0,2 % z Ceny
Diela az do plnej vysky ceny Diela s DPH.

Ak bude Zhotovitel v omeSkani s plnenim povinnosti odstranit zaruéna vadu Diela v lehote
uvedenej v ¢l. 15.8, Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitefa zmluvnu pokutu
vo vyske 0,2% z Ceny Diela za kazdy deri omeSkania az do vySky celkovej Ceny Diela
s DPH.

Ak Zhotovitel porusi akykofvek iny zavazok vyplyvajuci mu zo Zmluvy vratane jej priloh
a tento nesplini ani v lehote 5 pracovnych dni od doru€enia vyzvy Objednavatela na jeho
splnenie, Objednavatelovi vznika narok na zmluvnu pokutu vo vyske 5.000,- EUR (slovom:
pattisic euro) za kazdé jednotlivé porusenie takéhoto zavazku az do vysky celkovej Ceny
Diela s DPH. Pre vylu€enie pochybnosti, zmluvna pokuta vo vySke 5.000,- EUR (slovom:
pattisic euro) patri Objednavatelovi za kazdy nasledujuci den omeSkania s plnenim
zavazku vyplyvajucemu Zhotovitelovi zo Zmluvy vratane jej priloh az do momentu jeho
splnenia.

V pripade omeskania Objednavatela s Uhradou faktury Zhotovitela, je Zhotovitel
opravneny pozadovat od Objednavatela urok z omeSkania vo vyske urokovej sadzby 0,02
% z neuhradenej Ciastky za kazdy def omeSkania.

Celkova suma vsetkych zmluvnych pokut a urokov z omeSkania, ktoré bude Zhotovitel
alebo Objednavatel povinny zaplatit’ podla tejto Zmluvy, neprekroci 100 % z Ceny Diela
vratane DPH.

Uplatnenim narokov Zmluvnych stran na zmluvné pokuty podfa Zmluvy nie su dotknuté
jeho naroky na nahradu Skody, ato aj vo vySke presahujucej tieto zmluvné pokuty.
Zhotovitel je povinny uplatnené zmluvné pokuty Objednavateflovi bezodkladne uhradit'.

ZMENA ZMLUVY

Ak Objednavatel v buducnosti zisti dalSie Casti/su€asti Diela, o ktoré je potrebné rozSirit
Dielo ako celok, a ktorych dodanie je nevyhnutnym predpokladom funkénosti, kompatibility
Diela ako celku a zaroveri ide o nevyhnutny prvok za ucelom plnenia tejto Zmiuvy, je
opravneny v sulade s ustanoveniami Zakona o verejnom obstaravani zabezpe it dodanie
takej dalSej Casti/suCasti Diela. Zhotovitel nema pravo na prednostné dodanie dalSej
Casti/sucasti Diela bez ohladu na skuto¢nost, ze predmetom Diela mézu byt autorské
prava Zhotovitela.

Kazda zo stran je opravnena v odévodnenych pripadoch pisomne navrhnut zmeny Diela
alebo jeho Casti/sucasti, jeho doplnenie alebo rozsirenie. Uzavrety dodatok musi byt v
sulade s plathym Zakonom o verejnom obstaravani a prisluSnou judikatirou a
rozhodovacou praxou tykajucou sa uzatvarania dodatkov k zmluvam zadavanym verejnym
obstaravanim a so Zmluvou o poskytnuti NFP. Dodatok k Zmluve mézZe byt uzatvoreny iba
za podmienok stanovenych v Zmluve o poskytnuti NFP.

39



26.3

27.

Zmluvu mozno menit len formou pisomnych dodatkov podpisanych Statutarnymi
zastupcami oboch Zmluvnych stran.

POVINNOST ZHOTOVITELA PRI VYKONE AUDITU/KONTROLY/OVEROVANIA

Ustanovenia tohto €lanku sa uplatnia len v pripade a v rozsahu, v akom finan&né prostriedky
Objednavatela ur¢ené na zaplatenie Ceny Diela su finanénymi prostriedkami z Eurdpskych
Strukturalnych a investi¢nych fondov.

27.1

27.2

27.3

27.4

Zhotovitel berie na vedomie, ze financné prostriedky Objednavatela ur€ené na zaplatenie
celkovej Ceny Diela podla ¢l. 3 tejto Zmluvy su finanéné prostriedky z Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja (OPIl v ramci operacnej osi 7 Informaéna spolo¢nost pre programové
obdobie 2014 — 2020) a zaroven su finanéné prostriedky zo Statneho rozpo¢tu Slovenskej
republiky. Zhotovitel berie na vedomie, Ze podpisom tejto Zmluvy sa stava sucastou
Systému riadenia eurépskych Strukturalnych a investi¢nych fondov a Systému finanéného
riadenia. Zhotovitel zaroven berie na vedomie, Zze na pouzitie prostriedkov, kontrolu
pouzitia tychto prostriedkov a vymahanie ich neopravneného pouzitia alebo zadrzania sa
vztahuje rezim upraveny v osobitnych predpisoch, napr. Zakon o finanénej kontrole
a audite, Zakon o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy, Zakon o spravach financnej
kontroly, Zakon o prispevku poskytovanom z ESIF, zakon &. 528/2008 Z. z. o pomoci
a podpore poskytovanej z fondov Eurépskeho spolo€enstva v zneni neskorSich predpisov
a v zmysle dalSich prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych aktov
Eurdpskej unie.

Zmluvné strany sa dohodli a suhlasia, ze vSetky zmeny v Systéme riadenia eurépskych
Strukturalnych a investi¢nych fondov, Systéme finanéného riadenia alebo v pravnych
dokumentoch vydanych opravnenymi osobami, z ktorych pre Zhotovitela vyplyvaju prava
a povinnosti v suvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy a Zmluvy o poskytnuti NFP, ak boli
tieto dokumenty zverejnené, su pre Zhotovitefa zavazné driom ich zverejnenia.

Okrem povinnosti uvedenych vtejto Zmluve je Zhotovitel povinny strpiet vykon
kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami v suvislosti s vykonanym Dielom
a poskytnut im vSetku potrebnu sucinnost, a to kedykolvek pocas platnosti a uc€innosti tejto
Zmluvy, ako aj v terminoch stanovenych pre Objednavatela v zmluvnych vztahoch
s prislusnymi organmi zapojenymi do implementacie fondov Eurdpskej unie, v ramci
ktorych si Objednavatel narokuje financovanie vydavkov uhradenych Zhotovitelovi, ktoré
vznikli s plnenim podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje umoznit vykon finanénej kontroly/auditu/overovania prisluSnymi
opravnenymi osobami uvedenymi v nasledujucom bode a vytvorit podmienky pre jej vykon
v zmysle prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych aktov Eurdpske;j
Unie a ako kontrolovany subjekt pri vykone kontroly riadne plnit povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju z uvedenych predpisov a to pocas platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy, pocas
platnosti a u€innosti Zmluvy o poskytnuti NFP a to az do 31.12.2029. Uvedena doba sa
predizi v pripade, ak nastanu skutognosti uvedené v élanku 90 Nariadenia Rady (ES) &.
1083/2006 (alebo o obdobné ustanovenie v nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady,
ktorym sa zrusi nariadenie 1083/2006 pre programové obdobie 2014 — 2020) alebo ¢lanku
32 Vykonavacieho Nariadenia Komisie (EU) &. 908/2014 o &as trvania tychto skuto&nosti.
Zhotovitel sa zavazuje podrobit sa aj vykonu kontroly poverenymi zamestnancami
Objednavatela. Povereni zamestnanci Objednavatela vykonavajuci kontrolu maju pocas
celého programového obdobia Operacného programu Integrovana infrastruktura pristup
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ku vSetkym obchodnym dokumentom Zhotovitela suvisiacich s vydavkami a plnenim
povinnosti podla tejto Zmluvy.

Opravnenymi osobami pre ucely tohto ¢lanku Zmluvy su najma:
a) zastupcovia Objednavatela a nimi poverené osoby,

b) zastupcovia prisluSného riadiaceho organu a sprostredkovatel'ského organu, pripadne
inych relevantnych organov a nimi poverené osoby,

c) Najvyssi kontrolny trad SR, Urad pre verejné obstaravanie, Urad vladneho auditu,
OLAF, Certifikacny organ a nimi poverené osoby,

d) organ auditu, jeho spolupracujice organy a nimi poverené osoby,
e) splnomocneni zastupcovia Eurépskej Komisie a Eurépskeho dvora auditorov,
f) organ zabezpedujuci ochranu finanénych zaujmov EU,

g) osoby prizvané alebo poverené organmi uvedenymi v pism. a) az f) v sulade
s prislusnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Eurdpskej unie,

h) vecne prisludna autorita v zmysle Zakona o KB.

Zhotovitel berie na vedomie, Ze SO je pri vykonavani administrativnej finan¢nej kontroly
v nevyhnutnom rozsahu opravneny od Objednavatela alebo od osoby, ktora je vo vztahu
k finan¢nej operacii alebo jej Casti Zhotovitelom vykonov, prac alebo sluzieb alebo
akejkolvek inej osoby, ktora ma informacie, doklady alebo iné podklady, ktoré su potrebné
pre vykon finan¢nej kontroly, ak ich poskytnutiu nebrani osobitny predpis (dalej aj ,tretia
osoba‘):

a) vyzadovat a odoberat, v urCenej lehote originaly alebo uradne osvedcené kopie
dokladov, pisomnosti, zaznamy dat na pamatovych médiach prostriedkov vypoctovej
techniky, ich vypisov, vystupov, vyjadrenia, informacie, dokumenty a iné podklady
suvisiace s administrativnou finan€¢nou kontrolou alebo finanénou kontrolou na mieste;

b) vyzadovat od tretej osoby sucinnost v rozsahu opravneni podla Zakona o finan¢nej
kontrole a audite;

c) osoby poverené na vykon kontroly su opravnené v nevyhnutnom rozsahu za
podmienok ustanovenych v osobitnych predpisoch okrem opravneni uvedenych
v predchadzajucich pismenach vstupovat do objektu, zariadenia, prevadzky,
dopravného prostriedku, na pozemok tretej osoby, alebo vstupovat do obydlia, ak sa
pouziva aj na podnikanie alebo na vykonavanie inej hospodarskej ¢innosti;

d) oboznamit sa pri zacati finanCnej kontroly na mieste s bezpecnostnymi predpismi,
ktoré sa vztahuju na priestory, v ktorych sa vykonava finan¢na kontrola na mieste.

SO je pri vykonavani administrativnej finan¢nej kontroly podla Zakona o finan¢nej kontrole
a audite povinny potvrdit tretej osobe odobratie poskytnutych originalov alebo udradne
osvedCenych kopii dokladov, pisomnosti, zaznamov dat na pamatovych médiach
prostriedkov vypoctovej techniky, ich vypisov, vystupov, vyjadreni, informacii, dokumentov
a inych podkladov suvisiacich s administrativnou financnou kontrolou alebo financnou
kontrolou na mieste a zabezpedit' ich riadnu ochranu pred stratou, zni¢enim, poSkodenim
a zneuzitim (uvedené potvrdenie sa vydava, ak SO ziada o poskytnutie podkladov nad
ramec definovany Zmluvou o poskytnuti NFP); tieto veci SO vrati bezodkladne tomu, od
koho sa vyZiadali, ak nie su potrebné na konanie podla zédkona €. 301/2005 Z. z. trestny
poriadok v zneni neskorSich predpisov, alebo na iné konanie podla osobitnych predpisov.
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Zhotovitel je povinny zabezpecit pritomnost opravnenych osdb zo strany Zhotovitela
pocas vykonavania kontroly u Zhotovitela.

Okrem povinnosti uvedenych vtejto Zmluve je Zhotovitel povinny poskytnut
Objednavatelovi primeranu sucinnost’ na plnenie predmetu tejto Zmluvy a to najma pri:

a) schvalovani programu;
b) schvalovani predbeznej spravy;

c) zabezpeCeni pristupu k aktualnym postupom a metodickym usmerneniam
Objednavatela;

d) zabezpeceni pristupu do informaénych systémov CEDIS a ITMS v zmysle povinnosti
vyplyvajucich z platnych postupov;

e) plneni zavazkov vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytnuti NFP a podmienok pre
Operacny program Integrovana infrastruktira v ramci prioritnej osi 7 Informaéna
spolocnost’ v ramci programového obdobia 2014 - 2020;

f) zabezpe&eni procesu ukon&enia ESIF v rdmci programového obdobia 2014 - 2020.

Vykonanim kontroly opravnenej osoby podfa Zmluvy o poskytnuti NFP nie je dotknuté
pravo RO alebo iného opravneného organu na vykonanie novej kontroly/viadneho auditu,
a to pocas celej doby ucinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP.

Ugastnici tejto Zmluvy sa zavézuju, ze poéas vykonavania Diela podra tejto Zmluvy budu
navzajom spolupracovat a vyvinu maximalne Usilie a sucinnost, aby bol predmet tejto
Zmluvy zrealizovany v sulade s touto Zmluvou. Zhotovitel je povinny zabezpedit' prijatie
napravnych opatreni a definovanie terminov na odstranenie zistenych nedostatkov.

Zhotovitel sa zavazuje postupovat pri plneni predmetu tejto Zmluvy s odbornou
starostlivostou a dodat’ predmet Zmluvy podla svojich najlepSich schopnosti a v sulade
s podmienkami uvedenymi v Zmluve.

V nadvaznosti na vySSie uvedené sa Zhotovitel zavazuje sledovat’ a dodrziavat vSetky
zmeny prijimané organmi Eurdpskej unie a organmi Statnej spravy, verejnej spravy
a samospravy realizovat ad hoc konzultacie s Objednavatefom a bez zbytocného odkladu
upozornit Objednavatela na ddlezité skutoCnosti vztahujice sa na predmet plnenia tejto
Zmluvy.

Zhotovitel berie na vedomie, Ze Objednavatel je opravneny pred podpisom tejto Zmluvy
predlozit dokumentaciu k in-house zakazke na kontrolu RO a/alebo SO..

BEZPECNOST VYVOJA DIELA

Zhotovitel sa v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy zavazuje dodrziavat bezpecnostnu
politiku Objednavatela, dalSie Objednavatefom vydané bezpec€nostné smernice
a Standardy, poziadavky na bezpec€nost definované Zakonom o KB, Zakonom o ITVS
Vyhlaskou UPVII €. 79/2020 Z. z. a Vyhlaskou UPVII €. 179/2020 Z.z. a bezpeCnostné
poziadavky uvedené v tejto Zmluve, za predpokladu ak ich Objednavatel uplatiuje
a informuje o nich Zhotovitela.

Opravnené osoby a pracovnici Zhotovitela, ktori budu vykonavat pre Objednavatela
Cinnosti suvisiace s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouceni o povinnostiach podfa
predchadzajuceho bodu a o tomto pouceni musi Zhotovitel vytvorit zaznam, ktory bude
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28.4

28.5

28.6

28.7

podpisany poucenou osobou a osobou, ktora poucenie vykonala. Za riadne poucenie
zodpoveda Zhotovitel.

Zhotovitel sa zavazuje zaistit bezpeénost’ a odolnost’ dodavaného riedenia voci aktualne
znamym typom utokov a pred jeho odovzdanim vykonat testovanie na pritomnost
znamych zranitelnosti. V pripade zistenia zranitelnosti sa Zhotovitel zavazuje tieto
zranitelnosti odstranit, vykonat opatovné testovanie azdokumentovany vysledok
testovania odovzdat Objednavatelovi spolu s dodavanym rieSenim.

Zhotovitel sa zavazuje dodrziavat nasledovné bezpecnostné opatrenia a zasady:

a) vsetky vstupy aplikacii tvoriacich Dielo su kontrolované na validnost a su sanitovanég;

b) je zapnuta len nutne potrebna funkcionalita, porty a IP adresy a vSetky ostatné su
vypnuté;

c) v pripade, ze je nevyhnutné vykonavat spravu Diela na dialku, je to mozné vykonavat
vyhradne prostrednictvom Sifrovanych protokolov;

d) vSetky pdvodné a administratorské ucty su zdokumentované a maju unikatne prvotné
heslo zloZzené z nahodnej postupnosti aspor 14 znakov;

e) Dielo disponuje funkcionalitou pre zmenu pouzivatelskych a administratorskych mien
a hesiel a funkcionalitou vypnutia pouzivatelského uctu;

f)  vS8etky komponenty dodavaného Diela su aktualne a podporované vyrobcom a postup
pre aktualizacie a aplikaciu zaplat je zdokumentovany a dodrZiavany;

g) Zhotovitel umozni Objednavatelovi vykonat skeny zranitelnosti alebo penetracné testy
dodavaného rieSenia pred jeho finalnym odovzdanim a Zhotovitel sa zavazuje
nedostatky zistené tymto testovanim pred odovzdanim rieSenia odstranit’.

Dielo musi byt vyvijané v bezpe&nom vyvojovom prostredi s pouzitim nastrojov, ktoré:
a) musia byt ziskané legalnym spésobom z déveryhodnych zdrojov,

b) musia byt stale podporované vyrobcom (t,j. vyrobca poskytuje bezpecnostné
aktualizacie) nastroja a musia byt pravidelne aktualizované,

c¢) musia byt aktualizované minimalne raz za 6 mesiacov a musia byt aplikované
bezpeCnostné zaplaty vydané vyrobcom nastroja.

Vo vyvojovom prostredi (vyvojarske nastroje a podporné informaéné systémy vratane
pouzitych kniznic tretich stran), v ktorom bude vyvijané Dielo, musia byt implementované
tieto opatrenia:

a) musia byt implementované prisluSné opatrenia na zabezpecenie integrity vyvijaného
Diela na zaklade najvysSej pozadovanej urovne ochrany dovernosti, integrity a
dostupnosti informacii, ktoré budu spracovavané vo vyvijanom rieseni,

b) ak samotné vyvijané Dielo obsahuje informacie, ktoré je potrebné chranit z hladiska
dovernosti (napr. prihlasovacie udaje k databazam), musia byt vo vyvojovom prostredi
implementované opatrenia na zaistenie dévernosti na zaklade poZadovanej urovne
ochrany dovernosti tychto udajov.

Pri implementacii by mali byt pouZité ddveryhodné (a zaroverni Siroko rozSirené)
frameworky / kniznice, ktoré kladu déraz na bezpecnost a predchadzanie beznym
programatorskym chybam a zaroven €asto a rychlo zverejiiuju opravy bezpecnostnych
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28.14

28.15

28.16

chyb (napr. kniznice a komponenty dodané tretimi stranami; systémy, na ktorych bude
Dielo postavené alebo ktoré bude vyuzivat pri svojej prevadzke).

V pripade, ze implementované Dielo potrebuje spracovavat déverné Udaje (napr. osobné
udaje), pocas vyvoja aj testovania musia byt pouzité anonymizované, resp. fiktivne udaje.

Pri pisani zdrojového kédu Diela musi byt pouzity systém na verzionovanie (umoznujuci
sledovanie zmien v jednotlivych verziach), pricom:

a) jednotlivé zmeny budu digitalne podpisané privatnym klu€om autora danej zmeny,
b) zmeny budu mat’ zmysluplné popisy,

c) bude implementovana automaticka kontrola zdrojového kédu na pritomnost chyb a
testovanie po kazdej zmene.

Zhotovitel nesmie pouzivat' funkcie/volania/nastroje, ktoré su podla ich dokumentacie v
sucasnej dobe zastarané alebo nebezpetné a mali by byt nahradené odporuCanymi
alternativami.

PoCas vyvoja rieSenia musia byt povolené vSetky bezpe€nostné vlastnosti pouZzitych
nastrojov, najma vsak:

a) zapnuté vSetky varovania a ochrany vyvojovych nastrojov (napr. stack protection,
DEP, PIE, nonexecutable stack),

b) varovania vyvojového prostredia.
VSetky varovania z predchadzajuceho bodu musia byt bez zbytoéného odkladu opravené.
Pocas vyvoja musi byt vedena vyvojarska dokumentacia:

a) dokumentacia musi obsahovat' blizSi popis kluCovych Casti rieSenia az na pripadné
vynimky chranené obchodnym tajomstvom; tieto vynimky vSak musia byt
zaznamenané v dokumentacii,

b) v dokumentacii musi byt zaznamenana kazda zmena oproti pévodnej Specifikacii a jej
dévody a kazda takato zmena musi byt schvalena Objednavatelom.

Dokumentacia aj zdrojové kédy rieSenia musia byt odovzdané Objednavatelovi spolu so
samotnym Dielom.

Pokial je suCastou rieSenia aj databaza obsahujuca déverné udaje:

a) autentifikatné udaje musia byt ulozené iba v podobe hashov (salted hash), pricom
pouzita hashovacia funkcia by mala byt minimalne sha256,

b) dbverné udaje (napr. adresy, Cisla platobnych kariet, Cisla obCianskych preukazov,
informacie o zdravotnom stave, udaje klasifikované klasifikanym stupfiom chranené
alebo vysoko chranené alebo ekvivalenty) musia byt ulozené v Sifrovanej podobe,

c) ostatné osobné udaje nesmu byt ukladané v Cistej podobe, ale musia byt chranené
Sifrovanim, pricom je mozné pouzit’ aj niektoré algoritmy (napr. ,Format-Preserving
Encryption®).

Musi byt implementované logovanie a logy by mali zaznamenavat’ minimaine:
a) prihlasenie a odhlasenie (Uspes$né aj neuspesné),
b) vytvorenie, modifikaciu alebo zmazanie pouzivatela alebo skupiny (UspeSné aj

neuspesné),
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28.18
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28.20
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c) pokusy pristupit k citlivym Udajom (udaje klasifikované hornymi dvomi klasifikaCnymi
stupfiami v ramci organizacie) (Uspesné aj neuspesné),

d) pokusy o kritické operacie (Uspesné aj neuspesné).

Logy musia byt centralne ukladané a archivované minimalne 6 mesiacov po skonceni
zarucénej doby Diela.

Riedenie musi podporovat aj logovanie vo formate syslog a musi podporovat preposielanie
tychto logov na externy syslog server uréeny Objednavatefom.

Po ukoncCeni vyvoja musi prejst aplikacia testovanim a verifikaciou:

a) Zhotovitel musi overit Standardné zranitefnosti asporl pomocou automatizovanych
nastrojov, priom musi prebehnat minimalne testovanie vstupov (napr. fuzzing) a
kontrola prace s pamatou (napr. memory leaky, memory corruption).

b) Zhotovitel musi zabezpedit realizaciu opatreni vyplyvajucich zo Zoznamu rizik a
zavislosti.

c) Zhotovitel musi zabezpecit penetracné testovanie externou organizaciou.

d) Zranitelnosti a problémy zistené na zaklade testovania musia byt Zhotovitefom
odstranené a ich oprava musi byt potvrdena opakovanym testovanim, ato pred
odovzdanim a prevzatim Diela podla ¢&l. 13 tejto Zmluvy.

Hotové Dielo s odstranenymi najdenymi zranitefnostami musi byt nasadené v prostredi
zabezpecenom na zaklade odporuc¢ani v kapitolach o zabezpeceni sluzieb a infrastruktury
v Metodike zabezpecenia.

Musi byt zabezpeclené pravidelné monitorovanie novych zranitefnosti jednotlivych (najma
externych) sucasti rieSenia a pravidelné aplikovanie bezpe¢nostnych zaplat vydanych
vyvojarmi, resp. tretimi stranami.

Kontrola vykonanych opatreni sa vykonava dvoma spésobmi:

a) pri odovzdavani Projektu na mieste dohodnutom medzi Objednavatelom a
Zhotovitelom,

b) pocas implementacie Projektu na mieste, kde prebieha vyvoj rieSenia.
Kontrola pri odovzdavani Diela pozostava z:

a) kontroly projektovej dokumentacie obsahujucej minimalne vystupy z Etapy Analyza
a dizajn na urovni Kataldogu poziadaviek a Detailného navrhu rieSenia, vyvojarsku
dokumentaciu a dokumentaciu pre pouzivatelov a spravcov,

b) kontroly Zoznamu rizik a zavislosti a implementacie navrhnutych opatreni,

c) kontroly verzionovanej histérie vyvoja Diela pozostavajucej minimalne z kontroly
podpisanych zmien a z kontroly, & vykonané zmeny suvisia s ich popismi,

d) kontroly zdrojovych kddov na pouzité zastarané/nebezpeéné funkcie,

e) kontroly formatu citlivych udajov v databaze,

f)  kontroly vysledkov testovania implementovaného rieSenia.

Kontrola po¢as implementacie Diela na mieste, kde prebieha vyvoj Diela, pozostava z:

a) kontroly pouzitych vyvojarskych nastrojov, ich pévodu, legalnosti a aktualnosti,
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b) kontroly implementovanych opatreni na zabezpelenie integrity vyvijaného Diela,
pripadne aj jeho dévernosti,

c) kontroly anonymizacie pouZitych testovacich udajov po€as implementacie Diela,

d) kontroly zapnutych bezpecnostnych vlastnosti pouzitych nastrojov (varovania,
ochrany).

POSTUPENIE A ZAPOCITANIE

Zmluvna strana bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany nie je
opravnena postupit’ a ani inak nakladat s pohfadavkami vyplyvajiucimi zo Zmluvy.

Zmluvna strana nie je opravnena jednostranne si zapocitat akékolvek svoje pohladavky
vocCi druhej Zmluvnej strane vyplyvajuce jej zo Zmluvy voci pohladavkam druhej Zmluvnej
strany.

Postupenie alebo zapocitanie pohladavky v rozpore s bodom 29.1. a 29.2. tohto &lanku
Zmluvy je neplatné.

Objednavatel je opravneny jednostranne previest vSetky prava a povinnosti vyplyvajuce
ztejto Zmluvy (vratane licencii a sublicencii) na tretiu osobu, ktora namiesto
Objednavatela nadobudne na zaklade vSeobecne zavazného pravneho predpisu,
rozhodnutia organu verejnej moci alebo iného normativneho a/alebo individualneho
pravneho aktu kompetenciu spravovat a riadit' Dielo; na tento ucCel Zhotovitel udeluje
vyslovny a neodvolatelny suhlas. Opravnenie Objednavatela podla predchadzajucej vety
bude uplatnené na zaklade pisomného oznamenia zaslaného Zhotovitefovi
Objednavatelom alebo subjektom, na ktorého prechadzaju prava a povinnosti; ucinky
prevodu prav a povinnosti nastavaju momentom dorucenia tohto pisomného oznamenia
Zhotovitelovi, ¢im Objednavatefovi zanika pravne postavenie Zmluvnej strany podfla
Zmluvy na strane Objednavatela a subjekt nadobudajuci prava a povinnosti sa stava
Objednavatelom podla Zmluvy.

UKONCENIE ZMLUVY

Tato Zmluva zanika:

a) uplynutim Casu, na ktoru bola uzavreta,

b) vzajomnou pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

c) odstupenim od Zmluvy zo strany tej Zmluvnej strany, ktorej to umozriuje vSeobecne
zavazny pravny predpis alebo tato Zmluva a vylu¢ne z dbvodov, ktoré stanovuje
vSeobecne zavazny pravny predpis (najma § 19 Zakona o verejnom obstaravani)
alebo tato Zmluva,

d) vypovedou zo strany Objednavatela bez uvedenia dbévodu so 6-mesacnou
vypovednou lehotou, pric¢om vypovedna lehota zacina plynut prvym dfiom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola doru¢ena vypoved Zhotovitelovi.

Pokial bude tato Zmluva pred¢asne ukon€ena dohodou Zmluvnych stran, tvori stanovenie
spbsobu vysporiadania vztahov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy podstatnu nalezitost
dohody o ukoné&eni ucinnosti tejto Zmluvy. V ramci tejto dohody sa vysporiada aj udelenie
licencii k odovzdanym Castiam Diela alebo Dielu celému a jeho sudasti v stlade s &l. 18
Zmluvy.
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Odstupenie od Zmluvy nadobuda ucinnost dfiom doru€enia pisomného oznamenia
0 odstupeni druhej Zmluvnej strane. V pisomnom oznameni musi Zmluvna strana, ktora
odstupuje od Zmluvy, presne vymedzit dovody odstipenia. Odstupenie od Zmluvy, ako aj
jeho pravne uUcinky sa spravuju podla ust. § 344 a nasl. Obchodného zakonnika.

Objednavatel je opravneny odstupit od Zmluvy pre podstatné alebo nepodstatné porusenie
Zmluvy vylu€ne z dévodov stanovenych v tejto Zmluve alebo v zakone, najma v zmysle §
19 ods. 3 Zakona o verejnom obstaravani alebo § 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov
verejného sektora. Okrem pripadov uvedenych v § 344 a nasl. Obchodného zakonnika
a pripadov podstatného porusenia Zmluvy takto oznaCenych v texte Zmluvy alebo v jej
prilohach, je Objednavatel opravneny odstupit od Zmluvy najma v pripade, ak

a) siZhotovitel opakovane (minimalne 2x) neplini svoje povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy,

b) Zhotovitel opakovane (minimalne 2x) neodévodnene odmietne alebo zanedba plnenie
pokynov, ktoré vyda Projektovy manazér Objednavatela,

c) sa Zhotovitel stane spolo¢nostou v krize v zmysle §67a Obchodného zakonnika, je v
upadku alebo ak je na majetok Zhotovitela zaCata exekucia, Zhotovitel vstupil do
likvidacie, prerusi alebo skonci svoju podnikatelsku Cinnost,

d) Zhotovitel alebo jeho Statutarny zastupca je pravoplatne odsudeny za trestny €in
spachany v suvislosti s vykonom jeho &innosti, alebo podnikanim, alebo trestny ¢in
poskodzovania finanénych zaujmov Eurdpskej unie,

e) Zhotovitel v procese verejného obstaravania alebo udelovania grantov financovanych
z rozpoctu Eurdpskeho spoloCenstva je prehlaseny za subjekt, ktory vazne porusil
Zmluvu tym, Ze si neplni svoje zmluvné povinnosti,

f)  u Zhotovitela doSlo k predaju podniku alebo sa zmenili Clenovia skupiny zhotovitelov,
ktori sa zaviazali plnit Zmluvu,

g) Zhotovitefl strati pravne predpoklady na riadne plnenie Zmluvy, alebo

h) Zhotovitel nezabezpeéi alebo neprediZi platnost bankovej zaruky vyzadovanej podia
Zmluvy.

Objednavatel ma pravo odstupit od Zmluvy v pripade skoncenia alebo zaniku zmluvy, na
zaklade ktorej bude poskytnuty NFP, a to bez ohfadu na pravny titul skon&enia alebo
zaniku Zmluvy o poskytnuti NFP.

Objednavatel ma bez akychkolvek sankcii pravo odstupit od Zmluvy v pripade, ak este
nedoslo k plneniu zo Zmluvy a vysledky administrativnej finan&nej kontroly RO v zmysle
Zmluvy o poskytnuti NFP neumozfiuju financovanie vydavkov vzniknutych z obstaravania
tovarov, sluZieb, stavebnych prac alebo inych postupov.

Objednavatel ma dalej pravo od Zmluvy odstupit v pripade, ak je to stanovené Zmluvou
alebo Zhotovitel podstatnym spésobom porusuje svoje povinnosti podfa Zmluvy, alebo ak
je podla posudenia Objednavatela zjavné, ze Zhotovitel nebude schopny riadne splinit
vSetky svoje povinnosti zo Zmluvy.

Zmluvna strana je opravnena odstupit od Zmluvy len v pripade, ak druhd Zmluvna strana
ani na zaklade pisomnej vyzvy v lehote minimalne 60 kalendarnych dni od jej doruéenia
neodstrani podstatné porusenie Zmluvy.

Odstupenie od tejto Zmluvy sa nedotyka prava na nahradu Skody vzniknutej porusenim
tejto Zmluvy, naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tejto Zmluvy, prav
vyplyvajucich zo zodpovednosti za vady ani inych ustanoveni, ktoré podla prejavenej vole
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30.10

30.11

30.12

31.
311

31.2

31.3

stran alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukonéeni Zmluvy najma
ustanovenia o povinnosti mi€¢anlivosti, komunikacii a rieSeni sporov.

Pri odstupeni od Zmluvy Objednavatel nie je povinny vratit Zhotovitelovi akékolvek plnenia
poskytnuté Zhotovitelom na zaklade Zmluvy a tieto plnenia sa doru€enim odstupenia
stavaju vlastnictvom Objednavatela a sucasne Objednavatel k nim nadobuda licenciu
v zmysle ¢lanku 18 Zmluvy, ak k nim Objednavatel nenadobudol vlastnictvo (resp.
licenciu) este pred odstupenim. V pripade odstupenia od Zmluvy sa uz poskytnuté a/alebo
riadne prebraté plnenia nevracaju a vSetky plnenia, postupy a/alebo konania podla Zmluvy
sa zastavuju; Zhotovitel straca narok na akékolvek finanéné plnenie. Zmluvné strany
vylu€uju aplikaciu ustanovenia §351 Obchodného zakonnika s vynimkou druhej vety
odseku 1.

Zhotovitel je opravneny odstupit od Zmluvy aj si Objednavatel opakovane (minimalne 2x)
neplni svoje povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy, alebo opakovane (minimalne 2x)
neoddvodnene odmietne alebo zanedba plnenie pozZiadaviek Projektového manazéra
Zhotovitela.

Objednavatel je opravneny jednostrannym pisomnym vyhlasenim oznamit Zhotovitelovi,
ze preruduje plnenie Zmluvy.

a) Ak dbéjde k preruSeniu plnenia Zmluvy, diiom dorucenia pisomného vyhlasenia podla
prvej vety sa neuplatiiuju tie ustanovenia Zmluvy, ktoré upravuju povinnosti
Zhotovitela dodat Objednavatelovi predmet Zmluvy alebo jeho &ast, vratane lehét
dodania a tiez ustanovenia, ktoré upravuju povinnosti Objednavatela prevziat predmet
Zmluvy alebo jeho Cast.

b) Zmluvné strany sa dohodli, Ze poCas prerusenia plnenia Zmluvy neplynu akékolvek
lehoty podla Zmluvy, okrem lehét splatnosti pred prerusenim plnenia riadne
doruc€enych a opravnenych faktur Zhotovitela.

c) Ak prerusenie plnenia Zmluvy trva dihSie nez 360 kalendarnych dni, Zhotovitel je
opravneny Zmluvu vypovedat pisomnou vypovedou doruCenou druhej Zmluvnej
strane s vypovednou lehotou tri mesiace, ktora zacina plynut diom nasledujucim po
dni dorucenia vypovede Objednavatelovi.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a ucinnost
v def nasledujuci po zverejneni Zmluvy v Centralnom registri zmluv v sulade s
ustanovenim § 47a Obdcianskeho zakonnika a § 5a Zakona o slobodnom pristupe
k informaciam. Ak to z povahy zavazkov vyplyva, tieto medzi Zmluvnymi stranami pretrvaju
aj po uplynuti doby, na ktoru je Zmluva uzatvorena.

Tato Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle § 5a Zakona o slobodnom
pristupe k informaciam. Zmluvné strany berd na vedomie a suhlasia, Ze tato Zmluva
vratane vSetkych jej sucasti a priloh bude zverejnena v Centralnom registri zmlav.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie su vyslovne upravené v tejto Zmluve, sa
riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, Autorského zakona a inych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky platnymi a u€innymi
v ase rozhodujucom pre posudenie vzniku, zmeny alebo zaniku prav a povinnosti
a s prihliadnutim na intertemporalne ustanovenia tychto pravnych predpisov.
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31.4

31.5

31.6

31.7

31.8

31.9

31.10

31.11

31.12

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to do splnenia vSetkych zavazkov z nej plynucich, a
to do dna odovzdania Diela, ku ktorému ddjde podpisanim Zaverecného akceptacného
protokolu, s vynimkou tych ustanoveni a zavazkov, z ktorych povahy vyplyva, Zze maju
ucinky aj po uplynuti platnosti Zmluvy.

Zmluvu a jej prilohy je mozné menit a dopifiat len prostrednictvom &islovanych pisomnych
dodatkov, podpisanych opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran, ak tato Zmluva
neustanovuje inak. Zmeny a dodatky k tejto Zmluve, vratane zmien a dodatkov jej priloh,
su platné a ucinné len vtedy, ak su vyhotovené v pisomnej forme, podpisané oboma
Zmluvnymi stranami a vyslovne sa odvolavaju na tuto Zmluvu. Zmluvu je mozné zrusit len
pisomne. Takyto dodatok sa uzatvara v sulade so Zakonom o verejnom obstaravani.

Ustanovenia tejto Zmluvy predstavujuce obchodné tajomstvo a ktoré sa netykaju priamo
nakladania s verejnymi prostriedkami, ustanovenia tykajuce sa ochrany utajovanych
skutocnosti, ako i technické predlohy, navody, vykresy, projektové dokumentacie, modely,
spbsob vypoctu jednotkovych cien a vzory (§ 5a ods. 4 Zakona o slobodnom pristupe k
informé&cidm), sa nezverejfiuju a su ucinné aj bez ich zverejnenia.

Ak v priebehu zmluvného vztahu zmeni Zhotovitel nazov/obchodné meno, pripadne ddjde
k jeho rozdeleniu, zlu€eniu, splynutiu alebo upadku, je povinny o tejto skutoénosti okamzite
pisomne informovat’ Objednavatela, spolu s uvedenim, ako prechadzaju prava a zavazky
z tejto Zmluvy na jeho pravneho nastupcu. Objednavatel uzavrie s pravnym nastupcom
dodatok k tejto Zmluve v zmysle prisludnych ustanoveni Zakona o verejnom obstaravani.

Ak sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy stane nezakonnym, neplatnym alebo
nevykonatelnym v akomkolvek ohfade, zakonnost a vykonatelnost zostavajucich
ustanoveni tejto Zmluvy tym nebude dotknuta ani naruSena. Zmluvné strany sa tymto
zavazuju rokovat o nahradeni akéhokolvek nezakonného, neplatného alebo
nevykonatelného ustanovenia novymi ustanoveniami, priCom tieto nové ustanovenia sa
budu ¢€o najviac svojim obsahom podobat vyznamu nezakonnych, neplatnych alebo
nevykonatelnych ustanoveni. Zmluvné strany sa dohodli, ze v8etky vzniknuté spory budu
medzi sebou prednostne riesit zmierlivou cestou a v dobrej viere vzajomnou dohodou. Ak
postup podla predchadzajucej vety nebude viest k vzajomnej dohode Zmluvnych stran,
spory vzniknuté z tejto Zmluvy a/alebo na zaklade tejto Zmluvy bude rozhodovat vecne
a miestne prislusny sud Slovenskej republiky; ak je Zhotovitel zahrani¢nou osobou alebo
sa nou stane, bude prisluSnym na rozhodovanie sud uréeny podla sidla Objednavatela.
Rozhodnym pravom na ucely prejednania a rozhodnutia sporov, ktoré vzniknu z tejto
Zmluvy alebo v suvislosti s nou je pravo Slovenskej republiky.

Tato Zmluva vratane vSetkych jej priloh predstavuje Uplnd dohodu Zmluvnych stran
0 predmete tejto Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto Zmluvu pred jej podpisom precitali, jej obsahu
porozumeli a na potvrdenie toho, Zze obsah tejto Zmluvy zodpoveda ich skutoCnej a
slobodnej véli, ju vlastnoru€ne podpisali. Tato Zmluva nebola uzavreta v tiesni a ani za
zvlast nevyhodnych podmienok.

Tato Zmluva je vyhotovena v piatich (5) rovnopisoch s platnostou originalu v slovenskom
jazyku, z ktorych Objednavatel obdrzi 3 rovnopisy a Zhotovitel 2 rovnopisy.

Neoddelitelnou su€astou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:
a) Priloha €. 1: Opis predmetu zakazky

b) Priloha &. 2: Harmonogram realizacie Casti Diela

49



c) Priloha &. 3: Struktarovany rozpodéet Ceny Diela

d) Priloha ¢. 4: Zoznam Subdodavatelov

e) Priloha €. 5: Zoznam Expertov

V Bratislave diia __.___

Objednavatel:

Zhotovitel’

Narodna agentura pre sietové a elektronické
sluzby

Meno: Ing. Pavel Karel

Funkcia: generalny riaditel

Slovensko IT, a.s.

Meno: Ing. Pavol Miro$Say

Funkcia: predseda predstavenstva a
generalny riaditef

Zhotovitel”

Slovensko IT, a.s.

Meno: Ing. Stefan Takad

Funkcia: ¢len predstavenstva a prevadzkovy
riaditef
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