ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
/v stilade s ustanovenim § 269 odst. 2 zdkona ¢.513/1991 zb., Obchodny zékonnik, v zneni neskorgich predpisov/
(dalejlen ,, Zmiuva“)

uzavretd nizdie uvedeného dfia, mesiaca a roka medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Rufové dolina 6, Bratislava 821 08

1€0: 48 059 528

1€ DPH: SK2120056400

v zastipeni prostrednictvom Pavia Vaditka, na zdkiade pinej moci

zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vioska &.: 102826/B
(dalej len ,Poskytovatel™)

a

Domov seniorov ARCHA

so sidlom: Rozvodné 25, 83101 Bratislava

1€0: 30779278

DIC: 2020809725

Konajtica prostrednictvom: PhDr.Mgr. Olga Jaro$ov4, PhD. - Riaditelka
Rozpoltovd organizécia - Viastnictvo Uzemnej samospravy

(dalej len ,Klient")

(Poskytovate! a Klient d'alej kazdy jednotlivo tieZ ako ,Zmluvna strana“ a spolotne ako ,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, ZE:

(A) Poskytovatel je spolo&nostou poskytujlicou sluby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu
MultiSport a

(B) Klient ma v amysle zabezpetit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych prisiuinikov mo¥nost Ucasti v Programe
MultiSport,

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

§1
Definicie

1.1 V tejto Zmluve vrétane jej priloh:
e  Program MultiSport znamena stihrn produktov a sluZieb poskytovanych tretimi osobami, ktoré Poskytovatel

umoZfuje UZivatelom &erpat potas obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktudlny zoznam produktov a sluZieb zahrnutych
Vv programe MultiSport je uverejneny na internetovej stranke https://multi-sport.sk/.

*  Zoznam znamend menny zoznam UZivatelov poskytnuty Klientom Poskytovatelovi v sdlade s touto Zmluvou.

*  Utivatel je oznadenie pre Zamestnanca, Sprevédzajlcu osobu a/alebo Dieta, ktori vyutivaju Kartu MultiSport a st

opravneni k &erpaniu produktov a sluzieb v rémci Programu MultiSport, to vietko za podmienok stanovenych touto
Zmiuvou,.

*  Zamestnanec znamené fyzickd osobu vykonavajlcu pre Klienta préce v pracovnom pomere alebo na zaklade

dohody o prdcach vykondvanych mimo pracovny pomer alebo na zdklade inej zmluvy, predovietkym zmluvy
o poskytovani sluZieb.
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2.1

2.2

31

3.2

3.3

3.4

4.1

Sprevédzajiica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zakona &.
40/1964 Zb. Obtiansky zékonnik v znen| neskorsich predpisov) uvedenu v Zozname, pricom za Sprevédzajlicu osobu
sa povazuje aj druh/ druzka Zamestnanca uvedend na Zozname.

Dieta (Deti) znamena dieta (deti) Zamestnanca miadgie ako 15 {pétndst) rokov uvedené v Zozname.

Karta MultiSport znamena kartu vydant Poskytovatelom opraviujicy UZivatela k Cerpaniu produktov a sluzieb
v rémei Programu MultiSport (dalejlen ,Karta”)

Zdctovacie obdobie znamens kalenddrny mesiac, v ktorom Poskytovatel’ umoZni UZivatefom erpanie produktov
a sluzieb v rdmci Programu MultiSport v stlade s touto Zmluvou,

Klientské zéna Poskytovatel'a znamena online rozhranie, ktoré slizi na realizdciu Programu MultiSport, najms, nie
viak vyluéne, na Géely riadenia portfélia objednavok novych Kariet, priradenie Kariet (pre Sprevédzajtice osoby

a Deti), aktivéciu starych Kariet, deaktivéciu existujicich Kariet a finan&ny prehlad sprévy Kariet (dalej len , klientska
z6na").

§2
Predmet Zmiuvy

Na zdklade tejto Zmiuvy a za podmienok stanovenych touto Zmiuvou sa Poskytovatel zavizuje poskytovat Klientovi
sluZbu spoéivajticu v spristupneni produktov a slufieb zahrnutych do Programu MultiSport UZivatefom a Klient sa
zavazuje uhradit Poskytovatelovi za tito slusbu odmenu.

Poskytovatel vynalo?i vietko Usilie, aby bola zaistena ¢o najvy3ia kvalita produktov a sluzieb v ramci Programu
MultiSport.

§3
Préva a povinnosti Poskytovatela )

Poskytovatel umozni Usivatelom vyuZivanie produktov a slugieb v rémci Programu MultiSport v termine odo diia
". Od tohto dnia je Klient povinny uhradit Poskytovatelovi odmenu za pinenie podfa tejto Zmluvy.

Jednotlivi Uzivatelia budd oprévnen( Eerpat vyhody Programu MultiSport a# po obdriani Karty pre konkrétneho
Uzivatela, pricom Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby boli vietky Karty na prislugné obdobie Klientovi fyzicky
dorucené na adresu jeho sidla najneskdr do posledného dia mesiaca predchédzajiceho mesiacy, za ktory md byt
sluzba v rdmci Programu MultiSport poskytnutd. Za distribdciu Kariet konkrétnym UZivatelom zodpoveda Klient,
Splnenim doruZovacej povinnosti Poskytovatela podla prvej vety tohto bodu je spineny jeho zdvizok umosnit
UZivatelom zadat cerpat vyhody Programu Multisport.

Kiient tymto berie vyslovne na vedomie a sthlasi, Ze Poskytovatel je oprévneny do Programu MultiSport zaradif
dalsie produkty a slusby & z Programu MultiSport vyradit existujdce produkty a slusby, a to bez obmedzenia. Ak
Poskytovatel vyradi produkty a sluzby z Programu MultiSport v rozsahu vi&om ako 20% oproti stavu ku du
podpisu tejto Zmluvy, je Klient opravneny od tejto Zmluvy odstpit.

Poskytovatel' sa zavézuje Usivatefom odovzdévat vietky relevantné informacie 0 Programe MultiSport, a to
prostrednictvom Klienta ¢ na priamo Utivatefom, ak ma k tomu sthlas Klienta alebo prisiuiného Usivatela. Klient
sa zavdzuje zaistit a zabezpedit, Je sa kaZdy UZivatel pri objednani Karty obozndmil s podmienkami poskytovania
sluieb v rémci Programuy MultiSport (Priloha &, 2 tejto Zmluvy). Ak Ugivatel porusf podmienky Programu

MultiSport, ma Poskytovatel pravo wylidit prisluného Ulivatela z Programu MultiSport a informovat o tom
Klienta,

§4
Préva a povinnosti Klienta

Klient odovzdd prostrednictvom klientskej z6ny Poskytovatelovi prvy Zoznam Uzivatelov zahrnutych do Programu
MultiSport najneskér de Klient v Zozname vyznadf, ktorf Usivatelia s Zamestnanci, ktorf Sprevéadzajice
osoby a ktor Deti, pri¢om u Sprevédzajucich oséb a Detf uvedie, k akému Zamestnancovi patria. U Deti Klient
uvedie aj mesiac arok ich narodenia. V pripade omeskania Klienta s odovzdanim Zoznamu Uzivatelov
Poskytovatelovi bude termin podia ustanovenia § 3 bod 3.1. tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet posunuty
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

o potet dni, ktoré zodpovedaiji omegkaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nemé Ziadny vplyv
na povinnost hradit Poskytovatelovi odmenu podta tejto Zmluvy.

Klient je oprdvneny odovzdat Poskytovatelovi na kaidé daldie ZG&ovacie obdobie upraveny Zoznam
prostrednictvom klientskej zény, a to najneskér do 18. dria mesiaca predchédzajuceho daldiemu Zu&tovaciemu
obdobiu, Ak v3ak u Klienta déjde k zmene v Zozname a3 po termine uvedenom v predchadzajticej vete z dévodu
ukonéenia pracovnoprévneho vztahu Zamestnanca Klienta, je Klient oprévneny odovzdat Poskytovatelovi
upraveny Zoznam v lehote do posledného dia mesiaca uvedeného v predchddzajiicej vete. Ak Klient v tejto lehote
upraveny Zoznam Poskytovatelovi necdovzdd, poutije sa pre dalie Zutovacie obdobie posledny Zoznam
odovzdany Klientom Poskytovatelovi.

Klient umozni kaZdému Zamestnancovi ziskat maximalne jednu (1) Kartu pre Sprevadzajicu osobu a maximaine
tri (3) Karty pre Deti. Dieta, ktoré v priebehu Géasti v Programe MultiSport dovidi 15 rokov, mdZe byt prihldsens
len ako Sprevédzajtica osoba. Pokial prestane Program MultiSport vyugivat konkrétny Zamestnanec, znamen to,
Ze sulasne konédi Gtast Sprevédzajlcej osoby aj Diefata takéhoto Zamestnanca v Programe MultiSport,

Klient sa zavizuje neuvédzat na Zozname osoby, ktoré nie su Uzivatelmi. Ak osoba driaca Kartu prestane byt
UZivatelom (predovietkym skutognost, e dan osoba prestala byt Zamestnancom Klienta), je Klient povinny o
tom bezodkladne informovat Poskytovate: » najneskdr do posledného dita prislugného Zugtovacieho obdobia.

V pripade porusenia povinnosti uvedenej v tomto odseku ma Poskytovatel pravo takéhoto Ufivatela z Programu
MultiSport vylugit,

Klient vyhlasuje, Ze nim zvoleny variant vyuZitia Programu MultiSport (podfa Prilohy &. 1 tejto Zmiuvy) zodpoveda
skuto€nému stavu a zavizuje sa, %e tento variant bude pravdivy po celt dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je
oprdvneny Ziadat zmenu zvoleného variantu vyuZitia Programu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k
tejto Zmluve. V pripade, 3e zvoleny variant nebude zodpovedat skutoénému stavu a zvoleny variant bude v
doésledku tohto stavu nepravdivy a stéasne Klient nenavrhne Poskytovatefovi zmenu tejto Zmiluvy, je Klient
povinny zaplatit Poskytovatelovi zmluvny pokutu vo vyske 750 EUR; pritom narok na nahradu vzniknutej skody
tym nie je dotknuty. Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy odstupit s tinkami k okamihu doruéenia
ozndmenia o odstupeni do dispozitnej sféry Klienta. V pripade neuspefného doruéenia alebo odmietnutia jeho
prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojed nava, Ze odstlpenie sa povauje za dorugené ties 10. driom odo dria
preukdzatelného uloZenia zasielky u poskytovatela postovych sluzieb.

Klient sa zavizuje neobchodovat s Kartami, tj. najma nepondkat ich osobdm, ktoré sa nemozu stat Uzivatelmi za
ucelom dosiahnutia obohatenia, a dalej nedistribuovat, neposkytovat a nepoZitiavaf Karty osobam, ktoré nie su
Uzivatelmi, #ladat od Usivatelov zaplatenie odmeny vyiiej ako je dohodnut4 v § 5 tejto Zmluvy. Pre vyluigenie
pochybnosti porusenim povinnosti v tomto odseku znamend vyhradne aktivne porusenie Klientom, nie pripadné
porudenie vyplyvajlcich povinnosti ktorymkolvek z Uivatefov. V pripade porusenia ktorejkolvek povinnosti
uvedenej v tomto bode, je Klient povinny zaplatit Poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vy3ke 3800 EUR; pri¢om
ndrok na ndhradu vzniknutej Skody tym nie je dotknuty. Dalej m4 Poskytovatel pravo od tejto Zmiuvy odstupit
s Uinkami k okamihu dorugenia ozndmenia o odstupeni do dispoziénej sféry Klienta. V pripade nelspeiného
dorucenia alebo odmietnutia jeho prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojednava, Ze odstipenie sa povaiuje
za dorucené tieZ 10. difom odo dia preukazatelného uloZenia zasielky u poskytovatela po$tovych slugieb,

Ak déjde k ukon&eniu poskytovania slugieb podia tejto Zmluvy akémukoivek Uivatelovi 2 akéhokolvek dévodu,
prip. bude ukonéen4 celd Zmiuva zavdzuje sa Klient vyvinif maximalne dsilie k tomu, aby boli Karty od Uzivatelov
pozbierané a vratené Poskytovatelovi, a to v termine 10 pracovnych dni od takejto udalosti alebo poslat fotky
prestrihnutych kariet cez &iarovy kéd emailom na objednavky@multi-sport.sk.

Klient sa zavdzuje poskytnut Poskytovatelovi saginnost pri pripadnej vymene Kariet,

§5
Odmena a komunikacia Zmluvnych stran

Klient sa zavizuje hradit Poskytovatelovi odmenu {sumy st uvedené vratane DPH) za spristupnenie Programu
MultiSport podla tejto Zmluvy za ka3dé Zactovacie obdobie (tj. mesa¢ne), a to v nasledujicej vyZke:

5.1.1  za kaZdého Zamestnanca uvedeného na Zozname pau3dinu sumu 29 EUR (slovom: dvadsatdevat eur);
celd Ciastka je hradend Zamestnancom;

5.1.2  za kaZdého Zamestnanca uvedeného na Zozname pauséinu sumu 26 EUR (slovom: dvadsatdevit eur)
celd Ciastka je hraden4 Zamestnancom, pri odbere nad 30 Zamestnaneckych kariet;
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5.2

53

5.4

5.5

6.1

6.2

5.1.3  zakaZdu Sprevédzajiicu osobu uvedent na Zozname pausainu sumu 31 EUR (slovom: tridsatjeden eur),
celd ¢iastka je hradend Zamestnancom;

5.1.4  zakaidé Dieta uvedené na Zozname paugainu sumu 15 EUR {slovom: pétndst eur), celd Gastka je hradens
Zamestnancom.

S cielom vyli¢enia pochybnosti Zmluvné strany dojedndvajl, Ze bez ohladu na zvoleny variant podla Prilohy & 1
ubradi Klient Poskytovatelovi odmenu podia § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy v plnej vyske, tj. Zamestnanec priamo
Poskytovatelovi nehradi ni¢. Pripadnd Ghrada Zamestnanca podfa ustanovenia & 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je
predmetom separatneho vztahu Klienta a Zamestnanca.

Na zatiatku kazdého Zaétovacieho obdobia vystavi Poskytovatel Klientovi faktlru vo vyke odmeny dohodnutej
v ustanoven{ § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy, a to za vietkych UZivatelov uvedenych v Zozname za prisluné Zuétovacie
obdobie. Faktiru zasle Poskytovatel e-mailom na adresu uvedent v ustanoveni § 5 bod 5.5. tejto Zmluvy. Klient
uhradi odmenu Poskytovatelovi vritane DPH do §trnastich (14) dni odo dfia doru&enia faktiry Kiientovi, a to na

bankovy ttet uvedeny v predmetnej faktdre. Faktura sa povaZuje za uhradent okamihom pripisania fakturovanej
giastky na Géet Poskytovatela.

V pripade, Ze Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a sluZieb v rémei Programu MultiSport podla tejto
Zmluvy v sdlade s terminom uvedenym v Zmluve, ani v dodatoZne poskytnutej lehote plynidcej od dorudenia
pisomnej vyzvy Poskytovatela k naprave, ktord nesmie byt kratsia ako 5 pracovnych dni, ma Poskytovatel pravo
nerealizovat objedndvky na Karty v dalfom Zuétovacom obdobi, zablokovat Klientom aktudlne driané Karty a
vypovedat tito Zmluvu bez dodrZania vypovednej doby, ku koncu aktudlneho ZGétovacieho obdobia.

Akdkolvek a vietka komunikdcia medzi Zmluvnymi stranami bude vedens v pisomnej forme a dorudend kaide;j
Zmluvnej strane osobne, doporudenym listom, kuriérom alebo elektronickou poitou na adresy Zmluvnych strn
uvedené niZie. NiZiie je uvedend aj osoba poverens jednou Zmluvnou stranou ku kontaktu s druhou Zmluvnou
stranou. Zmluvné strany pre Glely korepondencie podla tejto Zmluvy (nie pre Géely zmeny alebo ukonéenie)
vyslovne wyhlasujd, Ze poZiadavka pfsomnej formy je dodriané aj vpripade komunikécie prostrednictvom
elektronickej posty (e-mailu), pokial tato Zmiuva ¢i prévne predpisy v konkrétnom pripade nestanovuji inak.

Zmenu ddajov je prisluing Zmluvnd strana povinna ozndmit druhej Zmluvnej strane bez zbyto&ného odkladu, aviak
vidy najmene] 5 pracovnych dni pred Géinnostou danej zmeny.

Kore3pondeniné adresy:

Klient: Domov seniorov ARCHA

so sidlom: Rozvodné 25, 83101 Bratislava

Bankové spojenie: IBAN: SK51 7500 0000 0000 2583 0713

Fakturaénd adresa pre elektronické faktiry: alena.svolikova@dsarcha.sk
Osoba poverend ku kontaktu s Poskvtovatelom: PhDr.Mgr. Olga Jarodovd, PhD,
email: riaditelka@dsarcha,sk, t

Benefit Systems Slovakia s.r.o0.

so sfdlom RuZova dolina 6, Bratislava 821 08

Telefén: - E-mail: objednavky@multi-sport.sk

Osoba poveseia ku xomaxtu s Klientom: Be, Jaroslav Brog, email; j.broz@multi-sport.sk, tel:

§6
Doba platnosti a ukon&enie Zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu neuréitl a nadobuida platnost a Géinnost diiom jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami.

Ktorakolvek Zmluvnd strana je opravnend tito Zmluvu pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Vypovednd doba
je 1 mesiac a zalina plynit prvym diiom mesiaca nasledujiiceho po dorueni vypovede druhej Zmluvnej strane. V
pripade neuspe3ného dorutenia alebo odmietnutia jej prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojednava, ¥e
vypoved' sa povaZuje za doruéent tie? 10. dfiom odo diia preukdzateliného uloZenia zasielky u poskytovatela
postovych sluZieb.

§7
Ochrana osohnych ddajov
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

8.1

8.2

8.3

Poskytovatel' aj Klient sa zavazuju pinit pravne poZiadavky a povinnosti v sulade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady {EU) 2016/679 7 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych tdajov a
volnom pohybe tychto tdajov a o zrudeni smernice 95/46 / ES {vieobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov)
(dalej len "GDPR") a z4kona & 18/2018 Z.2. o ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplnen{ niektorych zékonov,
v stivislosti so svojou €innostou pri plneni Zmluvy. Poskytovatel aj Klient sa sUcasne zavdzujl, Ze budd pri plneni
tejto zmluvy, postupovat a aj v stlade s pravnymi predpismi & zdvéznymi pravidlami, ktoré budd na drovni
Eurdpskej tinie alebo v Slovenskej republike prijaté za G¢elom vykonania alebo adaptdcie tohto nariadenia. Zmluvné
strany sa zavdzuju poskytnif siv tejto stvislosti vietku potrebnu stlinnost.

Tymto ustanovenim sa upravujl vztahy medzi Klientom a Poskytovatelom ako nezavislymi prevadzkovatelmi
osobnych tdajov v stvislosti s prenosom osobnych ddajov Uzivatefov zo strany Klienta na ich spractvanie
Poskytovatelom na déely poskytovania produktov a slufieb Programu MultiSport. Ustanoveniami tohto § 7 Zmluvy

nie je dotknuté spractvanie osobnych tidajov vykonavané Klientom alebo Poskytovatelom ako prevédzkovatelmi
mimo reZim tejto Zmiuvy.

Osobnym tdajom sa pre Gcely tejto Zmluvy rozumie akakolvek informécia tykajlica sa UZivatelov a vymedzend v &,
4 odst. 1 GDPR. Klient berie na vedomie, Ze pre Géely realizacie Programu MultiSport Poskytovatel spractva podfa
tejto Zmluvy osobné tdaje v tomto rozsahuy:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevadzajicej osoby, Dietata);
b) mesiac a rok narodenia Dietats;

c) udaje tykajice sa vyuivania Karty — &islo, pogetnost vyugitia karty, navitivené zariadenia, zvolené sluzby

Ucelom spracivania osobnych ddajov Ugivateloy Poskytovatelom podfa tejto Zmluvy je umoinenie realizicie
Programu MultiSport, vyusivanie dohodnutych nepedainych $portovych benefitov, vydanie Karty MultiSport a
spravy jej Zivotného cykly, vyuZivanie Karty MultiSport vratane vyuZlvania slufieb spristupfiovanych vyhradne
drZitefmi Karty MultiSport, a dalej plnenie fakturaénych a Statistickych povinnosti Poskytovatela.

Za ufelom ziskania a spractvania osobnych Udajov UZivatelov bola Poskytovatelom vytvorend klientska zéna.

Klientovi bude pre prihlasenie sa do klientskej zény pridelend Specifické prihlasovacie menc a heslo zo strany
Poskytovatela.

Klient je povinny zabezpe¢it, se k odovzdaniu osobnych tdajov Uzivatelov v rozsahu uvedenom v § 7 bod 7.3 pism.
(a) a {b) tejto Zmluvy Poskytovatefovi k ich daltiemu spracdvaniu na Géely uvedené v § 7 bod 7.4 tejto Zmiuvy

ohladom spracivania ich osobnych Gdajov Poskytovatelom a ich prévach, a to prostrednictvom informaéného
dokumentu, ktory odovzdé Usivatelom spoloéne s pristuénou kartou {Priloha &, 3 tejto Zmluvy).

§8
Zavere&né ustanovenia

Nasledujuce prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelite!ny sutast:

Priloha €, 1 "Varianty vyuitia Programu MultiSport"

Priloha €. 2 "Podmienky poskytovania slufieb v rémei Programu MultiSport"
Priloha €. 3 "Vzor informécie o spractvani osobnych tidajov"

Tato zmluva méZe byt menend & dopinend iba pisomnou dohodou oboch Zmluvnych stran, a to formou pisomnych
dodatkov podpisanych obomi Zmluvnymi stranami. Mo¥nost menit tdto Zmluvu inou formou Zmiuvné strany
vyslovne vylu¢uji. Vynimkou Je pripad, ked Poskytovatel rozéri ponuku produktov a sluzieb poskytovanych v ramci

Programu MultiSport v stilade s touto Zmluvou. Elektronicka komunikécia sa pre zmeny ¢&i dopinenia tejto Zmluvy
nepripusta,

Pokial’ bola medzi Zmluvnymi stranami pred uzatvorenim tejto Zmluvy uzatvorend zmiuva s rovnakym resp.
obdobnym predmetom (dalej len ,Pévodna zmluva®), této Zmluva na fiu plynule nadvizuje a v pinom rozsahu ju
nahrédza. Karty vydané podla Pévodnejzmiuvy zostavajd v platnosti a poniic terminom uvedenym v bode 3.1 tejto
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8.4

8.5

8.6

&7

8.8

Zmluvy sa riadia touto Zmluvou. Pre prvé Zuétovacie obdobie v refime tejto Zmiuvy sa uplatiiuje posledny platny
Zoznam Uzivatelov z Pdvodnej Zmluvy.

Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo neskér povaiované za neplatné, nema tato skutognost vplyv na
platnost ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ak Zmluva pri vypusteni tohto ustanovenia obstoji. Zmiuvné strany sa
v takomto pripade zavédzuju bez zbytoéného odkladu neplatné ustanovenie nahradit ustanovenim platnym, s
obsahom podobnym a vyhovujlcim Ggelu zmluvy,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vztahy bliZ$ie neupravené Zmluvou sa primerane vzfahuju ustanovenia
Obchodného zdkonnika a/alebo inych prisluinych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmiuvny vztah zaloZeny
touto Zmluvou je upraveny pravnym poriadkom Slovenske] republiky.

Na zéklade dohody Zmluvnych strdn budd pripadné spory vzniknuté z tejto Zmluvy podliehat pravomoci sidov
Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopiscch v slovenskom jazyku s tym, Ze kaida zo Zmluvnych strén obdrii po
jednom (1) rovnopise.

Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, (i} Ze si Zmluvu riadne preéitali, (i) v plnom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktory
je pre zmluvné strany dostatoéne zrozumitelny a uréity, (i) Ze tato vyjadruje ich slobodnt a véinu volu/bez
akychkolvek omylov a {iv) Ze této nebola uzavretd ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok plyntcich
pre ktorukolvek Zmluvnd stranu, na znak éoho ju tymto viastnoruéne podpisuiji.

V Bratislave, diia

Benefit ?ystems Slovakia s.r.o

Ul//n/mov seniorov ARCHA



Priloha &. 1 k Zmluve o poskytovani sluzieb
Varianty vyuiitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, fe odmena dohodnutd v § 5 bod. 5.1. tejto Zmluvy je platnd len pri splnen{ jedného z nasledujucich
variant zvolenych Klientom (doplnené a oznagené X):

Variant 1: Klient sa zavézuje prihlésit do Programu v3etkych svojich Zamestnancov (sicasnych aj buddcich) a v plnom
rozsahu hradit vietky ndklady savisiace s Programom MultiSport, tj. bez akejkolvek finanénej Géasti
Zamestnanca.

Variant 2; Moinost Cerpania sluzieb Programu MultiSport majd vietci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o

vyuZivanie Karty. Klient sa zavdzuje v plnom rozsahu hradit naklady stvisiace s Programom MultiSport, tj.
bez akejkolvek finanénej uéasti Zamestnanca.

Variant 3; Moinost &erpania sluzieb Programu MultiSport maju vietci Zamestnanci, ktori prejavia zédujem o
vyuZivanie Karty. Klient spolufinancuje néklady sdvisiace s Programom MultiSport, tj. Klient prispieva
...... EUR {slovami: <. @Ur) @ Zamestnanec hradi Klientovi Ciastku vo vydke ..., EUR (slovami: ........ eur)
mesaclne,
x | Variant4: Moinost &erpania sluzieb Programu MultiSport majd vietci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o

vyuZivanie Karty. Klient nefinancuje naklady suvisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi

Klientovi véetky mesagné naklady suvisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkolvek finanénej Gcasti
Klienta.

Vietky zmeny v modeli (zmena variantu) financovania Programu MultiSport, ktoré Klient urobi {a UZivatefom ozndmi), musia
mat pisomnu formu v podobe dodatku k tejto Zmiuve.

Klient sa zavizuje, e nebude spristupriovat Program MultiSport inym spésobom, nes ktory je uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade porudenia tychto povinnostf je Poskytovate/ opravneny od tejto Zmluvy odstupit,




1L

2.1

2.2.

2.3,

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.8.

3.

3.1

3.2

Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani sluZieb
Podmienky poskytovania a uZivania sluZieb v ramci Programu MultiSport

Predmet Zmluvy

UZivatel, ktory sa G€astni Programu MultiSport, ziska Kartu MULTISPORT {podla pojmu v zmluve)}, ktord umoZiuje vstup

do $irokej siete partnerskych $portovych a relaxaénych zariadeni po celej Slovenskej republike a Ceskej republike {dalej
len ,zmiuvny partner” ).

Jednédsao:

Viac nei 600 3portovych a relaxalnych centier v SR ku diu uzatvorenia Zmluvy
Viac net 1600 3portovych a relaxaénych centier v &R ku diiu uzatvorenia Zmluvy
Viac neZ 260 typov 3portovych a relaxagnych aktivit ku diiu uzatvorenia Zmluvy

Poskytované sluiby a podmienky ich uZivania

Kartu (dalej len ,karta”) je moiné ziskat len prostrednictvom Vatho zamestndvatela, a to za podmienok upravenych
v zmluve uzatvorenej medzi zamestnévatelom a Benefit Systems Slovakia s.r.o. {dalej len ,Zmiuva”). Slufby v rdmci
Programu MultiSport je moiné &erpat len prostrednictvom karty.

Kartu Je moiné vyuiit kaidy den kjednému bezplatnému vstupu do Eportoviska spolupracujiceho s Programom
MultiSport, a to vyhradne pri dodrZani daldich podmienok stanovenych zmluvnym partnerom. U zmluvného partnera,
ktory pontka volné, &asovo neobmedzené vstupy, je moiné vyuzit viacero sluzieb (aktivit) podas jednej ndvitevy

V pripade raketovych Sportov mé uZivatel karty narok na 30 minut hry denne. V pripade prendjmu kurtu 2 a 4 osobami,
kde minimdlne 2 osoby vlastnia kartu, je kurt zdarma na 60 mintt a ak kartu viastni iba 1 osoba, ostatné osoby platia
50% kurtu priamo zmluvnému partnerovi. Prehlad vietkych aktudlnych zmluvnych 3portovisk je moiné najst
na strankach: https://multi-sport.sk {(dalej len , partnerské $portoviska”).

V pripade prendjmu beach volejbalového kurtu minimaine 4 osobami — drZitelmi Karty, je kurt zdarma na 60 minut, ak
mé kartu iba 1 osoba, ostatné osoby platia % cennikovej ceny kurtu/60 min. priamo zmluvnému partnerovi. Prehlad
vietkych aktudinych partnerskych §portovisk je mozné najst na strankach: https://multi-sport.sk.

V pripade prendjmu bowlingovej dréhy sa karta rovna % ceny drahy / 60 minit/. Ak je v skupine men$i poéet kariet ako
Styri, tak zvy$ok ceny dréhy je nutné doplatit.

Uiivatel karty (tj zamestnanec alebo sprevddzajica osoba) je povinny, za t&elom vyuzitia sluZieb dostupnych na
partnerskych 3portoviskdch, zakaidym predloZit osobny doklad s fotografiou a vzariadeniach, kde nie je &tacie
zariadenie, potvrdit Citatelnym podpisom na formuldri absolvovanie navitevy. Karta je platnd len po predloieni
osobného dokladu {obtiansky preukaz, firemny identifikdtor atd'), ktory potvrdzuje totoinost Ufivatela.

Uiivatel Detskej karty (tj. osoba mlad$ia ako 15 rokov) je povinny, za Géelom vyuditia sluZieb dostupnych na partnerskych
$portoviskach, predloZit kartu poistenca, ktoré potvrdzuje jeho totoznost a v zariadeniach, kde nie je &itacie zariadenie
potvrdit Citatelnym podpisom na formuldri absolvovanie névstevy (v pripade, Ze sa jedna o dieta zapisuje do formuldra
dieta dospely zdstupca.) Sluby je moiné vyuifivat polas prevédzky partnerského ¥portoviska {ak neexistuji iné

obmedzenia).
Utivatel karty je povinny konat tak, aby mal kartu po celt dobu navitevy partnerského Eportoviska vo svojej dispozicii,
tj. najmd: nesmie ju ponechat na recepcii &i v dispozicii osoby zaznamendvajlicej vstup do partnerského $portoviska.
V pripade kontroly tejto skuto&nosti zo strany Prevddzkovatela v partnerskom 3portovisku budd takto néjdené karty
zablokované.
Sluzby je moiné vyuZivat v prevddzkovej dobe partnerského ¥portoviska {pokial sa nevyskytuji iné obmedzenia).
Karta MULTISPORT

Karta je vystavena na konkrétne meno a je neprenosna.

Zamestnanec ma za podmienok upravenych v Zmluve nérok na jednu kartu.
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3.6

3.7

3.8

4.1,

4.2

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

5.1

5.2

Ku kazdej karte méZe oprévneny zamestnanec priobjednat jednu kartu pre Sprevadzajlicu osobu a a tri karty pre Deti

vo veku do 15 rokov. Karty pre Sprevédzajtice osoby je moiné vydat len pre osoby blizke alebo Zivotnych partnerov
(druh/druzka) zamestnanca.

Karty pre Sprevédzajiice osoby a Deti st hradené v pinej vyike zamestnancom zamestndvatelovi {zrdikami zo mzdy). Ak
déjde k ukongeniu platnosti karty zamestnanca v Programe MultiSport, s automaticky ukonéené aj vietky pridruzené
karty (pre Sprevédzajlice osoby aj Deti). Dieta, ktoré v priebehu Géasti v Programe MultiSport dosiahne vek 15 rokov,

mbie byt prihldsené len ako Sprevédzajica osoba {pokial Zamestnanec nemd nahldsent edte Zadnu Sprevadzajticu
osobu),

Uiivatel' je povinny dodrfiavat prevadzkovy poriadok a daltie podmienky partnerského 3portoviska, v ktorom sa
nachddza.

Stratu, zni€enie alebo krade? karty je nutné bezodkladne hlésif osobe zodpovednej za kontakt s Benefit Systems Slovakia
5.r.0.. V pripade nalezu karty je nutné ju odovzdat osobe zodpovednej za kontakt s Benefit Systems Slovakia s.r.o..

Po skenceni platnosti karty je nutné kartu vratit zamestndvatelovi alebo spoloZnosti Benefit Systems Slovakia s.r.o.

Benefit Systems Slovakia s.r.0. md pravo ukondit pred€asne platnost karty alebo ju pozastavit a ¥iadat o vratenie karty,
okrem inych dévodov dohodnutych v Zmluve, v pripade, Ze UZivatel poru¥ tieto podmienky, a ma taktie? prévo
v budiicnosti odmietnut takémuto Usivatelovi vydat kartu. V pripade opakovaného porusenia povinnosti podia bodu
2.6,2.7, 2.8, 4.3 alebo 4.4 tejto prilohy, sa Ufivatel zavizuje zaplatit Poskytovatelovi pokutu vo vydke 15 EUR za kazidé
také porusenie. Informécie o porudeni tychto podmienok budd odoslané Zamestnavatelovi.

Dalgie podmienky uivania

Pracovnik Benefit Systems Slovakia s.r.o. a povereny pracovnik partnerského Eportoviska su oprédvneni overovat

totoZnost Uiivatela ndhladom do osobného dokladu a kartu u¥fvand v rozpore s tymito podmienkami méiu Usivatelovi
odobrat,

Akékolvek zmeny vo vzhlade karty su zakazang.

Obchodovanie s kartami a akakolvek forma distribdcie kariet, alebo ich predavanie, poZitiavanie tretim osobdm bez
predchddzajiceho suhlasu Benefit Systems Slovakia s.r.0., je zakézané.

Je zakdzané vyuZivanie karty mimo dobu jej platnosti.

Pri prevzati karty UZivatel vyhlasuje, 3e sa zozndmil s podmienkami uZivania karty a bez vyhrad ich akceptuje.

Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje prévo na akékolvek zmeny v podmienkach usfvania karty stym, e sa
nezhor3i prdvne postavenie Klienta & Usfvatela.

Podmienky preru$enia platnosti Kariet a zrudenia Kariet

Uiivatel karty méZe platnost karty pozastavit na dobu neurgitd, aviak iba z vainych dévodov. Ziadost o pozastavenie

platnosti karty U¥ivatela mus( spoloénosti Benefit Systems Slovakia s.r.o. nahldsit prisludny pracovnik personalneho

oddelenia zamestndvatefa najneskér do posledného dfia v mesiaci. Platnost karty je potom pozastavend od 1. dfia
nasledujiceho mesiaca,

UZivatel méie kartu kedykolvek zrudit, a to Ziadostou podanou persondlnemu oddeleniu zamestnavatela najneskor do
posledného dita v mesiaci. Ako néhle raz Usivatel z Programu MultiSport vyst(pi, mé%e sa dofho vratit a kartu opét
objednat najskér za 6 mesiacov (a to za dodrzania dalsich podmienok upravenych v Zmluve).

Vietky informécie spojené s objednanim sluzieb alebo dostupnostou sluzieb mo#no zfskat na telefénnom &sle infolinky
+421 949 516 152 alebo na e-maile info@muiti-sport.sk. Prevadzkova doba infolinky je Po-Pi 8.00 - 17.00,



Priloha ¢.3 k Zmluve o poskytovani sluZieb - Vzor informécie o spractivani osobnych udajov

INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJIOV

podia nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sb v stvislosti so
spracdvanim osobnych Udajov a volnom pohybe tychto ddajov a o zrueni smernice 95/46 / ES (v8eobecné nariadenie o

ochrane osobnych tdajov) (dalej len ,GDPR") a zékona &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a dopineni niektorych
zékonov

Spolotnost Benefit Systems Slovakia s.r.0., so sidiom Ruiovd dolina 6, 821 08 Bratislava, 1CO: 48 059528, zapisans
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratisiava |, oddiel: Sro, viozka & 102826 (dalej len "Spoloénost") Vés tymto ako

utivatela Programu MultiSport informuje o spractvani VaSich osobnych ddajov vykondvanym Spoloénostou ako
prevadzkovatelom,

Spoloénost spraclva Vase oschné tidaje (pripadne dale] aj osobné tdaje 0sdb, ktoré sa ako tzv. Sprevédzajtice osoby alebo
Deti spolo¢ne s Vami zG&astiujd Programu MultiSport) v nasledujicom rozsahu:

a) meno a priezvisko;
b) mesiac a rok narodenia u Diefata;
¢) Gdaje tykajlce sa vyuZivania Karty - &islo, pogetnost vyuiitia karty, navitivené zariadenia, zvolené sluZby

Osobné udaje v rozsahu uvedenom pod pism. (a) a (b) vyssie boli odovzdané Spolognosti zo strany Vasho zamestndvatela, a

to na zéklade dohody medzi Vami a zamestnévatelom o poskytnutie Programu Multisport ako firemného benefitu, pripadne
Véasho suhlasu s takymto odovzdanim.

Spolognost mdZe Vale osobné ddaje odovzdat na spracivanie daléim prijemcom, ktorymi st priami obchodni partneri
SpoloZnosti?, vopred schvéleni subdodavatelia? a spolupracujice $portoviskd Spoloénosti, ktorych aktudiny zoznam je
uvedeny na https://multi-sport.sk/.

Ukelom spractvania Vasich osobnych udajov 20 strany Spolo¢nosti a daisich prijemcov je umoznenie realizacie Programu
MultiSport, vyuZivanie dohodnutych neperiainych $portovych benefitov, vydanie Karty MultiSport a spravy jej Zivotného
cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vrdtane vyufivania sluieb spristupfiovanych vyhradne dritelovi karty MultiSport, a dalej
plnenie fakturacnych a Statistickych povinnosti Spolo&nosti. Pravnym zékladom spractvania Vagich osobnych udajov je
oprévneny zdujem Spolo€nosti podla &. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Spoloénost bude spractvat Vae osobné tdaje po dobu trvania Vagho &enstva v Programe MultiSport. Akékolvek pripadné
daldie spractvanie po ukonéeni Vaiho &enstva v Programe MultiSport bude vykonévané iba na ucely pinenia pravnych
povinnosti Spolo&nosti vyzadovanych platnou a Géinnou prévnou Upravou alebo ak je to potrebné na Ggely oprévnenych
zdujmov Spolotnosti {napr. reklamaéné konanie, riedenie sporov s Vadim zamestnavatelom alebo obchodnymi partnermi
Spolonosti), a to vidy v rozsahu a po dobu nevyhnutnd na dosiahnutie tychto G&elov.

Spolo¢nost Vam tymto informuje a poutuje o Vaom prave na informacie o spractvani Vagich osobnych ddajov (najmi
informdcie o kategdril spractivanych osobnych Udajov, Géele, sposobe a dobe spracivania a pripadnych prijemcoch osobnych
tdajov), préve poZadovat od Spoloénosti pristup k Vaim osobnym tdajom, ich opravu alebo vymazanie (najmé nespravnych,
nedplnych a neaktudinych osobnych udajov). Dalej Vés Spolognost informuje o Vagom prave poZadovat od Spoloénosti
vysvetlenie tykajice sa spracdvania VaSich osobnych Gdajov, ak zistite alebo sa domnievate, se Spolognost vykondva
spractvanie Vasich osobnych tdajov, ktoré je v rozpore s ochranou Vagho sikromného a osobného Fivota alebo v rozpore s
platnymi pravnymi predpismi {najmé ak st osobné tdaje nepresné s chfadom na Géel ich spractvania) a pravo poZadovat,
aby Spolognost odstrénila takto vzniknuty stav a zabezpecila ndpravu (najmi sa mése jednat o blokovanie, vykonanie opravy,
doplnenie alebo likviddciu osobnych ddajov). Ustanovenim predchédzajlicej vety nie je dotknuté Vase prévo podaf staznost
na dozorny orgén, ktorym je Urad na ochranu osobnych ddajov Slovenskej republiky so sidlom Hranién4 12, 820 07 Bratislava.
Dalej Vs Spoloénost informuje o tom, fe méte dalej prévo na obmedzenie spractivania a pravo namietaf proti spractivaniu.

Vetky informdcie tykajlce sa spraclvania osobnych tdajov uzivatelov Programu MultiSport st Spolognosfou uvedené na:
https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/

1 Priamymi obchodnymi partnermi s spoloZnost MultiSport Benefit, s.r.0., so sidlom Lomnického 1705/9, 140 00 Praha 4, Cesko, Benefit Systems
International spétka z ograniczong odpowiedzialnodcia, 00-844 Vardava, Plac Europejski 2, Polsko, Benefit Systems S.A., 00-844 Var3ava, Plac
Europejski 2, Polsko.

2 Vopred schvalenymi subdodévatefmi si: BMS sp. z 0.0., Al. Stowiariska 10 B, 01-695 VarZava, Polsko, Primaris Sp. 2 0.0, Sp. k., ul. Bukowirska 228,
02-703 Var3ava, Polsko, Betacom S.A,, ul. Pofczyriska 31 A, 01-377 Vartava, Polsko, Microsoft Ireland Operations, Ltd., One Microsoft Place, South
County Business Park, Leopardstown, Dublin 18 D18 P521, frsko, $ii $p. z 0.0., Al Niepodlegtosci 69, 02-626 Var$ava, Polsko
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