Zmluva webhostingové sluzby
Klelae N11NIN170AN
IOV, UALALWULU L/ IVILY

uzayretd podfa § 536 anagl z3kona £512/1991 Z7. Obchodného zikannika vzneni neckariich
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predpisov (dalej len ,,Zmluva“) medzi:

i. Reedukadlie centiuim
Reedukacné centrum

Osloboditelov 36

05302, Spissky Hrhov

ICO: 00163376

DIC: 2020727588

IC DPH :

zastupena: Ing. Marek Mikula ( Riaditel')

(dalej len ako ” Reedukatné centrum. “ alebo ,Objednévatel™)

2. MD System, s.r.o.

MD System sr.o.

Kamenarska 2692/5

052 01 Spisska Nova Ves

ICO : 46443673

IC DPH : $K2023384913

DIC : 2023384913

Bankové spojenie: VUB Banka

Cislo Uctu: SK96 0200 0000 0029 6756 3451

spoloénost je zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Kogice I,
oddiel Sro, Vlozka cislo: 28778/v

zasiupena: Ferencko Daniei {(konatei spoio¢nosti)

(dalej len ako ,, MD System, s.r.0. “ alebo , Dodévatel)

dalej spolocne oznacované ako ,Zmluvné strany”
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Predmetom plnenia podla tejto Zmluvy zo strany Dodévatela je:

1. Poskytovanie sluZby — Doddvatel sa zavazuje poskytnut objednédvatelovi nasledujice technické
a iné potrebné prostriedky na vyuZivanie sluzby:
a) 1doména ( rcsphrhov.sk )
b) 5GB priestoru pre e-maily
¢) Neobmedzeny pocet schranok
d) Neobmedzeny pocet presmerovani
e) Antispam, antivirus
2. Registracia doménového mena rcsphrhov.sk v systéme narodného registra SK-NIC

Predmetom pinenia podla tejto Zmluvy zo strany Objednavatela je:

a) Riadne a v¢as uhrddzat faktiry vystavené Dodavatelom na zaklade dohodnutych
u
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a)

Cien v

Clanok II.
Zmluvné casy

Sluzba ako je uvedena v zmluve je dostupna 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni s vynimkou
nevyhnutnych prestavok na technicku tdrzbu a vypadkov zapri€¢inenych zasahom vy$ej moci.
Garantovany ¢as na zacatie rieSenia problému je do 24 hodin od nahlésenia problému
dodavatelovi v pracovny dnoch od 8:00 — 16:00.
Garantovany ¢as na vyriesenie problému je do 48 hodin od zacatia riesenia problému.
Poruchy a problémy sa nahlasuju:

a) Prostrednictvom emailu na adresu mdsystem@mdsystem.sk

b) Telefonicky, alebo formou sms na t.€. 0910 443 750

Clanok il
Cena a platobné podmienky

Cena za predmet Zmluvy podla Clanku |. tejto Zmluvy je stanovena dohodou podla § 3 zdkona
NR SR €. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorsich predpisov vo vyske:

57.60,- EUR (slovom : patdesiat sedem eur Sestdesiat centov) bez DPH rocne.

Platby budu uskutoénované Objedndvatelom na zaklade faktir vyhotovenych Doddvatefom.
Splatnost faktur je 7 dni odo dfa ich vystavenia.

Objednavatel je povinny platit vystavené faktury v lehote splatnosti, ktora je uvedena na fakture.
Za den uhrady sa povazuie den pripisania pefiaznvch prostriedkov na Géet Doddvatela.

Fakttra musi obsahovat vietky naleZitosti podla platnej legislativy. Ak Objednavatel zisti na faktidre

formalne a vecné chyby, je opravneny vratit tuto faktiru Doddvatefovi na prepracovanie,
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najneskor vsak do troch pracovnych dni od jej dorucenia. Pocas doby opravy faktury neplynie
splatnost fakturovanej Ciastky.

4. Dohodnuta cena nezahriia naklady, spojené s obnovou dat, ktoré vzniknu v désledku poskodenia
alebo zlyhania Serverového riesenia Objedndavatela. Pripadne problémami so starym
Hardwarovym a softwarovym vybavenim objednavatela. Zapric¢inenim tretich stran
a neodbornym zasahom zamestnancov objednavatela. V takom pripade bude objednavatelovi
fakturovany servisny zasah v sadzbe 20,- EUR bez DPH za kazdu zacatt hodinu.

Clanok IV.
Sankcie
1. V pripade oneskorenej uhrady faktdry alebo neuhradenia splatnej diznej sumy je Doddvatel
opravneny uctovat Objedndvatelovi Urok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZnej sumy za kazdy aj
zacaty den omeskania.

Clanok V.
Zavazky a prava Zmluvnych stran

Dodavatel sa zavazuje:

1. Poskytovat siuzby v iozsanu a s parainetiaini definovanyini v tejto zmiuve.
2. Informovat objednavatela o vietkych okolnostiach tykajtcich sa poskytovanej sluzby.
3. Sustavne sa starat o prevdadzkyschopnost a kvalitu poskytovanej sluzby

Objednavatel ma pravo:
1. Na dodanie sluZzby v rozsahu definovanom v tejto zmluve a kvalite, ktora zodpoveda obvvklvm
technickym a kvalitativnym podmienkam.

Objednavatel sthlasi, Ze:

1. Nebude poskytované sluzby zneuzivat na nelegéalnu éinnost.

Nebude sa neopravnene pokusat preniknut do inych systémov.

3. Nebude pouzivat informéacie ziskané prostrednictvom sluzby, pokial su tieto informacie
chranene zakonom o dusevnom vlastnictve, autorskymi pravami, alebo patentmi.

4. Bude nacas platit poplatky vznikajlce vyuzivanim sluZby.

I

Clénok Vi.
Zodpovednost za $kody

1. Objednavatel prehlasuje, Ze si je vedomy toho, Ze vyuZivanie sluzby je spojené s uréitymi
rizikami, ktoré vyplyvaju zo samotnej podstaty sluzby.

2. Dodavatel nenesie zodpovednost za porusenie pripojenia a porusSenie ochrany dat
objednavatela uloZené na sieti dodavatela sposobené prerusenim dodavky elektrickej energie,
poruchami telefonickych liniek a inych zariadeni, na ktorych prevadzku nema dodavatel vplyv,
ani inymi pri¢inami ako su poziar, zaplavy, zasah vyssej moci ainé Zivelné aj neZivelné
pohromy.
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Clénok Vil.
Trvanie a zanik zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitt .

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania obomi Zmluvnymi stranami as uéinnostou od
01.10.201/.

Zmluvu je mozné zmenit len na zdklade dohody oboch Zmluvnych stran formou pisomného dodatku
k tejto Zmluve.

Objednavatel moZe odstupit od Zmluvy bez ohlfadu na to, ¢i bola uzavreta na dobu urcitt alebo dobu
neurcittl, ak mu Dodavatel*

a) opakovane ani po pisomnej reklamacii neposkytuje Sluzbu podla Zmiluvy alebo ju poskytuje s
podstatnymi nedostatkami.

b) opakovane neodstrani reklamované nedostatky Sluzby v dohodnutom termine po uznanej
reklamacii.

Dodavatel je opravneny odstupit od Zmluvy ak:

a) Objednavatel nezaplatil cenu za poskytnutd Sluzbu ani do 21 kalendarnych dni po dni
splatnosti,

b) Objednavatel opakovane porusuje podmienky Zmluvy, alebo zneuziva Sluzbu,

c) bolo rozhodnuté o zrusSeni poskytovania konkrétnej Sluzby. V takom pripade pisomné
oznamenie o zrusSeni Sluzby je Dodavatel povinny zaslat Objednavatelovi najneskor 20
kalendarnych dni pred diiom zrusenia Sluzby. K zaniku Zmluvy o poskytovani sluzby dochadza
ku diiu ucinnosti zrusenia Sluzby.

Obe zmluvné strany mézu ukonéit trvanie a ucinnost Zmluvy len pisomnou formou a to s 3-mesacnou

wnrnmiiadmn s laba b
vVypuUvCunivu iICiivwou.

Clanok Viil.
Mi&anlivost

1. Dodavatel sa zavdzuje zachovavat micanlivost a neposkytnut tretej osobe Ziadne
informacie obchodnej, technickej avyrobnej povahy, ktoré su ddverné alebo su
predmetom obchodného tajomstva, o ktorych sa dozvedel, a ktoré mu boli spristupnené
v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy a tento zavazok trva aj po ukonceni tejto Zmluvy a nie je
¢asovo obmedzeny. Objedndvatel je povinny vietky informacie, ktoré su déverné oznacit
za doverné ustne alebo pisomne.

2. Dodavatel vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich prav a povinnosti vyplyvajticich zo zakona ¢.
122/2013 Z.z oochrane osobnych udajov  vzneni neskordich predpisov, ako aj
zodpovednosti za ich porusenie a zaroveri sa zavazuje zachovat ochranu takychto osobnych
tidajov podla tohto 73kona. 7avizok Dodavatela zachovavat miéanlivost podla tejto Zmiuvy
trva aj po ukonceni tejto Zmluvy a nie je ¢asovo obmedzeny.
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Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Pokial' sa hovori o pravach a povinnostiach stran tejto Zmluvy, rozumeju sa pod tym aj
prava a povinnosti fyzickych oséb konajucich v ich mene alebo v ich zastupeni na zaklade
zédkonného zmocnenia, poverenia alebo plnej moci.

2. Dodavatel sa zavézuje, ze doverné informacie nebude vyuzivat ziadnym spdsobom, ktory
by priamo alebo nepriamo akokolfvek poskodzoval alebo ohrozoval opravnené zaujmy
Objednavatela alebo inych dotknutych oséb.

3. Objednavatel' je povinny umoznit Dodavatelovi pristup do priestorov potrebnych
v stvislosti s nlnenim  servisného

zasahu pofas newvhnutnej doby aposkytnif mu
v suvislosti s tym potrebnd sucinnost.
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