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~ Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kod objednavky: 1-84371374130
g Kéd ucastnika: 1008942500
Kod adresata: 1008942502
Kaod tladiva: 841

uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach (dalej len ,zmluva* alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

Slovak Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného siidu Bratislava |, oddiel Sa, viozka ¢islo 2081/B,
ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: $K2020273893

Kéd predajou: Telesales VSE Rep_40199 | Kéd tlagiva: 841

Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA ~ PODNIKATEL

_ | Nazov sluzby: Verejn telefénna sluzba

Obchodné meno / Reedukacné centrum, Velké Levare 52, 90873 Velké Levare

Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatela:

E-mail: rcvelkelevare@gmail.com Telefon: 0905508948
ICO: 17050162 [DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Ucastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

| TitulMeno/Priezvisko [ PaedDr. Mitos Kurina

| Ulica | Stpisné &islo: | Orientaéné Cislo:
Obec PSC:

Telefon |COP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Reedukacné centrum

Adresa zasielania: Verké Levare 1106, 90873 Verké Levére

Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu rcvelkelevare@gmail.com

Cislo SMS notifikacie:

ZU¢tovacie obdobie: Mesacne od 1.dAa v mesiaci do posledného dfia v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP_=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Cislo zmluvy: 2029181905 Adresa umiestnenia: Velké Levare 52, 90873 Velké Levare

Telefonne Cislo: 0347794484

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka L

Pevné zablokovanie odchadzajtcich volani OCB

Kategoria blokovania: 4
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nazov Platnost’ ceny ; Cenas DPH Splatnost’

Balik Biznis linka L Akciova cena platné pocas 1. - 30. mesiaca 30,00 EUR mesaéne/vopred *
Zaklad pre vypodet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti 180,00 EUR jednorazovo * *
Zlava viac za menej Zlava platna pocas 1. - 3. mesiaca 10,00 EUR mesacnelvopred *

1) Zlava viac za menej | Zlava plaina pocas 1. - 3. mesiaca|10,00 €/mesacnefvopred|

Na zaklade tejto zmiuvy dochédza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba mé na zaklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého sposobu
zriadenia (dale] len .Zmluva') alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnjch sluzieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejto zmluvy Ucastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok").
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

2) Ugastnik mé narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciové ceny podfa tabulky ¢. 1 a to odo dfia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba

zriaduje) alebo odo dfia uzavretia Dodatku (ak uz Gcastnik Sluzbu vyuziva na zaklade existujlice] Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfia, Po uplynuti 30
mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podia platného Cennika. Def, ktory je rozhodujlci pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diiom.

3) ZUCTOVAC[E OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zlictovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadnt zmenu trvania zictovacieho obdobia Podnik oznami
Utastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna,

4) Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu ktejto Sluzbe Dodatok, kiorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym ¢islom identifikovanym v tabulke &1 (dalej len
,Zmluva") meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaj v platnosti bez zmeny.

5) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Kod objednavky: 1-84371374130
v0.16.016-20170821-09:28:50
Strana: 1/3

s CO_1-12RCJCXE_1-12RCTVFK
% FV, K ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE

— £1-8-G¥.6060S

R IRTEIIRTARR TR (1 JIRNR 1R



a) (astnik ma pravo jedenkrat bezplatne poéas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urCenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie urené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysie tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, priom pismeno a) oznacuje najnizSi program a pismeno d) najvy$$i program, resp. v pripade programu Biznis
Linka pismeno e) oznatuje najnizsi program a pismeno g) najvy$si program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, ) Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis
Linka L, g) Biznis Linka XL.

Utastnik verejnej telefonnej sluzby méa pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydévany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Gdajov
poskytovaterom informacnych sluzieb o telefonnych Eislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Cislo pridelené Ucastnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatefa alebo pravnickej osoby, pricom tieto
(idaje tvoria tzv. zékladny rozsah (dajov pre Ucely zverejnenia v zozname Ucastnikov a informacnej sluZbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo préavnickou osobou je zarove
opravneny pofiadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategdrie ednej vybranej ekonomickej Einnosti Utastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mdzu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie idaje uréené Utastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podla predchadzajice; vety, ak st
relevaning na Ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zarover Ugastnik zaroveft berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Udajov, upravujlcich podmienky zverejfiovania tdajov Uastnikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavazuje, 7e podas doby viazanosti v tabulky €. 1 (dalej len ,doba viazanosti®), kiora sa pocita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej SluZbe poskytovane| podia tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonCeniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti*), pricom porusenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Utastnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie
po¢as dojednane] doby viazanost, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Cisla k inému podmku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti dgjde k ukongeniu
Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne
Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti). Doba viazanosti plynie iba pogas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ucastnikovi poskytovanie Sluzieb vypljvajiiceho z pristusnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok sa
doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajuce skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ucastnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voci Ugastnikovi pravo na zaplatenie vylétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankdnej
a preventnej funkcie predstavuje aj pausalizovant néhradu Skody sposobenej Podniku v dosledku poruSenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Utastnikovi
na zaklade tejto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sticet vsetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluZieb) podfa Cennika
(rozhodujlice si ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kiipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku
poskytnuté, Benefity poskytnuté Utastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku su uvedené v tabufke €. 1 a v Gasti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za poruenie zavazku viazanosti kazdej jednotlivej Sluzby, ktora zohladriuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podla tejto Zmluvy o baliku, je stdet
zakladu pre vypocet zmluvne] pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vjske uvedenej v tabulke . 1 (dalej len
Zaklad pre vypocet”),

b) VyGétovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podrfa nizsie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypolet pocas plynutia doby viazanosti az do dfia
ukoncenia Zmluvy alebo preruenia poskytovania SluZieb v dosledku porusenia zavazku viazanosti:
Vylétovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP -- (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

c) Zmiuvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, kiorou je Ugastnikovi vylictovana. Uhradenim zmluvne] pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo

Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhiradena, preto Ugastnik zmluvn( pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody
spbsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vy(ctovana zmluvna pokuta, len vo vySke presahujlice] sumu vylctovanej zmluvnej pokuty.

Program poskytuje: a) mesacne 400 vofnych minit, ktoré mozno vyuzit na medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukonéené v mobilnych sietach zahrani¢nych
operatorov vo vybranych krajinach.

b) mesaéne volné volania na miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci verejnej telefonnej siete, volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov v kazdom fype
prevadzky,

Pre volné volania do mobilnych sieti narodnych operatorov sa uplatfiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV") v rozsahu 1000 min(t mesacne. Kazdé volanie do mobilnej siete
nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatfiované jednotnou sadzbou za minttu vo vyske 0,075 € bez DPH /0,09 € s DPH

ZAVERECNE USTANOVENIA

10)

16)

Spraciivanie osobnych (dajov: Podnik bude pouzivat Udaje o Utastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych Udajov v Podniku (dalej
len ,Podmienky”) a v prisluénych pravnych predpisoch. Rozsah, U¢el a podmienky spractvania (dajov o Utastnikovi st blizdie 3pecifikované v Podmienkach. Ak mdze Ugastnik zamedzit, aby sa
jeho udaje pouZivali na urcite ucely, Ugastnik mdze kedykofvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouzivanie jeho tdajov. Ak je podmienkou spractvania Udajov Ugastnika udelenie sthlasu,
moze Utastnik takyto suhlas kedykofvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnik moze Podnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ako sa jeho Udaje pouzivaju. Viac informécii o pouzivani idajov mozno
najst na www.telekom sk.

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku néklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatfiuje).

Zmiluvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny klorukolvek z konecnych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku darovej povinnosti Podniku,

Zmluva sa uzaivara na dobu neurcitd. Zmluvu je moZné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tejto zmiuve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmluva nadobuda platnost a Uéinnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmiuvy o baliku, ako aj so Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky”), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluzieb
v zévislosti od toho, ktoré Sluzby st na zéklade tejto Zmluvy o baliku Ucastnikovi poskytované, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky®) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitefné sucasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a vCas plnit vSetky povinnosti vypiyvajlce z tejto Zmluvy
o baliku, Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuéine informécie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
internetovej stranke Podniku, kioré ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tato Zmiuva o baliku uzatvorené medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povaZovat za spotrebitela podia zakona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmiuvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,.Z00S") a pokial bola tato Zmiuva o baliku
uzatvorena spbsobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstipit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo dia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a su¢asne s uzavretim tejto Zmiuvy o baliku uzatvoril Uéastnik zmluvu o ndjme KZ
alebo kipnu zmiuvu ku KZ, Za sucasné uzatvorenie zmiuvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked su ustanovenia upravujlce najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku.
Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zrusuje ako celok, vratane jej jednotiivich casti, ktorymi s Zmluvy alebo Dodatky ato od podiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné
néklady, najneskor v lehote 14 dni odo dia zaniku Zmiuvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny
najneskor v lehate 14 dni odo dfia dorudenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy
0 baliku,

Uéastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku suhlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmiuvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektord zo Sluzieb zriad'ovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na hradu sumy dmernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstipenia. Tymto suhlasom nie je dotknuté pravo icastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zérovefi s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 ZoOS.
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V Ziline, diia 24.08.2017

“Siovak Telekom, a.s. v zastupeni
* 2 Slvia Haburaj
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no priezvisko zakaznika
dukacné centrum
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