[/ [
Dohoda o pravidelnej servisnej udrzbe
7 7. i
Vv zaru€nom a pozarucnom Servise €. .......ccceeeeeeeveeeenes EW”/V @;5-"-0-

uzatvorend podla ustanoveni § 536 — 565 Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik,
v zneni neskorsich predpisov

Zmluvné strany:

Firma Statna vedecka knizZnica v Presove
Sidlo Hlavna 99, 081 89 Presov

ICO 164682

Zastupenad Ing. Zavadska Valéria

registracia Zriadovacia listina MK 557/2002-1

(dalej len Objednavatel)

a
Firma TESMONT-AL, s.r.o.
Sidlo Zimnd 94, 052 01 Spisska Nova Ves
ICO 47 845 031
Zastupena Fabo Milan
Malejcik Peter
registracia Obchodny register Okresného sudu Kosice, oddiel: Sro, vlozka ¢. 36269/V

(dalej len Zhotovitel)

I.  Predmet zmluvy:

1. Predmetom zmluvy je vykonavanie zaru¢ného a pozarucného servisu, pravidelnych servisnych
prehliadok, kontrola a odstrarfiovanie poruch automatickych dveri.

2. Pravidelna odborna servisna prehliadka a udrzba systému sa vykonava na zaklade aktudlne
platnych predpisov a nariadeni vyrobcu a slizi k zaisteniu bezpecénosti os6b a prevadzkovej
bezpecénosti. Zhotovitel sa zavazuje vykonavat prace pravidelnej servisnej prehliadky a udrzby
systému automatickych dveri v dohodnutych terminoch 1 x ro¢ne na automatické posuvné
dvere.
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3. Objednavatel ako spravca nehnutelnosti je povinny udrZiavat nehnutelnost, vratane
inStalovanych zariadeni v sulade so slovenskymi normami a legislativou, vratane styku so
Statnou spravou. V ramci zachovania zaruénych podmienok inStalovanych zariadeni je povinny
dodrziavat nariadenia (odporucania) vyrobcov tychto zariadeni.

4, Cielom odbornej servisnej prehliadky a skusky je predchadzanie havarii avacésich $kod,
odstranenie nedostatkov, ktoré vznikaju uzivanim zariadenia, jeho fyzickym opotrebovanim
a pod. UdrZiavacie prace maju predchadzat vzniku poskodenia zariadenia, minimalizovat vyskyt
poruch, zvysit Usporu jeho prevadzkovania a pod.

5. Servis a zakladné vyzvy: Servis systému sa vykonava na zaklade pisomnej vyzvy. Termin vykonu
bude vzdjomne dohodnuty obidvoma stranami, pricom je na zhotovitelovi, aby vyzval
objednavatela k ndvrhu terminu.

1l Miesto plnenia servisnej zmluvy:

Miestom plnenia predmetu tejto servisnej zmluvy je sidlo:

Ill.  Sposob nahlasenia poruchy:

1. PoZiadavku na servisny zasah ozndmi objednavatel pisomne faxom na tel. ¢.: 053/4297816
alebo e-mailom na: tesmont@tesmont.sk.

Kontaktné osoby zhotovitela:
p. Fabo: 0903 605 486, p. Malejcik: 0903 605 487
2. V nahlaseni uvedie objedndavatel ndzov objektu, datum a hodinu oznamenia poruchy, stupen

naliehavosti zdsahu a meno oprdvnenej osoby, ktora poruchu oznamuje. Pokial je to v silach
objednavatela, Specifikuje v tomto nahlaseni typ poruchy.
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Cena servisnej prehliadky a skusky, odstranenie portch

V zmysle Zékona Cislo 18/1996 Zb. o cenach bola cena pravidelnej servisnej prehliadky a udrzby
systému tykajucej sa zariadeni Specifikovanych v bode 1 a2 na jedny automatické posuvné
dvere.

82,00 € / 1 ks zariadenia

Ceny pouzitych nahradnych dielov, na ktoré sa nevztahuje zaruka aopravy poskodenych
zariadeni, budu Uétované osobitne.

Za vyjazd servisného vozidla k hlasenej poruche alebo kservisnej prehliadke je pausalna
sadzba:

0,40 € / km

Hodinova sadzba mimo zarucnej opravy za servisné zdsahy na jedného pracovnika:

1 hod / 26,00 €

U¢tuje sa kazda zacatd hodina.

V pripade pozarucného servisu, ak je nevyhnuty servisny zdsah cez vikend alebo pocas
Statneho sviatku je na tuto sumu priplatok 100 %.

Ceny su uvedené bez DPH. V cene su obsiahnuté ndklady za pracu udrzbarskeho personalu.

V pripade zmeny zdkonnych, regulaénych, dafovych, devizovych a colnych podmienok sa
zmluvné strany zavazuju cenu sluzby dohodnutej v tejto zmluve prehodnotit.

Podla inflaéného vyvoja na zdklade Udajov Statistického Uradu SR, zhotovitel zmeni dohodnutu
cenu pravidelnych sluZieb s u¢innostou od 1. aprila nasledujiceho roku.
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V. Rozsah vykonov - ¢as plnenia odbornych a servisnych prehliadok

1. Zhotovitel sa zavazuje, Ze pri servisnych prehliadkach skontroluje funkénost zariadeni, ktoré
podliehaju tejto zmluve azistené zdvady odstradni. V pripade, Ze odhad nakladov na
odstranenie tejto zavady prekroci 604,00 €, je nutna pisomna objednavka objednavatela.

Tato objednavka bude prilozend k fakture. Ak sa zistené zavady budud tykat bezpecnostného
zariadenia, musi byt ihned informovany veduci prevadzky snavrhom, ako tieto zavady
odstranit.

2. Veduci prevadzky musi byt zhotoviteflom informovany minimalne jeden den pred nastupom na
vykon prac a planovanej udrzby.

3. Odborné servisné prehliadky zariadeni budu vykonavané v nasledujucich ¢asovych intervaloch:
jeden krat za rok a to mesiaci ......ccccoecvieeeeeecieie e,

4. Opravnené osoby objednavatela: ind zodpovednd osoba uréend objednavatelom:
......................................................... , £elefONNe CiSlO: vuuuuveieeiieieieii e

5. Na vykonané odborné servisné prehliadky je zhotovitel povinny vystavit protokol o vykonanej
odbornej servisnej prehliadke a skuske. V pripade preventivnej prehliadky, alebo opravy
vystavi protokol ovykonanej praci a odovzdd ho opravnenym osobam objednavatela na
odsuhlasenie. Zarovern si necha potvrdit kdpiu protokolu.

VI. Kvalita —zaruka

1. Zhotovitel vykona dohodnuté prace vcas a podla platnych technickych zasah pri suc¢asnom
dodrzani prislusnych noriem a platnych predpisov.

2. Zhotovitel poskytuje zaruku na odstranenie zavady — podla zaru¢ného listu v zarucnej dobe.
3. Zhotovitel poskytuje zaruku v pozaruénom servise na prace a nahradné diely 6 mesiacov.
4, Zhotovitel ma pravo odmietnut predmet tejto zmluvy len v pripade, ak nema uhradené vsetky

svoje pohladavky voci objednavatelovi.
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VIl. Fakturacné a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli na sp6sobe Uhrady dohodnutej ceny podla ¢lanku IV. tejto zmluvy
platbou proti dokumentu. Dokumentom sa rozumie faktura zhotovitela. Faktdra musi
obsahovat vsetky nalezZitosti dariového dokladu.

2. Pravo fakturovat vznikda zhotovitelovi dfiom pisomného potvrdenia vykonanej Ccinnosti
objednavatelom.

3. Faktudra za vykonané prace bude vystavend podla ¢lanku IV. tejto zmluvy do 10 dni odo dia
podpisania protokolu o vykonanych servisnych pracach obidvomi zmluvnymi stranami.

4. Faktura je splatna 14 dni odo dna jej dorucenia objednavatelovi.

5. Pri oneskorenej platbe sa zapocitava nasledny uUrok z omeskania — zmluvnd pokuta vo vyske
0,05 % z nezaplatenej Ciastky.

6. Objedndvatel' ma ndrok na zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z ceny podla bodu IV. tejto zmluvy
za kazdy aj nacaty deri omeskania zhotovitela so splnenim svojho zavdzku zahdjenia servisného
zasahu, odstranenia poruchy menej zavainého charakteru. Zlava sa uplatni zniZzenim
fakturovanej ¢iastky za nasledujice obdobie.

VIIl. Spodsob odovzdavania servisnych prac

1. Servisné prace budu odovzdané za pritomnosti obidvoch stran a bude podpisany protokol
o vykonanych servisnych pracach.

2. Z kazdého zasahu vypracuje servisny technik povereny vykonom protokol, ktory bude
obsahovat:
— datum,
— zistenie poruchy a v akom stave je predavané zariadenie,
— odstranenie poruchy,
— zoznam vymenenych suciastok alebo zariadeni,
— pocet odpracovanych hodin,
— pocet odjazdenych kilometrov.
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Povinnost objednavatela

Zabezpedit zhotovitelovi pocas vykonu servisu pristup do vsetkych priestorov, v ktorych su
zariadenia, ktoré su predmetom tejto zmluvy.

Nahlasovat poruchy podla ¢lanku Ill tejto zmluvy.

Zabezpedit pritomnost svojho opravneného pracovnika pri odskusani funkénosti systémov pri
vykone servisu podla tejto zmluvy.

Zavdzuje sa nezasahovat anenechat ani tretiu osobu zasahovat do systému bez
predchadzajuceho poverenia zhotovitela.

Pokial by po dohode medzi objedndvatelom a zhotovitelom v ¢ase prichodu servisného
technika tomuto nebol umoZneny pristup k systému do 60 min. po dohodnutom termine,
povazuje sa tejto vyjazd za marny a objednavatel sa zavazuje zhotovitelovi ho uhradit.

V pripade, Ze vznikne prekazka na strane objednavatela, ktora znemozni servisnému technikovi
zhotovitela uskuto€nit objednany servisny Ukon, predlZuje sa termin plnenia zo strany
zhotovitela o dobu, kedy kvéli tejto prekazke nebolo mozné uskutocnit servisny dkon.

Objednavatel je povinny zverit obsluhu systému iba osobe riadne vyskolenej zhotovitelom.
Pisomne informovat zhotovitela o opravnenych osobach, nahlasovat poruchy a preberat prace.

Objednavatel musi dbat na bezchybnu funkciu zariadenia podla navodu na obsluhu a udrzbu.

Prava a povinnosti zhotovitela

Zhotovitel sa zavazuje vykondvat prace podla tejto zmluvy v dohodnutych terminoch. Na
opravu sa zavazuje nastupit do 48 hodin od nahlasenia poruchy.

Zhotovitel sa zavazuje vykonavat servisné préace v kvalite zodpovedajucej ucelu zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje po vykonani servisnych Gkonov predviest pracovnikovi objednavatela
prevadzky schopnost servisného zariadenia.

Vyskolit za Ghradu obsluhu systému, ktoru poveri objednavatel.
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5. V pripade poruchy ohrozujicej chod prevadzky, ak by zhotovitel nevedel odstranit zavadu na
mieste a zariadenie potrebuje servis mimo objednavku, respektive dodanie ndhradného dielu
by trvalo viac ako 48 hodin, zhotovitel po dohode s dodavatelom nahradného dielu
a objednavatelom stanovi postup (pisomnou formou) a uréi termin odstranenia zavady v ¢o
najkratSsom case.

6. Zhotovitel je opravneny po predchadzajicom pisomnom upozorneni pozastavit svoje plnenie
z tejto zmluvy a vzdat sa svojej zodpovednosti za systém:

—  pri nedostatku spolutcasti zakaznika,

— ak je ohrozené riadne plnenie zavazku zhotovitela,

— ak je zakaznik voci zhotovitelovi v oneskoreni s pefiaznym plnenim dlhsie neZ 30 dni,

— po celd dobu prerusenia zmluvnych plneni md zhotovitel pravo na plnd uUhradu
dohodnutej ceny prac podla tejto zmluvy.

XIl.  Popis €innosti vykonavanych pri odbornej servisnej prehliadke a skuske

1. Udriba technického zariadenia zahffia vietky &innosti podla Protokolu o vykonani udrzby,
ktoré su potrebné na udrZiavanie bezchybného stavu zariadenia, funkénosti zariadenia,
minimalizacie poruch a zvySenia Uspornosti.

2. InSpekcia a kontrola funkénosti elektrickych casti.

3. Ocistenie pojazdu, pojazdového profilu, liSty a podlahového vedenia.
4. Premazanie vSetkych pohyblivych Casti.

5. Odskusanie nudzového otvdrania.

6. Dotiahnutie vietkych komponentov.

7. Kontrola nosnych koliesok.

8. Kontrola uchytenia krytu.

9. Zoradenie dvernych kridel (doraz, plynuly chod).

10. Nastavenie potrebnych rychlosti (otvaranie, zatvaranie).
11. Napnutie ozubeného remena.

12. Nastavenie radarov.

13. Dotiahnutie kontaktov.
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Xll. Zaverec¢né dojednanie

1. Tato zmluva sa mdze menit alebo zrusit iba dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.
Zmluvné strany su opravnené zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota zmluvy je 3 mesiace
a zacina plynut od prvého dria nasledujiceho mesiaca po doruceni vypovede.

2. V pripadoch, ktoré nie su riesené vtejto zmluve sa bude postupovat podla Obchodného
zdkonnika.

3. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch. Obe zmluvné strany obdrzia po jednom
rovnopise.

4. Tato zmluva nadobuda platnost a U¢innost driom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami.

5. V pripade, ak vramci zmluvného vztahu medzi stranami dojde ksporu, tento sa bude

prednostne riesit rokovanim (dohodou). V pripade neukoncenia a nevyjasnenia sporu,
dotknutd strana ma pravo vec riesit sidnou cestou.

Za objedndvatela: .......ccceciieiiiiiee e, Za zhotovitela: ......cccceevvcieeeeiieee e,
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