PRILOHA &.1

CENY

CLANOKI
Ceny HVPS pre Ucastnikov

Uvod

Tento Clanok | obsahuje ceny jednotlivych kategérii Eisto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Jednorazové plathy

Zriadenie sluzby HVPS pre T
| Utastnikov 24.895,44 24.894,44

2. Mesaéné platby:

"Mesacny poplatok za HVPS pouZivatela 4.98,- / pouzivatef | 99,39% 0,03, / pougivatel

B ., - L It e e el e
(poplatok, ktory sa pripo€ita k mesaZnému poplatku 3.32,- 84,93% 0,50,-
za pouZlvatefa)?

Nekonetné hovory - firma, OSK {okrem volani na

ueastnicke &isla FunFon)! 18.26.- 50,71% 9,

(poplatok, ktory sa pripogita k mesaénému poplatku -
za pouZivaiela)?

Balik 3000 Slovensko 4

(poplatok, ktory sa pripogita k mesanému poplatku 39,- 58,97% 16,-
za pouZivatela)? 100 SMS/MMS véetky siete SVK
Balik 3000 Slovensko 4
(poplatok, ktory sa pripotita k mesatnemu poplatku
za pouzivatefa)? , Balik nekonegnych SMS/MMS ) 19,5,
v SR

Balik 3000 Slovensko ¥

(poplatok, ktory sa pripoéita k mesagnému poplatku
za pouzivatela)? , Nekonecny internet v mobile 20,-
Klasik (2000MB)




Balik 3000 Slovensko 48
(poplatok, ktory sa pripodita k mesaénému poplatku
za pouZivatefa)? , Nekoneény internet v mobile

22,-

Klasik {2000MB), Balik nekone&nych SMS/MMS v
SR

) Poplatok zahffia moZnost nekoneénych hovorov do uvedeného smeru. Nekoneéné hovory do siete
spoleénosti Orange, ako aj do pevnej siete spolocnosti Slovak Telecom, a.s. zahfiaju iba &isto hlasové
volania na (tastnicke telefonne Eisla a nezahfiiaju hlasové volania na kratke 2isla; ak nie je v tabulke
uvedené inak, hovory do siete spolocnosti Orange nezahfiiaju volania na uéastnicke &isla FunFon. Pod
pojmom ,Nekonecné hovory* sa rozumejl len gisto hlasové volania. Pod pojmom ,0SK* sa rozumie
spolo&nost Orange, pod pojmom ST sa rozumie spolognost Slovak Telecom, a.s., pod pojmom firma" sa
rozumie uzavreta skupina t.j. SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS.

2} Sluzbu Nekone&né hovory sa spoloéhost Orange zavizuje aktivovat najneskdr k prvému diiu
zi¢tovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zagtovacom obdobi, v ktorom Ugastnik poziadal o aktivaciu
sluzby Nekoneéné hovory. V pripade, ak Uastnik poZiada o aktivaciu sluzby Nekonetné hovory neskér
ako v predposledny pracovny defi zi&tovacieho obdobia (prvé obdobie), spolotnost Orange sa zavazuje
aktivovat mu sluzbu NekoneZné hovory najneskér v prvy defi z(&tovacieho obdobia (tretie obdobie), ktoré
nasleduje po nasledujlicom zigtovacom obdobi (druhé obdobie) odo dfia Ziadosti. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze ztechnickych doévodov vobdobi medzi aklivaciou sluzby HVPS a aktivaciou sluzby
Nekone&né hovory na konkrétnej SIM karte sa Ugastnikovi, na ktorého je registrovana SIM karta, za
hlasové volania z tejto SIM karty gétuju ceny uvedené v &lanku Il tejto prilohy (jedna sa najma o pripady
ektivacie novej SIM karty po&as zGétovacieho obdobia resp. prevod SIM karty z iného (éastnika sluZieb).

3 Ugastnik berie na vedomie, e spolo&nost Orange sa zavazuje vzmysle tejto Zmluvy poskytovat
Nekoneéné hovory na vietkych SIM kartach registrovanych na jednotlivych Ugastnikov siéasne, a teda
nie jé mozné si aktivovat niektory z programov Nekone€né hovory iba na niektoré SIM karty zaradené do
HVPS, ak nie je vtejto Zmiuve stanovené inak. Spoloénost Orange sa viak mdze s jednotiivymi
Ueastnikmi dohodnif, e na niektorych SIM kartach registrovanych na tychto Ugastnikov nebude
aktivovana sluzba Nekonetné hovory. UEastnik sa zavizuje poZiadat o aktivaciu jedného ztroch
programov Nekoneénych hovorov pre kazdu jemu pridelen( SIM kartu zaradend do HVPS (s vynimkou
podla predchadzajiicej vety). Ugastnik sa zaroveil zavazuje, Ze podas trvania tejto Zmluvy bude mat na
véetkych svojich SIM kartach zaradenych do HVPS aktivovany jeden z programov Nekonegnych hovorov,
ak v tejto Zmluve nie je stanovené inak. V pripade, ak by Ugastnik napriek tomu mal na niektorej alebo
na viacerych svojich SIM kartach aktivovany iny program ako jeden z programov Nekoneénych hovorov,
ak tu nie je dohoda podla druhej vety tejto poznamky, spoloénost Orange je opravnena mu bezodkladne
po zisteni tejto skuto&nosti zmenit takyto program na niektory z programov Nekoneénych hovorov,

4 Poplatok zahfia 3000 minut na volania do vetkych mobilnych aj pevnych sieti v ramci Slovenska. Po
prevalani budi daldie hovory spoplatnene so 100% zfavou.

9Balik obsahuje (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik’) obsahuje neobmedzenéd mnozstvo
SMS/MMS sprav na Ulastnicke &isla do vBetkych spristupnenych verejnych pevnych aj mobilnych
telefénnych sieti slovenskych operatorov v SR (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Spravy"). Za SMS a MMS
do zahraniénych sieti a za SMS a MMS v roamingu je U&astnik povinny platit cenu podfa prislusnych
ustanoveni Cennika sluZieb pre posielanie SMS a MMS do zahranicia a v roamingu. Bez akéhokolvek
daiSisho poplatku (t.j. mimo mesa&ného poplatku) je iéastnik opravneny odoslat Spravy na prvych 250
unikatnych dgastnickych &isel pofas jedného zi&tovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto
ucastnickych Eisel moZe ucastnik odoslat po¢as konkrétneho ziétovacieho obdobia nechmedzeny pocet
Sprav bez dalSieho poplatku, a {o aj v pripade, Ze po€as taho istého 2u&tovaciehe obdobia prekroci potet
250 unikatnych Géastnickych gisel, na ktoré odoslal Spravy poéas tohto ziétovacieho cbdobia. Pokial
udastnik potas niektorého zlétovacisho obdobia prekroéi poet 250 GEastnickych Eisel, na ktoré odoslal
Spravu, za Spravy na dalSie ucastnicke &isla je povinny platit cenu stanovend v Cenniku sluZieb pre
posielanie SMS a MMS do zahraniia a v roamingu. Cenu podfa predchadzajicej vety plati uéastnik za
Spravy odoslané na Géastnicke ¢&islo, ktoré je v poradi dvestopétdesiatym prvym alebo daldim
castnickym &islom v spristupnenych telefénnych sietach slovenskych operatorov v SR, na ktoré v danom
ziétovacom obdobi Géastnik z konkrétnej SIM karty odoslal Spravu. Uéastinik je povinny na Gcely
predchadzania zneuzivaniu sluZieb alebo ich uZivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenske)



republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ktoré by vzhfadom na
charakter a rozsah mohlo okrem inych neZelanych ddsledkov mat za nasledok zniZenie kvality
poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzieb pre ostatnych ugastnikov siuzieb poskytovanych
spoloZnostou Orange, dodrZiavat povinnosti totoZné s povinnostami, ktoré s uvedené v Zasadach
spréavneho vyuZivania sluZieb tykajucich sa SMS/MMS balika Nekonetné spravy, definovaného v Cenniku
sluZieb.

3. Hovorné

3.1 Mobilné telefony ~ narodné hlasové volania

Hlasové volania v ramci uzatvorenej skupiny |
Hlasové volania v ramci skupiny 0.0498,- 80% 0.0100,-
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasova volania do siete spoloénost Orange 0.0830,-| 27,71% 0.0600,-
(okrem volanl na Uastnicke Efsla FunFén)
Volanie do pevnej siete spolotnosti Slovak Telecom, a .s. 0.0498,-| 0% 0.0498,-
Volanie do mobilnej siete spoloénosti Slovak Telecom, a 0.1958,-| 69,35% 0.0600,-
.8. a inych mobilnych telefénnych sieti v SR vratane volani
na lugastnicke &isla FunFén

3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani su platné pre vetky hlasové volania z mohilnych telefénov do uvedenych
zon.

EURO:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Esténsko, F insk?,
Franclizsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva, s

Loty&sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, 0.1394,- 35,43% 0.0900,-
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Raklsko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Vefka Britania

EURO MT:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsk?,
Franctzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva, o

Loty8sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, 0.3054,- 50,08% 0.1500,-
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

Zéna 1 0.1925-| 0% 0.1925,-
Zbnha 2 0.3283,-] 0% 0.3253,-
Zéna 3 0.5577-| 0% 0.5577,~
Zbna 4 0.7668,-| 0% 0.7568,-
Z6na & 1.2879,-] 0% 1.2879,-

Zéha 6 0.4249,-] 0% 0.4249,-




. CLANOK I
Ceny HVPS pre Uéastnikov v pripade porusenia Zasad spravneho vyuzivania Sluzieb

Uvod

Tento Clanok !l obsahuje ceny jednotlivych kategérii &isto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS,

1. Jednorazové platby

Zriadenie sluzby HVPS pre 4 0,03,-

Ugastnikov 24,89544 | 24:8954

2. Mesacné platby:

Mesacny poplatok za HVPS 4.98,- / pouzivate 4.98,- / pouzivatel

pouzZivatels

3. Hovorné

3.1 Mobilné telefény — narodné hlasové volania

Silna prevadzka

Hiasové volania rémiznej

skupiny

Hiasové volania v ramci skupiny 0.0498,-| 0% 0.0498,-
Hiasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spolocnosti Orange 0.1162,-] 0% 0.1162,-
(okrem volani na téastnicke &isla FunFén)

Volanie do pevnej siete spolognosti Slovak 0.0664,-] 0% 0.0664,-
Telecom, a .s.

Volanie do mobilngj siete spoloénosti Slovak 0.1958,-| 0% 0.1958,-

Telecom, a .s. a inych mobilnych telefénnych
sietl v SR vratane volani na Géastnicke &isla
FunFén

Slaba prevadzka

Hlasové volania v ramci uzatvorenej
skupiny

Hlasové volania v ramci skupiny 0.0498,-] 0% 0.0498,-
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hiasoveé volania do siete spoloénosti Orange 0.0830,-| 0% 0.0830,-
{okrem volani na ucastnicke &isla FunFén)
¥0Iame do pevnej siete spolo&nosti Slovak 0.0498.-| 0% 0.0498,-

elecom, a .s.
Volanie do mobilnej siete spoloénosti Slovak 0.1958,-| 0% 0.1958,-
Telecom, a .s. a inych mobilnych telefénnych
sieti v SR vratane volani na G&astnicke Eisla
FunFén




3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani su platné pre vietky Cisto hlasové volania z mobilnych telefénov do
uvedenych z6n.

EURO:

Taliansko, Vefka Briténia

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko,
Franctizsko, Grécko, Holandsko, rsko, Litva,
Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Pofsko, Portugalsko, Raklisko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédska,

0.1394,-

0%

0.1394,-

EURO MT:

Taliansko, Velka Britania

Belgicko, Buiharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonska, Finsko,
Franctzsko, Grécko, Holandsko, irsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Raklisko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,

0.3054,-

0%

0.3054,-

Zéna 1

0.1925,-

0%

0.1925,-

Zona 2

0.3253,-

0%

0.3253,-

Z6na 3

0.5577,-

0%

0.5577,-

Zéna 4

0.7568.-

0%

0.7568,-

Zdna 5

1.2879,-

0%

1.2879,-

Zona 6

0.4249,-

0%

0.4249,-

CLANOK Il
Osobitné zl'avy z cien vergjnych telefonnych sluzieb

Tento Clanok obsahuje osobitné zfavy z cien verejnych elektronickych komunikadnych sluzieb poskytovanych

Ugastnikovi spoloénostou Orange na zaklade Zmluvy.

Zfava sa poskytule na

Druhy a rozsah zliav recmet ztavy) |7y )| Zefletokitmost | oiska obdobla
Aktivacia SIM karty Aktivatny poplatok 299% najbliz$ie fa obdobie dobu platnosti Zmluvy
Sprava firemnej komunikicie Aktiva&ny poplatok 99% najblizsie fa obdobie Fo dabu platnosti Zmiuvy
Sprava firemnej komunikacie Mesaény poplatok 9% najblizsie fa obdobie lx- dobu platnosti Zmluvy
Sahrnna faktiara Mesac&ny poplatok 99% najblisie fa obdobie }w dobu platnosti Zmluvy
Podrobny rozpis hovoroy Mesaény poplatok 99% najbliz§ie fa obdobie }m dobu platnosti Zmluvy
CLIP Aktiva&ny poplatok 99% najblizdie fa obdobie Fo dobu platnost! Zmiuvy
Mobilny internet Klasik 10,-EUR Mesaény poplatok | 33,28% najblizSie fa obdobie Fo dobu platnost! Zmiuvy
Mobiiny internet Premium 14,-EUR | Mesatny poplatok | 29,96% najbliz8ie fa obdobie Po dobu platnost Zmiuvy
Internet v mobile 200MB k NvV4 Mesaény poplatok 100% najhlizsie fa obdobie }-o dobu platnosti Zmluvy,
Internet v mobile 200MB k NV2 Mesatny poplatok 100% najbliziie fa obdobie }m dobu platnosti Zmluvy




Spoloénost Orange poskytne jednotlivym Uéastnikonj rezervaciu &iselného radu na obdobie 6 mesiacav
od podpisu Zmluvy na zaklade pisomnej Ziadosti od Utastnikov a uréi Ugastnikovi samostatného agenta
oddelenia sluieb z&kaznikom. Uastnici ako aj kazdy z nich samostatne sa zavazuju, 2e, pokial sa so
spolognostou Orange nedohadnii inak, v§etky tkony vodi spolo&nosti Orange (napr. aktivacie novych SIM
kariet, zmeny sluzieb a pod.) vykonavané v zmysle tejto Zmluvy alebo zmllv o poskytovani verejnych
sluZieb uzavretych so spofoénostou Orange budl vykonavat prostrednictvom agenta uréeného
spolo&nostou Orange podla predchadzajucej vety.

Zfavy z cien sfuZieb na v tabulke taxativne vymenované druhy sluzieb sa budl poskytovat, tak na tie z
nich, ktoré ktorykofvek z Ugastnikov u2 aktivne pouZiva ku diiu nadobudnutia platnosti Zmluvy, ako aj na
tie nové z nich, pre aktivaciu ktorych sa Ugastnik rozhodne v dobe jej platnosti.

Zatiatok uginnosti poskytovania zliav z cien sluZieb a inych zvyhodneni podra tohto Clanku tejto Prilohy
sa viaZze pri uz aktivovanych sluzbach na prvé zlétovacie obdobie bezprostredne nasledujlice po
nadobudnuti G&innosti zmluvy; pri uzavreti novej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb alebo pozZiadani
o poskytovanie sluby, na to prvé zuttovacie obdobie podia takejto zmluvy alebo Ziadosti, od ktorého sa
uskuto&ni ich aktivacia.

Ak pre nespinenie v Zmluve dohodnutych podmienck alebo z inych dévodov déjde k zaniku platnosti
Zmluvy pred uplynutim doby, na ktor(i sa dohodla, zanikne jednotlivym Ugastnikom narok na véetky druhy
zliav, ktoré sa im podfa nej poskytovali v celom rozsahu dohodnutom v tomto Cianku tejto prilohy, a to
k poslednému diu toho ztétovacieho obdobia, v ktorom Zmluva zanikne.

Zmluvné strany sa dohodli, Zz& ak je v tejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi vakejkorvek forme
dohodnuta zfava z ceny niektorej roamingovej sluzby (vratane zliav tykajucich sa cien za sluzby
konkrétneho zahraniéného roamingového partnera spolo&nosti Orange), v ddsledku uplatnenia ktorej sa
kone&na cena sluzby pre Ugastnikov (alebo niektorého z nich) oproti Standardnej vy3ke tejto ceny pre
bezného zékaznika (dalej len ,Standardna cena") zniZi na zmluvnymi stranami dohodnutd droved,
spolo&nost’ Orange je v pripade akéhokolvek zniZenia Standardnej ceny (uvedensj v platnom Cenniku
sluZieb spolo&nosti Orange), ktorej sa takato zlava tyka, ktoré nastane v obdobl platnosti a (€innosti tejto
Zmluvy, 0pravnena jednostranne zmenif percentualnu vysku zfavy v zmysle tejto Prilohy takym
spdsobom, Ze kone&na cena pre Uastnikov resp. niektorého z nich, ktorého sa zfava tyka (t.j. cena po
uplatneni zfavy) za dotknutl sluZbu bude po takomto znizeni Standardnej ceny rovnaké ako koneéna cena
tejto sluZby pre Ugastnikov (resp. niektorého z nich) po uplatneni zfavy pred dotknutym zniZenim ceny
uskutoénenym vo vySdie uvedenom obdobi. Pokial by v8ak &tandardna cena po niektorom takomto
zniZeni bola ni2Sia ako konefna cena dotknutej sluZby po uplatneni zlavy, kiord bola upravovana
spoloénostou Orange v zmysle predchadzajucej vety, Ucastnikom, resp. niektorému z nich, bude
Gétovana Standardna cena predmetnej sluzby po jej zniZeni. étandardné ceny roammgovych sluzieb s
uvedené v prislusnej sekcii internetovej stranky www.orange.sk, zaoberajlicej sa roamingovymi sluzbami.

Zmluvné strany tymto beri na vedomie, Z2e akitualna vySka konetnej ceny konkrétnej vybranej
roamingovej sluzby pre Ugastnikov, resp. niektorého z nich (1.j. cena po uplatneni percentualnej zfavy na
standardntl cenu konkrétnej roamingovej sluZby, uvedenej v tabulke v ¢lanku Il tejto Prilohy), je uvedena
v niZ8ie uvedenej tabulke. V pripade dalsieho zniZenia &tandardnej ceny potas platnosti tejto Zmluvy sa
zmluvné strany dohodli, ze spoloénost’ Orange bude postupovat v zmysle predchédzajdceho bodu, a to
(i) bud jednostranne zmeni percentudlnu vysku zfavy a UZastnikom, resp. niektorému z nich, bude
tctovat takto upravend koneénil cenu sluzby v zmysle predchadzajliceho bodu, alebo (i), pokial by
Standardna cena po takomto zniZeni bola niZ$ia ako kone&né cena dotknutej sluzby po uplatneni zlavy,
ktoré bola upravovana spolo&nostou Orange v zmysle bodu 5 tohto Clanku Il Prilohy, U&astnikom, resp.
niekterému z nich, bude U&tovana Standardna cena predmetnej sluzby po jej znizeni,



Druh sluzby Cena v EUR bez DPH

Cena odchadzajuce hovory v roamingu v Zéne 1 ako cena za
volania do inych mobilnych sieti v Slovenskej republike
do mobilnych sieti v SR,
Roaming Zéna 1 - odchadzajica hovory, cdoslanie]
SMS/MMS, prence 8] Cena za odoslanie SMS/MMS v roamingu v Z6ne 1 ako cena za odoslanie SMS/MMS do inych
mobitnych sieti v SR

Cena za prenos dat v roamingu v Zéne 1 ako cena za prenos dét v sieti Orange Slovensko, a.s.

Clanok IV
Spolocné ustanovenia

1. Elektronické komunikaéné sluZby (a ich ceny) neuvedené v tejto prilohe

a) Rezim poskytovania elektronickych komunikacnych sluZieb neuvedenych v Clankoch | a2 |l tejto Prilohy
sa riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktivaciu a poskytovanie st Gétované podfa aktuélneho cennika
sluZieb spolocnosti Orange.

b) Pokial nie je v Clanku | alebo Il tejto prilohy uvedené inak, riadi sa pre Ggtovanie cien za poskytovanie
sluzby medzinarodné volania zaradovanie jednotlivych izeml do cenovych zon ustanoveniami aktuaineho
cennika sluzieb spolotnosti Orange, ktory tvori si¢ast zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
uzatvaranej na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby.

c) V osobitnej dohode zmiuvnych stran o cenéch niektorych sluZieb, ktora je obsiahnuta v ustanoveniach
tejto Prilohy, ako aj inych ustanoveniach Zmluvy, sti zahrnuté len ceny tych sluZieb, ktoré si vyslovene
uvedens v tejto prilohe. Pod pojmom ,volanie® (pripadne ,hovor') sa na Géely stanovenia ceny konkrétnej
sluzby rozumie gisto hlasové volanie, ktorého sutastou nie je prenos snimky, video sekvencie, on line
zaberu volaného a/alebo volajuceho GEastnika alebo ind vyssia drovert sluZieb oproti beznému &istému
hlasovemu volaniu. Suéasfou tejto osobitnej dohody o cenach nie si ceny za osobitné druhy volani, ktoré
oproti beZnému &isto hlasovému volaniu (za Sisto hlasové volanie (v prilohe tiez ,hlasové volanie®) sa
povaZuje volanie, ako sa o do rozsahu sluZby toto poskytuje resp. poskytovalo prostrednictvom
technolégie GSM v mobilnej telefonnej sieti spoloénosti Orange) v sebe zahriuju aj inl zloZky, ktora
podstatne zvySuje rozsah alebo kvalitu volania (napriklad video hovor alebo iné obdobné sluZby). Ceny
tychto osobitnych druhov volani, pokial ich spolo&nost Orange poskytuje, nie su predmetom tejto Zmluvy
a si uvedené v platnom cenniku stuZieb spolognosti Orange

2. Vietky ceny v tejto Prilohe su uvedené v EUR bez DPH, pokial vyslovne nie je uvedené inak. Pod pojmom
.pouzivatel* sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje sluzba. Pod pojmom ,mobilny
telefon" sa v tejto prilohe rozumeja SIM karty zahrnuté do HVPS.

3. Silna prevadzka — od 8:00h do 18:00h, Slaba prevadzka — od 18:00h do 8:00h, vikend, sviatok



