Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluZieb

uzavrety v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dale] len ,dodatok” alebo ,Dodatok k Zmluve o baliku®)

PODNIK

Kod objednavky: 1-90968527824
Kad dcastnika: 1021237200
Kod adresata: 1021237201
Kad tladiva: 841

Slovak Telekom, a.s.
ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, viozka Cislo 2081/B,

Kod predajcu: Telesales VSE Rep_41344 | Kod tlagiva: 841
Zastupeny: Silvia Haburaj
(dalej len "Podnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL
Obchodné meno / Regionalna veterindrna a potravinova sprava, Jedlova 285/44, 01004 Zilina 4
Sidlo podnikania;
Register, &islo zapisu
podnikatela:
E-mail: Riaditel.ZA@svps.sk Telefon: 0905947587
ICO: 36144924 |DIC: | IC pre DPH:
(dalej len "Utastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: - Regionalna Veterindrna A Potravinova Sprava
Ulica; | Stpisné éislo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: [COP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Regiondlna veterindrna a potravinové sprava
Adresa zasielania: JedFova 285/44, 01004 Zilina 4
Spdsob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na interetovej stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu Riaditel.ZA@svps.sk
Cislo SMS notifikacie:
Zuc¢tovacie obdobie: Mesacne od 1.dfa v mesiaci do posledného dha v mesiaci
TABULKA ¢. 1
BALIK 2P - AKCIA: INT + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Nézov sluzby: Verejné telefonna sluzba

Cislo zmluvy: 2029571429

Adresa umiestnenia: Jedlova 285/44, '01 004 Zilina

Telefénne €islo: 0415166294

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka XL

Aktivacia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Zobrazenie Cisla volajuceho uZivatefa CLIP

Nazov sluzby: Magio Internet

Cislo zmluvy: 2029468698

Adresa umiestnenia; Jedlova 265/44, 01004 Zilina

Identifikacia pristupu: 0007021275

Typ pripojenia: Metalicka technoldgia

Program sluzby: Magio Internet XL - ADSL

Pevna IP adresa mesacne 1

Magio Internet Security

Deaktivacia

e-mail adresa pre Magio Internet Security: rvszae@svssr.sk

Nazov : Platnost' ceny

Cenas DPH Splatnost

Balik Magio Internet XL, Biznis linka X Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca

59,99 EUR mesacne/vopred

Balitkova zlava Zlava platné pocas 1. - 30. mesiaca

15,00 EUR mesaéne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruSenie zavazku viazanosti

240,00 EUR jednorazovo *

Zaklad pre vypocet ZP - Sluzba Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti

120,00 EUR jednorazovo *

Na polozky oznadené * sa neuplatfiuje DPH
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Ak dochadza na zéklade tohto Dodatku k zmene programu Sluzby, bude Ugastnikovi poskytovany za cenu uvedend v Tabulke &, 1. Doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu dohodnutd, nie je tymto
Dodatkom dotknuté a piynie nadalej bez zmeny. V takomto pripade bude Podnik Uctovat cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa astnik nachadza.

ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zUétovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendameho mesiaca. Pripadnd zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik oznami
Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

Podnik a Ucastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovan( v tabulke &. 1 ako identifikacia pristupu (dalej len
Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju
v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na nizsi program Sluzby Intemet je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuitia ponuky na dotasné vyuZivanie vyssieho programu za cenu niz8ieho mé Utastnik
pravo jedenkrat bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzby, Pre urGenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie
uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vySieho programu sluZby je ur€ujuce nasledovné poradie, priom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno c) najvy3si program: a) Magio Intemet M - ADSL/Magio
Internet M - VDSL/Magio Internet M - Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Intemet L - Optik, ¢) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet XL - VDSL/Magio
Internet XL - Optik.

Podnik a Utastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, klorym sa Zmiuva o poskytovani verejnjch sluzieb pre sluzbu s telefonnym cislom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len
Zmiluva*) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostévaju
v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na niZ8i program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH, V pripade vyuZitia ponuky na dotasné vyuZivanie vy3Sieho programu za cenu nizSieho ma
Utastnik pravo jedenkrat bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zatatia poskytovania Sluzby na prechod na ni2si program sluZby. Pre urtenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujuce
poradie urtené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vysieho programu sluzby je uréujuce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizéi program a pismeno c) najvy$$i program: a) Biznis Linka M, b) Biznis Linka
L a c) Biznis Linka XL.

Ucastnik verejnej telefonne] sluzby méa prévo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov
poskytovatelom informacnych siuzieb o telefonnych ¢islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Cislo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia kancového
bodu verejnej telefonne; sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby ~ podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto
Uidaje tvoria tzv. zakladny rozsah tdajov pre Ugely zverejnenia v zozname Ucastnikov a informacnej sluZbe. Ucastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo prévnickou osobou je zaroveri
opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej Ginnosti Utastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mdZu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie (daje uréené Uastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podia predchadzajlce] vety, ak st
relevantné na Géely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zarove Ugastnik zaroven berie na vedomie a sihlasi s padmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spraclvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov, upravujlcich podmienky zverejfiovania (dajov Ucastnikov v telefonnom zozname a informaénych sluZbach.

Program poskytuje mesacne volné volania, ktoré je mozné vyuZit pre miestne a medzimestské automaticky uskutotnené volania v ramei pevnej verejnej telefonne] siete, volania do verejnych
mobilnych sieti narodnych operatorov v kazdom type prevadzky, medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukencené v mobilnych sietach zahraniénych operatorov vo
vybranych krajinach, medzindrodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukon¢ené v mobilnych sietach zahraniénych operéatorov vo vybranych krajinach - ,zéna Svet’. Pre volné
volania do mobilnych sieti narodnych operatorov a na volné medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukonéené v mobilnych siefach zahraniénych operatorov vo
vybranych krajinach sa uplatiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 1000 mintt mesaéne. Kazdé volanie do mobilnych sieti narodnych operétoroy uvedenej ZKV
bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za minitu vo vyske 0,075 € bez DPH / 0,09 € s DPH, Kaidé medzinarodné volanie do pevnych a mobilnych sieti krajin EU nad ramec ZKV bude
spoplatiiované jednotnou sadzbou za minutu vo vyske 0,16 € bez DPH / 0,19 € s DPH. Pre volné medzinarodné volania ukon¢ené v pevnych alebo mobilnych sietach vybranych krajin - ,zéna
Svet" sa uplatfiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV") v rozsahu 400 minit mesacne.

KaZdé medzindrodné volanie do pevnych a mobilnych sieti vybranych krajin ,Svet nad ramec ZKV bude (¢tované podia Cennika pre poskylovanie sluieb prostrednictvom pevnej siete Gast
Cennik pre hlasové sluzby pre volaci program Doma Happy Nekoneéno.

ZAVERECNE USTANOVENIA

9)

10)
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12)

14)

15)

Spractvanie osobnych Udajov: Podnik bude pouZivat Gdaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracuvama osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych Gdajov v Podniku (dalej
len ,Podmienky") a v prislunych pravnych predpisoch. Rozsah, Géel a podmienky spracivania Udajov o Uastnikovi su blizsie Specifikované v Podmienkach. Ak mdze Ugastnik zamedzit, aby sa
jeho tdaje pouZivali na urtité Gcely, Ugastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezeld takéto pouZivanie jeho Gidajov. Ak je podmienkou spractvania Udajov Uastnika udelenie sthlasu,
moze Uastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnik méZe Podnik kedykolvek poziadat o informAciu, ako sa jeho Gdaje pouZivaji. Viac informécil o pouzivani dajov moZno
najst na www.telekom sk.

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo neginnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavizuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v slvislosti so
zriadenim Sluzby vo vySke 100 Eur (DPH sa neuplatfiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty akiuainu v ¢ase vzniku danovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurtitt. Zmiuvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, Veobecnych podmienkach alebo Osabitnych podmienkach, Tento
dodatok nadobda platnost a cinnost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s absahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych siuieb (dalej len ,Véeobecné podmienky”),
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
Hlasovych siuZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby s na zaklade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku Utastnikovi poskytované, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné
podmienky vydané Podnikom a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre
poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik’), kioré sa ako neoddelitelné sucasti tohto Dodatku k Zmluve o baliku zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom
potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v tohto Dodatku k Zmiuve o baliku &pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem
riadne a vcas pinit vietky povinnosti vyplyvajice z tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze akdudine informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné
ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Uéastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podla zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluZieb na zéklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavrete] mimo prevadzkovych priestorov predavajliceho (dalej len ,ZoOS*) a pokial bol tento Dodatok
k Zmluve o baliku uzatvorany spdsobom uvedenym v ZoOS, je Ucastnik opravneny pisomne odstipit od tohto Dodatku k Zmiuve o baliku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tohto Dodatku
k Zmluve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a si€asne s uzavretim tohto Dodatku
k Zmluve o baliku uzatvoril Utastnik zmiuvu o ndjme KZ alebo kipnu zmiuvu ku KZ. Za suéasné uzatvorenie zmiuvy o najme alebo kiipe KZ sa povazuje, aj ked si ustanovenia upravujiice najom
alebo kipu KZ obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Odstlpenim od Dodatku k Zmluve o baliku sa Dodatok k Zmluve o baliku zruSuje ako celok, vratane jef jednotlivych Gasti, ktorymi su
Zmluvy alebo Dodatky a to od pociatku, pricom Uastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diva zaniku Dodatku k Zmluve o baliku vratit Podniku akékolvek hnutelné
veci, ktoré mu boli odovzdané v slvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskdr v lehote 14 dni odo dia dorucenia odstipenia od Dodatku k Zmluve o baliku
vrétit Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v svislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku.

Ugastnik podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku sihlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odsttipenie - 14 dnia to podpisom tohto Dodatku k Zmluve
o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektord zo SluZieb zriadovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik mé prévo na dhradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého plnenia
do momentu odstupenia. Tymto sihiasom nie je dotknuté prévo ¢astnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarover s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku
odovzdal Uastnikovi aj informéciu v zmysle § 3 ZoOS.
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V Ziline, dita 21.09.2017

g.. EHQG

Slovak Telekom as.

S.MS v zastupeni
817 62 $ivatatwis
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