Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb (d’alej len ,,Zmluva o
Sluzbe“) a Zmluva o predaji Zariadenia

uzavreta podia zékona ¢. 35

Kéd objednavky:  1-760996405937

Kod Uéastnika: 1014034100
Kod adresata: 1014034102
Kéd tladiva: 405

112011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

a § 588 a nasl. zakona & 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnika, ak je U&astnikom spotrebitel, alebo § 409 a nasl. zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, ak
Ugastnikom nie je spotrebitel

(dalej spolu len ,Zmluva“ alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka ¢islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu:

Telesales VSE Supp_ 39496 | Kod tlagiva: 405

Zastupeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA 0SO

BA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Domov seniorov ARCHA, Rozvodna 7688/25, 83101 Bratislava 37

Register, Cislo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: riaditelka@dsarcha.sk Kontakitné tel.C.:
1CO: 30779278

IC pre DPH;

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

Olga JaroSovéa

Ulica:

| Supisné gislo: | Orientaéné Gislo:

Obec:

PSC:

Telefon:

|C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adres

a zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Domov seniorov ARCHA

Adresa zasielania:

Rozvodna 7688/25, 83101 Bratislava 37

Spbésob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu uctovnik@dsarcha.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dia v mesiaci do posledného dna v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE

Mobilny Hlas SIM karta €.

Mobilny Hlas Tel. &.

IME| Alcatel 1X 2019

TABULKA ¢.1

AKCIA: ANO akciova ponuka Aktivacia
Kontaktna osoba: Ofga JaroSova Telefon:

Adresa dorucenia: Rozvodna 7688/25, 83101 Bratislava

Sluzba: Mobiiny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov. Aklivacia
Program sluzby: ANO S Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Rozhodcovska dolozka: Nie

Kontrola dat v roamingu Aktivacia
Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR). 24,00

Nazov ' _ Platnost ceny  Cenas DPH _ Splatnost’
Sucet vSetkych zhav zo standardnych 48,00 EUR

poplatkov za Sluzby

Zaklad zmiuvnej pokuty - po€iatocna 48,00 EUR*

suma, ktora bude kles

at

Na polozky oznacené * sa neuplatfiuje DPH

IR RN

CO_1-9PLHMOTT_1-9PLOLWZT



TABULKA €. 2

Zariadenie Alcatel 1X 2019 Identifikator Zariadenia

Variabilny symbol 6211583602 PIna cena Zariadenia (Cena 109,00 €
Zariadenia pred zohladnenim
Zlavy)

Zlava 28,00 € Kupna cena (PIna cena Zariadenia |81,00 €
po zohladneni Zlavy)

Spbsob thrady splatky Akontacia 9€

Vy8ka mesacnych splatok 3€ PoCet mesacnych splatok 24

1 Predmetom tejto Zmiuvy je:

2)

6)

a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat program Sluzieb uvedeny v tabulke &, 1 tejto Zmluvy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nazvom
"SIM karta a zariadenie", resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budticnosti nahradzat' (dalej len "SIM karta"} s tym, e Ugastnik je povinny zaplatit’
aktivatny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabulke ¢. 1 tejto Zmluvy.

b) Zavazok Ucastnika (i) riadne a v&as platit’ cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podia zvoleného programu Siuzieb, ktoré st uvedené v
Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®), platnému ku dfiu podpisu tejto Zmiuvy a (i) dodrziavat svoje povinnosti v sulade s touto
Zmiuvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Slugieb (dalej len ,Osobitné podmienky*), ak boli pre zvoleny
program SluZieb vydané a Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Vieobecné podmienky"), s ktorymi sa mal Ugastnik
moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na internetove] stranke Podniku www telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

c) Zavazok Podniku (i) spristupnit stivisiace Sluzby poskytované Podnikom po spineni podmienok pre ich vyuzivanie zo strany Ugastnika (if) spristupnit
Ucastnikovi pristup do siete internet alebo inych verejnych alebo neverejnych datovych sieti bezdrotovym spdsobom prostrednictvom SIM karty.

d) Zavazok Podniku odovzdat Uastnikovi zariadenie podia Dohody a poskytnit mu zfavu a zévazok Ugastnika zariadenie prevziat a zaplatit' zaft kupnu

ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzujefudeluje sthlas na poskytovanie faktary v elektronickej forme, a zaroven sihlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podfa platnych Véeobecnych podmienok a Cennika. Zaroveri bude Ugastnikovi bezplatne
poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na internetovej stranke podniku. Ak Ucastnik vyuzil moznost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zaroven doruéovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailovt adresu uréent Utastnikom pre zasielanie EF podfa tejto Zmluvy a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Udajom. Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu Udajov na EF zasielanej na nim uréend e-mailovii adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za skody spdsobené Uiastnikovi pristupom
neopravnenych o0séb k tdajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuttovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin®, Pripadnt zmenu trvania
zlctovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je Gzemie Slovenskej republiky podfa $pecifikacie obsiahnutej vo Vdeobecnych
podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre pristuny program Stuzieb aktivovany na zaklade tejto Zmiuvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanosti, kiorej dizka je Specifikovana v tabulke &, 1 a plynie odo diia uzavretia tejto Zmiuvy (dalej
len ,doba viazanosti), (i) bude vo vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukondeniu
vyuZivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (i) bude riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti“).
Porusenim zavézku viazanosti preto je:

a) ukongenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledku ukondenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti:

b) ukonenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho &isla uvedeného v tejto Zmiuve k inému podniku
poskytujticemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom pocas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v dosledku ktorého déjde k prerudeniu poskytovania
Sluzieb podfa V&eobecnych podmienok:

(dalej ien "porudenie zavazku viazanosti®).

predstavuje rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou zariadenia podla Tabufky €. 1 a akciovou kiipnou cenou poskytnutej Ugastnikovi podmienene na
zéklade tejto Dohody ako benefitu za prevzatie zavizku viazanost, Celkova suma 2favy z cien Sluzieb, poskytnutej Ugastnikovi za prevzatie zavazku viazanosti
na zaklade tejto Zmiuvy, je uvedena v tabulke &. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet zmiuvnej pokuty"); ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabulke & 2 na zaklade osobitnych podmienok upravenych v samostatnej Casti tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v
Zaklade pre vypocet zmiuvnej pokuty nie je zohfadnena podmienene poskytnutd zlava z ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej Casti
tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, VyUtovand suma zmiuvnej pokuty bude vypotitand ku diiu porusenia zavazku viazanosti podla nizsie
uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty pocas plynutia doby viazanosti az do dia porusenia zavézku viazanosti podfa tejto
Zmiuvy:

Vyuctovana suma zmiuvnej pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy poget dni doby viazanosti) x poget dni zostavajicich do konca doby viazanosti.

Zmiuvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je U&astnikovi vyuétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika zavézok viazanosti. Uhradenim
zmiuvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu skody presahujicej vysku uhradenej zmluvnej pokuty.




7)

10)

11)

12)

VEREJINY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany
Podnikom) a informaénej siuby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov poskytovatefom informaénych sluzieb o telefonnych Gislach alebo telefénnych
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefonneho Eisla prideleného Ugastnikovi na zaklade Zmiuvy a (ii) Gdajov o Uéastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné menc a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatela, obchodné meno alebo nazov a sidio v
pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie udaje uréené
Ucastnikom, ak sU relevantné na ugely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejiiovania Udajov Udastnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbach
Podniku st uvedené v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych Udajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit pred
podpisom tejto Zmiuvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

PREDAJ ZARIADENIA:

a) Predmetom predaja na zaklade tejto Casti Dohody je Zariadenie oznadené v Tabulke & 2 a rovnaké oznacenie predavaného Zariadenia je zaroven
uvedené aj v tabulke s nazvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE, ak je v tabulke s nazvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE" uvedené aj iné Zariadenie ako v
Tabulke €. 2, na predaj takéhoto iného Zariadenia sa tato &ast' Dohody nevztahuje. Ak v Tabulke &. 2 nie je uvedeny identifikator Zariadenia, Podnik
poskytne Ugastnikovi Zariadenie zvoleného modelu: pre taketo Zariadenie je identifikator uvedeny na preberacom protokole alebo priamo na obale
Zariadenia alebo na samotnom Zariadeni. Kipna cena Zariadenia je rozdelena na akontaciu a 24 mesacnych splatok vo vyske podfa Tabulky &. 2. Podnik
pri uzavreti Zmluvy vystavi Ugastnikovi faktlru na celi Kapnu cenu Zariadenia. Variabilny symbol v Tabulke €. 2 je zhodny s variabilnym symbolom
uvedenym na faktire na celi Kupnu cenu Zariadenia. Podnik v dokumentoch slvisiacich so Zariadenim méZe uvadzat za GCelom jeho oznadenia
variabilny symbol podia Tabufky ¢. 2. Splatnost jednotlivych mesaénych splatok sa riadi splatnostou platby za Sluzby a je uvedena v jednotlivych
faktirach za Sluzby vystavovanych Podnikom za zi&tovacie obdobia vymedzené v tabulke s ndzvom ,ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin“ a v
pripade zaniku Zmluvy v Easti Zmiuvy o Sluzbe vo faktirach vydanych za tymto uéelom.

b) Ugastnik tejto Dohody je opravneny pri uzavreti Dohody zvolit' si spdsob thrady akontacie (do faktary alebo kuriérovi) bez ohladu na jej vysku.
c) Podnik doruéi Zariadenie Uastnikovi kuriérskou sluzbou, a to v lehote 10 dni odo dia uzavretia tejto Dohody.

d) Mesaéné splatky uhradza Uastnik v lehote splatnosti.

e) Kupna cena Zariadenia predstavuje rozdiel medzi Plnou cenou Zariadenia a Zlavou uvedenymi v Tabulke ¢. 2 Zmiuvy.

f) Podnik poskytol Uéastnikovi'Zfavu z Pinej ceny Zariadenia z ddvodu, Ze Ugastnik prebral vo vztahu k Sluzbe podla Tabulky &. 1 zavazok viazanosti. Na
zéklade uvedeného, narok U&astnika na Zlavu v pinej vySke je podmieneny dodrzanim zavazku viazanosti ako aj nenaplnenim niektorej zo skutoénosti
uvedenych v tejto Zmiuve, v dosledku ktorych je Uastnik povinny vratit Podniku pomernu ast poskytnutej Ziavy.

g) Ugastnik je povinny vratit Podniku pomernu ast' poskytnutej Zlavy v nasledovnych pripadoch: (i) Ugastnik naplni niektory z dévodov kvalifikovanych v
tejto Dohode ako porusenie zavazku viazanosti vo vztahu k Sluzbe podra Tabulky €. 1 pocas trvania doby viazanosti vymedzenej v Tabulke &. 1 (vratane
jej predizenia v sulade s touto Dohodou); pomerna ast Zfavy sa uréi ku diu naplnenia niektorého z dovodov kvalifikovanych v tejto Dohode ako
porusenie zavézku viazanosti vo vztahu k Sluzbe podfa Tabulky &. 1; (i) Zmluva zanikne v Gasti Zmluvy o Sluzbe pocas trvania doby viazanosti bez
suasneho zaniku Zmluvy v &asti Zmluvy o predaiji Zariadenia, ak povinnost vratit' pomernu ¢ast Zlavy nevznikia v désledku porudenia zavazku viazanosti;
pomerna &ast Zlavy sa vypocita ku diu zaniku Zmluvy v &asti Zmluvy o Siuzbe.

h) Vygka pomernej Casti Zlavy, kterd je Ugastnik povinny vratit Podniku, ak nastane niektora zo skutoénosti uvedenych v tejto Dohode, sa uréi na zaklade
nasledovného vzorca: Pomerna Cast Zlavy = (Zlava/celkovy poéet dni doby viazanosti)* pocet dni zostavajlicich do konca doby viazanosti od naplnenia
niektorej z okolnosti uvedenych v tejto casti Dohody, v désledku ktorych je Ugastnik povinny vratit Podniku pomerni East poskytnutej Ziavy.

i) Pre Ggely tejto Easti Dohody (,PREDAJ ZARIADENIA") doba viazanosti podia Tabufky €. 1 v zneni platnom pri uzavreti tejto Dohody sa uplatfiuje pogas
celého jej plynutia bez chladu na pripadné neskorsie zmeny tejto Dohody v asti doby viazanosti, to znamena, ze pripadné predizenie alebo dohodnutie
novej doby viazanosti k rovnakému alebo odfi$nému rozsahu Sluzieb pre SIM kartu s telefénnym Cislom uvedenl v tabulke s oznagenim ,SIM KARTA A
ZARIADENIE" nema dopad na trvanie obdobia (doba viazanosti stanovenej v Tabulke €. 1 Dohody v zneni platnom pri jej uzavreti), pocas ktorého od
uzavretia tejto Dohody je U&astnik povinny plnit’ si svoje povinnosti vyplyvajlce mu zo zavazku viazanosti na to, aby nestratil narok na poskytnutie Zfavy.

) Podnik je opravneny poZadovat od Uéagtnika predcasné splatenie celej zvysnej Casti Kdpnej ceny Zariadenia jednorazovo (jednorazové zosplatnenie) a v
lehote uréenej a Podnikom ozndmenej Ugastnikovi (strata vyhody splatok), ak sa Ugastnik omeska s Ghradou &o | len jednej spiatky dihsie ako tri mesiace.
Podnik oznami Kupujlicemu uplatnenie prava na jednorazové zosplatnenie najneskér 15 kalendarnych dni vopred.

k) Ukastnik je opravneny poziadat Podnik o vyuctovanie zostavajticich splatok Kapnej ceny Zariadenia jednorazovo. Dorugenim iadosti Uastnika Ugastnik
straca pravo uhradzat Kipnu cenu Zariadenia v splatkach, pokial sa zmiuvné strany nedohodnu inak. Jednorazova Uhrada zostavajlicej Casti splatok
Zariadenia nema vplyv na povinnost Ugastnik vratit Podniku pomernt cast' Ziavy, ak st spinené podmienky podia Dohody.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Uéastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy
vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze v8etky spory, ktoré vznikli, alebo vzniknti v stvislosti s
Platobnymi sluzbami Podniku, budti rozhodované pred Stalym rozhodcovskym stidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podfa
Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné. Ugastnik ma pravo odstipit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni
odo dfia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, e nie je povinny prijat’ prediozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajuce z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budd riesit véeobecné sudy podia osobitnych pravnych predpisov. Prijatim
navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Ugastnika alebo Podniku prediozit spor tykajuci sa Platobnych siuZieb Podniku na rozhodnutie vieobecnému

sddu. Toto pravo véak zanika, ak Podnik alebo Uéastnik uz podal Zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat' a
rozhodovat na véeobecnom stde.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie RZ neprijima.

PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmiuva nadoblda platnost a uéinnost ditom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Zmluva pozostava z asti upravujlcej podmienky poskytovania Sluzby (Zmiuva o Sluzbe) a z Easti upravujlice] predaj Zariadenia (Zmiuva o predaji Zariadenia).
Ak ma zmluvna strana pravo odstupit od Zmiuvy v oboch jej Eastiach, je opravnena odstupit od Zmiuvy aj len v niektorej z jej Easti. Ak ddjde k zaniku Zmluvy o
predaji Zariadenia, Ugastnik je povinny vratit Podniku Zariadenie a Podnik je povinny vratit Uastnikovi uhradent &asf' Kipnej ceny. Podstatna zmena a s fiou
slvisiace préva a povinnosti zmluvnych stran sa vztahujti len na Zmluvu o Sluzbe. Zmluva o Sluzbe sa uzatvara na dobu neurcitt. Zmluvu o predaji Zariadenia
nie je moZné vypovedat. Doba viazanosti sa v pripade preruenia poskytovania Sluzieb na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuzitia prava Podniku
prerusit alebo obmedzit' Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajaceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok, poéas ktorého
Podnik netétuje Uéastnikovi pravidelné poplatky za Sluzby, automaticky predizi o obdobie zodpovedajtice skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania Slugieb
(potitané v diioch), kedy doba viazanosti neplynie. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesaénym poplatkom v pausainej
vyske podfa Cennika, Zmluva zanika poslednym diiom zu&tovacieho obdobia prebiehajuceho v Ease, kedy uplynie 365 (slovom tristodestdesiatpat) dni odo dia,
kedy bolo prostrednictvom SIM karty naposledy uskutoénené volanie, odoslana SMS/MMS sprava alebo détovy prenos. Zmiuvu je mozné menit niektorym zo
spdsobov uvedenych v tejto Zmluve, Vieobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu SluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tejto Zmiuvy je mozna len
so sthlasom Podniku. Podnik a U&astnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienok tak, ze tieto dovody st obsahom &asti
Vseobecnych podmienck, upravujlicej zmenu Zmluvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spracivat’ osobné Udaje vyluéne na Udely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ucelu
spracovania osobnych d(dajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhias. Viac informacii o pouzZivani osobnych Udajov moZno najst na
www telekom.sk/osobne-udaje.

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, #e som opravneny konat v mene a na udet Uastnika na zaklade pisomného splnomocnenia s Uradne
overenym podpisom Ucastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia Statneho organu.



V Bratislave, dfia V

SlovakF@lekbrila.s. v zastipeni

PKC Firma / meno priezvisko zakaznika
75{Ivia Habura

Domov seniorov ARCHA
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