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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavretad podla zékona &. 351/2011 Zz. o elektronickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalské 28, 817 62 Brati_slava, ICO_: 35 763 469, IC DPH:
SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka &islo: 2081/B (dalej len ,Podnik®) a Uastnikom (dalej len ,,Zmliuva®).

Informécie o zmluve Kod tlaciva: 841

Sluzba: Magenta Office Internet Kéd Uéastnika: 1207163900 Kéd Adresata: 5100014982 Cislo Zmluvy:
= Uctastnik [ pravnicka osoba [ fyzické osoba — podnikatel
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Horské zachrannd sluzba Statna prislusnost’
Rodné &islo (ICO): 37879693 IC DPH: SK2021707776 €. OP alebo Pasu:
Ulica: Horny Smokovec Supisné &islo: 52 Orientaéné ¢islo: /
Obec: Vysoké Tatry PSC: 06201 Byt &./ poschodie: /
Telefon/Mobil: 0903987158 E-mail: Poznamka:
Zapisany v obch. registri: Oddiel: Vlozka Eislo:
Déatum narodenia *: 0 Zena O Muz
=« Statutarny organ / Zakonny zastupca / splnomocnena osoba
Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobil: C.OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné Eislo: Orientaéné Cislo: / Obec / PSC:
Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobil: €.OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné Cislo: Orientaéné &islo: I\ Obec / PSC: /

*) na zaklade poskytnutého udaju o datume narodenia moze byt spracuvany aj vek Ugastnika
= Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa ugastnika, resp. U&astnik vyuziva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

1€0: IC DPH: Naklad. stredisko:

Ulica: Supisné Eislo: Orientaéné Cislo: /
Obec: PSC: P.0.BOX:
Telefén/Mobil: E-mail: Poznamka:

= Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluzby zriadovanej na zaklade tejto Zmluvy (vypliiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa trvalého pobytu/sidia Ucastnika)

Ulica: Stary Smokovec Supisné &islo: 23 Orientacné Cislo: ]
Obec: Vysoké Tatry PsSC: 06201 Byt &./ poschodie: /
Kontaktna osoba pre zriadenie sluzby: p. Gritters €.OP alebo Pasu: Telefén/Mobil: 0903987158
« Adresa doruéenia koncového zariadenia (KZ, USB modem, SIM karta)
Ulica: Stary Smokovec Supisné &islo: 23 Orientacné Cislo: /
Obec: Vysoké Tatry PSC: 06201 Byt ., poschodie, miestnost”
KZ prevezme osoba: p. Gritters C. OP alebo pasu: Telefén/mobil: 0903987158

Predmetom tejto Zmluvy su nasledovné zavézky zmluvnych stran:

a)  zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v tejto Zmluve, ak je zriadenie technicky uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia
koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnu na prediieni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt
pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskuto@nitelné, tato Zmluva zaniké diiom dorugenia ozndmenia Podniku o tejto skuto&nosti Ugastnikovi.

b) v pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmiuve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmiuvou dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (dalej len ,KZ")
Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnit Ugastnikovi prislugné KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde
k zaniku tejto Zmiuvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle pism. a), ddjde zéroveri gj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a
Ugastnik je z tohto dovodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu.

c) zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to od Rozhodného dna, ktorym je ded nadobudnutia Gcinnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vSak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podla pism. a) alebo
odovzdanie KZ podra pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavézok Podniku poskytovat prislusnd sluzbu vznikne az s G€innostou ku dfu spinenia danej podmienky podfa pism. a)
alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

d)  zavézok Ucastnika platit riadne a véas cenu za zriadenie a pouZivanie pripojenia k sieti Podniku a za sluzby poskytované na zaklade tejto Zmluvy a dodrziavat ostatné svoje
povinnosti v sulade s touto Zmluvou, vratane jej sucasti, ktoré tvoria \/seobecné podmienky pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, VSeobecné podmienky pre poskytovanie
verejnych sluzieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej len Vseobecné podmienky"), Osobitné podmienky pre poskytovanie sluzieb internetového pristupu tvoriace prilohu
Véeobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy (dalej len
,Osobitné podmienky*) a aktuaine platny Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik").

= Tato Zmluva sa uzatvara na dobu X neuritd [ urditu (max. 6 mesiacov odo dfia zriadenia sluzby) od: do:

= Zuétovacie obdobie a frekvencia fakturacie

Zuctovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie z&tovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca. PripadnU zmenu trvania zG&tovacieho obdobia Podnik
oznami Uéastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna. )

= Spdsob fakturacie tak ako ostatné faktury

[J Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku * [0 Papierova faktlra zasielana postou

[ Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu™ [] Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou™* Heslo k EF PDF(web): [1 Zakaznicky identifikator OLogin:

**E-mail pre dorucovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktury v elektronicke] forme podla platnych Vseobecnych podmienok a Cennika a zaroven suhlas s
poskytovanim Elektronickej faktury spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** UZastnik berie na vedomie, Ze Elektronicka faktura bude s jeho sthlasom doruéovana ako priloha e-
mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. UCastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronickej faktlre zasielanej na nim uréend e-mailovd ‘adresu pred pristupom tretich osdb. Podnik nezodpoveda za Skody sposobené ucastnikovi
pristupom neopravnenych oséb k udajom na elektronickej faktare vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.
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»  Zé&kaznicky identifikator (Bezpe&nostny udaj PIN kod/PID koéd)
Spésob doruéenia: O postou [ nesthlasim s aktivovanim Zakaznickeho identifikatora

Uzavretim tejto Zmluvy bude po suhlase, Podnikom Ugastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator, ktorého pouzivanie sa riadi aktualne platnymi__V§eobec_ny'm| po_dmnenkamL lZékaznicky
identifikator je PIN kéd alebo PID kod ako prostriedok jednoznaénej identifikacie a autentifikacie Ucastnika, najma pri dialkovej komunikécii s Podnikom. Véetky tieto udaje tvoria

Bezpeénostné (daje a bez ohladu na to, ktory je Ugastnikovi prideleny, maji rovnaku povahu. Zmluvné strany sa zavézujl tisto podmienky dodrZiavat. Pridelenie Zakaznickeho

identifikatora je pre ucastnika bezplatné. Ugastnikovi mbze byt prideleny len jeden Zakaznicky identifikator. UZastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bude viazany vsetkymi akonmi
vykonanymi vo vztahu k Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Zakaznicky identifikétor bude Ucastnikovi doruéeny postou, Podnik sa zavazuje prndgll_t a do 14 pracovnych
dni odo dia uzavretia tejto Zmluvy dorugit U&astnikovi do vlastnych ruk Zakaznicky identifikator v zabezpedenej obalke. Podnik nezodpoveda za $kody spésobené Ucastnikovi pristupom
neopravnenych osdb k Zakaznickemu identifikatoru alebo jeho zneuzitim neoprévnenymi osobami pri objednavani, zmene alebo vyuzivani sluzieb Podniku prostrednictvom Zakaznickeho
identifikatora. Na zriadenie a vyuzivanie ktorejkolvek zo sluzieb Podniku objednanych alebo zmenenych prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora sa vztahuji ustanovenia prislusne;

zmluvy uzavretej medzi Podnikom a Uéastnikom tykajucej sa danej sluzby.

= Spoésob zriadenia [ zriadenie migraciou zo sluzby Vysokorychlostny
sluzby Magenta internet X Nové zriadenie
Office Internet ID sluzby (login):

= Technolégia sluzby Magenta Office Internet Prémium / Magenta Office Internet Standard

* [ Metalicka — ADSL X Metalicka — VDSL [ Opticka (GPON,)

= Program sluzby Magenta Office Internet Prémium / Magenta Office Internet Standard

[ Magenta Office Internet Prémium 1 [0 Magenta Office Internet Prémium 2 [0 Magenta Office Internet Prémium 3
@ Magenta Office Internet Standard 1 [ Magenta Office Internet Standard 2 O Magenta Office Internet Standard 3

[ Magenta Office Internet Standard Mini

[ Zvysenie rychlosti upstreamu (na 5 Mbit/s alebo 10 Mbit/s (podfa typu programu v zmysle Cennika, dostupné len pre Magenta Office Internet Prémium 1 a Magenta Office Internet
Standard1 na VDSL alebo GPON technologii)

= USB modem
] USB modem ( len pre programy Magenta Office Internet Prémium, cena: 0,98 € s DPH)
CISIM karta (len pre programy Magenta Office Internet Prémium, cena: 0,04 € s DPH)

= Koncové zariadenie Router / HAG - vypozitka

X Router/HAG

Zmluvna pokuta za stratu, poskodenie alebo nevratenie Koncového zariadenia: Ugastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncoveho zariadenia HAG, alebo nevratenia,
alebo vratenia poskodeného Koncového zariadenia HAG v stanovenej lehote po ukon&eni Zmluvy, alebo pogas trvania Zmluvy. na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo)
Zmluvnu pokutu 100,00 € (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia HAG st uvedené v platnom Cenniku alebo ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie
Koncového zariadenia HAG.

Vypozitka Koncového zariadenia: Doba trvania vypoZzicky neurcita.

KZ bude dorucené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku.

Tato dast ozna&ena ako ,Vypozigka Koncového zariadenia“ tvori osobitnd zmluvu o vypozicke KZ, ktoru U&astnik a Podnik uzatvarajd v svislosti so Zmluvou o poskytovani verejnych
sluzieb na sluzbu Magenta Office Internet, ktora tvori sucast tejto listiny (dalej len ,Zmluva o vypozicke“) a na zmluvny vztah Uéastnika a Podniku sa uplatni len, ak je vypineny Udaj ,Router
/ HAG". Podnik sa zavazuje prenechat UZastnikovi (vypoziciavatelovi) do uzivania vyssie uvedené KZ a Ugastnik sa zavazuje uzivat KZ riadne a na dohodnuty Gcel, ktorym je umoznit
vyuzivanie sluzby Magenta Office Internet spolu s doplnkovymi sluzbami podfa Cennika. Vypozicka KZ nie je sugastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb. Vypoziéka KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni &ast |, Il a IV, pricom plati, Ze na Podnik ako poziCiavatela sa vztahuji véetky prava

a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoziGiavatela sa vztahuj vsetky prava a povinnosti,
ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a nagjom KZ vztahuju na najomcu (napr. &ast |l &l. 4, 5, 6 Obchodnych podmienok pre predaj a ngjom KZ) s vynimkou tych ustanoveni,
ktorych uplatnenie je vzhladom na platni pravnu Upravu mozné len na ngjomnu zmluvu a Cennikom KZ, ktoré tvoria siéast Zmiuvy o vypozicke. V pripade zaniku Zmiuvy o vypozicke je
Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dia zaniku Zmluvy o vypozicke; v pripade porusenia tejto povinnosti
je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvnt pokutu uvedend v Cenniku Kz, ak nie je v Zmluve o vypozicke uvedené inak.

* Doba viazanosti

Doba viazanosti zagina plynit odo dfia zacatia poskytovania Sluzby, ak nie je v Cenniku alebo prislusnom Cenovom vymere uvedené inak. V pripade porusenia zavazku Uéastnika
nepretrzite vyuzivat sluzby na zaklade tejto Zmluvy pocas dohodnutej doby viazanosti sa Ucastnik zavédzuje uhradit Podniku zmluvnl pokutu pre prisludni sluzbu a dobu viazanosti
vypogitanu podla vzorca uvedeneého nizsie.

[ bez viazanosti X 24 mesiacov [ 36 mesiacov O Ina: mesiacov

= Cena za poskytovanie sluzby

13,50 € bez DPH mesaéne; 16,20 € s DPH mesacne

Pozn.: 10% zl'ava za pouZivanie

» Akciova cena za zriadenie sluzby in$talaciou, siéastou ktorej je vzdy aj inStalacia a konfiguracia koncového zariadenia technikom Podniku.
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost’ ceny

0.83€ 1.00 € jednorazovo

* Typ instalacie sluzby
[ Instalacia technikom
Notifikacia — informacia o zriadeni sluzby Magenta Office Internet: " O SMS na mobilné Eislo: O E-mail na adresu:

1. ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, ze po dobu viazanosti v zmysle tejto Zmiuvy (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa pocita od Rozhodného dna: (i) zotrva v zmiuvnom
vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmluvy, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukon&eniu Zmluvy a (i) bude riadne a v€as uhradzat cenu za
poskytovanu Sluzbu (dalej len ,zavézok viazanosti®), prigom porusenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy U€astnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota
uplynie pogas dojednanej doby viazanosti (ii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zéklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstupenie
od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavéazku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania Sluzby v zmysle tejto Zmluvy. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku

na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajuceho z prislugnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie
zodpovedajuce skutocnému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba viazanosti neplynie

u.
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2 ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voéi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyuctovanej zmiuvnej pokuty. lZquvpa' )
pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu skody spdsobenej Podniku v désledku porudenia zavézku via_zanosti vzhl'adqm na benefit, ktory Podnik
poskytol Utastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy. Benefitom sa rozumie zlava zo &tandardného poplatku za zriadenie Sluzby, ktora predstavuje rozdfeiv medzi neakciovym ppplatkom za
zriadenie Stuzby podra Cennika (rozhodujice su ceny bez viazanosti) a akciovym poplatkom za zriadenie Sluzby. ak bol UZastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy poskytruty.

Zakladom pre vypocet zmiuvnej pokuty za poruSenie zavazku viazanosti je suma 116,11 €, ktora zohladnuje Benefit poskytnuty Ugastnikovi podla tejto Zmiuvy (dalej len ,,Zékl_ad'pre
vypoget’). Vyugtovana suma zmluvnej pokuty bude vypogitana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje-denné klesanie zo Zakladu pre vypodet podas piynutia doby viazanosti 2z do
dia ukongenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v dosledku poru$enia zavazku viazanosti: . ) )

celé dm’uplynuté‘z doby ?Lazanos‘n  Zaklad pre vypocet ZP)

celkovy poCet dni doby viazanosti / )

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyaétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavéazok viazanosti, preto Uastnik zmluvnu
pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody sposobenej porudenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana

a vytétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujucej sumu vyuctovanej zmiuvnej pokuty.

Vylictovand suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypolet ZP — (

= Pravidla poskytovania dohodnutej Grovne sluzby (SLA)

{J ano O nie

Garantované parametre SLA pre pevné pripojenie Sluzby Magenta Office Internet:
« Minimalna dostupnost stuzby: 99%

« Maximaina doba na opravu poruchy: 8 hodin poas pracovnych dni

« Sluzba je poskytovana za mesaény poplatok podia Cennika

* Doplnkové sluzby
Pocet iP adries: * (1 IP adresa v cene sluzby pre Magenta Office Internet Prémium;

Pevna IP adresa zriadenie T ) o
[ ponechat pévodné iP adresy (mozné len v pripade migracie Vysokorychlostného internetu / Magenta Office internetu)

Sekundarny DNS [ zriadenie Doména: {P adresa:

Balitek IP Sec VPN X zriadenie (je potrebné vypisat $pecifikaciu na konfiguraciu) v 50% zlave

Balitek NAT & PAT {1 zriadenie (je potrebné vypisat Specifikaciu na konfiguraciu)

Baliek Priorita O zriadenie (je potrebné vypisat Specifikaciu na konfiguraciu)

Balitek Bezpetnost' {J zriadenie (je potrebné vypisat Specifikaciu na konfiguraciu)

Konfiguracia KZ technikom X

Magio Internet Security [ zriadenie e-mait pre dorudenie aktivaéného kodu Magio internet Security:

VVN [3 zriadenie Nazov VVN skupiny

Iné dopinkové sluzby (prosim vypisat podmienky dopinkovej siuzby)

' Sluzba Magenta Office internet zriadené samoinstalaciou sa spoplatiiuje od datumu prvého pouZitia sluZby, najneskér véak 5, kalendarny def od zriadenia sluzby zo strany Podniku, 0 éom
ma Ggastnik moznost byt informovany prostrednictvom notifikacie.

= Ostatné ustanovenia

Utastnik &estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt podla tejto Zmiuvy vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby.,
alebo Ze ma k predmetnej nehnutefnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory mé k nehnutelnosti uZivacie prévo z najomného alebo iného pravneho
vztahu zaroveri &estne vyhlasuje, ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby ajeho ddsiedkoch v pinom

rozsahu a ma k tomu od vlastnika vysiovny suhias. Ak Ugastnik uviedol vtomto vyhlaseni nepravdivé alebo netplné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredioZi vyhiasenie

viastnika nehnutelnosti a v savislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatotné naklady, Ugastnik sa zavézuje Podniku tito Skodu alebo dodatoCné nakiady uhradit. Vo vztahu k
predmetnej nehnutelnosti vystupuje Ucastnik ako:

O viastnik [ najomca O iné nehnutelnosti.

Zabezpeka: Qéastnik sa zavazuje poskytnit Podniku zabezpeku zaplatenim financnej Ciastky vo vyske € za GZelom zabezpedenia a pripadnej Uhrady pohladavok Podniku voci
Ugastnikovi. Ugastnik sa zavazuje uhradit zabezpeku do Siestich pracovnych dni odo dfia uzatvorenia zmiuvy, inak zmiuva uplynutim tejto lehoty zanikne. Ustanovenie predchadzajucej vety
sa neuplatni pokial mé byt zmluva uzatvorena na zaklade Ugastnikom prediozenej telefonicke] alebo elektronickej objednavky. V pripade, ak Ugastnik prejavi zaujem uzatvorit zmluvu
predlozim telefonicke; alebo elektronickej objednavky, lehota na uUhradu zabezpeky je desat pracovnych dni odo dfia realizacie telefonickej alebo elektronickej objednavky sluzby
Ugastnikom. V pripade, ak UGastnik v tejto lehote neuhradi zabezpeku a stéasne nedorudi Podniku nim podpisané zmiuvné dokumenty mé sa zato, ze Uéastnik odmietol navrh Podniku
uzatvorit zmluvu. V pripade, ak Ugastnik v tejto lehote zmluvu uzatvoril avéak nebola dorucena spat Podniku alebo nebola v tejto lehote uhradena zabezpeka ma sa za to, Ze takato zmluva
zanikla uplynutim desiateho pracovného diia odo diia predlozZenia tel. alebo elektronickej objednavky. V pripade zaniku zmluvy z dovodu, ze zébezpeka nebola uhradena riadne a vcas
a/alebo neboli riadne a véas doruené zmiuvné dokumenty Podniku, nema Ucastnik ani poskytovatel narok na nahradu kody spésobenei neuzatvorenim alebo zénikom tejto zmluvy.
Vyhlasenie Uéastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmiuvy, ako aj so VSeobecnymi podmienkami. Osobitnymi podmienkami a Cennikom,
ktoré sa ako neoddelitelné stcasti tejto Zmluvy zavézujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika a Cenoveho
vymeru podra prislu§nej akcie, (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmiuve §pecifikované Sluzpy, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vetky povinnosti vyplyvajice ztejto Zmiuvy.
dodatkov k Zmluve, V3eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, najmé riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny
Podnikom. ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo ingj internetovej stranke Podniku, ktora ju
v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Tuto Zmiuvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, Vieobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato Zmluva nadobuda platnost
a udinnost diiom jej podpisania zmiuvnymi stranami.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni ddvodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, ze tieto dbvody su obsahom Casti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie vergjnych
sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

V pripade ak uéastnik vypovie alebo odstupi od tejto Zmluvy predo diiom technického zriadenia siuzby alebo svojim konanim alebo neginnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej sluzby
zavazuje sa zaplatit Podniku nakiady vzniknuté v stvislosti so zriadenim sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatriuje).

Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakiacu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v &ase vzniku danovej povinnosti Podniku.

V pripade, ak zaloha sluzby Magenta Office internet prémium nebude pripojena ku Koncovému zariadeniu potas celej doby poskytovania sluzby, Podnik nezoapoveda za riadne
poskytovanie sluzby Magenta Office internet Prémium. V takomto pripade Ugastnik nie je opravneny podat reklamaciu z dovodu nefunkénosti sluzby Magenta Office internet Prémium.
SpracUvanie osobnych tdajov: Podnik bude pouZivat tdaje o Uastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov
\{Podniku (dalej len ,Podmienky”) a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, ucel a podmienky spraclvania tdajov o Ugastnikovi st blizéie $pecifikované v Podmienkach. Ak méze
{Ugastnik zamedzit, aby sa jeho tdaje pouzivali na urgité Ucely, Utastnik mdZe kedykolvek Podniku oznamit, ze si neZela takéto pouzivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spracuvania
udajov Uéastnika udelenie suhlasu, mbze Ugastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, ak ho udelit. Ugastnik mdZe Podnik kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa jeho udaje pouzivajd.
Viac informacii o pouzivani Gdajov mozno najst na www.telekom.sk.
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| UDELENIE SUHLASU SO SPRACUVANIM UDAJOV NA MARKETINGOVE UCELY:
| Ja, Ugastnik, tymto sahlasim, aby spoloénost Slovak Telekom, a. s., SO sidlom Karadzicova 10, 825 13 Bratislava (dalej ,spolocnost Slovak Telekom")

() OANO O NIE pouzivala moje Udaje na marketingové ucely (napr. na vypracovanie marketingovych ponuk spolocnosti Slovak Telekom alebo inych osob). Tento |
sthlas sa vztahuje na Udaje ziskané zo vietkych zmluvnych vztahov medzi mnou a spolognostou Slovak Telekom v Podmienok spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych
adajov (dalej len ,Podmienky") spoloénosti Slovak Telekom, a.s, tzn. aj na udaje, ktoré o Ugastnikovi spolognost Slovak Telekom ziska zo zmldv, ktoré budu uzavreté az v budicnosti,
ako aj zo zmluv uzavretych v minulosti, a zahfia identifikadné, kontaktné, prevadzkové a iné Udaje, ktoré spoloénost Slovak Telekom ziska v sUvislosti s poskytovanim sluzieb (napr.
doba trvania zmldv, druh programu sluzieb, aktivované sluzby, objem prevadzky, mnou volané telefonne &isla), s vynimkou majho rodneho Eisla, Cisla identifikaéného dokladu alebo
iného dokladu totoznosti, statnej prislusnosti a vyske mojich neuhradenych z4vazkov. Tento suhlas sa vztahuje aj na Udaj o datume mojho narodenia ana daj o mojom pohlavi
(muz/zena) uvedené vyssie v tabulke; Slovak Telekom mbdze na zaklade poskytnutého datumu narodenia spraclvat na marketingové ucely aj (idaj o mojom veku. Zaroven suhlasim,

| aby ma Slovak Telekom kontaktoval pre ucely priameho marketingu produktov a sluzieb Slovak Telekomu a inych osdb najma prostrednictvom volania, automatickych volacich
systémov, zasielania elektronickej posty vratane SMS a MMS. Suhlas podia tohto bodu trva do uplynutia 1 roka po zaniku vsetkych zmluvnych vztahov medzi mnou a spolognostou
[ Slovak Telekom.
L@y O ANO O NIE poskytla Udaje o mne v rozsahu uvedenom v bode (i) spoloénosti Zoznam, s.r.o., Zoznam Mobile, s. . 0., PosAm, spol. s r. 0., a dalsim dcerskym
spoloénostiam spolognosti Slovak Telekom. Tieto osoby mozu pouzivat poskytnuté Udaje na marketingové (&ely uvedené v bode (i) (tzn. aj na vypracovanie marketingovych ponuk a
[ kontaktovanie volanim alebo elektronickou postou), a to po dobu 1 roka potom, o im budu poskytnuté. Podmienky poskytnutia Udajov sU uvedené aj v Podmienkach. Spolo€nost Slovak
| Telekom moze pouzivat moje Udaje na marketingové Ulely za podmienok uvedenych vo véeobecnych podmienkach vydanych spoloénostou Slovak Telekom pre prislusnu/e sluzbuly,
v prislusnych pravnych predpisoch a v stlade s mojimi sthlasmi, ak su podmienkou spracivania. Beriem na vedomie, 7e poskytnutie udajov a sthlasov podla bodov (i) a/alebo (ii)
vyssie na ich spractvanie na marketingové Ucely je dobrovolné. Tieto stihlasy mdzem kedykolvek odvolat prejavom vole doruéenym spolocnosti Slovak Telekom.
Beriem na vedomie, ze mozem spoloénost Slovak Telekom poziadat o informaciu, ako sa moje Udaje pouzivaju. Detailné vymedzenie prav obsahuje § 28 zakona o ochrane osobnych
(dajov a su blizsie Specifikované aj v Podmienkach .

ODVOLANIE SUHLASU/ODMIETNUTIE POUZIVANIA UDAJOV:

1) Ziadam o vyélenenie z databazy na zasielanie reklamnych informacii: **

2E)|2llzngail O Listy / Letaky O Obsahové SMS O Ponuky vo fakturach O swms [0 Telemarketing
adam: **)

[ aby mi spoloénost Slovak Telekom nezasielala reklamné ponuky a informacie tykajlce sa produktov a sluzieb tretich stran

Vyhlasujem, Ze vyssie uvedené suhlasy zodpovedaju mojej slobodnej a vaznej voli.

| **Oznacenim prislu§ného policka Ugastnik vyjadruje, Ze si nezela byt kontaktovany danym kanalom alebo kvéli danym ponukam.

Miesto:

Datum:

podpis (a petiatka) u€astni
(resp. splnomocnenej 0so alel}b Statutarneho organu)
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Pokial je tato Zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podla zékona &. 108/2000 Z.z. o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji
a zasielkovom predaji (dalej len ,ZoOS*) a pokial bola tato Zmiuva uzatvorena spésobom uvedenym v §5 ZoOS, je Ucastnik opravneny pisomne odstlpit od tejto Zmiuvy v lehote 7
pracovnych dni odo dia:

a) uzavretia tejto Zmluvy, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie Sluzby (t.j. siéasne s touto Zmluvou nebola uzatvorena aj zmluva o najme KZ);

b)  prevzatia KZ, poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a sicasne s uzavretim tejto Zmiuvy uzatvoril Uéastnik zmluvu o najme KZ. Za suCasne uzatvorenie

zmluvy o najme KZ sa povazuje aj pripad, ked st ustanovenia upravujlce najom (uzivanie) KZ obsahom tejto Zmluvy.

Odstupenie od Zmluvy podia predchadzajliceho odseku musi byt vo vyssie uvedenej lehote odoslané na adresu Podniku.
Odstupenim od Zmiuvy sa Zmluva zrusuje od pogiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskar v lehote 10 dni odo dia zaniku Zmluvy vratit Podniku akékolvek hnutelné
veci, ktoré mu boli odovzdané v suvislosti s plnenim tejto Zmiuvy. Podnik je povinny najneskér v lehote 15 dni odo diia dorucenia odstipenia od Zmluvy vratit Ucastnikovi vsetky finanéne
ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy (dalej len ,Finanéné pinenie”).
Ak bola v &ase odo dia uzatvorenia Zmluvy do &asu odstlpenia od nej zo strany Ugastnika v lehote 7 pracovnych dni odo diia uvedeného v pism. a) alebo b) tejto Casti Zmluvy, Sluzba
zriadena, ma Podnik narok na hradu sumy zodpovedajlicej cene za prislusny typ zriadenia Sluzby uvedenej v Cenniku, ktora predstavuje hodnotu penaznej nahrady poskytnutej podla
§458 Obgianskeho zakonnika za zriadenie Sluzby (dalej len ,Pefiazna nahrada za zriadenie Sluzby"). v
Zmiuvné strany sa dalej dohodli, Ze pokial si spinené podmienky na vzajomny zépocet pohladavok je mozné zapocitat pohladavku Ucastnika na Financné pinenie proti pohladavke
Podniku na Pefaznu nahradu za zriadenie Sluzby.
Ustanovenia tejto ¢asti Zmluvy nestracaju platnost ani po zaniku Zmiluvy z dévodu véasného odstupenia zo strany Ugastnika.

* Prilohy
[ Osvedcena plna moc [ Osvedéena kopia vypisu z obchodného registra [0 Osvedcena kopia vypisu zo zivnostenskeho registra
O Priloha Hromadné zriadenie O iné O iné
Miesto: o . ’ - Miesto: Poprad . ‘ Kéd predajcu: M40086
Datum: o Datum akceptacie navrhu: | Datum prevzatia navrhu: -,
Meno pracovnika: Ing. Roman Olek$ak | Meno predajcu: Ing. Lubomir Olejnik
| Tel. &islo: 0903623203
[
\
|
podpis (a pediatka) Uéastnika o i
(resp. splnomocnenej osoby alebo Statutarneho organu) podpis a petiatka Podniku/zéstupcu Podniku podpis a peciatka predajcu/zastupcu Podniku
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