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SLOVNAFT, a.s.
CLEN SKUPINY MOL

Slovnaft

Priloha &. 1

Vieobecné obchodné podmienky pre pouzivanie MOL Group GOLD palivovych kariet

Preambula
Spolotnost’ SLOVNAFT, a.s. vyzndva vo vietkych svojich zmluvngch vzt'ahoch cestu nileZitého a zodpovedného plnenia vietkych svojich zmluvnych povinnosti, pritom
rovnaky pristup olakdva i od svojich zmluvnych partnerov. Cestny a poctivy hospoddrsky styk a vzdjomné spokojnost’ z uzatvorenych obchodov sii pre iiu najvysfou
prioritou, a preto v ziujme dobrjch vzt'ahov a v dobrej viere ustanovuje tieto Vieobecné obchodné podmienky pre pouZivanie MOL Group GOLD palivovych kariet

spolotnosti SLOVNAFT, a.s.:

Clanok 1.
Uivodné ustanovenia

Tieto Vieobecné obchodné podmienky pre pouZivanie MOL Group GOLD palivovych
kariet spolotnosti SLOVNAFT, a.s. (dalej v texte len , VOP™) upravuju pravne vztahy b)
spoloénosti SLOVNAFT, as., Vitie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, 1CO: 31322832,
spolotnost’ zapisani v obchodom registri Okresného sidu Bratislava [, odd. Sa, vlozka
¢ 426/B (d'alej v texte iba  SLOVNAFT, a.s.“) a jej zakaznikov (d'alej len  Zakaznik"
a spolotne so SLOVNAFT, a.s. d'alej v texte iba , Zmluvné strany™ v prisluinom tvare)
pri_obchodnych vztahoch, vyplyvajacich z poskytnutia a pouzivania MOL Group
GOLD palivovych kariet spoloénosti SLOVNAFT, a.s., najmi nakupu motorovych
paliv, sluzieb andkupu inych tovarov, poskytovanych na Cerpacich staniciach
spolognosti SLOVNAFT, a.s. a na vietkych oznatenych akeeptaénych miestach, ktoré
akeeptujit MOL Group GOLD palivové karty spolotnosti SLOVNAFT, a.s. (dalej aj
C8%). Tieto VOP obsahujii opis palivovych kariet, uréujii ich typy a varianty,
vieobecné pravidla pouZivania palivovych kariet, bezpetnostné pokyny pre ich
pouzivanie, ustanovuji spdsob vybavovania reklamacii a vymedzuji podmienky
akeeptaciec MOL Group GOLD karty EUROPE spolotnosti SLOVNAFT, as. v
zahraniéi, Tieto VOP tvoria neoddelitel'nt siéast’ Zmluvy o predaji motorovych paliv
ainych tovarov a sluzieb prostrednictvom MOL Group GOLD palivovych kariet
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. (d'alej v texte len . Zmluva™ v prisluinom tvare).

0d 15. 8. 2017 bude spolo¢nost' SLOVNAFT, a.s. vydavat’ Zakaznikom Palivové karty
podla typov uvedenych v &ldnku 2. ods. 2.1. Tieto VOP zaroven upravuju fungovanie
Palivovych kariet, ktoré boli vydané pred nadobudnutim ich G&innosti, rovnako ako aj
fungovanie Palivovych kariet vydanych po ich u¢innosti, Funkcionalita Palivovych
kariet vydanych podla predchadzajici ch VOP bude okrem pripadov podla ¢l. 2. ods.
2.2, pism. b) zachovana v rozsahu vakom boli tieto Palivové karty Zakaznikovi
vydané, pritom uvedené sa vztahuje aj na Zmluvy, ktoré nadobudli platnost’ pred
diiom G&innosti tychto VOP tak ako je tato vedena v Elanku 19. bodu 19.5,

Clénok 2.
Typy a varianty palivovych kariet
2.1. Spoloénost’ SLOVNAFT, as. od 15. 8. 2017 vydiva nasledovné typy MOL
Group GOLD palivovych kariet (d'alej aj , PK™):

a) MOL Group GOLD karta EUROPE spolotnosti SLOVNAFT, a.s.: karta
s magnetickym prazkom s osobnym identifikaénym kddom (d'alej len PIN kod)
uréena pre tuzemské a cezhranitné pouZivanie na nakup motorovych paliv,
sluZieb a inych tovarov;

b) zamestnaneckdi MOL Group GOLD karta SLOVAKIA EMPLOYEE
spolofnosti SLOVNAFT, as.: karta s magnetickym prizkom s osobnym
identifika¢nym kédom (d'alej len PIN kod) uréend pre zamestnancov Zakaznika
pre tuzemské pouZivanie.na ndkup motorovych paliv, sluZieb a inych tovarov;

¢) MOL Group GOLD karta SLOVAKIA spolofnosti SLOVNAFT, a.s.: karta
s magnetickym prizkom s osobnym identifikaénym kédom (d'alej len PIN kéd)
urdena len pre tuzemské pouZivanie, na nikup motorovych paliv, sluZieb
a inych tovarov;

d) predplatnd MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID - predplatnd
karta spolo&nosti SLOVNAFT, a.s. karta s magnetickym prizkom a osobnym
identifikaénym kédom (d'alej len PIN kod) uréeni pre tuzemské pouZivanie na
nakup motorovych paliv, sluzieb ainych tovarov na zadklade ado vy3ky
predchidzajiceho vkladwvkladov pefiaznych prostriedkov na jeho predplatny
acet u spolotnosti SLOVNAFT, a.s.

Pod uvedenymi ozna¢eniami PK pre predchadzajice typy PK platia tieto VOP
odl'a nasledovného:

nové oznadenie povodné oznalenie

MOL Group GOLD EUROPE GOLD karta

MOL Group GOLD SLOVAKIA EMPLOYEE | GOLD zamestnanecka karta
MOL Group GOLD SLOVAKIA SILVER karta

IMOL Group GOLD SLOVAKIA PREPAID GREEN karta

(*Grafické vyhotovenie a dizajn PK méZu podiiehat zmene.)
2.2. Spolotnost SLOVNAFT, as. vydava svojim Zikaznikom nasledovné druhy
palivovych kariet:

a) Karty vydané na evidenéné &slo vozidla (d'alej aj ,ECV*): Pri tomto druhu
je PK vydana Zakaznikovi na nim uvedené evidentné tislo vozidla (ECV).
Zakaznik, ako aj drzitel PK je oprivneny tieto vyuZivat' vylulne pri nikupe
motorovych paliv za predpokladu, ze ECV vozidla, do ktorého sa tankuje, sa
zhoduje s ECV uvedenom na PK. Zakaznik, ako aj nim uréeny drzitel’ PK sa
zaviizuje tankovat paliva len do palivovej nidrze motorového vozidla s ECV

b)

<)

a)

uvedenom na PK. Spolotnost’ SLOVNAFT. as. alebo obsluha CS je opravnend
skontrolovat’ zhodu ECV uvedeného na PK a ECV tankovaného motorového
vozidla a v pripade, Ze sa nezhoduju nahlasit’ to Zékaznikovi.

Karty gardZové (GARAGE): Pri tomto variante PK je palivo vydané Zakaznikovi
do palivovej nidrZe akéhokol'vek vozidla pre drzitela tejto PK. V tomto pripade
nebude spolonost SLOVNAFT, as. overovai ECV alebo totoZnost osoby.
V pripade poZiadavky Zakaznika je mozné kartu oznadit’ embosovanim menom
osoby (meno a priezvisko drZitel'a PK) v rozsahu max. 10 znakov, Karty vydané na
osobu podla VOP uémnych do 15, 8. 2017 budi nahradené kartami garazovymi,
drzitel karty bude opréavneny natankovat’ paliva len do palivovej nadrze vozidla.
Karty sudové (BARREL): Pri tomto variante PK je palivo vydané Zékaznikovi
do akejkol'vek nadrZe a/alebo palivovej nidrZe akéhokol'vek vozidla pre drzitel'a
tejto PK. V tomto pripade nebude Prevadzkovatel CS overovat' ECV alebo
totoZnost osoby.

Spolognost SLOVNAFT, as. dodd Zikaznikovi typy adruhy kariet podla
moznosti uvedenych v odsekoch 2.1. a 2.2, tohto &lanku, na zaklade vyberu
Zakaznika uvedeného vo forme Zaviznej objednavky palivovych kariet. V pripade,
e si Zakaznik vyberie rozne typy a varianty PK, rozne fakturaéné alebo dodacie
strediska, tieto taktiez uvedie do Zavéznej objednivky palivovych kariet.
Spolotnost’ SLOVNAFT, a.s. odporita, aby si Zakaznik v pripade objednavky
GOLD zamestnaneckej karty vybral karty sudové (BARREL).

Spolotnost’ SLOVNAFT, as. poskytne Zakaznikovi moznost’ bezhotovostného
nakupu vybranych skupin tovarov. ktoré Zakaznik uvedie vo svojej Zavaznej
objednavke palivovich kariet (kombinicia podla vlastného vyberu), pricom
Zakaznikovi budi tieto tovary predané za ich aktualnu kipnu cenu, za ktori sa
preddvajina prislusnej €S, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak. Uvedené sa
nevzt'ahuje na skupinu tovaru — palivd. Skupiny tovarov, ktoré moze Zakaznik
nakupovat' cez PK na CS spolotnosti SLOVNAFT, a.s. st nasledovné:

paliva:

- zikladné paliva: Tempo Plus 95, Tempo Plus Diesel,

- prémiové paliva: EVO Diesel, EVO Benzin,

- LPG: ECO+ Autoplyn (LPG),

- ostatné: AdBlue z vydajnvch stojanov, voda do ostrekovatov z vydajnych
stojanov v rozsahu pristupnosti uvedenych paliv na prisluinej CS.

(*Oznudenie ndzvy vyisic wvedenyeh tovarov méZu podiiehat zmene.)

b) sluZby: akkol'vek sluzba poskytovana na prisluinej CS,

<)

maziva: akékolvek mazivo a/alebo olej preddvané na prislusnej CS, AdBlue
v baleni4 /101,

d) doplnky pre starostlivost’ o autd a d'aldie vybavenie pre autd: akékolvek

€)

=1

b)
)

dcoplnky pre starostlivost’ o autd a d'aliie vybavenie pre auta predavané na prisluinej
S.

obchodny tovar: akykol'vek obchodny tovar predavany na prislusnej CS, ktory nie
je zahrnuty do vy33ie uvedenych skupin.

Vzhl'adom na skutotnost, e kaZdi PK je vydana a pouzitelna len na ti skupinu
tovarov, ktoré Zakaznik vopred zadefinoval pred vydanim PK, akukolvek
poziadavku Zakaznika na zmenu, ziZenie alebo rozsirenie skupin tovaru je moZné
uskutoénit’ len vymenou PK podla Clanku 6. tychto VOP.

Dalgie dodatoéné moZnosti pouzivania PK spolotnosti SLOVNAFT, a.s.:

- moZnosti zliav a priplatkov pri ndkupe paliv v zahrani¢i,

- vratka DPH,

- podmienky pre nikup paliv v sieti CS so sluzbami pre nakladni prepravu. Tieto
dodatoéné moZnosti sa budi riadit’ podl'a prislusnych priloh Zmluvy resp. budi
poskytované na ziklade osobitnych zmliv.

Clénok 3.
Popis palivovej karty

PK spolo¢nosti SLOVNAFT, as. obsahuji na prednej strane embosované
a predtlatené ndaje v nasledovnej truktiire:
ndzov karty — typ PK, oznateny ako MOL Group GOLD karta EUROPE
spoloénosti SLOVNAFT, a.s. MOL Group GOLD karta SLOVAKIA spolofnosti
SLOVNAFT, as., zamestnanecka MOL Group GOLD karta SLOVAKIA
EMPLOYEE spolo¢nosti SLOVNAFT, as. a predplatna MOL Group GOLD karta
SLOVAKIA PREPAID spoloénosti SLOVNAFT, as.,
€islo karty — | 6-miestne unikatne Cislo, ktoré PK identifikuje,
miesto pre individudlny zipis — priestor, do ktorého je moiné na ziklade
poziadavky Zikaznika uviest max. 26 znakov v jednom riadku a max. 10 znakov
v druhom riadku,

d) platnost’ karty — oznacena ako “Valid thru:* v tvare MM/RR alebo v novom

oznateni ako RR/MM,

e) tovarovy kéd — udaj onastavenych moznostiach bezhotovostného nakupu

motorovych paliv, sluZieb a d'alieho tovaru.
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3.2. Podrobné vyobrazenie PK, ako aj vietky ostatné informacie o dajoch na nich

4.1,

4.2,

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

-3

5.2.

53

5.4.

uvedenych, je moZné ndjst’ na internetovej stranke www.molgroupcards.com,

Clénok 4.

Vyddvanie palivovych kariet
Zakaznik najneskor pri podpise Zmluvy vyplni Informagny formular
o Zakaznikovi/Formular o zmene udajov Zikaznika (d'alej len JInformaény
formuldr*) a Zdvizni objednavku palivovych kariet. Vzory oboch formulirov sa
nachddzaji na internetovej stranke www.molgroupeards.com.
V pripade, Ze dodlo k podpisaniu Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami,
spolotnost’ SLOVNAFT, as. vystavi Zakaznikovi zévazne objednané PK
vlehote 14 dni odo diia, kedy mé k dispozicii vietky z vysSie uvedenych
formulérov. V pripade oscbného dorugenia PK bude Zékaznik kontaktovany
zo strany spolotnosti SLOVNAFT, as. '
Spolu so zaslanim Zavizne| objednavky palivovych kariet ddva Zakaznik suhlas
na spracovanie zaslanych idajov v informaénych systémoch Skupiny MOL,
ktorej je spoloénost’ SLOVNAFT, as. &lenom.
V pripade PK dorufovanych poitou budi Zakaznikovi ticto odoslané formou
doporutenej zisielky. Zarovef budu siéastou tejto zasielky rovnakou formou
Zikaznikovi odoslané aj obalky s prisluinymi PIN kédmi k PK. Spolo&nost’
SLOVNAFT, as. nenesie Ziadnu zodpovednost’ za stratu, poikodenie alebo
zneuZitie zésielky po jej odovzdani na poStovii prepravu,
V pripade osobného prevzatia PK sa Zakaznik alebo Zakaznikom splnomocnena
osoba (osoba disponujiica originalom splnomocnenia od Statutimych zastupcov
Zakaznika s Gradne overenymi podpismi spinomociiujicich 0séb) alebo osoba
opravnend na spravu kariet zaviizuje svojim podpisom potvrdit’ zhodu vydanych
tisiel PK a potvrdit’ ich prevzatie vo forme pisomného potvrdenia , Tlaiva na
odovzdanie a prevzatie palivovej karty" (dalej len , Potvrdenic o prevzati PK™).
Zéroveii s PK budil Zikaznikovi alebo Zakaznikom splnomocnenej osobe
odovzdané aj obalky s prisluSnymi PIN kédmi k odovzdanym PK.
V pripade zasielania PK Zakaznikovi poitou je Zakaznik povinny po ich
obdrZani preverit' zhodu vydanych PK a ich &isiel. Zakaznik je povinny dorugit
spolotnosti SLOVNAFT, as. e-mailom, faxom alebo podtou Potvrdenie
o prevzati PK podpisané Statutdmymi zéstupcami Zakaznika alebo Zakaznikom
splnomocnenej osoby disponujiicej pisomnym splnomocnenim v zmysle bodu
4.4. vysiie alebo osobou opravnenou na sprévu kariet.
Z bezpeénostnych dévodov spolotnost SLOVNAFT, a.s. aktivuje len tie PK,
o ktorych podpisané Potvidenie o prevzati PK prijme. PK si je Zakaznik
opravneny aktivovat' aj prostrednictvom Kartového centra. Vtomto pripade
k aktivicii PK prichddza okamZite a Zikaznik nie je povinny dorugit
Predavajicemu podpisané Potvrdenia o prevzati PK.

Clinok 5.
Pouzivanie palivovych kariet
Zikaznik, ako aj drzitel' PK sl povinni tieto chrénit’ pred ich poskodenim,
odcudzenim, stratou, zni¢enim a moZnym zneuZitim. Zékaznik, drzitel' PK, ani
ind osoba nesmie vykondvat' Gpravy alebo opravy PK aje povinny umoinit
spolo¢nosti SLOVNAFT, as. alebo pracovnikovi CS vykonat' kontrolu stavu
PK. Zikaznik alebo drZitel PK tito nesmie pouZit’ na ucely poskytnutia
finanéného zabezpetenia alebo inej formy zabezpeky v prospech tretej osoby.
Zékaznik je povinny oboznamit’ drZitel'ov PK s vy3iie uvedenymi povinnostami,
ako aj ostatnymi pravami a povinnostami upravenymi v tychto VOP. Spolo¢nost’
SLOVNAFT, a.s. nepreberd Zziadnu zodpovednost’ za ¥kody alebo straty, ku
ktorym déjde v désledku zanedbania alebo porusenia vySSie uvedenych
povinnosti Zakaznika alebo drZitel'ov PK.
Transakcia realizovana PK je autorizovana zadanim sprivneho PIN kédu, O
autorizovane) realizicii transakcie a tym aj o dodani tovaru alebo sluzby vytlai
terminal potvrdenku. Dané potvrdenie nesliZi pre tgely potvrdenia dodania
tovaru podl'a zikona 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty (d'alej len , z4kona
o DPH"). Spolognost SLOVNAFT, a.s. nenesie zodpavednost' za zneuZitie PIN
kédu a tym ani za neopravnent autorizaciu transakceii.
V pripade, Ze akcepticia PK je odmietnuta, driitel’ PK uhradi hodnotu ndkupu
inym sposobom alebo zrusi ndkup, ak to povaha nakupovaného tovaru umoziuje.
Pracovnik CS méze odmietnut’ akceptovat’ PK alebo méZe zadrzat' PK a zaroveii
spisat’ hlasenie o udalosti v pripade. ak:
a) ktorykol'vek formdlny prvok PK bude odlisny od 3pecifikicie PK uvedencj
v Clanku 3, VOP,
b) ECV uvedené na PK. sa nezhoduje s ECV tankovaného motorového vozidla,

5.5. Pracovnik CS odmietne akeeptovat’ PK, ak:

a) kartovy terminal odmietne platbu PK z dévodu nemoZnosti autorizicie,

b) drzitel' PK tito chee pouzit' na ndkup tovaru a sluZieb, na zaplatenie ktorych PK
neobsahuje opravnenie,

¢) z termindlu bol vydany prikaz na zadranie PK.

5.6. 'V pripade nespravneho zadania PIN kédu sa objavi sprava “Chybny PIN™. Po

viac ako troch netispednych pokusoch sa PK dotasne zablokuje a nebude mozné
Jju pouzit’ na nakup. Docasné zablokovanie PK sa ukon¢i o 00:00:00 hodine diia
vykonania transakcie a PK bude moZné opatovne pouzit od 00:00:01 hod.
nasledujiiceho kalendimeho dia, resp. na zdklade osobitnej poZiadavky
Zékaznika.

5.7. Pri pouziti PK je moZné do kartového systému zadat' polet ubehnutych
kilometrov, pri¢om tieto tidaje budi nasledne uvedené na potvrdeni o pouziti PK
a na podrobnej fakture vystavenej Zakaznikovi.

5.8. Zaroveii s poskytnutim PK spolocnost SLOVNAFT, as. Zakaznikovi poskytuje

moZnost' aktivovat' si aj pristup do Partner portaluw/Kartového centra dostupného
prostrednictvom intemetu na www.molgroupcards.com, Pristup sa realizuje cez
internet pomocou uZivatel'ského mena a hesla. Riziko zneuZitia pristupovych
prav nesie Zakaznik. Spoloénost SLOVNAFT, as. si vyhradzuje privo
kedykol'vek menit' rozsah sluZieb poskytovanych prostrednictvom Kartového

5.9,

5.10.

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

7.1.

72,

8.1

811

centra. Ukonéenim platnosti Zmluvy z akéhokol'vek dévodu je zruseny aj pristup
Ziakaznika do Kartového centra.

Spolotnost’ SLOVNAFT. as. nezodpoveda Zakaznikovi za akékol'vek pripadné
Skody spbsobené pouZivanim PK, ktoré neboli zavinené konanim spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s.

Za konanie drziteTov PK pri ich pouZivani, ako aj pripadné zneuitie PK drzitelmi
zodpoveda Zikaznik.

- Vpripade pouzivania predplatnej MOL Group GOLD karty SLOVAKIA

PREPAID by si drzitel PK vzéuime vlastnej istoty mal pred nakupom
akychkol'vek tovarov alebo sluzieb prostrednictvom tejto karty preverit’ vyiku
disponibilného zostatku na takejto PK a napldnovat' svoj nakup tak, aby hodnota
zamy3l'aného nékupu nebola vy3sia ako disponibilny zostatok na predplatnej MOL
Group GOLD karte SLOVAKIA PREPAID.

Clénok 6.

Platnost’ a vimena palivovych kariet
PK su plamé po dobu platnosti, ktor je na nich uvedena (v silade s &lénkom 3.,
bod 3.1. pism. d) VOP). V pripade, ak pogas platnosti a Ginnosti Zmluvy uplynie
doba platnosti PK, spoloénost’ SLOVNAFT, as. vyda automaticky nové PK
50 zodpovedajicimi parametrami aj bez poZiadania Zakaznika. V pripade, ak
Zikaznik nema zaujem o obnovu PK je povinny pisomne informovat’ spoloénost’
SLOVNAFT, as. o tejto skutoénosti s uvedenim prisluiného isla PK aspoit
30 kalendarnych dni pred poslednym diiom doby platnosti PK. alebo ma moZnost’
v Kartovom centre oznatit' PK, o obnovu ktorych nema zaujem. Vymena PK pred
uplynutim platnosti PK z dévodu zmeny vizualu alebo funkcionality PK bude
Zakaznikom oznamena najneskér 14 dni vopred.
Na ziklade vyplnenych a podpisanych Zavaznych objednavok palivovych Kariet
alebo autorizovanych elektronickych Zévaznych objednivok palivovych kariet
dorudenych spoloénosti SLOVNAFT, a.s, budii Zakaznikovi vydané nové PK ako
nahrada za stratené, ukradnuté, zniené alebo podkodené PK, za o Jje Zéakaznik
povinny zaplatit' spolo&nosti SLOVNAFT, a.s. prisluiny poplatok za vydanie PK
(€L 11, ods. 2. bod 7. Zmluvy). Spoloénost SLOVNAFT, a.s. nenesie Zadnu
zodpovednost' za poskodenie PK, vratane poskodenia magnetického prizku, ani za
nemoznost’ pouzitia PK v désledku takéhoto podkodenia. V pripade poskodenia
magnetického priZku je povinnostiou Zakaznika poZiadat' o vymenu poskodenej
PK u spoloénosti SLOVNAFT. as.
Zakaznik/drzitel' PK je povinny okamzite informovat' spoloénost’ SLOVNAFT, a.s.
o strate, zniéeni alebo kradezi PK (na bezplatnom telefénnom Gisle 0800 111 811
alebo na faxovom tisle 02/58 59 97 59 dvadsat3tyri hodin denne). Zakaznik je
povinny podat’ Ziadost' o zablokovanie PK pisomnou formou (e-mailom alebo
postou) a nasledne do 2 pracovnych dni doruiit spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. svoju
ziadost o zablokovanie PK v pisomnej forme, Ziadosti o zablokovanie musia
obsahovat' &islo karty ako jedine¢ny identifikadny Gdaj. Na podanie Ziadosti
o zablokovanie MOL Group GOLD karty je vyluéne opravneny Zakaznik alebo
osoba opravnena na spravu PK Zakaznika, nie drzitel' PK.
Spoloénost’ SLOVNAFT., a.s. zabezpedi trvalé zablokovanie PK do 1 hodiny po
prijati #iadosti o jej zablokovanie (e-mailom, postou).
Spolotnost’ SLOVNAFT, as. neprebera ziadnu zodpovednost’ voéi Zakaznikovi
(ako aj jeho zamestnancom v pripade zamestnaneckej MOL Group GOLD karty
SLOVAKIA EMPLOYEE) za $kody (priame alebo nepriame), ktoré mu vznikli
alebo mdzu vzniknit' v dosledku poskodenia, straty, zniéenia alebo neopravneného
pouzitia PK alebo oneskoreného ohlésenia potreby blokicie PK spolotnosti
SLOVNAFT, as. Za sprivne pouZivanie PK vsilade s podmienkami
dohodnutymi so spoloZnostou SLOVNAFT, as. je zodpovedny Zakaznik
Zakaznik je tiez zodpovedny za vietky Skody (&1 uz priame alebo nepriame), ktoré
mu vznikli alebo mdzu vzniknit' az do okamihu zablokovania PK podl'a odseku
6.3, vyiiie,

Clénok 7.
Vritenie palivovych kariet
PK st vlastnictvom spoloénosti SLOVNAFT, a.s. Zakaznik nie je opravneny
poskytnit’ ich inym podnikatel'skym subjektom a ani tretim osobam okrem oséb,
ktoré uréi ako opravnenych driitel'ov PK.
V pripade ukoncenia platnosti a iéinnosti Zmluvy je Zakaznik povinny PK vratit'
alebo ich na vlastnit zodpovednost' prisluine znehodnoti a zlikviduje. Zakaznik je
povinny PK najneskdr v defi ukonéenia platmosti a 0finnosti Zmluvy alebo do
siedmich dni odo diia dorudenia pisomnej vyzvy spolognosti SLOVNAFT, as. na
ich vratenie PK vratit alebo znehodnotit',

Clinok 8,
Kiipna cena, platobné podmienky a prevod vlastnictva tovaru

Kiipna cena paliv predavanych Zakaznikom na zaklade Zmluvy pozostava z dvoch
zloziek. Prvi zloZku tvori Kartové cennikova cena (d'alej v texte a v Zmluve iba
+Kartova cennikova cena") a druhvi zlozku tvori zl'ava/priplatok uréend v silade
s platnym systémom zliav/priplatkov, vztahujicim sa na ten druh palivového
tovaru, ku ktorému sa prisluiné zl'avy alebo priplatky aéwji. Kartova cennikova
cena je pristupna vietkym Zikaznikom spolonosti SLOVNAFT, as na
internetovej stranke www.molgroupcards.com alebo v Kartovom centre. Zakaznik
bol obozndmeny s tym, e vysledna vyska zlavy/priplatku méze byt ovplyvnens
zmluvnym mnoZstvom, platobnymi podmienkami, platobnym rizikom. Zakaznik je
opravneny sa u spolotnosti SLOVNAFT, as. informovat' o podmienkach
poskytnutia zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene v sulade s platnym
systémom zliav/priplatkov a o vyke jemu prislichajicej zlavy, a to potas celého
obdobia platnosti Zmluvy. Zékaznik md moZnost’ vybrat' si z dvoch altemativ
vypottu vysky zl'avy/priplatku vztahujicej sa na nakup palivového tovaru:
Zékaznik m& moznost’ nakupovat’ motorové palivd so zl'avou v celej sieti CS bez
obmedzenia minimalneho jednorazového tankovania;

8.1.2. Zakaznik md moZnost' nakupovat’ motorové palivé so zlavou na CS so sluzbami

pre nakladnt prepravu, ktoré si definované spolo¢nostou SLOVNAFT, a.s podla
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8.2,

8.3,

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Prilohy & 3 k Zmluve. Zaroveii ma Zikaznik narok vybrat si jednu d'aldiu CS,
napr. v mieste svojho sidla, pobotky, kde bude rovnako nakupovat’ paliva so
zl'avou. Zaroveii sa zavizuje k priemernym jednorazovym tankovaniam, ktoré
budi vy3sie ako 100 litrov. Zoznam Cerpacich stanic so sluzbami pre nékladni
prepravu je v pripade zdujmu Zakaznika sG¢astou Zmluvy a jeho aktudlna verzia
je dostupnd na www.molgroupcards.com. Na ostatnych CS spolo¢nosti
SLOVNAFT, as. bude Zikaznikovi fakturovana Kartova cennikova cena.
Spolotnost SLOVNAFT, a.s. si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit’ Zoznam
¢erpacich stanic so sluzbami pre nakladnu prepravu alebo ich nahradit’ novym
znenim. Spolotnost’ SLOVNAFT, as. oboznami Zikaznika so zmenou
najneskor v lehote 30 dni pred ditom G€innosti nového znenia. Pokial' Zakaznik
nesihlasi s novym Zoznamom &erpacich stanic so sluzbami pre nakladni
prepravu, je opravneny z tohto dvedu pisomne vypovedat Zmluvu uzavreti so
spolotnostou SLOVNAFT, a.s s 10 ditovou vypovednou lehotou, ktora zatne
plynit odo dia nasledujiceho po dni dorutenia pisomnej vypovede
spolotnosti SLOVNAFT, as. Zikaznik je povinny dorudit' svoju pisomnu
vypoved z tohto ddvodu spolotnosti SLOVNAFT, a.s. na kontaktné udaje
uvedené v Zmluve najneskér do 10 dni pred diom, kedy sa novy Zoznam
&erpacich stanic so sluzbami pre ndkladni prepravu stane GEinnym.

Interné pravidld spolo¢nosti SLOVNAFT, as. vztahujice sa na systém
zliav/priplatkov mézu byt' zmenené, o mdze mart za nisledok zmenu vysky
a druhu poskytovanych zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene. V pripade
takejto zmeny je spolotnost SLOVNAFT, as. opravnena upravit
zl'avw/priplatok G¢tovany ku Kartovej cennikovej cene podl'a Zmluvy odo diia,
kedy uvedend zmena vstiipi do G¢innosti, pricom spolo¢nost’ SLOVNAFT, ass.
je povinna pisomne informovat’ Zakaznika o tejto zmene v silade s pravidlami
uvedenymi v €linku I1, bode 2.3. &asti ¢) Zmluvy najneskdr 30 kalendarnych dni
pred nadobudnutim jej WCinnosti. V pripade zmeny internych pravidiel
spoloénosti SLOVNAFT, a.s. vztahujicich sa na systém zliav/priplatkov, ktora
by mala za nésledok zniZenie zlavy uvedenej v asti a) bodu 2.3. &lanku 11
Zmluvy alebo zvy3enie minimélneho objemu tovaru, ktory je Zékaznik povinny
odobrat’ pre narok na zl'avw/prirazku uvedent vo vy3die uvedenej Casti a)
¢lanku I bodu 2.3., bude takato zmena predmetom pisomného névrhu dodatku
k Zmluve. Ak Zakaznik podpisany dodatok nedoruéi spolognosti SLOVNAFT,
a.s. v lehote najneskér 10 kalenddmych dni pred u&innost'ou zmeny kipnej ceny,
ma4 sa za to, Ze so zmenou Zmluvy nesthlasi. V takomto pripade je spolo&nost’
SLOVNAFT, as. opravnend Zmluvu pisomne vypovedat' so7 diovou
vypovednou lehotou, pricom G&inky vypovede nastani v posledny def
vypovednej lehoty pocitanej odo dha nasledujiceho po dni, kedy bola pisomna
vypoved' doruéena Zikaznikovi, V pripade, Ze Zikaznik nesihlasi so zmenou
zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene, je tiez opravneny Zmluvu
so 7 ditovou vypovednou lehotou pisomne vypovedat', pritom ulinky vypovede
nastant v posiedny deft vypovednej lehoty potitanej odo diia nasledujiceho po
dni, kedy bola pisomna vypoved' dorutena spoloénosti SLOVNAFT, as.
V pripade, e Zakaznik vypovie Zmluvu z dévodu zmeny systému vydky
poskytovanych zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene, pri¢om uvedend
zmena by znamenala zniZenic zl'avy pre Zakaznika, spolotnost’ SLOVNAFT,
a.s. vyhodnoti plnenie v Zmluve uvedeného objemu motorovych paliv ako
pomemi ¢ast’ objemu pripadajicu na dobu trvania Zmluvy.

Zakaznik berie podpisom Zmluvy na vedomie, Ze cena rafinérskych produktov
je priamo zdvisla na aktuilnej svetovej cene ropy, kurze USD/EUR, cene
biozloziek aaditiv, ako iponuky adopytu, ziroven ich cena je dopredu
nepredvidatelna, a preto Zikaznik uznéva pravo spolotnosti SLOVNAFT, a.s.
kedykol'vek aktualizovat' (zvysit’ alebo zniZit') Kartovi cennikovi cenu.

Kipna cena ostatnych skupin tovarov a sluzieb platenych prostrednictvom PK
(ak si Zakaznik zvolil moznost’ platby tychto tovarov prostrednictvom PK), je
totoznd s ich kiipnou cenou na prislusnej CS.

Zéakaznik sa zavédzuje zaplatitt kipnu cenu vietkych nakupenych tovarov
a sluzieb, ktord mu bude vyiadtovana k uhrade na ziklade faktary vystavene)
spolotnostou  SLOVNAFT, as. vsilade s dohodnutymi  platobnymi
podmienkami podl'a Zmluvy (fakturaéné obdobie, splatnost’ faktiry, uvedené
vEL I, ods. 2. Zmluvy). Fakturaénym obdobim je doba dohodnutd v &1 1L
Zmluvy, za ktorl sa vystavuje suhrnna faktira, Pre MOL Group GOLD karty
SLOVAKIA PREPAID plati ustanovenie 8,11,

Faktira je povaZovand za uhraden( diom pripisania pefiaznych prostriedkov na
bankovy uget spoloénosti SLOVNAFT, a.s. V pripade, ak den splatnosti faktiry
pripadne na sobotu, nedel'u alebo sviatok, Zakaznik je povinny uhradit’ faktaru v
predstihu tak, aby posledny den splatnosti faktiry bola fakturovand suma
pripisana na bankovy ufet SLOVNAFT, as. Toto ustanovenie neplati pre
predplatné MOL Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID. Pre predplatnu
MOL Group GOLD kartu SLOVAKIA PREPAID je sposob platby dany vzdy
ako platba vopred (predplatba).

V pripade, ak zoznatenia platby uskutoénenej Zikaznikom jednoznatne
nevyplyva, ktorii faktiru touto platbou uhradza. bude platba povaZovani za
ahradu faktary za Grok z omeSkania (postupnost’ podla datumu vystavenia
faktiry od najstarSej po najnovsiu) a splatnej dlZznej sumy, pripadne pokuty,
pendle (postupnost’ podTa ddtumu vystavenia faktiry od najstariej po najnoviu).
Spolotnost SLOVNAFT, a.s. vyuctuje Zakaznikovi cenu nakupovanych tovarov
a sluZieb alebo poplatky ako sithm dodani evidovanych prostrednictvom PK v
predmemom fakturatnom obdobi, na zdklade ktorych vystavi sihmnl faktiru
v priebehu fakturaéného obdobia. Suhrnnt faktiru spoloénost’ SLOVNAFT, as,
odoSle Zakaznikovi podtou alebo elektronicky. K sihmnej faktire
SLOVNAFT, a.s. vypracuje podrobné zoznamy transakcii (nakupov) podla
Jednotlivych poloziek, ktoré Zdkaznik uskutofnil v predmetnom fakturatnom
obdobi. SLOVNAFT, as. poskytne tieto zoznamy Zdkaznikovi zéroven so
sihrnnou faktirou v ¢ase dohodnutom v Zmluve (¢l 11, ods. 2. bod 4. Zmluvy).
V pripade nakupu elektronickych dial'ni¢nych znamok platnych v Slovenskej
republike prostrednictvom PK, spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. uhradi platbu

8.9,

8.11.

8.12.

v mene a na icet Zakaznika. Této platba bude si¢astou finanéného vyrovnania na
suhmnej faktire za dani PK.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak faktura neobsahuje formélne alebo
obsahové naleZitosti vyzadované v silade s platnym zékonom o DPH, je Zakaznik
opravneny bezodkladne, najneskér viak do 3 pracovnych dni od obdrzania faktiry
tato faktiru vratit' s pisomnym odévodnenim bez zaplatenia. V takom pripade
prestava plynat’ pévodnd lehota splatnosti a nova lehota splamosti za¢ne plynit’ odo
dita vystavenia novej alebo opravenej faktury.

. Cena za tovary asluzby nakupené Zikaznikom prostrednictvom MOL Group

GOLD karty EUROPE, MOL Group GOLD karty SLOVAKIA a zamestnaneckej
MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE alebo suma pripadnych
poplatkov sa povaZuje za zaplatenu v def pripisania celej vyfakturovanej sumy na
bankovy udet spoloénosti SLOVNAFT, as. Ak bude Zikaznik v omedkani so
zaplatenim kupnej ceny alebo jej ¢asti, bude spolotnost SLOVNAFT, a.s.
opravnena O¢tovat’ Zakaznikovi urok z omeikania za dobu omeZkania (1. odo dia
kedy sa dostala do omeskania aZ po den skuto&nej dhrady), vo vyike jednomesainej
sadzby EURIBOR + 8% p.a. (360 diova baza) platnej v prvy def mesiaca, kedy
doslo k omeskaniu. V pripade, ak kotécia 1 mesaZnej sadzby EURIBOR je zapoma,
Zmluvné strany pouZiji 1 mesa¢nii sadzbu EURIBOR vo vyike 0% (slovom nula
percent) p.a. Zakaznik je povinny uhradit’ urok z omeskania jemu vyu&tovany
spolognost'ou SLOVNAFT, as. do 14 dni odo dha, kedy mu bolo vystavené
vyuttovanie troku z omeSkania spoloénost'ou SLOVNAFT, a.s. Této faktura nie je
faktiirou pre tely DPH.

Cena za tovary asluzby nakupené Zikaznikom prostrednictvom predplatnych
MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID je systémom povolens len do
vyiky disponibilného zostatku vkladu Zékaznika. V pripade predplatnej MOL
Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID bude faktara slazit' iba ako Gétovny
doklad o nakdpenych tovaroch aslubach ateda zdkaznik nebude uhridzat
hodnotu nakipenych tovaroy a sluzieb na zéklade obdrzanej faktary.

Zmluvné strany sa dohodli, e nebezpeenstvo $kody, ako aj vlastnicke pravo
k palivam nakupovanym prostrednictvom PK prechidza na Zakaznika okamihom,
kedy déjde k ich vy&erpaniu cez tankovaciu pidtol' z vydajného stojana na S do
tankovanej palivovej nddrZe. K prechodu nebezpetenstva 3kody a vlastnictva k
ostatnym skupinam tovarov nakupovanym prostrednictvom PK (okrem sluzieb na
CS) ddjde okamihom bezhotovostnej hrady ich kipnej ceny na CS.

. Spoloénostt SLOVNAFT, as. nenesie Ziadnu zodpovednost' za neplnenie si

povinnosti Zikaznika :

- vyGltovat’ kipne ceny tovarov asluZieb, nakiipenych prostrednictvom
zamestnaneckej MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE na svojho
zamestnanca;

- dodrziavat' zakona & 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a o0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorich predpisov Zikaznikom pri
spracuvani aochrane osobnych udajov svojich zamestnancov v savislosti
s vydanim a pouZivanim zamestnaneckej MOL Group GOLD kary SLOVAKIA
EMPLOYEE.

. Spolotnost’ SLOVNAFT, a.s. je v pripade vzniku pohl'addvok po lehote splatnosti

voti Zakaznikovi opravnend zapotitat' victky svoje splatné pohladavky voli
pripadnym zévazkom, ktoré ma a ktoré eviduje voli Zakaznikovi. Zikaznikovi
méze byt’ predplatna MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID vydana len,
ak splatil alebo v suilade s dohodnutym splatkovym kalendarom splica akékol'vek
predchadzajice zéviizky vo&i SLOVNAFT, as. V pripade, ak Zakaznik
akymkol'vek sposobom porudil svej zdvdzok k uhrade svojich zaviizkov voti
SLOVNAFT, as., spolotnost SLOVNAFT, as. je oprdvnend bezodkladne
zapocitat' vy3ku platby vopred na predplatnd MOL Group GOLD kartu
SLOVAKIA PREPAID voti akymkol'vek splatnym zavizkom Zakaznika a vydané
PK zablokovat’,

8.15. Zakaznik hradi poplatky banky Zakaznika; pripadné d'aldie naklady u&tované inymu

8.16.

. Spolotnost SLOVNAFT, as.

bankami (kore$pondenénymi a bankou spolotnosti SLOVNAFT, as)) znada
spoloénost’ SLOVNAFT, a.s.

Zikaznik a spoioénosl SLOVNAFT, a.s. si opravneni chnostranne zmenit’ &isla
bankového spojenia (IBAN), banku, o ¢om v dostatoénom predstihu upozomnia
druhti Zmluvnd stranu a zaroven druht Zmluvnd stranu poziadaji o (hradu na nové
tislo bankového G¢tu. Uvedené zmeny nebudi mat’ vplyv na splatnost’ faktiry.

. Vpripade predplatnych MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID

Zékaznik vkladd penainé prostriedky na jeho predplatny aéet v spoloénosti
SLOVNAFT, as. podla svojich potrieb formou bankového prevodu alebo
priameho vkladu na CS, prigom v pripade bankového prevodu pouzije variabilny
symbol uvedeny v Zaviiznej objednavke palivovych kariet,

vyhodnocuje plnenie mnoZstva nakipenych
motorovych paliv na €S uvedenych v bode 2.2. Zmluvy. Zakaznik ma moZnost
vybrat' si zdvoch alternativ vyhodnotenia plnenia mnoZstva nakipenych
motorovych pahv

a) Vv pr]pade Ze si Zakaznik zvoli moZnost' vyhodnotenia plnenia Zmluvy na roéne)

baze, _|r: spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. v stlade s £1. 11. Zmluvy opravnend vystavit’
opravni faktaru (dobropis/tarchopis) so splatnostiou v stlade s &l 1. Zmluvy.
Spolognost’ SLOVNAFT, a.s. vyhodnoti Zmluvu do 45 dni od uplynutia kazdych
12 kalenddrmych mesiacov odo dha nadobudnutia Gginnosti Zmluvy a rovnako do
45 kalendamych dni nasledujucich po dni ukongenia Zmluvy z akéhokolvek
dévodu. Spolo¢nost’ SLOVNAFT, as. nasledne vystavi uvedené opravné faktiry
(dobropis/tarchopis) v zmysle platného zdkona o DPH. V pripade ukontenia
Zmluvy Zakaznikom z ddvodu podla ¢lanku 8., bodu 8.2, bude Zikaznikovi
vypotitana hodnota dobropisu/tarchopisu spdsobom uvedenym v &lanku 8., bodu
8.2. tychto VOP.

b) V pripade, ze si Zakaznik zvoli moZnost vyhodnotenia pinenia Zmluvy na mesatnej

béze je spolonost’ SLOVNAFT, as. opravnena vystavit' opravni faktaru
(dobropis/tarchopis) so splatnostou vsilade s&l. 1. Zmluvy. Spolotnost’
SLOVNAFT, a.s. vyhodnoti plnenie mnoZstva nakipenych motorovych paliv do
20 kalendarnych dni po skonteni kalenddmeho mesiaca, Spolo¢nost' SLOVNAFT,
as. nisledne vystavi uvedené opravné faktiry (dobropis/Carchopis) v zmysle
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8.1

9.1.

9.2.

33,

94.

9.5.

9.6.

10.

plamého zdkona o DPH. Uvedené plati aj v pripade, Ze Zikaznik zatal po
prvykrat nakupovat’ motorové paliva kedykol'vek v priebehu kalendameho
mesiaca,

9 Zikaznik berie na vedomie, Ze spoloénost’ SLOVNAFT, a.s. mu je opravnena
poskytnat’ len zlavy, na poskytnutie ktorych spinil podmienky. Zakaznik je
kedykol'vek pocas platnosti Zmluvy opravneny sa informovat' o stave plnenia
Zmluvy atiez o moZnej vySke opravnej faktiry (dobropis/tarchopis) ako aj
ovyske prislichajiicej zlavy. Neplnenie si povinnosti Zakaznika sledovat’
plnenie Zmluvy ho nezbavuje povinnosti thrady pripadne) opravnej faktiry —
tarchopisu.

. Spolo&nost’ SLOVNAFT, a.s. je opravnena zapo&itat' si pohl'adavku po lehote
splatnosti vo¢i Zékaznikovi, ako aj pohl'adivku po lehote splatnosti nadobudnutd
od iného ¢lena Skupiny MOL/SLOVNATT (podla élénku 9.5, tychto VOP) voéi
Zakaznikovi, ktorii spolognost’ SLOVNAFT, as. ziskala oproti akejkol'vek
existujice) pohl'adavke Zakaznika, ktord je spdsobild na zapoditanie a ktori
Zakaznik ma voéi spolotnosti SLOVNAFT, as. O takomto zapogitani
pohladivky je spolotnost’ SLOVNAFT, as povinnd Zakaznika pisomne
informovat’.

Clinok 9.
Blokovanie palivovych kariet
V pripade omeskania Zakaznika so splnenim si svojich finanénych zavazkov voéi
spoloénosti SLOVNAFT, as. ma spolotnost SLOVNAFT, as. pravo
zablokovat’ vietky PK vydané Zdkaznikovi s okamZitym t&inkom aj bez toho,
aby tito skutoénost’ bola povinnad vopred oznamit' Zakaznikovi. V takomto
pripade bude spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. zéroveii opravnena okamzite odstupit’
od Zmluvy, ¢im nie je dotknuté jej pravo na nédhradu Skody vo&i Zakaznikovi,
ktora spolofnosti SLOVNAFT, a.s. vznikla v désledku porulenia zivazkov

Zakaznika. Spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. je oprivnena rovnako postupovat' aj

v pripade, ak kreditny limit stanoveny podl'a &lénku 10., bodu 10.2. nie je

dostato&ne zabezpedeny v sulade s Eldnkom 10, bodom 10.3.

Zablokovanie PK v désledku ome3kania Zakaznika so splnenim si svojich

finanénych zdvazkov voci spoloénosti SLOVNAFT, a.s. podl'a bodu 9.1, vyssie

bude uéinne az do dia Gplncého uhradenia vietkych splataych zavizkov

Zakaznika, alebo do doby prijatia takého zabezpetenia predloZencho

Zakaznikom, ktoré bude pre spoloénost SLOVNAFT, as. prijatelné

a dostatoéné.

Spolo&nost’ SLOVNAFT, as. je oprivnend zablokovat PK s okamZitym

u¢inkom aj bez ozndmenia tejto skutoénosti Zakaznikovi aj v nasledovnych

pripadoch:

a) v defi ukonéenia platnosti a Uinnosti Zmluvy z akéhokolvek dévodu,

b) Zékaznik nepouzil PK na bezhotovostny nikup paliv po dobu dlhdiu ako
bezprostredne po sebe plynicich 90 kalendarnych dni,

¢) mé dovodné pochybnosti o legélnosti transakcie, ktord md byt' prostrednictvom
PK vykonand, alebo mé pochybnosti o spravnosti a hodnovernosti udajov jej
odovzdanych Zakaznikom alebo drZitelom PK (napr. pouZitie falodnych
dokumentov, podozrivy nakup, atd’) v stvislosti so Zmluvou alebo pocas doby
pouzivania PK,

d) Zakaznik podal alebo vo¢i nemu bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol
na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol ndvrh na vyhlasenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstipil do likvidacie, alebo ak sa poéas
restrukturalizacie dostal do omeskania s plnenim, na ktoré vznikol narok potas
redtrukturalizaéného konania, alebo sa vofi nemu zadala exckucia, ktord moze
ohrozit’ jeho podnikatel'ski Cinnost' alebo platobnd schopnost’ v stlade
s platnymi pravnymi predpismi,

e) vdef ukontenia platnosti Kreditmého limitu alebo zabezpe¢enia Kreditného
limitu z akehokol'vek dovodu.
Spolo¢nost SLOVNAFT, as. ma prava uvedené v bode 9.3. d) aj v pripade, ak
sa informédcia o ndvrhu na vyhldsenie konkurzu, zamietnutia navrhu na
vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku, vstupu do likviddcie alebo
0 omeskani s plnenim, na ktoré vznikel narok pofas redtrukturalizaéného
konania, alebo o zatatej exekicii, ktord moZe ohrozit' podnikatel'skii ¢innost’
alebo platobnu schopnost, tyka oseby vykonavajucej vo¢i Zakaznikovi prava
ovladajiice] osoby tak, ako je tato definovand v prisluinych ustanoveniach
Obchodného zdkonnika SR v platnom zneni a v siilade s ostatnymi prisluSnymi
platnymi pravnymi predpismi.
Ak spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. ziska informaciu, e Zakaznik je v omedkani
so splnenim si finanénych zdvazkov voéi ktorémukol'vek &lenovi Skupiny MOL
(majetkovo prepojené spolocnosti, v ktorych ma spoloénost MOL Nyrt. priamu
alebo nepriamu majetkovi ugast, alebo v nich priamo alebo nepriamo vykonava
rozhodujici vplyv), ktori sit uvedeni na internetovej stranke www.slovnaft sk
alebo ktorakol'vek z uvedenych spolonosti Skupiny MOL voéi nemu zastavila
dodavky tovaru, bude spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. opravnena zablokovat' PK
vystavené Zakaznikovi az do diia. kedy Zakaznik zaplati v celom rozsahu vietky
pohl'adavky dotknutého ¢lena Skupiny MOL.

Zablokovanic PK v zmysle vy33ic uvedenych ustanoveni tohto &lanku nic je

poruenim Zmluvy zo strany spoloénosti SLOVNAFT, as. aani nezakladéd

Ziadny narok Zakaznika na ndhradu akejkol'vek Skody (skuto&nej Skody alebo

uilého zisku) voéi spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s, Spolodnost’ SLOVNAFT, as.

je vpripadoch, kedy nastanii dévody na blokiciu PK, siasne oprivnend
okamzite odstipit’ od Zmluvy uzavretej so Zakaznikom.

Clénok 10.
Zabezpetenie
1. Zakaznik berie na vedomie, Ze bez akejkol'vek samotnej straty obchodnej dévery
Jje pre spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. mimoriadne déleZité, aby bola zabezpecena
platobnd schopnost' kazdého z jeho Zikaznikov a tato nebola ohrozend potas
celej doby platnosti Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami, Z tohto dévodu
spoloénost’ SLOVNAFT, as. pravidelne vyhodnocuje kredibilitu a vysku

10.

[

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

zavizkov Zdkaznika, ako aj jeho finanénu stabilitu, aby minimalizovala riziko
néarastu vy3ky svojich pohl'addvok vogi Zékaznikovi po lehote splatnosti.

2, Z dévodov uvedenych vbode 10,1, Zékaznik suhlasi s pravom spolo&nosti

SLOVNAFT. a.s. stanovit’ mu podl'a svojich internych pravidiel ohodnocovania
zakaznikov prislichajiici kreditny limit (d'alej len ,Kreditny limit"*). Kreditny limit,
jeho vyska a forma zabezpetena su uvedené v &lanku II. Zmluvy uzavretej so
Zakaznikom. Spoloénost’ SLOVNAFT, as. bude na vyZiadanie Zikaznika
informovat’ o aktudlnej vyike Kreditného limitu, ktory bol Zakaznikovi prideleny.
Kreditny limit nie je stanovovany pre predplatné MOL Group GOLD karty
SLOVAKIA PREPAID, prostrednictvom ktorych je ndkup tovarov a sluZieb
mozny len do aktudlnej vy3ky platby vopred evidovanej na uéte spolo&nosti
SLOVNAFT, a.s.

. Spolognost’ SLOVNAFT, a.s. je opravnena pozadovat' od Zakaznika kedykol'vek

potas platnosti Zmluvy, a to aj pred tym, ako déjde k jej uzavretiu, zabezpecenie
zdvazkov Zakaznika (zaplatenie kipnej ceny a jej prislusenstva) vyplyvajicich z
dodavok tovaru podla Zmluvy. O forme, prijatelnosti avyike hodnoty
zabezpedenia, ktoré navrhne Zakaznik za ucelom zabezpeéenia svojich zavazkov
z obchodnych vzt'ahov voti spolognosti SLOVNAFT as. rozhoduje spolognost’
SLOVNAFT, a.s., pricom preferovanou formou zabezpedenia je najma bankova
zdruka, akreditiv alebo depozit finanénych prostriedkov v prospech spolognosti
SLOVNAFT, as., zaloZné pravo na nehnutel'nost’, pripadne ina bezpegna a bonitna
forma zabezpecenia urfena na zaklade dohody Zmluvnych strén. Za zabezpeéenie
kreditného limitu sa nebude povaZovat' platba vopred uréend na Eerpanie
prostrednictvom predplatnych MOL Group GOLD kariet SOVAKIA PREPAID.
Zabezpecenie podl'a tohto bodu sa nevzt'ahuje na pouzivanie predplatnych MOL
Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID, ktorych predpokladom pouZitia je
dostatok penaZnych prostriedkov uhradenych na i¢et SLOVNAFT, a.s. na pokrytie
hodnoty nakupu tovarov asluZieb prostrednictvom predplatnych MOL Group
GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID.

Zakaznik je povinny zabezpetit, aby doba platnosti nim poskytnutej bankovej
zaruky, akreditivu, depozitu, alebo inej zo strany spoloénosti SLOVNAFT, as.
prijatej formy zabezpedenia bola najmenej o 15 pracovnych dni dlhdia, ako je
splatnost’ poslednej moznej faktary podla Zmluvy. V pripade, ak platnost’
poskytnutej formy zabezpedenia uplynie potas doby trvania Zmluvy a Zakaznik
nepredloZi v termine uréenom spoloénostou SLOVNAFT, a.s. doklad o predizeni
platnosti uvedenych foriem zabezpefenia. spolofnost’ SLOVNAFT, as. je
opravnens zablokovat' MOL Group GOLD palivové karty Zakaznika s vynimkou
MOL Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID.

Zakaznik je povinny v termine dohodnutom so spolo&nostou SLOVNAFT, a.s. jej
odovzdat' doklady preukazujice, Ze zaplatenie kipnej ceny a jej prislufenstva bolo
zabezpetené sposobom avo vySke dohodnutej medzi Zmluvnymi stranami
vzmysle Zmluvy. Ak si Zakaznik nesplni tito povinnost, mdZe spoloénost
SLOVNAFT, as. do dorutenia nim pozadovanych dokladov preukazujucich
splnenie si tejto povinnosti Zkaznika zadrzat' vydanie PK alebo uz vydané PK
zablokovat' bez toho, aby takéto konanie spoloénosti SLOVNAFT, a.s. znamenalo
porusenie Zmluvy alebo zanik jeho opravnenia okamzite odstipit’ od tejto Zmluvy
a zarovei bez toho, aby takéto konanie zo strany spoloénosti SLOVNAFT. as.
zakladalo akykol'vek narok Zakaznika na nihradu Skody (skutoénej Skody alebo
uslého zisku), Zakaznik je povinny pozadované doklady poskytnit' spoloénosti
SLOVNAFT, a.s. v dostatoénom €asovom predstihu pred dohodnutym terminom
vystavenia prvej PK, inak je spolonost’ SLOVNAFT, a.s. oprdvnend odmietnut’
uzavretie Zmluvy a/alebo vystavenie PK, V pripade, ak platnost’ poskytnute) formy
zabezpecenia uplynie poéas doby trvania Kipnej zmluvy, platost’ Kreditného
limitu bude pozastavena pred ukonéenim platnosti poskytnutej formy zabezpeéenia
po dobu najdlh$ej splatmosti faktur a navySenej o 15 pracovnych dni pred
ukonéenim platnosti poskytnutej formy zabezpeenia.

Ak Zakaznik nezabezpeti zaplatenie kupnej ceny spbsobom avo vyske
poZadovanej zo strany spoloénosti SLOVNAFT, a.s. ani v dodato¢nej primeranej
lehote, ktora mu bola uréend, je spolofnost SLOVNAFT, as. opravnenda
od Zmluvy odstipit’ vsilade sClinkom 16, tychté VOP. Spolo&nost’
SLOVNAFT, a.s. je tiez opravnena Zakaznikovi pouzivajucemu PK navrhnut
zvy3enie frekvencie fakturicie na tyzdennii za ¢elom zniZenia rizika nédrastu
pohladdvok. Spoloénost’ SLOVNAFT, a.s. nie je povinna Zakaznikovi poskytnit’
dodatotni primerani lehotu na poskytnutie dohodnutého zabezpegenia alebo mu
u# poskytnuti dodato&ni lehotu predizit'

Zakaznik berie na vedomie, Ze spolotnost’ SLOVNAFT, as. je oprdvnend
kedykol'vek pocas platnosti Zmluvy poZiadat’ poistoviiu, alebo tretiu osobu
vykonéavajicu poistenie pohladavok (d'alej len ,Poistoviia“) o poskytnutie
poistného krytia pre pripadné pohl'adavky speloénosti SLOVNAFT, a s, ktoré jej
mézu zo Zmluvy vzniknat. Zakaznik podpisom Zmluvy sthlasi s poskytnutim
altovnej zdvierky prisludnej Poistovni, ako aj spolofnostiam poskytujlicim
obchodné informacie a sluzby hodnotenia kreditného rizika za i&elom stvisiacim
s poistenim pohl'adavok spolotnosti SLOVNAFT, a.s., pricom tifo je povinny
v pozadovanej lehote predloZit’ spolodnosti SLOVNAFT, as. Ak Zakaznik
neposkytne spoloénosti SLOVNAFT, a.s. poZadované informacie a podklady za
ucelom preverenia jeho finanénej situacic a platobnej schopnosti v rozsahu, podobe
a v lehote urfenej spolocnostou SLOVNAFT, as.. takéto konanie Zdkaznika sa
bude povaZovat’ za porufenie Zmluvy s opravnenim spoloénosti SLOVNAFT, a.s.
okamZite odstpit’ od Zmluvy v silade s &lankom 16. tychto VOP. Spoloénost’
SLOVNAFT, a.s. ma prava uvedené vysiie v tomto bode VOP aj v pripade, ak mu
Zakaznik poskytne nepravdivé, netpiné alebo skresl'ujlice informéacie a podklady.

V pripade, ze dojde k prekrogeniu stanoveného kreditného limitu Zakaznika alebo
v pripade predplatnych MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID dojde
k pre€erpaniu  dostupnych prostriedkov na predplatnom éte, spoloénost’
SLOVNAFT, as. je opravnena do ddtumu vyrovnania takto vzniknutych zévizkov
Zakaznika zablokovat' vydané PK bez toho, aby takéto konanie spoloénosti
SLOVNAFT. a.s. znamenalo porusenie Zmluvy alebo zanik oprédvnenia spoloénosti
SLOVNAFT, a.s. okamzite odstipit’ od tejto Zmluvy a zéroveii bez toho, aby takéto
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konanie zo strany spolotnosti SLOVNAFT, a.s. zakladalo akykolvek nérok
Zakaznika na nahradu Skody (skutoénej $kody alebo uslého zisku).

Clénok 11.
Reklamidcie

111V pripade reklamacie kvality amnoZstva motorovych paliv na CS

11.3.

12.2,

123,

124,

13.2.

13.3.

13.4,

SLOVNAFT, as. je Zikaznik povinny postupovat’ podla Reklamaéného
poriadku  spoloénosti  SLOVNAFT, as. zverejnencho na kadej CS
SLOVNAFT, a.s. alebo reklamaéného poriadku vztahujiceho sa na CS Skupiny
SLOVNAFT (,Reklamagny poriadok pre maloobchodny predaj®). V pripade
reklamdcie kvality a mnoZstva motorovych paliv nakiipenych prostrednictvom
MOL Group GOLD karty EUROPE spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. v zahraniéi je
Zikaznik povinny postupovat’ podl'a reklama&ného poriadku prisluinej CS alebo
J¢j prevadzkovatel'a.

2. V pripade staznosti (napr. fakturdcia. funk&nost’, vyhotovovanie kariet a pod.) je

Zikaznik povinny postupovat’ podla Reklamaéného poriadku spoloénosti
SLOVNAFT, as. vztahujiceho sa na predaj motorovych paliv, maziv,
vykurovacich olejov, asfaltov, chemikalii a LPG zverejneného na internetovej
stranke SLOVNAFT, a.s.:
htp:/islovnafi.sk/images/slovnafi/pdf/obchodni_partneri/zakaznicky_servis/dok
umenty/SK_Reklamaény%20poriadok%20SN%202012 pdf (,Reklamaény po-
riadok pre velkoobchodny predaj®).

Vznesenie reklamicie alebo staznosti nemd odkladny atinok na povinnost
Zikaznika uhradit’ svoje splatné zivazky voti spolotnosti SLOVNAFT, as.
podl'a Zmluvy.

Clénok 12.
Vyifia moe

. Za porudenie Zmluvy sa nepovazuje skutognost, ked' niektora/ktorakol'vek

z0 Zmluvnych stran nie je schopna plnit’ svoje zmluvné povinnosti z dévodov,
ktoré st mimo kontroly oboch Zmluvnych strin (vy$3ia moc). Za udalosti vy3sej
moci sa povazuju nepredvidatelné udalosti, ktorym nie je moiné zabranit’
Tudskou silou (napr. vojna. celodtatny Strajk, zemetrasenie, povodedi, poZiar,
teroristicky Utok, prerudenie funk&nosti termindlov kariet, prerusenie prevadzky
CS atd’), ktoré st mimo kontroly Zmluvnych strén, resp. st nezelanym stavom
a ktoré priamo brinia prisluinej Zmluvnej strane vo vykone jej zmluvnych
povinnosti. Na Ziadost’ druhej Zmluvnej strany je dotknuti Zmluvna strana
povinna predloZit' potvrdenie o existencii udalosti vy§3ej moci vydané Stitnym
organom alebo organizaciou na zastupovanie ziujmov v krajine povodu.
Ak sa Zmluvné strany pisomne nedohodnui inak, zmluvné terminy sa predlzia
pomerne o trvanie udalosti vy$3ej moci. Ak udalost’ vy3Sej moci trva dlhdie ako
30 dni, ktorakol'vek Zmluvna strana je opravnend pisomne vypovedat' Zmluvu
bez nepniaznivych pravnych désledkov, a to aj v pripade, keby na takyto krok
nebola oprivnend v zmysle tejto Zmluvy,

Pred vypovedanim Zmluvy si Zmluvné strany povinné viest' rokovania
o pripadnej zmene zmluvy. Ak takéto rokovania nevedit k vysledkom do 10 dni,
Je moZné uplatnit’ prive na vypovedanie Zmluvy.

Zmluvné strany si povinné vzajomne sa informovat’ o hroziacej udalosti vy§sej
moci alebo o jej vyskyte a o jej predpokladanom trvani do 15 dni. Skody
spdsobené oneskorenym informovanim o hroziacej udalosti vy$iej moci alebo
ojej vyskyte hradi Zmluvna strana, ktord je zodpovednd za oneskorené
informovanie.

Clénok 13.
Mié&anlivost’

. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze vietky udaje, skutotnosti —a najma, no nie

vylutne existencia Zmluvy a jej obsah — suvisiace s druhou stranou a jej
¢innostou, ktoré jedna Zmluvna strana ziskala alebo obdrzala kedykol'vek a

. akymkol'vek sposobom v stvislosti s uzavretim a plnenim Zmluvy, buda

povaZovat’ za dévemné a maju charakter obchodného tajomstva. Zmluvné strany
sa zavizuju takéto informécie a skuto¢nosti neposkytnit’ a nespristupnit’ tretim
osobam a nevyuzZit' na iny Gcel, ako na plnenie Zmluvy.

Toto ustanovenic sa nevztahuje na zvergjnenic informdcii tretej strane
zabezpetujicej poradenské, fakturainé a uctovnicke sluby pre spoloénost’
SLOVNAFT, a.s. na zaklade zmluvy.

Povinnost’ nezverejiiovania sa nevztahuje na informacie a skuto&nosti, ktoré:

- s verejne pristupné alebo ktoré sa bez zavinenia Zmluvnej strany, ktora tieto
ziskala, stani verejne pristupnymi alebo

- boli druhej Zmluvnej strane preukédzatel'ne znidme pred nadobudnutim platnosti
Zmluvy alebo

- Zmluvna strana tieto ziskala od tretej strany, ktora nie je viazand povinnost'ou
ml¢anlivosti voci strane, ktorej sa takéto informécie tykaju alebo

- sa maji spristupnit’ a poskytnat’ v zmysle vieobecne zavdznych pravnych
predpisov alebo vyZiadania opravnenych organov v rozsahu uréenom platnymi
vieobecne zaviiznymi pravnymi predpismi.

Ukontenie platnosti a G¢innosti Zmluvy z akychkol'vek dévodov nema vplyy na
povinnost’ zachovivat’ ml¢anlivost’

Clénok 14,
Komunikscia

. V otdzkach tykajicich sa zmluvnych zdleZitosti je opravnena v mene Zikaznika

konat’ kontaktna osoba uvedena v zihlavi Zmluvy. V otazkach tykajicich sa
spravy PK je oprivnend v mene Zikaznika komunikovat' osoba uvedena
v Informa¢nom formuléri ako osoba opravnend na spravu kariet. V pripade
akejkol'vek zmeny oprdvnenej osoby je Zakaznik povinny o takejto zmene
spolotnost’ SLOVNAFT, as. bezodkladne informovat' zaslanim nového
Informaéného formularu.

14.2.

14.3.

14.4,

14.5.

15.2.

15.3.

15.5.

Zmluvné strany sa zaviizuj, Zze sa budi bezodkladne vzajomne informovat
o vietkych délezitych skutoZnostiach, tykajicich sa oblasti spravovanych
Zmluvou, a o okolnostiach, ktoré by mohli spdsobit’ ohrozenie plnenia Zmluvy.
Zmluvn¢ strany sa dohodli, e pisomné ozndmenia, listiny alebo iné pisomnosti
uréené a adresované druhej Zmluvnej strane sa jej budi dorutovat’ osobne, e-
mailom alebo doporu¢enou postou na adresu jej sidla zapisant v obchodnom, alebo
inom registri, Ak si druhd Zmluvnd strana, ktorej je pisomnost’ uréend, tito
pisomnost’ nevyzdvihne do 5 dni od jej uloZenia na pote, povazuje sa posledny den
tejto lehoty za defi dorutenia, aj ked' sa o tom druhd Zmluvné strana nedozvedela.
V pripade zmeny adresy alebo ingj relevantnej informacie sa Zmluvnd strana
zavazuje, bez zbytotného odkladu, tito zmenu pisomne ozndmit drubej Zmluvnej
strane. Pisomné oznamenie zmeny adresy je splnené aj doruenim informacie
o zmene prostrednictvom telefaxu alebo elektronickej posty.

Zmena v registratnych Gdajoch spoloénosti, obzvladt' zmena sidla, zmena konatel'a,
bankového spojenia vrdtane zmeny organizdcie zodpovednej za zhotovenie a
realiziciu Zmluvy alebo zmena idajov o kontakinych osobach sa nepovaZuji za
okolnosti meniace Zmluvu, V zavislosti od okolnosti ticto zmeny budd oznimené
dotknutou Zmluvnou stranou druhej Zmluvnej strane pisomne 10 dni vopred alebo
10 dni po registricii zmeny.

Zakaznik sa zéroven zavazuje, Ze v pripade, ak mu boli pre jeho zamestnancov
vydané zamestnanecké MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE, bude
o podmienkach ich pouzZivania, ich pripadnych blokdcidch podla Elankov 6. a 9.
tychto VOP, ako aj vietkych suvisiacich pravach a povinnostiach a ich pripadnych
zmendch bezodkladne informovat’ svojich zamestnancov.

Clinok 15.
Podmienky akecepticie MOL Group GOLD karty EUROPE spoloénosti
SLOVNAFT, a.s. v zahrani&i

. Zakaznik je opravneny primerane, za podmienok uvedenych v tychto VOP, pouzit’

MOL Group GOLD karty EUROPE definované v &lanku 2., ods. 2.1 pis. a) aj na
nikupy v maloobchodnych sietach CS v zahrani¢i. Na nakup motorovych paliv
v maloobchodnych sietach CS v zahraniti sa nevztahuje ustanovenie ¢l. 11, ods. 2.
bod 3. Zmluvy a €l III. ods. 1. Zmluvy. Zékaznik je opravneny sa u spolo&nosti
SLOVNAFT. a.s. informovat' o podmienkach poskytnutia zliav na nakup paliv
v zahrani¢i v silade s platym systémom zliav jednotlivich spoloénosti Skupiny
MOL a partnerskych sieti a o vyike jemu prislichajicej zlavy. a to potas celého
obdobia platnosti Zmluvy. V pripade poskytnutia zliav v zahrani&i sa Zakaznik
riadi podl'a Prilohy & 2 o tankovani v zahraniéi k Zmluve, kde je stanoveny aj
systém cenotvorby. Ziroven Zikaznik je oprdvneny sa zaregistrovat
prostrednictvom www.molgroupcards.com k elekironickému zasielaniu cien za
Jjednotlivé krajiny definované v Prilohe €.2. SLOVNAFT, a.s. ozndmi Zékaznikovi
deii zadiatku prijimania MOL Group GOLD karty EUROPE v zahrani&i v inych
krajinach ako uvedenych v tomto &ldnku niZ$ie a zéroved mu poskytne presné
informacie o sposobe a podmienkach akcepticic a o umiestneni prevadzok
akeeptujucich MOL Group GOLD karty EUROPE,

Nékupy uskutotnené v maloobchodnych sietach v zahraniéi — oddelené
od transakeii uskuto&nenych na Slovensku — sa zaznamenévaji v narodnej mene
prisludnej krajiny a fakturuji sa Zakaznikovi v eurach.

Spelotnost’ SLOVNAFT, as. pri nakupoch realizovanych v zahrani¢i
prostrednictvom MOL Group GOLD karty EUROPE uplatni rovnaki frekvenciu
fakturdcie a rovnaka splatnost’ faktir ako je ta, ktord sa vzfahuje na nakupy
uskutoénené prostrednictvom PK na izemi Slovenskej republiky. Aviak v pripade
tyzdnovej frekvencie fakturicie na nikupy uskutoénené prostrednictvom PK na
uzemi Slovenskej republiky, bude pri nakupoch realizovanych v zahranidi
uplatnend dvojtyZdiova frekvencia fakturacie. Spolotnost SLOVNAFT, as.
vystavi pre Zakaznika zoznam faktir, kde budd uvedené vietky faktiry za
tankovanie na Gzemi Slovenskej republiky a v zahraniéi v danom fakturaénom
obdobi a celkova Ciastka na zaplatenie. Zakaznik moze zaplatit’ tito ¢iastku alebo

_uhradit’ jednotlivé faktury.
15.4.Pri nékupoch tovarov asluzieb

realizovanych Zakaznikom v zahranigi
prostrednictvom MOL Group GOLD karty EUROPE je zodpovedny za kvalitu
tovaru a sluieb vyluéne prevadzkovatel CS, na kiorej sa nakup uskutolnil.
SLOVNAFT, as. nie je zodpovedny za Ziadne naroky Zakaznika, ani s tym
siivisiace pripadné spory medzi Zakaznikom a prevadzkovatelom CS v zahraniti.
Pri pouziti MOL Group GOLD karty EUROPE v zahrani¢i nedochadza k dodaniu
tovaru spoloénostou SLOVNAFT, as. podla § 8 ods. 6 platného znenia zakona
o DPH. Dodanie tovaru alebo sluby nastiva medzi prevadzkovatelom CS
v zahraniéi a Zdkaznikom.

Akeepticia MOL Group GOLD kariet EUROPE

Aktudlne platny zoznam vietkych akceptaénych miest MOL Group GOLD kariet
EUROPE  je  Zakaznikovi  kdispozicii na  internetovej  stranke
www.molgroupcards.com,

S ohl'adom na roznost’ cenotvorby a ztoho vyplyvajiceho sposobu fakturicie
v jednotlivych krajinach, v ktorych si akceptované MOL Group GOLD Karty je
akeeptacia Elenena nasledovne:

a) odsek 15.5.1. tychto VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD kariet EUROPE

v Mad'arskej republike, Chorvatskej republike, Srbskej republike, Slovinskej
republike, Bosne a Hercegovine, Rumunsku, Talianskej republike a Ceskej
republike,

b) odsek 15.5.2. tychto VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD kariet EUROPE

v Chorvitskej republike, v sieti CS INA,

c) odsek 15.5.3. tychto VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD kariet EUROPE

v Rakuskej republike a Pol'skej republike.

15.5.1. Akeepticia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Mad'arskej republike,

Chorvitskej republike, Srbskej republike, Slovinskej republike, Bosnc
a Hercegovine, Rumunsku, Talianskej republike, a Ceskej republike

155.1.1. MOL Group GOLD karty EUROPE spolotnosti SLOVNAFT, as. su

akeeptované v sieti CS Skupiny MOL a parmerskych €S v Mad'arskej republike
(siet’ CS MOL), Chorvitskej republike (siet’ CS Tifon), - Srbskej republike (siet
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€S MOL), Slovinskej republike (siet’ CS MOL), Bosne a Hercegovine (siet ¢S
Energopetrol a HoldINA), Rumunsku (siet’ S MOL), Talianskej republike (siet’
€S AP/IP) a v Ceskej republike (siet MOL Ceska republika, s.r.o.— CS MOL
a iné siete Eerpacich stanic, ktorych aktudlny zoznam je dostupny na internetovej
stranke www.molgroupeards com a zaroven si oznadené ako akceptatné miesta
MOL Group GOLD kariet EUROPE). Pouzivanie MOL Group GOLD kariet
EUROPE na €S Skupiny MOL a na partnerskych CS nepodlicha osobitnym
poplatkom. Aktudlny zoznam véetkych akceptaénych miest MOL Group GOLD
kariet EUROPE je uvedeny na internetovej stranke www.molgroupcards.com.

15.5.1.2. Kipna cena nakipenych paliv na €S Skupiny MOL je zhodna
s maloobchodnou cenou daného paliva aktuilnou na konkrétnej CS, resp. bude
fakturovand v silade s podmienkami uvedenymi v Prilohe & 2 Zmluvy.
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet
EUROPE musi zodpovedat' jej sortimentnej Specifikacii.

15.5.1.3. Nakupy realizované Zikaznikom v sietach CS Skupiny MOL bud( zi¢tované
nasledovne: Zakaznik spolo¢nosti SLOVNAFT, as. obdr#i na danej CS
potvrdenie o nim realizovanom nakupe na danej CS, ktoré bude obsahovat
urlenic nakupovaného druhu a mnoZstvo tovaru, datum nékupu acenu
nakiipeného tovaru.

15.5.1.4. Spolotnost’ Skupiny MOL vystavi o transakeii evidujicej ndkup Zakaznika
faktiru vo vlastnom mene, ktoru dorudi spoloénosti SLOVNAFT, as.
Spolognost’ SLOVNAFT, as. faktiru postipi Zékaznikovi a zabezpedi mu
podrobné prehl'ady nakupov vykonanych na CS Skupiny MOL. Faktura, ktor
spolognost’ Skupiny MOL vystavi za realizované niakupy Zikaznikovi, bude
splatnd na bankovy d¢et spoloénosti SLOVNAFT, as, ktory je uvedeny na
doklade , Zoznam faktir"

15.5.1.5. Celkova kipna cena Zakaznikom realizovaného nédkupu prostrednictvom
MOL Group GOLD kariet EUROPE bude na faktire vystavenej Zakaznikovi
uvedend v domdcej mene aj v eurach. Prepotitanie kipnej ceny realizovaného
nakupu sa uskutoéni kurzom deviza stred domdca mena/EUR vyhlasenym
prisluinou Nérodnou/centralnou bankou danej krajiny, kde sa ndkup paliva
prostrednictvom PK uskuto&nil platnym v defi uskutoénenia nakupu.

1552, Akcepticia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Chorvitskej
republike, v sieti Cerpacich stanic INA

15.5.2.1. Pouzivanie MOL Group GOLD kariet EUROPE na CS INA nepodlieha
osobitnym poplatkom. Aktudlny zoznam vietkych akceptatnych miest MOL
Group GOLD kariet EUROPE je uvedeny na internetovej stranke
www.molgroupeards.com,

15522, Kipna cena nakipenych paliv na €S INA je zhodna
s maloobchodnou cenou daného paliva aktudlnou na konkrétnej CS, resp. bude
fakturovand v silade s podmienkami uvedenymi v Prilohe & 2 Zmluvy.
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet
EUROPE musi zodpovedat’ jej sortimentnej $pecifikacii.

15523, Nakupy realizované Zakaznikom v sietach CS INA budi z(&tované
nasledovne: Zakaznik spolonosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na danej CS dafiovy
doklad o nim realizovanom nikupe na danej CS. ktoré bude obsahovat' uréenic
nakupovaného druhu a mnoZstvo tovaru, datum nakupu a cenu nakipeného
tovaru.

15.5.2.4. Spolotnost INA vystavi o transakcii evidujicej nakup Zakaznika vo
vlastnom mene faktiru - nedanovy doklad, ktort dorudi spoloénosti
SLOVNAFT, a.s. Spolo&nost’ SLOVNAFT, a.s. faktiru postipi Zakaznikovi a
zabezpedi mu podrobné prehl'ady nikupov vykonanych na CS INA. Faktira -
nedafiovy doklad, ktori spolofnost INA vystavi za realizované nakupy
Zakaznikovi, bude splatna na bankovy Géet spoloénosti SLOVNAFT, a.s. ktory
je uvedeny na doklade , Zoznam faktir®.

15.5.2.5. Celkova kupna cena Zakaznikom realizovaného nakupu prostrednictvom
MOL Group GOLD kariet EUROPE bude na faktare vystavenej Zékaznikovi
uvedend v domacej mene aj v eurdch. Prepoditanie kipnej ceny realizovaného
nakupu sa uskutoéni kurzom deviza stred doméica mena/EUR vyhlasenym
prislugnou narodnou bankou krajiny platnym v defi uskuto&nenia nakupu.

15.5.3. Akcepticia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Rakiiskej republike
a v Pol'skej republike

15.5.3.1. MOL Group GOLD karty EUROPE spolotnosti SLOVNAFT, as. st
akceptované v Rakiskej republike vsieti CS Diesel 24, MasterDiesel v St.
Valentina Inntaler v Kufstein. V Pol'skej republike na CS UNIWAR Gorzyczki,
pripadne na inych partnerskych CS, ktoré budi oznagené ako akceptatné miesta
PK a budi Zikaznikovi neskér oznamené. Pouzivanie MOL Group GOLD kariet
EUROPE na CS v Rakiskej republike a v Pol'skej republike na uvedenych CS
nepodliecha osobitnym poplatkom. Aktualny zoznam vietkych akceptatnych
miest MOL Group GOLD kariet EUROPE je uvedeny na internetovej strinke
www.molgroupcards.com.

15.5.3.2. Kupna cena nakupenych paliv na CS v Rakuskej republike a Polskej
republike je cennikova cena, ktord je pristupna vietkym Zakaznikom spoloénosti
SLOVNAFT, as. v Kartovom centre, resp. bude fakturovand v sulade
s podmienkami uvedenymi v Prilohe ¢ 2 Zmluvy.  Sortiment tovaru
nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet EUROPE musi
zodpovedat' jej sortimentne) Specifikacii

15533, Nakupy realizované Zakaznfkom vuvedenych CS budi zidtované
nasledovne: Zikaznik spoloénosti SLOVNAFT, as. obdrzi na danej €S
potvrdenie o nim realizovanom nakupe na danej CS, ktoré bude obsahovat’
uréenie nakupovaného druhu a mnozstvo tovaru, datum nakupu a cenu
nakipeného tovaru.

15.5.3.4. MOL Austria Handels GmbH (,MOL")a SLOVNAFT Polska S.A. vystavia
o transakeii evidujiicej ndkup Zakaznika faktiru ve vlastnom mene, ktord
doru¢ia spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. Spoloénost’ SLOVNAFT, as. faktury
postiipi Zakaznikovi a zabezpe¢i mu podrobné prehl'ady nikupov vykonanych
na C8 v Rakisku a v Polsku. Faktiry, ktoré MOL a SLOVNAFT Polska S.a,
vystavia za realizované ndkupy Zakaznikovi, bude splatna na bankovy udet
spoloénosti SLOVNAFT, a.s. ktory je uvedeny na doklade ,Zoznam faktir™.

15.5.3.5. Celkova kipna cena Zakaznikom realizovaného nakupu prostrednictvom MOL
Group GOLD kariet EUROPE bude na faktire vystavenej Zakaznikovi uvedend
v domdcej mene aj v eurich. Prepo&itanie kipnej ceny realizovaného nakupu sa
uskutotni kurzom deviza stred doméaca mena/EUR vyhldsenym prisluinou
nirodnow/centrilnou bankou danej krajiny, kde sa nakup paliva prostrednictvom
PK uskutoénil plamym v defi uskutoénenia nakupu.

Clinok 16,
Ukondenie Zmluvy

16.1. Zmluvu je moZné ukonéit”

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran podpisanou opravnenymi zastupcami oboch
Zmluvnych stran za podmienok v nej uvedenych,

b) vypoved'ou v sitlade s ustanovenim ¢ldnku IV. Zmluvy alebo v silade s bodom 8.1.
a 8.2. tlanku 8., VOP alebo podl'a bodu 16.4. tohto ¢lanku 16. VOP alebo podla
¢Elanku 19. tychto VOP,

¢) odstipenim od Zmluvy podl'a podmienok uvedenych v bodoch 16.2. a 16.3. tohto
tlanku 16,

16.2. Spolotnost’ SLOVNAFT, as. a Zakaznik su opravneni odstupit’ od Zmluvy pri
podstatnom porueni Zmluvy, pricom Zmluva zanika diiom dorugenia pisomného
odstupujiiceho prejavu druhej Zmluvnej strane, a to bez akejkol'vek povinnosti na
néhradu $kody Zmluvnej strane, ktorej je odstipenie adresované, ak:

a) Zékaznik a spoloénost SLOVNAFT, a.s. e/alebo osoba konajiica v jeho mene alebo
v jeho zastipeni zasadne porusi podmienky Etického kédexu Skupiny SLOVNAFT
(k dispozicii na www.slovnaft.sk) alebo

b) Zakaznik a spoloénost’ SLOVNAFT, as. porudi svoju povinnost' zachovivat'
miZanlivost’, ku ktorej sa zaviazal v Zmluve alebo

¢) z dévodu vyiiej moci podla ¢lanku 12. tychto VOP.

16.3. Spolotnost’ SLOVNAFT, as. je opravnena odstipit' od Zmluvy pri podstatnom
poruieni Zmluvy, pricom Zmluva zanika diiom doruéenia odstupujiceho prejavu
Zakaznikovi, a to bez akejkol'vek povinnosti na nahradu 3kody voti Zakaznikovi
v nasledovnych pripadoch:

a) dbjde k naplneniu podmienky uvedenej v &lanku 9., body 9.1. a 9.6. tychto VOP
alebo

b) dojde k naplneniu podmienky uvedenej v &lanku 10, body 10.4.,10.5., 10.6.a 10.7.
tychto VOP. (neplati pre Zakaznikov pouzivajicich predplatné MOL Group GOLD
karty SLOVAKIA PREPAID alebo

¢) Zikaznik porudi svoje zmluvné povinnosti uvedené v Zmluve, v jej prilohdch alebo
v platnych VOP alebo

d) Zékaznik vyjadril nesthlas s novym znenim VOP, aviak Zmluvu nevypovedal
riadne a véas v silade s bodom 19.3. &lanku 19. VOP alebo

e) Zakaznik je platobne neschopny, podal alebo voéi nemu bol podany navrh na
vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz alebo bol névrh na
jeho vyhlasenie zamietnuty pre nedostatok majetku alebo vstipil do likvidicie
alebo sa vodi nemu za&ala exekuicia, ktord mdze ohrozit' jeho podnikatel'ska éinnost’
alebo platobnu schopnost’ alebo

f) Zakaznik podkodi dobré meno alebo podnikatel'ski ddéveryhodnost’ spoloénosti
SLOVNAFT, as.

16.4, V pripade ukon¢enia Zmluvy z akéhokol'vek ddvodu alebo akymkol'vek sposobom
je spoloénost’ SLOVNAFT, a.s. opravnena vystavit' Zakaznikovi dobropis alebo
tarchopis v stlade s &lankom 8. bodom 8.18. tychto VOP.

16.5. V pripade ukonéenia Zmluvy z akéhokol'vek dovodu (dohoda, odstipenie) tato
skutognost’ nezbavuje Zmluvné strany vzajomne si vyrovnat' vietky pohl'adavky
a zavizky, ktoré im vznikli do diia ukon€enia Zmluvy.

Clinok 17.
Poplatky
. Spoloénost’ SLOVNAFT, as. je opravnena v sulade s ¢l. I ods. 2. bod 6. a7,
Zmluvy ¢tovat’ Zakaznikovi nasledovné poplatky:
- poplatok za vydanie PK v prvej Ziadosti: 1,60 €/ks,
- poplatok za vydanie palivovych kaniet v 2. a d'aldich Ziadostiach, v pripade
straty, odcudzenia alebo podkodenia: 1.60 €/ks,
17.2. Poplatky uvedené v bode 17.1. tolito &lanku VOP budii Zakaznikovi vylétované na
zéklade sthrmnej faktury vystavenej spoloénostou SLOVNAFT, a.s. v sulade
s ¢lankom 8., bodom 8.8, tychto VOP,

1%

—

Clinok 18,
Podmienky elektronickej fakturscie

18.1. Tento ¢lanok upravuje spdsob posielania faktir, ktoré spolognost’
SLOVNAFT, a.s. vystavuje Zakaznikovi, na zaklade Zmluvy, ak Zakaznik formou
Informagného formulara vyjadril sthlas s elektronickym posielanim faktir od
spolotnosti SLOVNAFT, a.s.

18.2. Vyjadrenim suhlasu s elektronickym posielanim Zakaznik udeluje spoloinosti
SLOVNAFT, as. v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) zakona o DPH a v zmysle
Smemice Rady 2006/112/ES o spoloénom systéme dane z pridanej hodnoty (dalej
len ,Smerica Rady 2006/112/ES") vyslovny sthlas. na to aby mu spoloénost'
SLOVNAFT, a.s. posielala akékol'vek faktiry, ktoré budi vystavené na zaklade
Zmluvy v elektronickej forme (d'alej len ,elektronické faktiry™).

18.3. Elektronické faktary vyhotovené v zmysle tohto &lanku VOP sa povazuji za
faktiry pre Ggely zdkona o DPH a Smemice Rady & 2006/112/ES.

184 Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych postupoch zabezpecujicich
vierohodnost’ a neporuenost’ idajov na elektronickych faktirach vystavenych na
zaklade Zmluvy:

- elektronické faktury budia vystavované vo formate PDF suboru a prilohy budi
vystavované v roznych formatoch (napr. doc, xls, tif a iné),

- vierohodnost’ povodu a neporudenost’ udajov bude zarufena elekironickym
podpisom, vyhotovenym podla zakona & 272/2016 Z. z o déveryhodnych
sluzbdch pre elektronické transakcie na vnutornom trhu a o zmene a doplneni
niektorych zakenov (d'alej len ,zdkon o ddveryhodnych sluzbich“) apodla
¢lanku 3 nariadenia Eurdpskeho Parlamentu aRady (EU) & 9102014
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18.5.

18.9.

o elektronickej identifikdcii a déveryhodnych sluzbich pre elektronické
transakeie na vndtornom trhu a o zruSeni smemnice 1999/93/ES (dalej len
,nariadenie o elektronickej identifikicii a déveryvhodnych sluzbach®), ktory
bude pripojeny ku kazdej faktire,

- faktiry nebudi obsahovat’ kvalifikovany elektronicky podpis podl'a nariadenia
o elektronickej identifikdcii a doveryhodnych sluZbach v spojeni so zikonom
€ 272/2016 Z. z. odéveryhodnych sluzbich pre elektronické transakeie na
vniatornom  trthu  aozmene adoplneni niektorych zikonov  (zikon
o doveryhodnych sluzbach),

- ziadna Zmluvna strana nebude do vystavengj elektronickej faktiry zasahovat,
ani menit' jej obsah.

Obe Zmluvné strany st povinné zabezpetit' riadnu a &itatelnd archivaciu,
vierohodnost” pévodu a neporuditelnost’ obsahu elektronickych faktir potas
celej doby ich uchovévania,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolotnost SLOVNAFT. as. bude posielat’
Zakaznikovi elektronické faktury na e-mailovii adresu definovani Zakaznikom
v Informaénom formulari, Zakaznik prehlasuje, e ma pristup k e-mailovej
adrese uvedengj v Informaénom formulari a prijimanie elektronickych faktir
od spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. vo forme uvedenej v tomto &lanku 18, VOP nie
je u neho blokované.

. Zakaznik je opravneny zmenit' e-mailovii adresu uvedenti v Informa&nom

formuldri zaslanim nového Informatného formulara, s uvedenim novej e-
mailovej adresy. Zmena e-mailovej adresy bude 4¢mna na treti defi od dorudenia
pisomného ozndmenia Zakaznikom spolotnosti SLOVNAFT, as. alebo
neskor$im diiom, ktory uvedie Zikaznik v ozniameni.

. Spolo¢nost: SLOVNAFT, as. nezodpovedd za poSkodenic. stratu alebo

neuplnost’  udajov  obsiahnutych v elektronickej faktare, v pripade, ak
poskodenie, strata alebo nelplnost’ tdajov boli sposobené poruchou na
komunikatnej trase pri pouZiti internetu. Spoloénost SLOVNAFT, as.
nezodpoveda za $kody vzniknuté v dosledku nekvalitného pripojenia Zakaznika
do siete internet, zdévodu poruch vzniknutych na komunikatnej trase ku
Zikaznikovi, ako aj nasledkom akejkol'vek inej nemoznosti Zakaznika
zabezpetit' potrebny pristup do siete internet.

. Elektronickd faktira sa povaZuje za doruent Zakaznikovi v okamihu jej

odoslania spolotnostou SLOVNAFT, a.5 na e-mailovi adresu Zakaznikovi.

V pripade, ze Zakaznik neobdrzi od spolo¢nosti SLOVNAFT, as elektronicki
faktiru, je povinny tito skutotnost’ bez zbytotného odkladu ozndmit spoloénosti
SLOVNAFT, as. na e-mailovit adresu: efaktury@slovnaft.sk. V pripade
nesplnenia tejto oznamovace] povinnosti Zakaznikom nie je spolognost’
SLOVNAFT, a.s. povinna preukazovar' odoslanie takejto elektronickej faktiry
a tato sa povazuje za doruéeni. V pripade, ak Zikaznik ozndmi v zmysle vy3die
uvedencho, Zze elektronické faktira mu nebola dorugend, bude mu doruceny opis
faktiry na adresu pre dorutovanie uvedeni v kipnej zmluve alebo na adresu,
ktora bude neskér spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. v silade so Zmluvou a tymito
VOP preukézatelne oznamena Zakaznikom ako nova adresa pre dorufovanie.

18.10. Zmluvné strany povazujii postup podl'a tychto podmienok za dostatoény na to,

aby nebolo moZné zmenit’ obsah Ziadnej vystavenej faktiry.

18.11. Spolotnost’ SLOVNAFT, as. nie je povinnd posielat’ Zakaznikovi faktiry

19.2.

19.3.

19.4,

19.5.

vystavované na ziklade Zmluvy v papierovej forme, ak nie je v podmienkach
uvedenych v tomto €linku 18 VOP uvedené inak, je viak opravnend poslat’
Zakaznikovi ktorukol'vek faktiru vystaveni na zaklade Zmluvy v papierovej
forme, ato na adresu pre dorutovanie uvedeni v zahlavi Zmluvy, alebo na
adresu, ktora bude neskér spolo¢nosti SLOVNAFT, as. v stlade so Zmluvou
atymite VOP preukazatelne oznamena Zikaznikom ako novd adresa pre
dorutovanie.

Clinok 19.
Ziveredné ustanovenia

. Dalsie vzijomné prava a povinnosti neupravené v Zmluve alebo v tychto VOP

sa riadia Obchodnym zikonnikom a d'aliimi vieobecne zaviznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

Pripadné spory sa budu snaZit’ obe Zmluvné strany riedit’ vzdjomnou dohodou.
V pripade, Ze medzi Zmluvnymi stranami neddjde k dohode, bude rozhodovat
sud prisludny podla sidla odporcu v zmysle zakon & 160/2015 Z. z Civilny
sporovy poriadok v zneni neskorSich predpisov.

Spolotnost’ SLOVNAFT, a.s. si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit' VOP
alebo ich nahradit’ novym znenim. Spolo&nost’ SLOVNAFT. as. oboznami
Zakaznika so zmenou VOP najneskér v lehote 30 dni pred diiom G&innosti ich
nového znenia.

Odo diia (¢innosti novych VOP sa tieto budu vztahovat' na vietky zmluvné
vztahy, ktoré im podliehaju a ktoré st v platnosti v deii ich uinnosti.

Pokial' Zakaznik nesthlasi s novym znenim VOP, je opravneny z tohto dévodu
pisomne vypovedat' Zmluvu uzavreti so spolo¢nostou SLOVNAFT, as.
s 10- diiovou vypovednou lehotou, ktora zane plynit odo diia nasledujiceho po
dni dorugenia a pisomnej vypovede spolo¢nosti SLOVNAFT, as. Zakaznik je
povinny doruéit’ svoju pisomni vypoved ztohto dévodu spolo&nosti
SLOVNAFT, a.s. na kontaktné udaje uvedené v Zmluve najneskér do 10 dni
pred divom, kedy sa nové VOP stanii GEinnymi.

Zmena VOP alebo systému zliav/priplatkov zo strany spolognosti SLOVNAFT
a.5. sa nepovaZuje za porufenie Zmluvy zo strany spolonosti SLOVNAFT a.s.
a neopravije Zikaznika po dni G&innosti ich nového znenia k tomu, aby si
prestal riadne a v&as pInit’ vietky svoje zavizky, ktoré boli Zmluvou dohodnuté,
vritane tych, ktoré sa na neho budi vzt'ahovat' podl'a nového znenia VOP
a systému zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene.

Spolotnost’ SLOVNAFT, as. zverejni nové znenie VOP aj na internetovej
stranke www.molgroucards.com spolu s uvedenim diia, odkedy tieto vstipia do
platnosti a GEinnosti

Tieto VOP si platné odo diia 15, 7, 2017 a Géinné od 15. 8. 2017, pri¢om tvoria
neoddelitelnd  Prilohu & 1 Zmluvy uzavretej medzi spoloénostou

SLOVNAFT, a.s. a Zakaznikom. V pripade Zmluvy uzatvorenej medzi
spolotnostou SLOVNAFT, as. a Zakaznikom pred vysdie uvedenym diiom
platnosti, tieto VOP v celom rozsahu nahrddzaji Vieobeené obchodné podmienky
pre pouzivanie palivovych kariet GOLD, SILVER, GOLD zamestnaneckej alebo
GREEN predplatnej karty spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. ako Priloha & 1 Zmluvy.

(*Infografika — Informaény materidl Portfolio MOL Group GOLD karier je
k dispozicii na internetove stranke www.melgroupcards.com)
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