
Zmluva o poskytovaní služieb č. Z20221080_Z
uzatvorená v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zákonníka

I. Zmluvné strany

1.1 Objednávateľ:

Obchodné meno: Štatistický úrad Slovenskej republiky
Sídlo: Lamačská cesta 3/C, 84005 Bratislava - mestská časť Karlova Ves, Slovenská republika
IČO: 00166197
DIČ: 2020830218
IČ DPH: 0
Telefón: +421250236223

1.2 Dodávateľ:

Obchodné meno: COPY PRINT GROUP, a.s.
Sídlo: Bojnická 3, 83104 Bratislava, Slovenská republika
IČO: 45310106
DIČ:
IČ DPH: SK2022928732
Telefón: +421907377885

II. Predmet zmluvy

2.1 Všeobecná špecifikácia predmetu Zmluvy:

Názov: Servisná podpora reprografického stroja Xerox D125 CP
Kľúčové slová: servis, dodávky náhradných dielov, odstránenie porúch, upgrade a technická podpora SW 

zariadenia
CPV: 50313100-3 - Opravy fotokopírovacích strojov; 50313200-4 - Údržba fotokopírovacích 

strojov
Druh/y: Služba

2.2 Funkčná a technická špecifikácia predmetu Zmluvy:

Položka č. 1: Servisná podpora reprografického stroja Xerox D125 CP

Funkcia

Servis a údržba  reprografického stroja Xerox D125 CP vrátane prídavných zariadení.

Pravidelná profylaktika s cieľom udržiavania zariadenia v prevádzkyschopnom stave.

Zabezpečenie spotrebného materiálu nevyhnutného na zhotovenie kópii (mimo papiera a spiniek). 

Odstránenie prípadných porúch.

Upgrade, update a technická podpora softvérového vybavenia zariadenia.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Servis a údržba  reprografického stroja Xerox D125 CP 
vrátane prídavných zariadení. ks 1

Predpokladaný počet čierno-bielych vytlačených strán 
A4 počas trvania zmluvy ks 5 000 000

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Nahlasovanie porúch v pracovných dňoch min. 8:00 - 16:00

Reakčný čas na telefonické resp. e-mailové nahlásenie 
porúch do 24 hodín v pracovných dňoch

Odstránenie bežnej poruchy - ukončenie servisného 
zásahu do 48 hodín od nahlásenia poruchy
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Odstránenie závažnej poruchy - ukončenie servisného 
zásahu do 5 pracovných dní od nahlásenia poruchy

Zloženie reprografického stroja, na ktoré sa vyžaduje 
podpora - i.

Xerox D125 CP (Mahogany), -     LCD monitor 19 inch Colour, -     
FFPS SW & DOC KIT D95/110/125, Booklet Maker Finischer, 
2/4PU, Inštalačný KIT D125 CP

Zloženie reprografického stroja, na ktoré sa vyžaduje 
podpora - i.

Vesel KIT for CP, Power Cord KIT EU, Xerox c 125 monochrome 
printer, Freeflow Print Server – D125, -     2 Tray Oversize 
HighCapacity

Uvedenie stroja do prevádzky marec 2019

Počet výtlačkov A4 k 31. 12. 2021 3 154 090

2.3 Osobitné požiadavky na plnenie:

Názov

1. Trvanie zmluvy na dobu určitú.

2. Požaduje sa predložiť rozpis jednotkových cien za výstup strán, ktorý bude podkladom pre fakturáciu do 5 pracovných dní 
od podpisu zmluvy.

3. Zmluvná cena je maximálna fakturovaná suma počas trvania zmluvy pri vytlačení maximálneho počtu strán.

4. Fakturácia služby na základe skutočného počtu výstupov (strán) podľa stavu počítadiel výstupov (strán).

5. V cene služby opotrebiteľné aj neopotrebiteľné náhradné diely.

6. V cene služby dodávka spotrebného materiálu.

7. V cene služby zahrnuté dopravné náklady poskytovateľa súvisiace s návštevami zariadenia umiestneného v priestoroch 
objednávateľa.

8. Pri oprave a údržbe sa požaduje použitie nových originálnych náhradných dielov.

9. Odovzdávanie a preberanie poskytnutej služby a tiež odsúhlasenie stavu počítadiel (podkladov pre fakturáciu) bude 
vykonávať oprávnený zamestnanec objednávateľa.

10. Objednávateľ je oprávnený faktúru do dátumu jej splatnosti vrátiť poskytovateľovi v prípade, že neobsahuje všetky 
náležitosti daňového dokladu za účelom jej doplnenia alebo opravy. V takomto prípade nová lehota splatnosti začne plynúť 
doručením opravenej faktúry verejnému objednávateľovi.

11. Poskytovateľ sa zaväzuje, že poskytne služby v kvalite a prevedení podľa podmienok dohodnutých v tejto zmluve v 
priestoroch objednávateľa.

12. Zmluva končí uplynutím lehoty na ktorú bola zmluva dojednaná alebo fakturáciou maximálnej fakturovanej sumy (zmluvnej 
ceny) podľa toho, ktorá z podmienok nastane skôr.

Názov Upresnenie

1. Trvanie zmluvy 48 mesiacov

2. Predloženie Jednotkovej ceny za 
výstup 1 strany jednostranná čierno-biela formát A4

3. Strana formátu A3 bude 
účtovaná ako dvojnásobok strany 
formátu A4

4. Fakturácia služby na základe 
skutočného počtu výstupov (strán) 
podľa stavu počítadiel výstupov 
(strán).

Neuplatňujú sa žiadne záväzné minimálne ani maximálne mesačné limity pre počet 
výstupov (strán).

5. V cene služby dodávka 
spotrebného materiálu. Mimo spiniek a papiera.

6. Pri oprave a údržbe sa požaduje 
použitie nových originálnych 
náhradných dielov.

Použitie repasovaných náhradných dielov len s písomným súhlasom objednávateľa.

7a. Platby a platobné podmienky. Splatnosť faktúr 30 dní od doručenia objednávateľovi.

7b. Platby a platobné podmienky. Fakturácia mesačne.

7c. Platby a platobné podmienky. Objednávateľ neposkytuje žiadne finančné preddavky ani zálohové platby 
poskytovateľovi.

2.4 Prílohy opisného formulára Zmluvy:
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Popis Názov súboru

III. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Štát: Slovenská republika
Kraj: Bratislavský
Okres: Bratislava IV
Obec:
Ulica: Lamačská cesta 3/C

3.2 Čas / lehota plnenia zmluvy:

24.02.2022 00:00:00 - 24.02.2026 00:00:00

3.3 Dodávané množstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: zákazka
Požadované množstvo: 1,0000

3.4 Práva a povinnosti zmluvných strán podľa tejto Zmluvy sa spravujú Obchodnými podmienkami elektronického 
trhoviska verzia 3.7, účinná zo dňa 2.8.2021 , ktoré tvoria neoddeliteľnú prílohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvná cena

4.1 Celková cena predmetu Zmluvy bez DPH: 18 625,00 EUR

4.2 Sadzba DPH: 20,00

4.3 Celková cena predmetu Zmluvy vrátane DPH: 22 350,00 EUR

V. Záverečné ustanovenia

5.1 Táto Zmluva bola uzavretá automatizovaným spôsobom v rámci Elektronického kontraktačného systému a v zmysle 
Obchodných podmienok elektronického trhoviska verzia 3.7, účinná zo dňa 02.08.2021, ktoré tvoria jej prílohu č. 1.

5.2 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť za podmienok definovaných v Obchodných 
podmienkach elektronického trhoviska  uvedených v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Táto Zmluva vrátane jej príloh predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o jej predmete. Vedľajšie dohody k tejto 
zmluve neexistujú.

5.4 Táto Zmluva je vyhotovená v elektronickej podobe v štyroch vyhotoveniach,  po jednom pre každú zmluvnú stranu, 
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky a jedno 
bude zverejnené v Centrálnom registri zmlúv trhoviska.

5.5 Túto Zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami.

5.6 Táto Zmluva má nasledovné prílohy:
Príloha č.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.7, účinná zo dňa 02.08.2021,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dňa 21.02.2022 15:10:01

Objednávateľ:
Štatistický úrad Slovenskej republiky
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Objednávateľa v rámci elektronického trhoviska

Dodávateľ:
COPY PRINT GROUP, a.s.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Dodávateľa v rámci elektronického trhoviska
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