Ev. €. Objednavatela 1/22/Mi Ev. €. Dodavatela 2547/21/MS
Ramcova zmluva o poskytovani sluzieb SW rieSenia
Monitoring spotreby energii

uzatvorend podla § 269 ods.2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorsich pravnych
predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Objednavate

Sidlo:

Slovensky plynarensky priemysel, a.s.

Mlynské nivy 44/a
825 11 Bratislava

Akciova spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |.

Oddiel Sa, vlozka 2749/B
Splnomocneny zastupca:
ICO

IC DPH

DIC

Bankové spojenie I.
SWIFT (BIC)

IBAN / SEPA

Bankové spojenie II.
SWIFT (BIC)

IBAN / SEPA

Osoba opravnena jednat’ vo
veciach zmluvnych

Osoba opravnena jednat vo
veciach technickych

dalej len ,Objednavate I"

2. Dodavate I:

Sidlo:

JUDr. Adriana Khandlova, riaditelka odboru obstaravania a nakupu

35 815 256

SK2020259802

2020259802

VUB, a.s.

SUBASKBX

SK85 0200 0000 0000 3110 0012
Tatra banka, a.s.

TATRSKBX

SK55 1100 0000 0026 4700 0019

Mgr. Zuzana Lomnicka, strategicky nakupca

ESM-YZAMER, energetické sluzby a monitoring s.r.o.

Skladova 2
917 01 Trnava

Spolo¢nost s ru€enim obmedzenym zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu v Trnave

Oddiel Sro, vlozka &. 10904/ T

Statutarny zastupca
ICO

IC DPH

DIC

Bankové spojenie
SWIFT (BIC)

IBAN / SEPA

Kontaktna osoba vo veciach
zmluvnych

Kontaktna osoba vo veciach
technickych

dalej len ,Dodéavate I

Emil Izakovi¢ - konatel spolo¢nosti
36226904

SK 2020163442

2020163442

VUB, a. s., Trnava

SUBASKBX

SK 15 0200 0000 0012 3568 3453
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10.

11.

12.

1.2.

DEFINICIE

Softvér alebo SW - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumeji softvérové produkty a programové
vybavenie Heat2go (spristupfiuje namerané Udaje v grafickej podobe pre uzivatela systému),
pouzivané Objednavatelom v prostredi Dodavatela, ktory je vlastnikom licencii.

Hardvér (HW) — sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie subor technickych prostriedkov — zariadent,
ktoré tvoria pevné hmatatelné sicasti technického zariadenia. Neoddelitelnou stc¢astou hardvéru
je aj podkladovy material potrebny na jeho pouzivanie a dokumentacia. Hardvér zahfiia najma,
avSak nielen server, switch, pevny disk, monitor, komunikacné zariadenia, wireless komponenty,
meradla a pod.

MSE - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie SW rieSenie “Monitoring spotreby energii“, ktoré bolo
dodané a implementované Dodavatefom Objednavatelovi na zaklade Ramcovej zmluvy o dielo —
dodavka a implementacia SW rieSenia ,Monitoring spotreby energii“ ev. ¢. 190/13/Mi zo dna
01.10.2013 a zmien vykonanych na zaklade Ramcovej zmluvy o poskytovani sluzieb
starostlivosti, Udrzby a zmien SW rieSenia ,Monitoring spotreby energii“ ev. ¢. 189/13/Mi zo dfia
01.10.2013 a Ramcovej zmluvy o poskytovani sluzieb ev. €. 3/18/Mi zo dfia 31.01.2018, alebo
zmien Monitoringu spotreby energii, ktoré budi dodané/vykonané na zéklade tejto zmluvy.

Lokalita — sa pre Ucely tejto zmluvy rozumeju prevadzkové priestory Objednavatela, v ktorom je
pouzivané MSE.

Ostatné sluzby - sa pre UcCely tejto zmluvy rozumie poskytovanie Skoleni uzivatelov, konzultacii
a odborného poradenstva v suvislosti s MSE.

Upgrade - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie aplikacia novej verzie softvéru alebo SW rieSenia,
vratane zapracovania legislativnych zmien, pripadne vymena alebo zmeny HW.

Update - sa pre UCely tejto zmluvy rozumie aplikacia vSeobecne dostupnej suhrnnej opravy
softvéru a Udajov, vratane zapracovania legislativnych zmien.

Vadou - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie akakolvek vada, chyba, nedostatok, porucha alebo
akykolvek iny problém MSE, braniaci jeho riadnemu a/alebo bezchybnému uZivaniu (vratane
pravnych vad MSE, resp. ich &asti), a/alebo spbsobujici ich Ciastoéna alebo Uplnd nefunkénost,
a/alebo spdsobujuci Ciastocné a/alebo Uplné obmedzenie ich pouZivania/prevadzky.

Clovekoden (MD) - sa pre Ggely tejto zmluvy rozumie 8 (osem) &lovekohodin, stravenych 1
(jednym) pracovnikom Dodavatela poskytovanim prislusného pinenia predmetu tejto zmluvy.

Response time (RT) - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie ¢as reakcie Dodavatela sluzby na vadu od
jej nahlasenia Objednavatelom.

Fix time (FT) — sa pre Gcely tejto zmluvy rozumie ¢as od doby nahlasenia vady Objednavatelom do
doby jej odstranenia Dodavatelom.

Profylaxia sa pre ucely tejto zmluvy rozumie preventivna Udrzba a diagnostika HW za Gcelom
predchadzania vzniku vad, pri ktorej sa uz namieste vykonaju zakladné opravy ako su dodato¢né
uchytenia, doizolovanie pripadne reStart zariadenia a pod.

I
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto ramcovej zmluvy (dalej , zmluva®) je:

zavazok Dodavatela poskytovat' v prospech Objednavatela za podmienok tejto zmluvy:
a) sluzby prenajmu, starostlivosti a prevadzky SW za ucelom udrzania jeho funk&nosti,
b) sluzby udrzby MSE a profylaxia za u¢elom udrzania jeho funk&nosti,
c) ostatné sluzby,
d) zmena, Upravy, doplnenia alebo rozSirenia MSE.

zavazok Objednavatela prevziat vysledky tychto plneni a sluzieb a zaplatit za ne Dodavatelovi
cenu v zmysle ¢l. IV. tejto zmluvy.

Plnenie tejto zmluvy je mozné len na zéklade ciastkovych zmlav, ktoré Objednavatel uzatvori
s Dodavatelom v pripade potreby poskytnutia sluzieb, tvoriacich predmet zmluvy (resp. ak sa
rozhodne poZziadat Dodavatela o poskytnutie sluZieb). Ciastkové zmluvy méZzu mat aj formu
objednéavky, ktoré vystavuje Objednéavatel a akceptuje Dodavatel. Pre Gcely tejto zmluvy maju
pojmy Ciastkova zmluva a objednavka identicky obsah.
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10.

11.

12.

Objednéavatel je opravneny pozadovat plnenie v rozsahu podla svojich potrieb, teda aj v menSom
rozsahu ako je uvedeny vbode 1.1. tohto €lanku. Rozsah a druh plnenia Objednavatel urci
v Ciastkovej zmluve, resp. objednavke, ktora musi obsahovat minimalne tieto nalezitosti: oznacenie
zmluvnych stran, rozsah a presnu Specifikaciu pozadovaného plnenia, termin plnenia, cenu uréenu
spbsobom dohodnutym v tejto zmluve, datum a podpis opravnenej osoby Objednavatela.

Dodavatel sa zavazuje poskytnat poZadované plnenie vrozsahu uréenom v objednavke,
vystavenej v sulade s touto zmluvou, najneskdr v termine uréenom v objednavke. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze zavazok poskytnat plnenie na zaklade objednavky vznikd Dodavatelovi
akceptovanim objednavky.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel zaSle vystavenu objednavku Dodavatelovi vo forme
scanu na e-mailovi adresu Dodavatela uvedenu v bode 8. tohto ¢lanku zmluvy. Dodavatel sa
zavazuje bezodkladne, najneskér vS8ak do dvoch (2) pracovnych dni odo dfia jej dorucenia
akceptovat a potvrdit kazdu objednavku Objednavatela vyhotovend a doruéenu v sulade s touto
zmluvou. Dodavatel akceptuje a potvrdi objednavku tym spésobom, Ze ju podpiSe osoba
opravnend konat za Dodavatela, pricom sa uvedie meno, priezvisko a podpis opravnenej osoby,
odtlacok peciatky Dodavatela a datum s poznamkou ,potvrdzujem“. Potvrdeni akceptovanu
objednavku je Dodavatel povinny zaslat Objednavatelovi naskenovand na e-mailovd adresu
Objednavatela uvedenu v objednavke. Neakceptovanie objednavky vyhotovenej v sulade s touto
zmluvou zo strany do uréeného terminu zo strany Dodavatela sa povaZzuje za podstatné porusenie
zmluvnych povinnosti.

Ciastkova zmluva, resp. objednavka sa povaZuje za uzavreti okamihom doruéenia potvrdeného
navrhu ciastkovej zmluvy, resp. objednavky Objednéavatelovi. Pre Gc€ely uzavretia Ciastkovej
zmluvy, resp. objednavky je rozhodujuci dern doruéenia potvrdeného navrhu Ciastkovej zmluvy,
resp. objednavky e-mailom.

V pripade, ak Objednavatel zaSle Dodavatelovi objednavku oznacenu ako tzv. ,elektronicka
objednavka“ Dodavatel nie je povinny objednavku podpisat opravnenou osobou a opatrit ju
odtlackom peciatky Poskytovatela, je vSak povinny ju do dvoch pracovnych dni akceptovat tak, ze
zaSle Objednavatelovi suhlas s objednavkou prostrednictvom e-mailu na e-mailovi adresu
Objednavatela uvedeného v objednavke. Neakceptovanie objednavky zo strany Dodavatela sa
povaZuje za podstatné poruSenie zmluvnych povinnosti.

E-mailova adresa Dodavatela pre dorucovanie objednavok podla vysSie uvedenych bodov
je .
V pripade, ak sa zmeni e-mailova adresa Dodavatela uréena pre zasielanie objednavky, Dodavatel
je povinny o tejto zmene bezodkladne, prostrednictvom e-mailu, informovat Objednavatela.
V pripade zmeny e-mailovej adresy pre zasielanie objednavky nie je nutné uzatvarat dodatok
k tejto zmluve a postacuje e-mailova informacia podla predchadzajicej vety.

Tento postup a povinnosti pri potvrdeni Ciastkovej zmluvy, resp. objednavky platia iba za
podmienky, Zze predmet plnenia resp. technicky navrh, cena a harmonogram rieSenia bol oboma
zmluvnymi stranami prekonzultovany a obojstranne vopred odsuhlaseny v silade a za podmienok
uvedenych v tejto zmluve.

V pripade, Ze na strane Dodavatela dbjde k objektivnej prechodnej alebo trvalej nemoznosti dodat
niektora z poloziek uvedenych v Prilohe &. 2 tejto zmluvy, zmluvné strany sa dohodli, Ze tieto
polozky mézu byt na zaklade vzajomnej dohody zmluvnych stran nahradené ekvivalentnymi
novymi poloZzkami, ato pri zachovani jednotkovej ceny nahradzovanej polozky. Zmena polozky
podla tohto bodu zmluvy musi byt medzi zmluvnymi stranami dohodnutd pisomne (vratane
elektronickej komunikacie) astava sa neoddelitelnou sucastou Prilohy ¢&. 2 tejto zmluvy.
Objednavatel ma pravo rozhodnit, ze nahradenie polozky podla tohto bodu nebude pozadovat.
Z evidenénych dbvodov sa na podklade pisomnej dohody uzatvorenej podla tohto bodu, vytvori
Uplné znenie Prilohy €. 2 tejto zmluvy.

V pripade potreby si Objednavatel vyhradzuje pravo vyzvat Dodavatela na zaslanie cenovej
ponuky na polozky, ktoré nie si sucastou Prilohy €. 2 zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Zze pre
praktické naplnenie Ucelu tejto zmluvy je na zaklade dohody zmluvnych stran mozné Prilohu €. 2
tejto zmluvy doplnit o nové polozky nahradnych dielov, resp. materialu, priCom jednotkové ceny
doplnenych poloZiek nesmu presiahnut aktualne trhové ceny (t.j. ceny, za ktoré sa rovnaky alebo
obdobny tovar predava na trhu v éase, ked sa polozky do Prilohy &. 2 dopifaju). Doplnenia
poloZiek budd G¢inné momentom ich vzajomného pisomného odsuhlasenia (vratane e-mailovej
komunikacie) oboma zmluvnymi stranami bez potreby uzavretia dodatku ktejto zmluve.
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1.2.

2.2.

2.3.

Z evidenénych dovodov sa na podklade pisomného odsuhlasenia zmeny alebo doplnenia polozky
uskuto€neného podla predchadzajlcej vety, vytvori nové Uplné znenie Prilohy €. 2 tejto zmluvy,
ktoré sa stane neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy bez potreby uzavretia dodatku k tejto zmluve.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze na zaklade aktualizacie Prilohy €. 2 tejto zmluvy nemé6ze dojst
k zmene predmetu tejto zmluvy.

Il.
MIESTO PLNENIA ZMLUVY

Miestom plnenia su prevadzkové priestory v sidle Objednavatela, uvedené v Prilohe €. 3 tejto
zmluvy alebo iné pracoviska Objednavatela - lokality, na ktorych je/bude pouzivané MSE.
Konkrétne miesto plnenia bude uvedené v prislusnej iastkovej zmluve (objednéavke).

1.
SPOSOB POSKYTOVANIA SLUZIEB

Sluzby prenajmu, starostlivosti a prevadzky SW

Pocas trvania platnosti tejto zmluvy je Dodavatel povinny poskytovat Objednavatelovi sluzby
prendjmu, starostlivosti a prevadzky SW nasledovne:

a) prendjom a prevadzka SW Dodavatelom, tak aby bola zabezpeena plnd funkénost
a dostupnost SW (Dodavatel je povinny zabezpe€it v ramci prevadzky SW zariadenia s
dostato¢nou kapacitnou vykonnostou a datovym priestorom, a sUCasne elektronickd
komunik&ciu v rdmci MSE),

b) update SW a upgrade SW,

c) informovat o novych verziach SW po ich uvedeni na komerény trh pisomne alebo
elektronickou poStou na e-mailova adresu bez zbyto¢ného
odkladu a na pozZiadanie poskytovat informéacie k novym softvérovym produktom,

d) poskytnat nevyhnutnt sucinnost a odbornu spolupracu pri implementécii update a upgrade
SW u Objednavatela, vratane dodania zmien prislusnej dokumentécie,

e) upravit MSE v pripade zmien vyvolanych upgrade a/alebo update SW tak, aby pinil
dohodnutud funkénost.

Dodavatel je opravneny pozastavit dalSi vyvoj SW alebo jeho jednotlivych sucasti, priom je svoje
rozhodnutie povinny oznamit Objednavatelovi najmenej dvanast (12) mesiacov vopred a sicasne
ponuknut Objednavatelovi navrh ndhradného rieSenia.

SluZzby udrzby MSE

Pocas trvania platnosti tejto zmluvy sa Dodavatel zavazuje poskytovat Objednavatelovi sluzby
udrzby MSE pat (5) dni v tyzdni, okrem Statom uznanych sviatkov a dni pracovného pokoja, v ¢ase
od 7:00 do 15:30 hod.

Dodavatel sa zavéazuje vykonavat profylaxiu na dodany HW na zaklade Ciastkovej zmluvy jeden (1)
krat za 12 mesiacov, maximalne v rozsahu 16 MD, poc¢as pracovnych dni v zmysle odseku 2.1
tohto bodu zmluvy v ase od 7:00 do 15:30 hod. Profylaktika je vykonavana na HW uvedenom
v Prilohe €. 3 v rozsahu kontroly/zistenia/overenia skutkového stavu funkénosti HW, t.j. overenie, Ci
je HW schopny bezpecnej aplynulej prevadzky. Vystupom vykonanej profylaktiky bude
protokol/zaznam, ktory bude minimalne obsahovat:

- spbdsob/metddu vykonania skiSok pre zistenie skutkového stavu HW,

- navrh opatreni/rieSeni na odstranenie zistenych nedostatkov HW,

- zoznam HW (nazov aoznacenie HW, umiestnenie HW), na ktorych bola vykonana
profylaxia.

Protokol/zaznam Dodavatel predlozi Objednéavatelovi elektronicky do 3 pracovnych dni po
skonceni profylaxie.

V pripade vzniku vad, ktoré zabrarnuju normalnej funkénej prevadzke MSE a/alebo na zéklade
zaverov profylaxie sa Dodavatel zavazuje poskytovat Objednavatelovi Gdrzbu nasledovne:

a) Na zaklade zaverov profylaxie al/alebo nahlasenych vad (servisnych incidentov)
Objednavatelom Dodavatelovi, je Dodavatel povinny vykonat analyzu vady. Vystupom analyzy
vady bude Dodavatelom navrhnuty spOsob rieSenia odstranenia vady, odhad pracnosti
vyjadreny v Elovekohodinach, nahradné diely, pokial je potrebné ich dodanie, predpokladany
termin odstrdnenia vady a cenova kalkulacia, kde jednotkové ceny ¢lovekohodin a dopravné
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

3.1

3.2.

néklady (v pripade vyjazdu) su uréené podla Prilohy €. 1 a ndhradnych dielov podla Prilohy ¢.
2. Lehota na predlozenie analyzy vady je do 3 pracovnych dni a zac¢ina plynat od oznamenia
vady Objednavatelom v zmysle ods. b tohto bodu zmluvy. Dodéavatel je povinny odstranit vadu
najneskér do 14 pracovnych dni odo dna odsthlasenia navrhu spbsobu rieSenia odstranenia
vady Objednavatelom, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Forma zasahu na mieste musi
byt vopred odsuhlasena Objednavatefom.

Na zaklade predlozeného vystupu analyzy vady vyjadri Objednavatel suhlas/nesuhlas s
navrhom rieSenia odstranenia vady a cenovou kalkulaciou. Navrh na rieSenie odstranenia vady
s cenovou kalkulaciou, ako aj jeho odsuhlasenie sa bude realizovat elektronickou formou.

b) Pomoc pri rieSeni vzniknutych vad bud vo forme zodpovedania otazok Objednavatela -
telefonické poradenstvo (helpdesk), dialkovo alebo vo forme servisného zédsahu v mieste
plnenia - servisny zasah udrzby. Predpokladom poskytovania sluzieb adrzby MSE podfa tejto
zmluvy je Ziadost Objednavatela o odstranenie vady odoslana na emailovu adresu Dodavatela

Ziadost o odstranenie vady musi obsahovat’ minimalne
nalezitosti: popis vady, miesto vyskytu vady, kontaktni osobu Objednavatela, emailovi adresu,
telefébnne ¢&islo. Dodavatel je povinny obratom potvrdit Objednavatelovi prijatie Ziadosti
0 odstranenie vady na emailovej adrese : ivan.simo2@spp.sk .

V pripade docasnej nefunkénosti e-mailovej adresy m6ze Objednavatel oznamit vznik problému

a potrebu sluzieb udrzby operativne aj telefonicky na gisle: ( Y
takom pripade Dodavatel potvrdi Objednavatelovi prijatie Ziadosti telefonicky na Cdisle:
alebo » (HelpDesk). Po sfunkéneni emailovej adresy je

Objednavatel povinny zaslat ziadost o odstranenie vady aj elektronicky a Dodavatel je
nasledne povinny potvrdit prijatie elektronicky.

Nahlasovanie vady je mozné v ¢ase pracovnej doby od 7:00 do 15:30 hod.

Odstranenie vady sa uskutoéni na zaklade objednavky / Cciastkove] zmluvy, vystavenej
Objednavatefom a potvrdenej Dodavatefom.

Telefonické poradenstvo pri rieSeni problémov zahffia:
- telefonické poradenstvo, konzultacie pri rieSeni incidentov a problémov, identifikacia, hladanie
rieSenia pri odstrafovani vad,
- poradenstvo v otazkach, ktoré sa mézu vyskytovat pri pouzivani MSE, ktoré nie je mozné
vyrieSit pomocou prevadzkovej dokumentéacie.
Dodavatel je povinny vykonavat jednotlivé Ukony vramci udrzby MSE tak, aby funk&nost
(dostupnost) MSE ako celku nebola ro¢ne nizsia ako 95%.
Ak je na zéklade definovania vady nevyhnutny zasah kvalifikovaného personalu, je Dodavatel
povinny zabezpecit jeho vyslanie do miesta plnenia, pokial sa neda definovana vada odstranit
vzdialenym pristupom.
Uspesné vykonanie Gdrzby Dodavatefom potvrdi poverena osoba Objednavatela na preberacom
protokole alebo dodacom liste.

p

Ostatné sluzby

Dodavatel je povinny poskytovat Objednavatelovi na zaklade jeho pisomnej pozZiadavky aj ostatné
sluzby, ktoré zahffaju:

Konzultacie uzivatelov a odborné poradenstvo v otazkach, ktoré sa mézu vyskytnat pri pouzivani
MSE a ktoré nie je mozné vyrieSit pomocou dokumentacie MSE, bude Dodavatel poskytovat po
obojstrannej dohode na z&klade pisomnej poziadavky Objednavatela. Sicastou objednavky
Objednavatela musi byt potvrdenie poziadavky na konzultacie a/alebo odborné poradenstvo
osobou poverenou za Objednavatela, vinom pripade nie je Dodavatel opravneny konzultacie
a/alebo odborné poradenstvo realizovat. Konzultacie a/alebo odborné poradenstvo budi vykonané
na dohodnutom mieste, v dohodnutom ¢ase a dohodnutym spdsobom. Potvrdenim o vykonani
konzultacie a/alebo odborného poradenstva je protokol o poskytnuti konzultacie a odborného
poradenstva podpisany opravnenou osobou za Objednavatela.

Skolenia bude Dodavatel poskytovat po obojstrannej dohode na zéklade pisomnej poZziadavky
Objednéavatela. Sucastou poziadavky Objednavatela musi byt potvrdenie poziadavky na Skolenie
osobou poverenou za Objednavatela, vinom pripade nie je Dodavatel opravneny Skolenie
realizovat. Skolenia budd vykonané na vopred dohodnutom mieste, v ¢ase a dohodnutym
spbsobom. Potvrdenim o vykonani Skolenia je prezenénd listina podpisana ucastnikom Skolenia

5/20



4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

avyplneny test obsahu Skolenia. Dodavatel o absolvovani Skolenia vystavi potvrdenie
o0 absolvovani Skolenia pre kazdého Gcastnika zvIast.

Zmeny MSE

Vytvorenie nového, dovybavenie alebo odobratie su¢asného pracoviska v existujicom MSE:

a) dodavka HW produktov na zaklade poziadavky Objednavatela podla Prilohy €. 2;

b) dodavka a implementacia SW k Heat2go na zaklade poziadavky Objednavatela, a udelenie
licencii na ich pouzivanie v zmysle licenénej politiky vyrobcu;

c) vytvorenie nového alebo odobratie/zruSenie suc¢asného pracoviska v existujacom MSE (HW,
SW, préace);

d) vybavenie novych lokalit MSE (HW, SW, prace);

e) implementacia, konfiguracia, inStalacia atestovanie MSE, priprava a realizacia
akceptacného testovania MSE, definovanie pouZzivatelskych roli;

f) nasadenie, inStalacia a ozivenie MSE do produktivnej prevadzky, dodanie kompletnej
projektovej atechnickej dokumentacie MSE, v Struktire aobsahu podla dokumentov
Specifikovanych v projektovej dokumentacii vypracovanej Dodavatelom.

Dodavatel je povinny vyzvat Objednavatela na prevzatie plnenia predmetu zmluvy podra ¢l. I. bod
1.1 d) (v zmysle Specifikacie uvedenej v bode 4.1 tohto ¢lanku) najmenej 5 dni vopred, ak sa
zmluvné strany nedohodnu inak. Naklady spojené s preberanim tohto plnenia predmetu zmluvy
a vykonanim akceptacnych testov znasa v plnom rozsahu Dodavatel.

Pre GcCely tejto zmluvy sa vysledkom plnenia €l. I. bod 1.1 d) rozumeju vSetky €innosti a/alebo
dodavky obsiahnuté v jednej Ciastkovej zmluve/objednavke (t.j. rozsah diela je definovany
prislusnou objednavkou).

Objednavatel moze kedykolvek poZiadat o zmenu, doplnenie alebo rozsirenie alebo odobratie
plnenia predmetu zmluvy (dalej len “Ziadost 0 zmenu”) podla tohto ¢lanku.

Ziadost 0 zmenu musi byt odovzdana Dodavatelovi v pisomnej forme, ktora bude obsahovat
predovSetkym popis zmeny, dévod zmeny a poZzadovany termin zmeny.

Ak Objednavatel predlozi Dodavatefovi Ziadost 0 zmenu, Dodavatel je povinny najneskér do 10
dni po doruceni tejto Ziadosti o0 zmenu predloZit na vyjadrenie Objednavatelovi odhad rozsahu
plnenia poZzadovanych zmien, sivisiacich terminov plnenia a ceny.

Po Uspesnom vykonani akceptaénych testov prisluSného objednaného plnenia za G€asti zastupcu
Objednavatela a odovzdania prislusného objednaného plnenia do prevadzky je Dodavatel povinny
vyhotovit pisomny protokol, ktory musi obsahovat najma:
a) datum prevzatia plnenia;
b) popis poskytnutého plnenia;
c) uvedenie nedostatkov, ktoré musi Dodavatel eSte odstranit s uvedenim zavéaznej lehoty na
ich odstranenie;
d) potvrdenie, Ze plnenie je v sllade s podmienkami, dohodnutymi v Specifikacii uvedenej
v prilohe tejto zmluvy;
e) potvrdenie, Ze boli dodané vSetky dokumentacie;
f) potvrdenie, Ze boli vykonané dohodnuté Skolenia.

Dodavatel je povinny akceptacny protokol predloZit na schvélenie a podpis zastupcovi
Objednavatela. Akceptacny protokol je platny az po podpise zastupcov oboch zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade nelspeSného vysledku funkénych testov, v désledku ¢oho
dodané, resp. poskytnuté plnenie ako celok neméze byt prevzaté Objednavatefom, je
Objednavatel opravneny po opakovanom neulspeSnom vysledku funkénych testov odstlpit od
zmluvy ako désledok podstatného porusenia zmluvnych povinnosti a vratit Dodavatelovi vSetky
poskytnuté plnenia predmetu zmluvy bez naroku na ahradu ceny.

Dodavatel je povinny informovat Objednavatela o nakladoch a realne predpovedatelnych
dosledkoch _na terminy plnenia, ktoré vzniknG ako nasledok vykonania alebo dokumentovania
akejkolvek Ziadosti o zmenu.
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V.
CENA

Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytované pinenie predmetu zmluvy v sulade so zakonom
¢. 18/1996 Z. z. ocenach v platnom zneni. Ceny suU uvedené bez dane z pridanej hodnoty.
K fakturovanym cenam bude uplatnena DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Cena za plnenie podra ¢l. I. bod 1.1. a) tejto zmluvy bude fakturovana raz za 6 mesiacov po
poskytnuti sluzieb vo vySke uvedenej v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Cena za plnenie podla ¢l. | bod 1.1. b) v zmysle ¢&l. lll. bod 2.2 tejto zmluvy bude fakturovana po
vykonani a poskytnuti plnenia na zaklade Ciastkovej zmluvy, resp. objednavky, vo vySke urenej
podla skutoéného rozsahu poskytnutého pinenia a jednotkovych cien uvedenych v Prilohe €. 1 tejto
zmluvy. Prevzatie plnenia potvrdi Objednavatel protokolom/zaznamom.

Cena za plnenie podla ¢l. | bod 1.1. b) v zmysle ¢&l. lll. bod 2.3 tejto zmluvy bude fakturovana po

vykonani a poskytnuti plnenia na zéklade Ciastkovej zmluvy, resp. objednavky. VysSka celkovej

ceny bude uréena Dodéavatelom v cenovej kalkulacii ako sucet:

a) ceny za opravu vady/poruchy, ktorej vySka bude uréend na zaklade skuto¢ného rozsahu
poskytnutého plnenia v hodinach a jednotkovych cien uvedenych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy,

b) ceny za dodany nahradny diel/diely na zaklade skuto¢ne dodaného poctu nahradnych dielov a
jednotkovych cien uvedenych v Prilohe €. 2 tejto zmluvy,

c) cenu za dopravu, ktorej vySka bude uréena na zaklade skutoéného poctu vyjazdov a
jednotkovej ceny uvedenej v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Prevzatie plnenia zmluvné strany potvrdia schvalenim preberacieho protokolu po poskytnuti

sluzieb udrzby.

Cena za plnenia podla ¢l. I. bod 1.1. ¢) tejto zmluvy bude fakturovana vzdy po vykonani a prevzati

plnenia na zaklade ciastkovej zmluvy, resp. objednavky vo vySke uréenej podla skutoéného

rozsahu poskytnutého plnenia a jednotkovych cien uvedenych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Cena za plnenia podra ¢l. 1. bod 1.1. d) tejto zmluvy bude fakturovana vzdy po vykonani a prevzati
plnenia na zaklade Cciastkovej zmluvy, resp. objednavky vo vySke uréenej podla skutoéného
rozsahu poskytnutého plnenia a jednotkovych cien, uvedenych v Prilohe €. 1 a/alebo v Prilohe €. 2
tejto zmluvy. Prevzatie plnenia potvrdi Objednavatel preberacim protokolom a prevzatie novej
verzie MSE alebo jeho Casti potvrdi Objednavatel akceptaénym protokolom, vystavenym na
zaklade uspesne vykonanych akceptaénych testov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v cenach podla tohto ¢élanku su zahrnuté vSetky naklady Dodavatela
slvisiace s plnenim predmetu zmluvy.

V.
PLATOBNE, FAKTURA CNE PODMIENKY A DANOVE ZALEZITOSTI

Pravo na zaplatenie ceny vznikd Dodéavatelovi v zmysle ¢l. IV. tejto zmluvy na zéklade faktiry
vystavenej Dodavatelom. Faktary budd vystavené a uhradené v slovenskej mene. Prilohou faktary
musi byt akceptaény / preberaci protokol potvrdeny Objednavatefom.

Pravo na zaplatenie ceny za plnenie predmetu zmluvy vznika Dodavatelovi splnenim jeho zavéazku,
po odovzdani a prevzati plnenia Objednavatefom, potvrdenom preberacim a/alebo akceptacnym
protokolom.

Uhrada ceny za poskytnuté plnenia bude vykonana bezhotovostnym bankovym prevodom bez
preddavkov na zaklade faktur, ktoré vystavi Dodavatel za kazdé Ciastkové plnenie podfa tejto
Zmluvy (na zéklade ¢iastkovej zmluvy resp. objednavky).

Faktara spifat naleZitosti finanéného, dafiového a Gétovného dokladu v jednom sulade s platnymi
pravnymi predpismi a dalej musi obsahovat’:
i. oznacenie, Ze ide o fakturu;
ii. ICO a bankové spojenie oboch zmluvnych stran vo forme IBAN a BIC /SWIFT/;
iv. odpocet uhradenych zaloh (v pripade existencie zaloh);
v. sumu celkom k Ghrade v mene, v ktorej sa bude uhradzat.
Faktara dalej méze obsahovat:
i. ¢islo zmluvy (vratane platnych dodatkov);
ii. peciatku vystavovatela faktary;
iii. miesto plnenia;

7/20



10.

11.

12.

13.

14.

iv. konStantny symbol;

v. dohodnutd formu dhrady;

vi. meno, podpis a telefonické / e-mailové spojenie zodpovedného pracovnika vystavovatela;
vii. den splatnosti faktary (potrebné uvadzat pocet dni od doruc¢enia faktary).

V pripade, ze faktira nebude obsahovat ndlezitosti podla tejto zmluvy, Objednavatel ma pravo
vratit faktlru bez zaplatenia. Opravnenym vratenim fakt(ry prestava plynat lehota splatnosti a tato
plynie odznova odo dfia doruc¢enia novej (opravenej) faktury.

Bankové spojenie veritela vo forme IBAN a BIC /SWIFT/ uvedené na faktdre musi byt zhodné s
bankovym spojenim dohodnutym v zmluve. V opa¢nom pripade je dlznik opravneny uhradit
fakturovani sumu na bankové spojenie uvedené na faktare. V pripade uvedenia nespravneho
bankového spojenia vo formate IBAN a BIC /SWIFT/ alebo rozdielneho bankového spojenia vo
formate IBAN a SWIFT BIC /SWIFT/ v zmluve a vo faktdre zo strany veritela, diznik nezodpoveda
za pripadnu Skodu, ktord mbéze v dobsledku takto nespravne adresovanej Uhrady vzniknat.
V pripade, ak z takéhoto dévodu Skoda vznikla na tarchu diznika, diznik ma pravo uplatnit’ si
nahradu Skody u veritela, ktory Skodu spdsobil, a to v plnej vySke formou vystavenej faktdry.

Bankové poplatky dlznika znaSa dlznik, bankové poplatky veritefa znaSa veritel. V pripade
poruSenia zmluvnej podmienky savisiacej s Uhradou znaSa vSetky bankové poplatky ta zmluvna
strana, ktora porusenie zavinila.

Zmluvné strany postupuju pri vysporiadani svojich danovych povinnosti podla pravnych predpisov
platnych v Slovenskej republike s vyli¢enim moZnosti prevzatia danovej povinnosti za obchodného
partnera.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zmluvnd strana nesmie previest svoje prava vyplyvajlce z
tejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného sdhlasu druhej zmluvnej strany. V opac¢nom
pripade je takyto prevod prav neplatny.

Lehota splatnosti faktdr je 30 dni odo dfa ich doru€enia druhej zmluvnej strane. Za den splnenia
penazného zavazku sa povazuje den odpisania dlZznej sumy z Uc¢tu dlZznika v prospech Gctu
veritela. Pokial posledny den lehoty splatnosti pripadne podla slovenského kalendara na den
pracovného volna, pokoja alebo sviatok ako den splnenia pefiazného zavazku bude zmluvnym
partnerom za rovnako dohodnutych cenovych a platobnych podmienok akceptovany nasledujdci
prvy pracovny der.

Objednéavatel uprednostnuje elektronickd formu fakturacie / elektronické faktdry, ktoré doru¢i na
adresu:; faktury@spp.sk. Dodavatel je opravneny zasielat faktiry aj v papierovej forme na
adresu: Slovensky plynarensky priemysel, a. s., Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava. V pripade
zaslania faktury elektronicky, sa faktdra v papierovej forme nezasiela.

V pripade, ak sa zmeni e-mailova adresa Objednavatela uréena pre zasielanie faktdr,
Objednavatel o tejto zmene bude prostrednictvom e-mailu, informovat Dodavatela. V pripade
zmeny e-mailovej adresy pre zasielanie faktlr nie je nutné uzatvarat dodatok k tejto zmluve
a postacuje e-mailova informacia podla predchadzajlicej vety.

Obe zmluvné strany vyluéuju postipenie pohladavky/zavazku bez predchadzajucej pisomnej
dohody.

Dodavatel, ktory je platitefom dane v zmysle zakona &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsSich predpisov (ako ,zakon o DPH") vyhlasuje, Ze ku dfiu uzavretia zmluvy u neho
nenastali dévody na zruSenie registracie pre dan z pridanej hodnoty podla § 81 ods. 3 pism. b)
druhého bodu zakona o DPH a/alebo nie je zverejneny v prisluSnom zozname platitelov dane z
pridanej hodnoty, u ktorych nastali dévody na zruSenie registracie vedenom Finanénym
riaditelstvom Slovenskej republiky v zmysle ustanovenia 8§ 69 ods. 14 pism. b) a § 69 ods. 15
zakona o DPH (dalej aj ako ,zoznam DPH platitelov vedeny Finanénym riaditelstvom Slovenskej
republiky) a/alebo si podla 8§ 6 zakona o DPH spinil svoju osobitnd oznamovaciu povinnost
nahlasit’ svoje bankové Ucéty Finanénému riaditel'stvu Slovenskej republiky.

Dodavatel vyhlasuje, ze ku dnu uzavretia zmluvy jeho Statutarny orgén, ¢len Statutarneho organu
alebo spolo¢nik nie je Statutarnym organom, ¢lenom Statutarneho organu alebo spoloénikom
Objednavatela.

V pripade, ak kedykolvek po uzavreti zmluvy a pred zanikom zmluvy

a) nastant u Dodavatela dévody na zruSenie registracie pre dan z pridanej hodnoty podla § 81
ods. 3 pism. b) druhého bodu zdkona o DPH a/alebo Dodavatel bude zverejneny v prislusnom
zozname DPH platitelov vedenom Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, alebo
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b) Statutarny organ, ¢len Statutarneho organu alebo spoloénik Dodavatela sa stane Statutarnym
organom, ¢lenom Statutdrneho organu alebo spolo¢nikom Objednévatela okrem pripadu, ak je
Dodavatelom spolo¢nost, v ktorej ma Objednavatel priamu majetkovd Ucast alebo ak je
Dodavatelom spolo¢nost, ktord ma priamu majetkova Ucast v spolo¢nosti Objednavatela,
alebo

c) vstupi Dodavatel do likvidacie, za¢ne sa voéi Dodavatelovi konkurzné konanie alebo
reStrukturalizacné konanie,

d) Dodavatel uvedie v Zmluve alebo na faktire &islo bankového Uctu, ktory nie je uvedeny
v zozname bankovych G¢tov dodavatela, uverejnenom na webovej stranke Finan¢nej spravy,

sa Dodavatel zavazuje najneskér do 3 dni od vzniku tejto skutocnosti pisomne oznamit’ vznik tejto
skuto¢nosti Objednavatelovi. V pripade, Ze Dodavatel v stanovenej lehote neoznami pisomne
vznik niektorej zo skutoénosti uvedenych v pism. a), b) ¢) ad) tohto bodu Objednavatelovi, je
Objednavatel opravneny vyuctovat Dodavatelovi zmluvnd pokutu vo vySke 2 000,-€. Dodavatel je
povinny Objednavatefom vyGétovani zmluvnld pokutu zaplatit Objednavatelovi. Zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Objednavatela na nahradu vzniknutej Skody v celom
rozsahu.

V pripade, ak kedykolvek po uzavreti zmluvy apred zanikom zmluvy vznikne (nastane)
ktorakolvek zo skutoCnosti uvedenych v pism. a), b) c) a d) tohto bodu vySSie, ma Objednavatel
pravo zadrzat z ceny plnenia alebo z ¢asti ceny plnenia fakturovanych Dodavatelom podfa zmluvy,
Ciastku vo vyske zodpovedajucej vySke dane z pridanej hodnoty uvedenej na prislusnej faktare
(dalej aj ako ,nevyplatena ciastka z ceny plnenia“). Vo vztahu k nevyplatenej Ciastke z ceny
plnenia sa Objednavatel nedostava do omeskania ani sa nedopusta iného poruSenia zmluvy, ak
nevyplatenu ¢iastku z ceny plnenia vysporiada alebo pouzije podla ustanoveni tohto bodu.

Objednavatel uhradi Dodavatelovi nevyplatenu ciastku z ceny plnenia bezodkladne po tom, ¢o
Dodavatel Objednavatelovi preukdze, Ze dan z pridanej hodnoty uvedeni na faktdre pre
Objednéavatela podfa zmluvy v pinej vySke odviedol prislusnému danovému Uradu.

Ak danovy arad rozhodnutim ulozi Objednavateflovi ako ruditelovi uhradit Dodavatelom
nezaplatena dan z pridanej hodnoty (dalej aj ako ,nezaplatena dan“), Objednavaterl tito skuto¢nost
bezodkladne oznami Dodavatelovi. Dodavatel je povinny bezodkladne, najneskér vSak do 3 dni
odo dnfa doruéenia oznamenia Objednavatela podla predchadzajicej vety, poskytnat
Objednavatelovi vSetky informacie a dokumenty, na zaklade ktorych mozno uplatnit namietky voci
povinnosti Objednavatela ako rugitela uhradit dafiovému Uradu Dodavatelom nezaplatend dan.
Komunikacia medzi zmluvnymi stranami méze byt vtomto pripade realizovand e-mailom na
adresu Dodavatela a adresu Objednéavatela dph@spp.sk
a zoscanovanymi prilohami, na poziadanie je kazda zo zmluvnych stran povinna potvrdit druhej
zmluvnej strane prislusné ozndmenie pisomne. Dokumenty umozZznujluce uplatnenie namietky voci
povinnosti Objednavatela ako rucitela uhradit dafiovému Uradu Dodévatelom nezaplatend dan je
Dodavatel povinny poskytnat Objednavatelovi v originali alebo v notarsky overenej kdpii.

Ak danovy drad ulozi Objednavatelovi ako rucitelovi povinnost uhradit Dodavatelom nezaplatenu
dan, Objednavatel je opravneny pouzit nevyplatent Ciastku z ceny plnenia na Uhradu takejto
nezaplatenej dane. Objednavatel ako rucitel je opravneny pouzit na Uhradu Dod&vatelom
nezaplatenej dane na zaklade rozhodnutia dafového dradu akikolvek nevyplatenu €iastku z ceny
plnenia, vratane nevyplatenych &iastok z ceny plnenia z inych faktdr vystavenych Dodavatelom
Objednavatelovi, a to aj na zakladeinych zmliv uzavretych medzi Objednavatelom
a Dodavatelom. Objednavatel je opravneny, nie vSak povinny, uplatnit akékolvek opravné
prostriedky proti rozhodnutiu danového Uradu, ktorym Objednavatelovi ako rucitelovi ulozi zaplatit
Dodavatefom nezaplatent dan. V pripade rozhodnutia Objednavatela o podani opravného
prostriedku je Dodavatel povinny poskytnut Objednavatelovi plna sucinnost. O pouziti prislusnej
nevyplatenej Ciastky z ceny plnenia na uhradu Dodavatelom nezaplatenej dane bude Objednavatel
informovat Dodavatela. Dodavatel nemé& narok na vyplatenie nevyplatenej Giastky z ceny plnenia,
ktori Objednavatel pouzil podla tohto bodu. Objednavatel je opravneny postupovat podla tohto
odseku bez ohladu na vykonanie oznameni podla predchadzajiceho odseku.

Ak Objednavatel ako rucitel uhradi danovému Udradu Dodavatefom nezaplatend darn
a z akéhokolvek dbévodu nebude pre Objednavatela mozné alebo vhodné pouzit na Ghradu
nevyplatent Ciastku z ceny plnenia, vznikad Objednéavatelovi pohladavka voc¢i Dodavatelovi vo
vySke takto zaplatenej dane (dalej aj ako ,Pohladavka“). O zaplateni dane z titulu rucenia za
Dodavatela bez pouzitia nevyplatenej Ciastky z ceny plnenia bude Objednéavatel informovat
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10.

Dodavatela. Vzniknutd Pohladavka sa stava splatnou driom nasledujucim po dni odpisania
zaplatenej dane z U¢tu Objednéavatela. Objednavatel je opravneny jednostranne si zapocitat
Pohladavku proti akejkolvek pohladavke alebo pohladavkam Dodavatela voci Objednavatelovi,
ato bez ohladu na skutonost, €i su splatné alebo nesplatné. Objedn&vatel je tiez opravneny
vymahat voci Dodavatelovi zaplatenie Pohladavky vSetkymi pravnymi prostriedkami. Pre vyla€enie
pochybnosti plati, Ze Dodavatel nie je opravneny jednostranne si zapocitat nevyplatena Ciastku
z ceny plnenia proti Pohladadvke ani proti akymkolvek inym pohladdvkam Objednévatela voci
Dodéavatelovi a Dod4vatel tieZ nie je opravneny postlpit pohlfadavku spocivajdcu v nevyplatenej
Ciastke z ceny plnenia na tretiu osobu bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Objednavatela.
Ustanovenia tohto bodu majua prednost pred akymikolvek odchylnymi ustanoveniami zmluvy
a zostavaju zachované aj v pripade zaniku zmluvy, tymto zmluvné strany vyluéuju vo vztahu
k tomuto bodu aplikovatefnost ustanovenia § 273 ods. 2 Obchodného zdkonnika. Zmluvné strany
vyslovne vylu€uju opravnenie Dodavatela ako dlznika podla ustanovenia § 309 Obchodného
zakonnika na uplatnenie namietok voci Objednavatelovi ako rucitelovi, ak Objednavatel ako rucitel
uhradi z titulu ru¢enia dan nezaplatent Dodavatelom ako diznikom bez vedomia Dodavatela.

VI.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Dodavatel je povinny plnit tato zmluvu prostrednictvom vhodného a odborne vySkoleného
personalu. Objednavatel ma pravo v oddvodnenych pripadoch jednotlivych &lenov personalu
Dodavatela odmietnut.

Dodavatel sa zavazuje udrZiavat aktualny stav poznatkov o MSE, ktoré st predmetom pinenia tejto
zmluvy. Ak by na zéklade zmien alebo udrzby MSE dosSlo v nich k podstatnym zmenam, Dodavatel
sa na zaklade uplatnenej poziadavky Objednavatela, zavézuje vykonat Skolenia jednotlivych
uzivatelov, za vopred pisomne dohodnutych podmienok.

Objednavatel je povinny poskytnat Dodavatelovi sucinnost, nevyhnutne potrebnd na splnenie
predmetu tejto zmluvy.

Objednéavatel je povinny pouzivat MSE podla pouzivatelskej a administratorskej dokumentéacie
alebo podra inStrukcii Dodavatela. Objednavatel nesmie vykonavat ziadne Upravy alebo opravy
MSE a prevadzkového prostredia, ktoré neodporic¢a pouzivatel'ska, administratorskd, produktova a
technickd dokumentacia dodavana vlastnikom softvéru alebo Dodavatelom.

Dodavatel je povinny poskytovat Objednavatelovi raz Stvrtrocne report o uskutoénenych sluzbéach
v ramci plnenia na zaklade tejto zmluvy v Struktire podla predmetu zmluvy.

Dodavatel je povinny vykonat bezodkladnl napravu plnenia predmetu zmluvy, ak Objednavatel
zisti, Ze Dodavatel uskutocnuje svoje povinnosti v rozpore s podmienkami zmluvy alebo vSeobecne
platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. V pripade nevykonania tejto napravy
v primeranej lehote je Objednavatel opravneny od zmluvy odstupit, pri€om Dodavatel zodpoveda
za spdsobenu Skodu v plnej vySke.

Dodavatel nebude v omeskani, ak jeho zavazok na plnenia a/alebo Cinnosti podla tejto zmluvy
nemohol byt riadne a v€as splneny preto, Ze Objednavatel mu riadne a véas neposkytol suc¢innost
povinnu podla tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze ak jedna zo zmluvnych strdn bude mat vedomost o akejkolvek
skutocnosti alebo okolnosti, ktora by mohla mat priamo alebo nepriamo vplyv na plnenie predmetu
zmluvy, je tato zmluvna strana povinna bez zbytoéného odkladu o tejto skutocnosti alebo okolnosti
informovat’ druh zmluvna stranu.

Dodavatel urobi vSetky potrebné opatrenia na to, aby v savislosti s plnenim predmetu zmluvy na
pracoviskach Objednavatela zaistii bezpeénost svojich zamestnancov, ako ibezpeénost
zamestnancov Objednavatela.

Dodavatel sa zavazuje

a) dodrziavat pravne predpisy na zaistenie BOZP a PO; dodrziavat ostatné predpisy, zasady
bezpecnej prace, zasady ochrany zdravia pri praci a zasady bezpec¢ného spravania na
pracoviskach Objednavatela, uréené pracovné postupy ainterné pokyny Objednavatela na
zaistenie BOZP a PO, s ktorymi bol preukazatelne oboznameny,

b) vykonéavat iba prace, obsluhovat iba stroje a zariadenia a pouzivat latky, ktoré sa uréené
Specifikaciou predmetu zmluvy a ktoré neohrozuji zamestnancov Objednavatela,

p
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

c) vsuvislosti s plnenim zmluvy nélezite inStalovat, pouzivat a udrziavat bezpecnostné a
ochranné zariadenia nevyhnutné pre ochranu zamestnancov Objednavatela,

d) plnit predmet zmluvy iba zamestnancami a osobami, konajucimi vjeho mene, ktorym bol
Objednavatelom udeleny suhlas na vstup do jeho objektov,

e) plnit predmet zmluvy az po absolvovani Skolenia BOZP a ochrany pred poziarmi jeho
zamestnancov alebo o0sbb konajlucich vjeho mene a dalej vintervaloch uréenych
Objednavatelom.

Dodavatel je povinny zabezpecit pohyb svojich zamestnancov a dalSich osoéb, konajucich v jeho
mene len na pracoviskach a priestoroch suvisiacich s plnenim predmetu tejto zmluvy a vybavit
svojich zamestnancov s viditelnym oznac¢enim logom firmy Dodavatela.

Dodavatel je povinny vzdy k 30.11. aktualneho roka oznamit podiel nakladov (skutoénych a za
december odhadnutych) na upgrade softvéru a MSE k 31.12. aktualneho roka.

Osobou, poverenou konat vo veciach plnenia predmetu zmluvy za Objednavatela je
(osoba poverena za
Objednavatela) alebo v pripade jeho nepritomnosti, nim vopred pisomnou formou poverena osoba.
Poverenie inej osoby bude pisomne oznamené osobe poverenej Dodavatelom.
Osoba poverena za Objednavatela je opravnena v mene Objednavatela:
a) potvrdzovat vykazy prac pracovnikov Dodavatela,
b) zabezpecovat poskytovanie sucinnosti Objednavatela,
c) podpisovat zapisnice o vysledku akceptanych testov zmien a/alebo Uprav MSE a protokoly
o ich odovzdani a prevzati do prevadzky,
d) predkladat poziadavky na konzultacie/odborné poradenstvo a Skolenia uzivatelov a spravcov
MSE.

Osobami, poverenymi konat' vo veciach plnenia predmetu zmluvy za Dodavatela su

(osoba poverena za Dodavatela), alebo nim vopred pisomnou formou poverena
osoba. Poverenie inej osoby bude pisomne oznamené osobe poverenej za Objednavatela.
Osoba poverena za Dodavatela je opravnena v mene Dodavatela:
a) riadit prace pri Gpravach a/alebo zmenach MSE, ako aj pri poskytovani ostatnych sluzieb
Dodavatela, tykajlcich sa plnenia predmetu tejto zmluvy,
b) podpisovat zapisnice o vysledku funkénych testov zmien a/alebo Uprav MSE a protokoly o ich
odovzdani a prevzati do prevadzky,
c) dohodovat (odsuhlasovat) podmienky na poskytnutie konzultacii/odborného poradenstva
a Skoleni uzivatefov a spravcov softvéru alebo MSE.

Zmluvné strany mozu kedykolvek zmenit nimi poverenud osobu, kontaktné Cisla a adresy. Zmena je
voci druhej strane Gc¢inna odo dna dorucenia pisomného oznamenia o zmene poverenej osoby
a/alebo zmene kontaktnych adajov.

V pripade, ak Objednavatel poveri vykonom prav a povinnosti z tejto zmluvy pre Gcely plnenia

podla ¢l. I. bod 1.1 b) tretiu stranu, Dodavatel sa zavazuje poskytovat plnenia v prospech

Objednavatela prostrednictvom tejto tretej strany za rovnakych podmienok, ako su definované

v tejto zmluve. O tejto skuto€nosti Objednavatel bude vopred pisomne informovat Dodavatela.

V pripade poruSenia tohto zavazku je Objednavatel opravneny odstupit od zmluvy ako désledok

podstatného poruSenia zmluvnych povinnosti.

Dodavatel je povinny zabezpedit

a) nakladanie s odpadmi vzniknutymi pocas plnenia predmetu a platnosti tejto zmluvy a ich
odovzdavanie opravnenej osobe na ich zneSkodnenie alebo zhodnotenie a vedenie
,Evidenénych listov odpadov" podla VyhlaSky Ministerstva Zivotného prostredia SR
€.283/2001 Z. z. v platnom zneni, vyplneny Dodavatefom a potvrdeny Objednavatelom,
Vyzisk dosiahnuty z pripadného zhodnotenia odpadu, resp. z pripadného predaja odpadu ako
druhotnej suroviny je majetkom Objednavatela. Objednavatel splnomocni Dodavatela na
prevzatie dokladu o odovzdani kovového odpadu vystaveného v mene a na Ucet
Objednéavatela. Dodavatel bude povinny odovzdat tento doklad Objednavatelovi.

b) zhodnotenie/zneSkodnenie vzniknutého odpadu v slvislosti s vykonavanymi pracami.
Dodavatel preberd na seba vSetky povinnosti drzitela odpadov v zmysle z&kona €. 223/2001
Z. z. 0 odpadoch v zneni neskorSich predpisov a je aj pévodcom tychto odpadov. S odpadmi,
ktoré vzniknl v suvislosti s plnenim tejto zmluvy, je Dodavatel povinny nakladat v sulade s
predpismi o nakladani s odpadmi, najma: zaradit odpad v zmysle Katalégu odpadov; viest
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evidenciu odpadov na Eviden¢nych listoch odpadu (mnoZzstvo, datum vzniku, spdsob
nakladania s nimi), koneéného zhodnocovatela resp. zneSkodrovatela, triedit odpad podla
druhov a zabezpecit prednostne jeho zhodnotenie alebo zneSkodnenie u opravnenegj
organizacie na vlastné naklady a na zaklade vlastnych opravneni, povoleni a suhlasov,
zabezpedit si vlastné vhodné nadoby a kontajnery, oznacit ich v stlade s platnou legislativou.
Miesto na docasné zhromazdovanie odpadov dohodn( zastupcovia zmluvnych stran.
Kompletnd dokumentaciu o nakladani s odpadmi je Dodavatel povinny odovzdat
Objednavatelovi pri odovzdani diela.

VII.
ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Dodavatel zodpoveda za bezchybné plnenie predmetu tejto zmluvy, ako aj za to, Ze tieto plnenia
vykonava v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a technickymi normami.

Dodavatel poskytuje na vysledky plnenia zaruku v trvani dvadsatstyri (24) mesiacov. Zaru¢né doba
zacina plynut odo dna prevzatia vysledku plnenia Objednavatelom. Pocas zaruénej doby vznika
Objednavatelovi pravo pozadovat a Dodavatelovi povinnost bezplatne odstranit vzniknuté vady
bez zbytoéného odkladu, najneskdr do piatich (5) dni od jej nahlasenia (telefonicky alebo
doru¢enim e-mailového oznamenia o vzniku vady), ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Objednavatel je povinny u Dodavatela pisomne reklamovat vadu poskytnutého pinenia bez
zbyto€ného odkladu po jej zisteni. Dodavatel je povinny pri obmedzeni funkénosti MSE zacat
s odstrafiovanim reklamovanej vady bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 24 hodin od doru¢enia
reklaméacie a odstranit vadu bez zbytoéného odkladu, najneskdr v lehote dohodnutej zmluvnymi
stranami.

V pripade, ak Dodavatel neodstrani vadu, ktora bola Objednavateflom riadne oznamena, a
funkénost MSE tak, ako bola popisand v pouZivatelskej, produktovej alebo technickej
dokumentéacii je nezvratne poSkodena, alebo nadalej neplni svoje funkcie, alebo je vada
neodstranitelna, pricom vada nie je spbsobena vlastnostou/chybou softvéru, ma Objednavatel
pravo poZadovat primerané znizenie cien sluzieb (zfavu) za dobu tejto nefunkénosti, od momentu
oznamenia reklamovanej vady do doby jej odstranenia.

VIII.
ZODPOVEDNOST ZA SKODU

Ak porusSi jedna zmluvna strana svoje povinnosti alebo akykolvek zavazok, vyplyvajici z tejto
zmluvy je povinna nahradit Skodu tym spbsobenu druhej zmluvnej strane. Za Skodu sa povaZzuje
skutoc¢na Skoda, uSly zisk anaklady vzniknuté poSkodenej zmluvnej strane v slvislosti so
Skodovou udalostou.

Zmluvna strana, ktord porusila svoju povinnost alebo akykolvek zavazok, vyplyvajuci z tejto
zmluvy, sa méze zbavit zodpovednosti na nahradu Skody, ak preukaze, ze k poruSeniu povinnosti
alebo akéhokolvek zavazku, vyplyvajuceho z tejto zmluvy, doSlo v désledku okolnosti vylu€ujacich
zodpovednost, v zmysle §374 Obchodného zakonnika.

IX.
ZMLUVNE SANKCIE

V pripade akéhokolvek neplnenia alebo poruSenia povinnosti Dodavatela s plnenim sluZieb
prenajmu, starostlivosti a prevadzky SW podla ¢l. I. bod 1.1.a) v zmysle podmienok, uvedenych
v €l. 1ll. bod 1., je Objednéavatel opravneny fakturovat Dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,03
% z celkovej roénej ceny sluzieb podla ¢l. Ill. bod 1. uvedenej v Prilohe €. 1 platnej pre rok,
v ktorom doslo k nesplneniu alebo poruSeniu povinnosti, a to za kazdé nesplnenie alebo porusenie
povinnosti zvIast.

V pripade akéhokolvek neplnenia alebo omeSkania Dodavatela s plnenim sluzieb udrzby MSE
podla €l. I. bod 1.1.b) sp6sobom a vterminoch uvedenych v ¢&l. Ill. bod 2. tejto zmluvy alebo
dohodnutych zmluvnymi stranami v prislusnej Ciastkovej zmluve (objednavke), je Objednéavatel
opravneny fakturovat Dodavatelovi zmluvni pokutu vo vyske 10,- € za kazdy, aj zacaty den
omeskania.
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V pripade akéhokolvek neplnenia alebo omeSkania Dodavatela s plnenim ostatnych sluzieb
azmien MSE podla €l. |.bod 1.1. c) ad) vterminoch dohodnutych v Ciastkovych zmluvéach
(objednavkach), je Objednavatel opravneny fakturovat Dodavatelovi zmluvna pokutu vo vyske 0,5
% z celkovej ceny plnenia Ciastkovej zmluvy (objednavky), uréenej podla Prilohy €. 1 a/alebo
Prilohy €. 2 ato za kazdy, aj zaCaty kalendarny defi omesSkania, ak su terminy uvedené alebo
dohodnuté v drioch alebo 0,05 % z celkovej ceny plnenia Ciastkovej zmluvy (objednavky), uréenej
podla Prilohy &. 1 al/alebo Prilohy €. 2, za kazdu, aj zaCatd hodinu omeSkania, ak su terminy
uvedené alebo dohodnuté v hodinéch.

V pripade, ak Dodavatel nenastlpi na odstranenie vady plnenia, ktora bola Objednavatelom riadne
av€as oznamena a/alebo neodstrani vadu v zmysle podmienok uvedenych v ¢élanku VII., je
Objednavatel opravneny fakturovat Dodavatelovi zmluvna pokutu vo vySke 10,- € za kazdy, aj
zacaty den omesSkania, az do nastipenia na odstranenie vady (vratane) a/alebo odstranenia vady.

V pripade omeSkania so splnenim pefiazného zavazku je veritel opravneny fakturovat diznikovi
urok z omeSkania vo vySke 0,02% z diznej sumy za kazdy der omeskania.

Uplatnenim naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Objednavatela na nahradu
preukazatelnej Skody, prevysujucej vysku zmluvnej pokuty.

V pripade porusSenia akejkolvek povinnosti vyplyvajicej z ¢l. VI. bod 10. a 11. je Objednavatel
opravneny fakturovat Dodavatelovi zmluvnl pokutu vo vySke 500,- EUR, za poruSenie kazdej
povinnosti zvIast.

V pripade porusenia povinnosti, uvedenych €l. X., je poSkodena zmluvna strana opravnena uplatnit
si narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 3 000,- EUR za kazdé poruSenie povinnosti
zvI&st.

X.
OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII

Zmluvné strany su si vedomé toho, ze v rdmci plnenia zmluvy mézu oni alebo ich zamestnanci &i
zmluvni partneri, ziskat vedomou ¢innostou druhej zmluvnej strany alebo jej opomenutim pristup
k dévernym informéaciam tejto druhej zmluvnej strany.

Dodavatelovi mdZze Objednavatel pocas plnenia predmetu tejto zmluvy umoznit pristup k
informaénym systémom a softvérovym aplikdciam Objednavatela s databadzami obsahujdcimi
osobné udaje, ktoré suavisia s vykonom jeho dohodnutych pracovnych c¢innosti, na zaklade
ur€enych alebo spristupnenych pristupovych prav vrozsahu potrebnom na splnenie predmetu
plnenia tejto zmluvy.

Pre plnenie predmetu zmluvy nie je potrebny a Dodavatel ani nebude vyuzivat nahlad,
prehliadanie alebo akykolvek iny spésob spractvania osobnych Udajov alebo databaz osobnych
Udajov, spristupnenie avyuzivanie testovacej vzorky osobnych Udajov  poskytnutej
Objednavatefom, z priestorov Objednavatela Dodavatel nevynesie, nezhotovi képiu zadznamu
a bez predchadzajuceho suhlasu ur¢eného zamestnanca Objednavatela neodpoji zaznamové,
zberné alebo archivne zariadenie obsahujice osobné Gdaje v majetku Objednavatela.

Dévernou informaciou sa rozumie informacia, ktord oznacduje zmluvna strana, ktora informéciu
poskytuje, ako dévernd, vratane informacii, tykajucich sa jej vyskumu, vyvoja, obchodnych ddajov,
osobnych (dajov zamestnancov alebo Udajov o produktoch, materidloch a metodoldgiach,
vlastnenych prisluSnou zmluvnou stranou, vratane know — how.

Zmluvné strany sa zavazujl, Ze zabezpecia dostatocné poucenie vSetkych os6b, ktoré sa na ich
strane budlu zuc€astriovat na plneni tejto zmluvy, o podstate dbvernej informacie v zmysle tejto
zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia v sulade s touto zmluvou. Pristup k dévernym informaciam
bude obmedzeny na tych zamestnancov zmluvnej strany, ktoré tieto informacie potrebuji poznat
na ucely a v rozsahu, vymedzenom touto zmluvou. Zmluvné strany su povinné zabezpecit, aby
zavazok utajenia dbévernych informacii v zmysle tejto zmluvy prevzali vSetky osoby, ktoré sl
odlisné od samotnych zmluvnych strdn a ktoré sa budl zicasthovat na plneni tejto zmluvy. Ak
budd poskytnuté udaje podliehat rezimu ochrany podla zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov (,Zakon o ochrane osobnych Gdajov’) a/alebo Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (,GDPR") je prislusna zmluvna strana povinna
zabezpedit splnenie vSetkych povinnosti, ktoré tieto pravne predpisy vyzaduja.
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Zmluvné strany sa zavazuju zaobchadzat' s dévernymi informaciami ako s predmetom obchodného
tajomstva, najméa uchovavat ich v tajnosti a zabezpecit vykonanie vSetkych pravnych a technickych
opatreni, zabranujdcich ich neopravnenému spristupneniu tretej osobe ¢&i ich zneuzitiu, ato
v rozsahu a spdésobom primeranym stupfiu utajenia prislusnej dévernej informacie a jej zrejmému
vyznamu, alebo vyznamu, ktory tejto dévernej informécii zretelne priradi t& zmluvna strana, ktorej
prislusna déverna informacia prislacha.

Zmluvné strany modzu poskytnat tieto dbéverné informacie len svojim zamestnancom alebo
zmluvnym partnerom v rozsahu nutnom pre riadne plnenia tejto zmluvy, pri sic¢asnej realizacii
vySSie uvedenych opatreni. Déverné informacie nesmu byt kopirované alebo reprodukované bez
pisomného suhlasu zmluvnej strany, ktora tieto informacie poskytla.

XI.
LICENCNE USTANOVENIA

Dodavatel sa zavazuje drnom odovzdania a prevzatia, vysledkov plnenia predmetu zmluvy
v zmysle ¢€l. I. bod 1.1 pism. d), poskytnat Objednavatelovi neprenosnul, ¢asovo neobmedzen(
a nevyhradnd licenciu na pouzivanie plnenia za Gcelom, pre ktoré bolo vytvorené, ako aj
akymkolvek spdsobom v zmysle § 19 ods. 4 Autorského zakona €. 185/2015 Z.z. v platnom zneni
a za podmienok uvedenych v tejto zmluve. Cena za udelenie licencie je suastou ceny dodanej
zmeny MSE.

Dodavatel vyhlasuje, Ze ma autorské prava k SW produktom, ktoré nie su zatazené takymi
pravami tretich osbb, ktoré by znemozriovali riadny a bezproblémovy vykon licencii k softvéru, inak
zodpoveda Objednavatelovi za Skodu tym spOsobenl. Dodavatel sa si¢asne zavazuje na vlastné
naklady vykonat vSetky Uc¢inné opatrenia na ochranu svojich prav duSevného vlastnictva ako aj
ochranu prav, vyplyvajacich Objednavatelovi z poskytnutych licencii, k ¢omu sa Objednavatel
zavazuje poskytnat Dodavatelovi potrebnd sucinnost, ak to bude nevyhnutné.

Dodavatel touto zmluvou zabezpeéi Objednavatelovi poskytnutie c¢asovo obmedzenej a
nevyhradnej licencie na pouzivanie pocitaového programu Heat2go v sulade s jeho Ucelovym
uréenim.

V pripade rozdelenia alebo zruSenia Objednavatela bez likvidacie s pravnym nastupcom,
prechadzaju prava a povinnosti v stlade s pouzivanim licencie na pravneho nastupcu, bez thrady
dalSich licen¢nych poplatkov.

Dodavatel udeluje Objednavatelovi stihlas na umozZnenie pouzivania softvéru v rozsahu licencie
udelenej touto zmluvou aj dcérskymi spolo¢nostami s minimalne 50% priamou alebo nepriamou
majetkovou Ucastou Objednavatela pricom tieto spoloénosti nie s zmluvnou stranou tejto Zmluvy
na strane Objednavatela, bez Ghrady dalSich licenénych poplatkov.

XII.
TRVANIE A UKON CENIE ZMLUVY

Téato zmluva sa uzatvara na dobu uréitd — do 31.01.2025. Objednéavatel je opravneny vyuzit opciu
na prediZenie doby platnosti tejto zmluvy o 1 rok ato aj opakovane. Opciu je mozné vyuZit podla
tohto bodu jednostrannym pisomnym oznamenim/e-mailom Objednavatela Dodavatelovi, bez
potreby uzavretia dodatku k tejto zmluve, doru¢enym Dodavatelovi najneskor tri (3) mesiace pred
uplynutim doby platnosti zmluvy. VyuZzitie opcie podla predchadzajucej vety nie je zo strany
Dodavatela narokovatelné. V pripade, ak Objednavatel nedoru¢i pisomné oznamenie podla tohto
bodu Dodavatelovi platnost zmluvy skongi.

Tato zmluva nadobuda platnost a ucinnost dhom podpisania opravnenymi zéstupcami oboch
zmluvnych stran, ustanovenia osobitnych predpisov tym nie sU dotknuté. Objednavatel je
opravneny pozadovat od Dodavatela uzavretie Ciastkovej zmluvy /objednavky do posledného dna
trvania platnosti tejto zmluvy. Ciastkové zmluvy /objednavky vystavené Objednavatefom
a potvrdené Dodavatefom do posledného dfia trvania platnosti tejto zmluvy, budud
zrealizované/poskytnuté na zaklade podmienok tejto zmluvy.

Platnost tejto zmluvy méze byt ukonéené:
a) vypovedou zo strany Objednavatela,
b) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
c) zéanikom niektorej zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu,
d) odstipenim od zmluvy.
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Objednéavatel je opravneny tato zmluvu ukonéit aj pred uplynutim doby jej platnosti pisomnou
vypovedou bez uvedenia dévodov s (1) jednomesacnou vypovednou lehotou. Vypovedna lehota
zaCina plynat prvym driom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena
druhej zmluvnej strane. Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, tak sluzby poskytované na zaklade
tejto zmluvy, ktorych realizacia bola zmluvnymi stranami objednand a odsuhlasena (Ciastkova
zmluva, resp. objednavka) alebo zacatd pred doru¢enim vypovede, budl poskytované do ich
riadneho splnenia podla podmienok tejto zmluvy. Okrem tu uvedenych pripadov, nembze
Dodavatel po doruceni vypovede, bez pisomného suhlasu Objednavatela, poskytovat Ziadne nové
plnenie predmetu tejto zmluvy.

Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto zmluvy v pripade jej podstatného
porusenia druhou zmluvnou stranou. Odstipenie od zmluvy musi byt vykonané v pisomnej forme a
musia v nom byt uvedené dbvody odstUpenia. Odstlpenie od zmluvy nadoblda pravne G¢inky
doruéenim oznamenia o odstlpeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Za podstatné porusenie sa
pre Ucely tejto zmluvy rozumie poruSenie akejkolvek zmluvnej povinnosti, ak k ndprave neddjde ani
po poskytnuti dodato¢nej primeranej lehoty, poskytnutej druhou zmluvnou stranou na odstranenie
tohto poruSenia.

XII.
PREVOD PRAV A POVINNOSTI

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ziadna zmluvna strana nesmie previest svoje prava vyplyvajlce z
tejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. V opanom
pripade je takyto prevod prav neplatny.

XIV.
RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavazuju, ze v pripade sporov o obsah a plnenie tejto zmluvy vynalozia vSetko
Usilie, ktoré je mozné od nich spravodlivo pozadovat, k tomu, aby tieto spory boli vyrieSené cestou
zmieru, najma, aby boli odstrdnené okolnosti veduce k vzniku prava od zmluvy odstupit alebo
okolnosti spésobujucich jej neplatnost.

Ak sa nedohodnd zmluvné strany na spdsobe rieSenia vzajomného sporu, ma kazda zo zmluvnych
stran pravo predlozit spor na rozhodnutie prislusSnému sudu.

XV.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vztahy touto zmluvou alebo &iastkovymi zmluvami neupravené aich pravne dosledky
vratane otadzok platnosti tejto zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma
zakonom €. 513/1991 Zbh. Obchodny zakonnik v platnom zneni.

V pripade, Ze by sa niektoré ustanovenia tejto zmluvy stali neplatnymi alebo ned¢innymi, alebo ak
by sa v désledku legislativnych zmien dostali niektoré z ustanoveni tejto zmluvy do rozporu
s platnym pravnym poriadkom Slovenskej republiky, nie je tymto dotknutd platnost a G¢innost
zostavajucich ustanoveni tejto zmluvy. Namiesto neplatného alebo ned&inného ustanovenia platia
za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia, ktoré sa svojim zmyslom a G¢elom neplatnému alebo
neucinnému ustanoveniu zmluvy najviac priblizuja.

Pokial nie je v tejto zmluve vyslovne uvedené inak, tato zmluvu je mozné zmenit len po vzajomnej
dohode zmluvnych stran formou pisomného dodatku ocislovaného podla poradia jeho prijatia
podpisaného opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. Ustanovenia ¢€l. I. body 9., 11. a 12,
a VI. bod 15. tym nie su dotknuté.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze pre Ucely tejto zmluvy sa za doru€end pisomnost bude povazovat
(ak dorucenie nenastane preukazatelne skor):
- pisomnost odoslana e-mailom na adresu kontaktnej osoby druhej zmluvnej strany —
najblizsi pracovny defi nasledujuci po dni odoslania pisomnosti,
- pisomnost odoslana poStovou prepravou — uplynutim lehoty 3 pracovnych dni odo dna
uloZenia neprevzatej pisomnosti na poste, alebo

- dfiom odmietnutia prevzatia doru¢ovanej pisomnosti.
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Pokial nie je v tejto zmluve vyslovne uvedené inak, pod pojmom pisomne sa rozumie vyhotovenie
a doru€enie dokumentu bud' v listinnej alebo elektronickej forme.

Dodavatel je povinny dodrziavat pravne predpisy a zabezpecit dodrziavanie pravnych predpisov
tretimi osobami, ktoré sa podielaju na plneni zmluvy, zdrzat sa akéhokolvek konania, ktoré je
v rozpore s pravnymi predpismi alebo ktoré je spoOsobilé ohrozit alebo porusit zaujmy
Objednéavatela, a zabranit takémuto konaniu. Pri plneni zmluvy je Dodavatel povinny najma zdrzat
sa konania, ktoré by mohlo viest k vyvodeniu trestnej zodpovednosti Objednavatelovi v zmysle
zakona €. 91/2016 Z.z. o trestnej zodpovednosti pravnickych oséb v zneni neskorSich predpisov
alebo takého predpisu, ktory ho nahradi.

Tato zmluva vratane priloh je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch v slovenskom jazyku, pre
kazdd zmluvnu stranu po dva (2) rovnopisy.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si tato zmluvu pred jej podpisom precitali a Ze bola uzatvorena po
vzajomnom podrobnom oboznadmeni sa s jej obsahom ako urcity, vazny a zrozumitelny prejav
slobodnej vble zmluvnych stran bez akéhokolvek natlaku a nie za nevyhodnych podmienok pre
ktorikolvek zo zmluvnych strdn. Na dbkaz potvrdenia tejto skuto€nosti pripajaju povereni
zastupcovia oboch zmluvnych stran svoje vlastnoruéné podpisy. Podpisom zmluvy zmluvné strany
zaroven potvrdzuju prevzatie nasledovnych priloh, ktoré sui neoddelitelnou su¢astou tejto zmluvy.

Neoddelitelnou su¢astou tejto zmluvy su Prilohy:
Priloha&. 1  Specifikacia ceny
Priloha ¢. 2 Nahradné diely / HW komponenty
Priloha ¢. 3 Zoznam lokalit zaradenych v systéme MSE v areali Bratislava

Za Objednavatela: Za Dodavatela:

V Bratislave dfa..........ccceeeeeennenn V Trnave dia ...cccooeeevevvveeeeeeeeeeninnnen,

Mgr. Zuzana Lomnicka
strategicky nakupca

JUDr. Adriana Khandlovéa Emil Izakovi €
riaditelka odboru obstaravania a nakupu konatefl
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Priloha &. 1 — Specifikacia ceny

Ceny st v EUR bez DPH. V Cene su zahrnuté vSetky naklady a primerany zisk.

Cl. IV. bod 2 prenajom SW, starostlivos
Popis sluzby v €. Il. bod 1.

t' 0 SW a prevadzka MSE

Polozka Jednotkova cena/ | Jednotkovéa cena/
rok polrok
Sluzby prenajmu, starostlivosti, a prevadzky
SW podia &. I, bod 1 3 890,00 EUR 1 945,00 EUR
Cl. IV. bod 3., 4. a 5. — Udrzba, Ostatné sluzby aZ meny MSE
Popis sluzby v &l. 1ll. bod 2.2
Polozka Cena
Profylaxia 1 x ro€ne 494,40 EUR
Popis sluzby v €l. lll. bod 2.3, bod 3. a bod 4.
Oznacenie | Typ prace * | Sadzby prace EUR/HOD | EUR/DEN/8h
Q1 Z,0S administrativne prace (dokumentéacia) 13,70 EUR| 109, 60 EUR
Q2 Z,0S Skoliace prace 18,00 EUR| 144,00 EUR
Q3 Z,0S konzultaéné/poradenska prace 20,50 EUR| 164,00 EUR
Q4 Z,0S SW prace zmena konfiguracie, alebo redizajn 40,00 EUR| 320,00 EUR
Q5 Z,0S SW prace rozSirenie a Uprava funkcionality 30,00 EUR| 240,00 EUR
06 Z.U gdstranc')\v/ame vad HW, nova inStalacia, 21.25EUR| 170,00 EUR
emontaz
Q7 Z.U povgdng teghnologla - odstranovanie vad SW, 20,00 EUR| 160,00 EUR
nové inStalécia, ruSenie
08 Z.U nova t'e.chnol99|a.1 - odstrafiovanie vad SW, nova 30,00 EUR| 240,00 EUR
inStalacia, ruSenie

*Z — zmeny MSE; OS - ostatné sluzby, U - Gdrzba

Pre sluzby v €l. lll. bod 2.3, bod 4. a 3.

Dopravné naklady

Cena za 1 vyjazd

Trnava — Bratislava a spat

75,40 EUR
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Priloha €. 2 — Nahradné diely / HW komponenty

Ceny st v EUR bez DPH. V Cene su zahrnuté vSetky nédklady a primerany zisk.

Nahradny diel / HW komponent

1| Wireless komponenty
1.1 | Impulzny prevodnik ks 57,20 EUR
1.2 10T modul ks 123,60 EUR
1.3 | WMbus opakova¢ (pévodna technoldgia) ks 170,10 EUR
1.4 | Anténna R1 ks 3,65 EUR
1.5 | Anténna R2 ks 25,55 EUR
1.6 | Koncentrator dat YZD (p6vodna technolégia) ks 209,10 EUR
1.7 | Db/USB virtual COM konverter (pévodna technoldgia) ks 57,00 EUR
2 | Prislusenstvo
2.1 | Modul IN-Z62 ks 18,25 EUR
2.2 | Iskrovo bezpecna brana NDSU-822-230-V-R (Eex) ks 175,17 EUR
2.3 | Rozvadzac¢ KPL 1 Specifikacia (Repeater RF a BASE RF) ks 8,95 EUR
2.3.1| Krabica inStalacna 686.206 ks 2,50 EUR
2.3.2| PG9 ks 0,21 EUR
2.3.3| KébelCYKY3Cx 1,5 m 0,54 EUR
2.3.4| Chranicky CYKY 3Cx 1,6 m 0,66 EUR
2.3.5| Zasuvka 230 na omietku ks 3,90 EUR
2.3.6| Inst. materidl kpl 1,14 EUR
2.4 | Rozvadzac¢ KPL 2 Specifikacia ks 4,54 EUR
2.4.1| Kabel SYKFY 3x2x1 ks 3,75 EUR
2.4.2| Chranicky CYKY 3C x 1,6 ks 0,22 EUR
2.4.3| InSt. material m 0,54 EUR
3 | Ostatné
3.1 | AC/ DC adaptér ks 24,20 EUR
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Priloha €. 3 - Zoznam lokalit zaradenych v systéme MSE v are

ali Bratislava

Por. Lokalita Typ Zariadenia
c.
1 40000145 Novy archiv _ voda por. €. 6 Citac impulzov SV
2 40000165 AB 06 (byvaly eustream) suterén garaz Citac impulzov SV
3 40000168 AB 07 Vodomer Nova AB - hlavny privod v suteréne | Citac impulzov SV
4 54003484 Plynomerné voda Citac impulzov SV
5 54003486 Kruhova gardZ _voda Citac impulzov SV
6 54003500 AB 05 B _voda Citac impulzov SV
7 54003509 AB 05 A voda Citac impulzov SV
8 54003510 AB 01 voda Citac impulzov SV
9 54004115 AB 02 voda Citac impulzov SV
10 |54004118 Sklad MTZ _ voda Citac impulzov SV
11 |54003441 Areadl EE Mlzeum Elektromer
12 54003482 AB 02 EE 3. pole Elektromer
13 |54003485 AB 03 EE (0,1,2) Elektromer
14 54003487 Areal EE hl. Kruhova garaz Elektromer
15 |54003488 AB 07 _EE hlavny Elektromer
16 |54003491 ABO01 EE Elektromer
17 |54003492 AB 07 EE kongresové saly Elektromer
18 |54003497 AB 03 EE (3,4,5) Elektromer
19 |54003502 Areal EE Ciachovna Elektromer
20 |54003504 AB 07 EE zkaznicke centrum Elektromer
21 |54003505 AB 07 _EE jasle Elektromer
22 | 54003506 AB 03 EE zéloha (0,1,2) Elektromer
23 | 54003508 AB 05 EE Dspecing/B Elektromer
24 54003513 AB 03 EE zéloha (3,4,5) Elektromer
25 |54003516 AB 07 _EE RVO Elektromer
26 |54003518 AB 05 EE/B Elektromer
27 |54003520 AB 02 EE 2.pole Elektromer
28 |54003524 AB 07 EE Skélka Elektromer
29 |54003526 AB 07 _EE galéria Elektromer
30 |54003527 AB 01 EE kuchyna Elektromer
31 |54003530 Areal EE Verejné osvetlenie Elektromer
32 |54003531 Areal _ EE Plynomerné Elektromer
33 |54003536 AB 02 - EE 1. pole Elektromer
34 |54003537 Areal EE Sklad MTZ Elektromer
35 |54003538 AB 03 EE hlavny Elektromer
36 |54003540 AB 05 EE/A Elektromer
37 |54004117 Areal EE Novy archiv Elektromer
38 |54004120 AB 02 EE garaz Elektromer
39 |54004122 Areal EE PInicka CNG Elektromer
40 |54004268 Aredl EE Zdmocnicka dielha Elektromer
41 |54004270 Areal EE Sklad ocelova hala Elektromer
42 154004271 Areal EE PInicka THT Elektromer
43 | 54004405 Areal EE Regula¢na stanica Elektromer
44 | 54005297 AB 06 (byvala eustream) MN42 Elektromer
45 54003489 AB05B chlad Merac tepla
46 |54003490 AB 06 chlad Merac tepla
47 154003494 AB 07 _chlad jasle Merac tepla
48 | 54003495 AB 03 chlad (0,1) Merac tepla
49 54003511 AB 03 teplo (0,1) Merac tepla
50 |54003519 AB 07 _ chlad Skélka Merac tepla
51 |54003525 AB 03 chlad hlavny Merac tepla
52 |54003529 AB 03 chlad (2,3,4,5) Merac tepla
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Typ Zariadenia

53 | 54003535

AB 03 _ teplo (2,3,4,5) Merac tepla
54 54004403 AB 05 M. nivy 44/b SPP-D €ast A chlad Merac tepla
55 |54004404 KGJ 1 Merac tepla
56 | 54004407 KGJ 4 Merac tepla
57 54004408 AB 07 Skdlka a jasle teplo Merac tepla
58 |54004409 KGJ 2 Merac tepla
59 |54005296 KGJ 3 Merac tepla
60 | 54005300 KGJ 5 Merac tepla

61 40000149

Novy archiv - chlad

Merac€ tepla GJ > kWh

62 40000163

Ener. centr. K 1 Kotol

Merac€ tepla GJ > kWh

63 | 54003496

Aredl_teplo Kruhova garéaz

Merac€ tepla GJ > kWh

64 |54003498 AB 02 _teplo Merac€ tepla GJ > kWh
65 | 54003507 Areal_teplo Sklad MTZ Merac€ tepla GJ > kWh
66 |54003514 AB 05 A _teplo Merac€ tepla GJ > kWh
67 |54003515 AB 06 _ teplo Merac€ tepla GJ > kWh
68 |54003517 AB 05 B _ teplo Merac€ tepla GJ > kWh
69 |54003522 AB 03 _ teplo hlavny Merac€ tepla GJ > kWh
70 |54003528 AB 01_teplo Merac€ tepla GJ > kWh

71 54003534

Aredl_teplo Mdzeum

Merac€ tepla GJ > kWh

72 54003539

AB 07 _teplo hlavny

Merac€ tepla GJ > kWh

73 |54004114

Areal_teplo Regula¢na stanica

Merac tepla GJ > kWh

74 54004116

Aredal_teplo Zadmocnicka dielha

Merac tepla GJ > kWh

75 54004123

Areal_teplo Novy archiv

Merac tepla GJ > kWh

76 | 54004269

Aredl_teplo ciachoviia PLM

Merac tepla GJ > kWh

77 54004398

ACHZ 1 Carier stary

Merac tepla GJ > kWh

78 54004400

ACHZ 3 Carier novy

Merac tepla GJ > kWh

79 | 54004402

AB 05 M. nivy 44/b SPP-D - centralny chlad
(strojovna chladu vzadu za budovou)

Merac tepla GJ > kWh

80 | 54005299

ACHZ 2 YORK

Merac tepla GJ > kWh

81 |54005302 Kotol 3 Merac tepla GJ > kWh
82 |54005303 Kotol 2 Merac tepla GJ > kWh
83 |54005304 Kotol 1 Merac tepla GJ > kWh
84 |54005100 PIni¢ka TTH -odora¢nd stanica Plynomer
85 |54005101 Budova PC pre kuchynu Plynomer
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