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Dodatok k Zmluve o poskytovaní verejných služieb

uzavretá podl'a zákona č.45212021 Z.z. o elektronických komunikáciách v znení neskorších predpiSoV

(d'alej spolu len ,,Dodatok" alebo ,,Dohoda") medzi:

PoDNlK

Kódobjednávky: 1-798355037371
Kód účastníka: 1001781700
Kód adresáta: 1001781705

Kód tlačiva: 405

§lovak Telekom, a.s. Bajkalská 28,817 62 Bratislava, zapísaný: Obchodný register Okresného súdu Bratislava l, oddiel
Sa, vložka číslo 2081/8, lČo: gs 763 469, DlČ,,2020273893, lČ pre DPH: SK2020273893

kód predaicu: Telesales VSE Rep_5650401 I Kód tlačiva: 405
ZastúoenÝ silvia Haburai

PRÁVNlcKÁ

ADREsÁ

slM KARTA A zARlADENlE

xÁ osose - PoDN|KATEI:
veterinárna a potravinová správa Topol'čany, Dr. P, Adámiho 322117,Topol'čany, 9550,1

(d'alej len "Učastník")

šrRrurÁnny / áKoNNÝ zÁsrupcR / splNoMocNENÁ osoBA
Titul/Me no/Priezvisko: MVDr. Maqdaléna Snopeková
Ulica: Súpisné číslo orientačné číslo:
Obec: PSč:
leleíon: 0385322536 C.OP / Pasu ldentitv Card - EL350744

-ad zasielania pisomných listin
Titul/Meno/Priezvisko ReOionálna veterinárna a potravinová správa Topol'čanv
Adresa zasielania: Dr. P. Adámiho 322117,Topo|'čany, 95501 Topol'čany 1

Spósob fakturácie: Papierová faktúra zasielaná poštou.
Mesačne od 22.dňa v mesiaci do 21. dňa v mesiaci

ABULKA č. í Mesačné ,lalÁ
AKClA: Mobilný internet akciová ponuka
Kontaktná osoba: MVDr. Magdaléna Snopeková Telefón: 0385322536
Adresa doručenia: Dr, P, Adámiho 322117,95501 Topol'čany
Služba: MobilnÝ lnternet DOBA VIAZANOST|: 24 mesiacov
Program službv: MobilnÝ internet S
Notifikačné číslo
EMAIL: rvstoe@svssr.sk Mobilné telefónne číslo 1: 0904138721
Zakázat' EuroRoaminq
zvereinenie v telef. zozname: Žiadam o nezvereinenie
kontrola dát v roamincu
Limit kontroly dát (cena s DPH v EUR): 60,00
Názov platnost'cenv Cena s DPH Splatnosť
Súčet všetkých zliav zo štandardných
ponlatkov za službv

100,00 EUR

Mobilný internet S 4,99 EUR mesačne
Základ pre doúčtovanie ceny -
počiatočná suma, ktorá bude klesať

100,00 EUR
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Podnik a účastník uzatvárajú tento Dodatok, ktoni,m sa Zmluva o póskytovaní Verejných služieb uzatvorená vo vzt'ahu k telefónnemu ČÍslu uvedenému V tabul'ke s

názvom,,SlM KARTA a xor.rcoÝÉ}ÁŘlÁorntÉ" (o,"t"j len,,Dooátok'i mení a upravuje V rozsahu a spósobom uvedeným V tomto Dódatku. ostatné Ustanovenia

ZmluVy, k|oré nIe sú týmto Dodatkom dotknuté, zostáVajú V platnosti bez Zmeny.

Ak účastník na základe Zmluvy v znení pred uzavretím tohto Dodatku (d'alej len ,,Zmluva v skoršom znení") nadobudol za odp]atu Zariadenie, Dodatok nemá dopad ani

"" 
tl iJrr".Ó"iúeá.iňix" u iŮluo" so žmluvou v skoršom znení dóplatiť kúpnu cenu takéhoto koncového zaíiadenia, ak ku dňu uzavíetia Dodatku eŠte nebola V celej

Výške uhradená, (ii) povinnosť Vrátit'Podniku pomernú časť Zt'avy z Kťipnej ceny, ak sú splnené podmienky podl'a Zmluvy V skorŠom znenÍ.

1) PREDMET DoDATKU:

a) Závázok Podniku Vykonať Zmenu póvodnéhó progíámu služby poskytovaného na telefÓnnom ČÍsle uvedenom v tabulke "sllv KARTA A ZAR|ADEN|E',

resp. na inom teleiónnom ěísle, i<toré ho bude 
-v 

budúcnosti nahrádzať (d'alej len "telefónne čisto"), aktivovanom na slM karte alebo eSlM profile

postrytnutlictr na zák|ade Zmluvy na program Služby uvedený v tabul'ke č, ,1 tohto Dodatku, a to k prvému dňU zÚČtovacieho obdobia nasledujÚceho po

účinnosti tohto Dodatku, ak niéje d'alej V tomto Dodatku uvedené inak,

b) ZáVázok účastníka (i) riadne a Včas platiť cenu Za aktiváciu a poskytovanie Služieb Podniku, uvedenú pré príslušný proglam SluŽeb zvo]ený podťa-' ň;lrd ;. iŮcá.tniiór, v cenníku pre poskytovanie služieb Podniku'(d'atej lén ,,Cenník") platnému ku dňu podpi§u lohto Dodatku a (ii) dodrŽiavat'svoje
povinnbsti v s,itaoe Jiýmto Dodatkorn, Žmtuvbu, cenníkom, Osobitnými podmienkami pre poskytovanie zvoleného Programu SluŽieb (d'aIej len ,,Osobitné

podmienky,,), ak boli pre zvolený program Služieb vydané a Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie Vere]ných §luŽieb (d'alej len ,,VŠeobecné

bodmienký,,i, s xtorýnii sa mat úeástnlk možnosť obóznámit' pred podpisom tohto Dodatku na internetovej stránke Porlniku Www.telekom.sk alebó na

predajných miestach PodnikU.

c) Poskytovanie doplnkovej Služby Magio internet Security (ďalej len "Služb_a 
Mls"), ktorá slúži na Zabezpečenie príslušnej softvérovej aplikácie (Clalej len' 

,,Softvéť,) od spoločnosli EsET, spoi §.í,o, (ďale1 len ,,ápóloeňost ESET") uĚene,| k softvérovej ochrane počítača pred híozbami lnternetu. DodatoČnou

podmienkou ná technické umožnenie vyuztvánia .Sluzoy Mls je funkčná emailová adresa Účastlríka, ktorá sltjŽi pre ÚČely zaslania oznámenia Podniku o

ártiuacil sluzny v|s á ártivaene1 linky §otrebnej k inštaÍácii SÓflvéru do počítača, na základe čoho si Účastník bude mÓct' stiahnuť a inŠtalovať softVér do

ilí16;;.-Úč"ét;ík-tij uýnrasul", ze mal moznóst'sa oboznámiť s Podmienkami poskytovania doplnkovej Služby_MlS.,(d'alej aj len,,Podnrienky SlužbY
'lals,,; 

zverelnenymi'ria internetovej stíánke Podniku Www.telekom.sk alebo na predajných miestach Podniku a, s cennÍkom obsahujÚcim 4_inÍ9rmácie o

cene'Službý Mís, ktoré sa zavaiuje dodržiavať, a že sa zavázu.ie dodržiavať íovnako Licenčné podmienkY k SoftVéru sPoloČnosti ESET, ktorých

akceptáciou v procese inštalácie Softvéru dójde k uzavretiu licenčnej zmluvy so spoločnosťou ESET, (ii) V prípade, Že neposkytoI PodnkU svoju e_-mailovÚ

adresu svojim'podpiióm uýáoru.;e srjhlas sďzriadením e_mailovej a'dresy p,e účely_zaslania oznámenía Podniku o aktivácii Služby MlS a aktivaČnej linkY

potfebnei k inštalácii Soítveru do počítača, (iii) berie na vedomie, že'pokial'je služba MlS aktivovaná, nemÓŽe poŽiadať Podnik o zmenu V osobe

úeišiňiř'" 
"róo-ó.ienú 

zúčtovacieho ooooĎiá, (iv) zavázuje sa platiť íiadne a ýčas cenu za Službu MlS, (v) berie na Vedomie a súhlasí, že Píi Prevzatí
záVázku viazanosti k zvolenému programu §lužby-na nrinimálne'12 mesiacov n]u je zároveň aktivovaná sluŽba Mls, Že od aktivácie do 

_Uplynu,tia 
tretieho

celého ztičtovacieho obdobia mu'je ioskytovaná bezplatne a že následne mu je spoplatnená me§aČným poplalkom podl'a cenníka, priČom UČastnlk má

možnosť služtu Mls kédykolvek bezplatne deaktivovať.

2) ZúčToVAC|E oBDoBlE: Trvanie zúčtovacieho obdobia je uvedené V tabul'ke s názvom "Adresát - adre§a Zasielania písomných listín", Prípadnú zmenu trvania

zúčtovacieho obdobia Podnik oznámi Účastníkovj najmenej jeden meSiác Vopred. Frekvencia fákturácie je jednomesáČná.

3) ZAVAZoK V|AZANoST|: ůčastník sa zavázuje, že po dobu viazanosti, ktorej dÍžka je špecifikovaná v tabut'ke č. 1 a plynie odo dňa uzavíetia tejto ZmluVY,'' 
"iái."" l"l p*otz"ni", ax oojoe x jej predlžeÁiu u súlade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skrátenej forme aj ,,doba Viazanosti"), (i) bude vYuŽÍV_ať

Stuzoy eo'oňiru posrytovanJ'ná záíiááe tejto Dohódy na telefónnom čísle , teda névykoná žiadny úkon, ktorý by Viedol k ukonČeniu VYuŽÍVania SluŽbY Podniku

pfed úplynutíln doby viazanosti, a (ii) bude riadne a Účas uhrádzať cenu za poskytované Služby (d'alej len ,,záVázok Viazanosti"), PoruŠením ZáVázku Viazanosti

preto je:

a) ukončenie VyužíVania služieb Podniku píed uplynutím doby Viazanosti V dósledku ukonČenia Zmluvy pred uplynutím doby viazanosti;

b) ukončenie VyužíVania Služieb Podniku pred uplynutím doby Viazanosti V dóSledku prenosu telefónneho ČÍ§la uvedeného V tejto Znluve k inému

podniku poskytujúcemu služby elektíonických komunikácií pred uplynutím doby viazanosti;

(d?le] len "porušeníe záVěZku Viazanosti").

4) Dot]čToVANlE cENy: V dóstedku porušenia závázku novej viazanóstj Účastníkom, _vznjkne Podniku voči Učastníkovi nový nárok na doúČtovanie cenY.

Doúětovanie ceny, predgt;V;je pius"izou"n,i náhradu škody 3pósobenej Podniku porušením záVázku Viazanosti ÚČastrrÍkom. PauŠalizovaná náhrada Škody

podla p'edchádzájucej vety p'ozbstáva z celkovej sumy zt,avý(i)-zo štandárdných poplatkov za Služby (vfátane doplnkových §lužieb) Podl'a Cenníka a (ii) akje
preometom tejto óohody áj ň*ouj ."riuo.nia za'akciovú ceÁu' uvedenú V Tabul'ke ě. 1 , zo zl'aw,z .neakciovej.ceny aariqd9lil, ktorá predstavuje rozdjel medzi
,neakciovou mátooucnodnJ'u'ieno'u zarladenia podl'a Tabul'ky č. 1 a akciovou kúpnou cenou poskytnutej učastnlkovi podmienene na základe tejto Dohody ako

beneíitu za ?.evzatie závazku viazanosti. celková suma zl'arjy, poskytnutej Účastníkovi za píevzatie záVázku viazanosti na základe tohto Dodatku, je uVedená v

tabul,ke č. 1 (d,a|ej len ,,Zailad pre doúčlovanie ceny"); ak je §rebmetom te]to Doh9dt áj!§g9j zariádenia špecifikovaného V Tabul'ke Č. 2 na základe osobitných

podmienok upraványcn v samóstatnej časli tejto DÓhbdy; označenim ,,PŘEDAJ ZARlADENlA", v Základe pre doúČtovaníe ceny nie je Zohl'adnená podmienene

ioskytnutá ziara ,-ceny takéhoto ,zaiiadenia'a je1 vrát;nie je upfavené v samostatnej..časti tejto Dohody s označením _'PREDAJ ZARIADENIA", Fakturovaná

sumá pre doůčtovanie óeny bude vypočítaná ku'dňu porušeiria závázku viazanosti podl'a nižšie uvedeného vzorca, ktorý VYjadruje denné klesanie Základu Pre

doúčtóvanie ceny počas Úynutia dóoy viazanosti až cto dňa porušenia záVázku Viazanosti podl'a tgjto Zmluvy: Fakturovaná §unla p[e doúČtovanie ceny =

(Základ pfe doúótovanie Óenylcelkový'počet dni doby Viazano§ti) x počet dní zostáVajúcich do konca doby Viazanosti DoÚČtovanie ceny je splatné V_lehote

uvedene] na faktúre, ttorou 1e úJastnítóvi toto doúčtovanie fakturóvaňé. Doťičtovanim ceny zaniká závázok Viazanosti, DoÚČtovanim ceny nie je dotknUtý ná[ok

Podniku na náhradu škody presahujúce] uýšku doúčtovanej ceny.

5) PRECHoDNÉ USTANoVEN|E: Tento Dodatok tvofí neoddelitelnú súčasť ZmlUVy. Ku dňu účinnosli tohto Dodatku §a V plnom íozsahu ruŠÍ platnosť a ÚČinnosť

doteraz platného dodatku k Zmluve uzavrelého medzi stranami, a zároveň zaniká právo Účastníka na akékolvek doteraz poskytované zl'aVy spojené s píevzatím

skoršieho ZáVázku Viazano§ti Vo Vzťahu k službám poskytovaným na teleíónnom čí§le aktivovanom na SlM karte resp. eSlM prof|le okrem platnosti.a,ÚČinnosti

Zmluvy V skoršom znení V časti upravujLlcej predaj zariadenia vrátane poskytnUtej Z]'aVy 9 povinnosti doplaiiť kúpnu cenu zafiadenia poskytnutého UčastnlKoVl

na základe Zmluvy v skoršom rnent 
" 

uratitipo*einú časť zlavy z ceny'takéiroto zariadenia V súlade §o Zmluvou V skorŠom znenÍ, któré zostáVajÚ zachované V

plnom rozsahu, ,k n, zaŘláat. Žmluvy v skóršom znení bolo ÚčastniŘovi predané zariadenie. Pokial' sa Podnik a t]Jčastník nedohodnú inak, Po uPlYnutí dobY

Viazanosti, na ktoíú bol tánto pooato'x dojednaný, bude Podnik na základe Zmluvy uzatvorenej na dobu neurČitťl poskytovať ÚČastníkovi SluŽby V sÚlade §

dojednaním uvedeným V tomto Dodatku alěbo V Zmluve, a to bez Viazano§ti, za štandardnú cenu podl'a aktuálneho Cenníka.

6) PtATNosŤ, účlNNoSŤ DoDATKU A MožNoSŤ Z|\4ENY ZMLUVY; Tento Dodatok nadobúda platno§ť a účinno§ť dňom Jeho !9q?|..y ,o1,oT9 iTlll1ýl
Stranami. Doba Viazanosti uvedená v Tabul'ke č.1 tohto Dodatku sa v pripade prerušenia poskytovania SluŽieb Podniku na základe Žiadosti UČastniKa alebo na

základe Využitia práva Podniku prerušiť alebo obmedziť Učastníkovi p'osi<ytovanie slUžieb VyplýVaJúceho Z prÍsluŠných práVnych predpisov alebÓ VŠeobecných

podmienoj<, autómaticky pr"oizi Ó obdobie zodpovedajúce skutočnému ttvaniu prerušenia poskytovania Služieb Podniku (PoČltané V dňoch), kedY d,oba

viazanosti neptynle. zmíuvu je móžné meniť niektorým zó spósobov uvedených v Zmluve, V_šeobecných podmienkac_h alebo cennÍku. Zmena píogramu sluŽiet)

uvedeného v tabul,ke č. 1 tóhto Dodatku je možná len so súhlasom Podnii<u. Podnik a Účastník sa dohodli na uíČení dÓvodov podstatnej zmeny zmluvných

podmienok tak, že tieto dóVody §ú obsahom časti Všeobecných podmienok, upravujúcej zmenu Zmluvy,

7) sPRAcúVANlE oSoBNÝcH úDAJoV: Podnik sa zavázuje spracúVať osobné údaje Výlučne na účely, na ktoré boli získane, V prípade zmeny ÚČelu

spracovania osobných údajov si na túto zn]enu vyžiada osobitný súhlas. Viac informácil o použíVanl osobných údajov moŽno nájsl' na

WWW,telekom,sldosobne-Udaje.
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V Bratislave, dňa 22-02.2022
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podmienky poskytovania doplnkovej služby Magio internet Security spoloČnosti Slovak Telekom, a,s, (d'alej len

,,Podmienky")

1. slovak Telekom, a.s.. so sídlom Bajkalská 28, 817 62 Bratislava, lČo 35 763 469, zapísaný v obchodnorn regi§tri okresného sÚdu Bratislava l, oddiel Sa, VloŽka Č.

2081/B (ďalej len,,Podnik"), VydáVa tieto podmienky pre poskytovanie doplnkove.i §luŽby Magio inteínet SecUrity (d'alej len,,SluŽba").

2, Tieto Podmienky obsahujú základné podmienky pre poskytovanie Služby. Podmienky dalej VymedzujÚ základné práVa a povinnosti Podniku a ÚČastníkov ako

užívateíov tejto slUžby.

3. služba je doplnkovou službou určenou V súlade s Cenníkom pre poskytovanie služieb Spoločnosti.Slovak Telekom (d'alej len ,,cenník") pre zákaznÍkov VyUŽÍVajúcich

niektorý z mesačných programov služby lnteínetového prístuňu a H4obilny internet (d'alej len ,,Fakturované SluŽby"), a rozumie §a ňou zabezpeČenie softvérovej

aplikácie predstavulucej xďmptexnii systám ochrany PC a mobilných zariadeni s operačným systémom Android (d'aIej len ,,Zariadenie") pled hrozbami siete internet,

služba sa skladá minimálne z naéleóu;úcich kom§onentov: Antiýírus, Firewall, AntispyryVare, Antispam, Antiphishing, Antirootkit, Threatsense@. BliŽŠÍ opis sluŽby a

nástroje softVérovej ochrany sú uvedené l]a WWW.telěkom.sk,

4. ůčastníkovi móže byť Služba poskytnutá iba na základe zmluvy o poskytovaní doplnkovej služby Uzatvorenej spósobom stano.v_eným V týchto Podmienkach, ak nie je

nreori podnit<om a úěistnírom 'oonoonuté inak (d,alej len ,,zmluva"j. Predmetom Zmluvy je záVázok Podniku spíostredkovat' UČastnÍkovi píleáto§ť uzavrjet licenČnú

zmluvu na využívanie softvérovej aplikácie Služby (ďálej len ,,Softvéť') so spoločnosťou ESET, spol. s r,o., so sídlom Einsteinova 24,851 01 Bratislava, lCO 31 333

s32, zapísaňá v obchodnom re{istri Okresného ;údu Eiratislava |, oddiel Sro, vložka č, 3586/8 (d'alej lgn ,,spoločnosť ES_ET"). ktorá je autorom a,oOunru u .5vázok
úeistniiia ur,raozať Podniku ceni za využívanie služby. slUžba móže byt'poskytnutá každému Účastníkovi Podniku VyuŽiva,jÚcemu Fakturované slUŽby, a to Vo Vzťahu

rakturovánýctr Služieb"). Rt úeastnix Podniku požiáda o aktiváóiú služby ku Zmtuve o poskytóVaní Fakturovaných služieb, ku ktorej UŽ má aklivovanÚ SluŽbu, takáto

žiadosť Účastníka nebude Podnikom akceptovaná.

5, podmienkou pre uzavretie Zn]luvy a využívanie Služby je akceptácia licenčných podnlienok spoločnosti ESET k Softvéru ÚČastnÍkom. LicenČnými Podmienkami
spoločnosti ESET k SoflVéru a k sfrievoclnej dokumentácii sa lozumie dokument, ktorý je Zoblazený V rámci inštalácie SoftVéru (ďalej aj ,,LicenČné podmienky").

ťJčastnik je oboznámený s týmito Podmienkami ako aj Licenčnými podmienkami píed podaním žiadosti o aktiváciu SlUŽby,

Pri Dodanl žiadosti o aktiváciu služby účastnik akceptujé tieto Pocimienky a Licenčné pódmienky a zároveň sa ich zavázuje.dodŽiavať. Žiadosť o aktiváciu a

p"rřvtá"]i1iiŠjriňvioou.a'rie".tníkóm je považovaná ža návrh na uzatvórenie Zmluvy, pokial'nióje uvedené inak. Zmluva vŽnikne akceptáciou návrhu Účastnlka

Podnikom naJneskór aktiváciou služby.

6. účastník berie na Vedomie a súhlasí s tým, že podmienkou VyužíVania.Službyje predchádzajúca riadna inštalácia softVéru do Zariadenia. DodatoČnou podmienkou

pre technické umožnenie využíVania slUžbyje fuňkčná emailová služba tJčastníka, V prípade, ak Učastník nevyuŽÍVa Žiadnu e-mail,o_v11 sluŽbu a nedisponuje Vlastnou

e-mailovou adresou, bude mu ako súčast,'aktivácie §lužby emaiIová adresa bezplatne V},tvorená. V prípade akceptácie Žiadosti UČastnÍka o aktiváciu sluŽby zaŠle

Podnik účastníkovi p[í§lušné aktivačné údaje k Softvéru na e-mailovú adíesu zadanú Účastníkom pri objednaní služby. Uvedenie aktivaČných Údajov mÓŽe byť

požadované V procese inštalácie, resp. odinštalovania Soítvéru dolzzafiadenia, pričom Účastník berie na Vedomie, Že na základe Uvedených a|ti)l3ČnYc|,] |ldai9v !
šoftvéru bude možné Vykonať len obmedzenli (povolený) počet inštalácií a odinšta|ovania softVéru na obmedzenom (povolenom) poČte ZaíiadenÍ. UČastník berie na

na použivanie áxtlvaenycn údajov je účastník povinný oznámiť túto §kutočnosť Podniku, píičom je Zodpovedný za každé použitie Služb_y, až.,do okamihu ozná!r,e_n]9

teito skutočnosti. Podnir nezoopovedá za škódy spósobené Zneužitím aktivačných údajov alebo za§laním aktivaČných Údajov na UČastníkom nespráVne zadanú

e-marlovrjr adresu. účastnik beri'e na vedomie, ze riadnu inštaláciu a fungovanie Soflvéru móže ohroziť iný bezpeČnostlrý soÍtvérový produkt inŠtalovaný na danom

Zariadení (napr. Antivírus, firewall). Toto obmedzenie je dané technickými požiadavkami Soítvéru. Podnik nezodpovedá za Škody sposobené inŠtaláciou alebo

paralelným používaním Viacerych bezpečnostných softvérových produktov na jednom Zariadení.

7. Na Základe licenčnej zmluvy uzavíetej medzi účastníkom a Spoločnostbu ESET okamihom akceptácie LicenČných podmienok ŮČastníkonr V procese inŠtalácié

Softvéru je účastntkovi priznan'é nevýhraóné, neprevoditel'né a časovo obmedzené právo po dobu truania Zmluvy Užlvať Soflvér na Povolenom PoČte ZariadenÍ. PoČet

Žariaoeni, na ktoré účastník móžeinštalovať softvéí, zodpovedá počtu licencií, ktoré si Účastník zakůpi v súla(le S platným cennÍkom pre poskytovanie siuŽieb

Spoločnosti Slovak Telekom (d,ale.j len,,Cenník"). Učastník'berie na Vedomie, že clížitelom autorských práV a práV od autorského práVa odvodených zostáVa autof

(Vlastník) SoftVéru. účastník nie je opráVnený softVéí scudzit', prenajat' alebo ho prenechať do užíVania tretej osobe V íozpore s udelenoU licenciou.

8. úča§tník je povinný za poskytovanie služby platiť cenu uvedenú V platnom cennlku, cenník služby tvorí neoddelitellrú sl]Časť,Zmluvy, VyúČtovanie SluŽby bude

uskutočňováné spolu-s vyúčtovaním Faxturovaňých SIužieb, ku kton/m je Služba doplnkovou, a to súhrnnou faktúrou, ktorÚ sa ÚČa§tník zavázuje uhradiť V lehote

splatnosti uvedenej vo íaktúre. Zúčtovacie obd;bie je totožné so'zriótovacínr obdobím dohodnutým medzi |JČa§tníkom a Podnikom V Zmluve o poskytovaní

Fákturovanllch služieb, tu ktorej je slUžba doplnkovou.'účastník berie na vedomie, že v prípade ak dójde k uzavretiU Zmluvy_poČas zúČtovacieho obdobia, Podl]ik si Za

Podmienkach alebo v Cenniku uvedené ale6o zmluvnými stranami dojednané inak, obsah práV a povinnostl tJČastníka a Podniku V SÚVislosti s VyúČtovanÍm ceny Za

Službu a platobné podmienky sa primerane spravujú Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie Verejných sluŽieb (d'ale,l len ,,VŠeobecné podmienky"), ktoré su

neoddelitel'nou §účasťou ZmlUVy o poskytovaní Fakturovaných sIužieb, ku ktoíej je Služba doplnkovou,

9. Podnik je opráVnený jednostranne zmenit, podmienky poskytovania služby, prerušiť alebo obmedziť poskytovanie sluŽby a|ebo Úplne zruŠiť, a to Za podmienok

stanovenýóh vo Všeob'eóných podmienkach pie zmenu,-pieruš'enie, obmedzenie poskytovania alebo zrušenie Služby (ako je tento pojem deÍinovaný vo VŠeobecných

podmienkach), pokial'nie je \^islovne uvedené V týchto PoC]mienkach inak.

10. úóastník berie na Vedomie a súhlasí, že Podnik je opráVnený spíacúVať osobné údaje Účastníka spracúVané na základe Zn]|UVy o poskytovanÍ Fakturovaný_ch

Služieb, ku ktorej má byt,Služba doplnkovou v rozsahÚ, v áxom sú'nevyhnUtne potrebné pre účely poskytovania SlUŽby (na.imá identiÍikaČné a kontaktné Údaje) a d'alŠie

,ia+ pbir.vtnut,i L]časinírom Podnixu pri podaní žiadosti o aktiváciu Štuzoy (napr. kontaktná elektronická adresa), a to za ŮČelom poskytovania a VyúČtovania sluŽby

alebo Vedenia evidencie UžíVatelov slLjzný, a to po dobu trvania Zmluvy, ako aj po jej ukončení V prípade nesplnenia závázkov zo Zmluvy. V prípade potreby nrÓŽe

osobné údaje spracúVat'ktorýkol'Vek zo sprostredkovatel'ov Podniku, ktoných zoznam je uvedený na internetovej stránke Podniku,

1 1. ťJčastník beťie na Vedomie, že po§kytnuté nástroje softvérovej ochfany V rámci služby Vychádzajú z aktuálneho stavu technického poznania a Podnik negarantuje

plnr] účinnosť poskytnutých nástrojov othrany. Dodáný Softvér il rámci §lužby bude mat'funkcionaliiy tak, ako sú tieto uvádzané V popise SluŽby a V súlade so

sprievodnou dókumentáóíou k Soíivéru. soŇer je poúzitetny len pre účely uvedené V popise Služby alebo V náVode na,poJŽitie. Podnik Zodpovedá za plnenie

pbvinností podl,a týchlo Podmienok, najmá za do-drlanie závázku iabezpečiť Uzavretie licenčnej Zmluvy so §po|očnosťou EsET ako autorom softvéru. Podnik VŠak

nezoctpoveoa ,a ákékolvek škody, kU'ktorým dójde V dósledku použitia soítvéru alebo V dósledku chyby softvéru alebo jeho neíunkČnosti a za píÍpadné chyby

uvedeirého sottvéru jeho inštaláóiou, najm'a nie za stratu alebo poškodenie údajov a dát Účastníka, za chyby spósobené nespráVnou inŠtaláciou, nedodŽaním

odpoúčaných pokynóv a inštrukcií aiebo nevhodným spráVaním účastníka pri VyužíVani soítvéru, za poškodenia hardvéru spÓsobené inkompatibilitou Softvéru s

komponenimi na sýsteme Zariadenia účastníka aKÓ a,J zá systémoVé rušenia, ktoré mohli Vzniknúť z óhybnej konÍigurácie alebo nedostatoČne Vzdialeného 9enerátora

elektrického napátia,

12. Zodpovednost,zmIuVných strán za škodU sa pfimerane spravuje ustanoveniami podI'a Všeobecných podmienok, pokial nie je V týchto Podmienkach uvedené inak.

Zodpovódnosť Podniku zá škody spósobené v dósledku poiušenia povinností Podniku podl'a týchto Podmienok je obmedzená na povinnost' Vrátiť pomernú Časť uŽ

zaplatene1 ceny za neposkytnutú, biastočne alebo chybne poskytnutú Službu, re§p. pomerne žnížiť cenu za SluŽbu za obdobie neposkytnutia, ČiastoČného alebo

chybného poskytnUtia Služby. Podnik nie je povinný nahradit' Účastníkovi škody plevyšujťlce Výšku ceny za neposkytnut(i, ČiastoČne aIebo chybne poskytnutú SluŽbu.
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13. Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú, pokial'nie je medzi L:'častníkom a Podnikom dohodnuté inak, Učastník a Podnik sa móžu pisomne dohoclnúť, že Účastník
bude slUžbU využíVať nepretžite po dobU určitt], tzv, dobu Viazano§ti. Účastnik móže kedykot'vek požiadať o ukončenie Zmluvy uzavretej na dobu neurčitú akéhokolvek
dóVodu alebo bez udania dóVodu, a to prostredníctvom písomnej žiadosti doručenej Podniku alebo prostredníctvom deaktivačných kanálov alebo podl'a iných pokynoV,
pričom Podnik na zákláde takejto žiadosti Účastníka službu deaktivuje a Zmluva Zanikne uplynutim posledného dňa píebiehajúceho zúčtovacieho obdobia, V ktoíom
bota žiadost' Účastníka Podniku doručená, ak nie je dohodnuté inak. Ak Účastník podá Podniku žiadosť na ukončenie zmluvy, ktorá je Uzavretá na dobu urěitú, resp-
Zmluvy s platne dojednanou dobou viazanosti na dobu určitťr, akceptácia žiadosti Učastnika zo strany Podniku nebude Vybavená a zlealizovaná skóí, ako Uča§tník
trnradi svole flnančÁé závázky z takejto ZmlUVy Voči Podniku, vrátane záVázkov tJčastníka vzniknutých z predčasného ukončenia takejto ZmlUVy na žiadosť Účastníka.
Podmienkou akceptácie žiadosti účastníka na Ukončenie Zmluvy dohodou je uhradenie Všetkých ZáVáZkoV Učastníka po lehote splatnosti Voči Podniku. Prípadná
akceptácia žiadosti účastníka na ukončenie Zmluvy Podnikom, n€priek tomu, že Učastník neuhradil Všetky §voje záVázky po lel]ote splatnosti Voči Podniku, sa V

žiadnom píípade nepovažuje za vzdanie §a nárokov PodnikU Vóči účastníkovi a Podniku zostáVajú všetky nároky, Vrátane nárokov plynúcich z predča§ného ukončenia

Zmluvy na žiadosť Účastníka, voči Účastníkovi Zachované,

14. Podnik je opráVnený vypovedať ZmlUVu písomnou Výpoved'ou doručenou ť'častníkovi, ak Podnik d'alej nemóže Službu Účastníkovi poskytovať V dohodnuton]
rozsahu alebo potrebnej kvalite z dóVodu technick€j neuskutočnitel'nosti daIšieho poskytovania služby. Výpovedná lehota je jeden mesiac a začína plynúť prvým dňom
zúčtovacieho obdobia nasledujúceho po doručení Výpovede účastníkovi a skončí uplynutím posledného dňa tohto Zúčtovacieho obdobia. Podnik móže od Zmluvy

odstúpit, ak ÚčaStník:

a) nezaplatil cenu za poskytnutú službu ani do 45 dní po dni splatnosti tejto ceny, alebo

b) porušuje tieto Podmienky alebo Licenčné podmienky, alebo

c) píi ktoromkolvek d'alšom zmluvnom Vzt'ahu medzi Podnakom a Účastníkom budú evidované pohladáVky po lehote splatnosti, alebo

d) opakovane póíušuje podmienky ktorejkolvek inej zmIuvy uzavretej medZi Podnikom a Účastníkom,

Ukončenie Zmluvy nen]á Vplyv na trvanie Zmluvy o po§kytovaní Fakturovaných Služieb, ku ktorej je Služba doplnkovou. Ak dójde z akéhokotvek dóVodu k zániku

Zmluvy o poskytovaní Fakturovaných služieb, ku ktorej

je služba doplnkovou, automaticky Zanikne aj Zmluva na poskytovanie doplnkovej služby a Podnik službu Uča§tníkovi d9aktivuje a d'alej nebude poskytovať.

15. Zmluva Zanikne aj v prípade, ak dójcie k zániku Zmluvy medzi Podnikom a jej dodáVatel'om, V dósledku čóho Podnik §tratí opráVnenie na poskyiovanie sluŽby, resp.
na sprostredkovanie uzavretia licenčnej zmluvy na Softvér koncovým užívatelom v rámci Služby so spoločnostbu ESET, K zániku Zmluvy dójde v takom prípade ku dňu

uvedenému v oznámení Podniku o ukončení poskytovania Služby.

16. Podnik je opráVnený bez predošlého upozoínenia dočasne prerušiť poskytovanie Služby:

a) ak dójde k dočasnému obmedzeniu alebo prerušeniu poskytovania Fakturovaných Služieb podl'a Zmluvy o poskytovaní Fakturovaných Služieb, ku ktorej je služba

doplnkovou]

b) ak Účastník porušuje Licenčné podmienky, až do Vykonania nápravy alebo zániku zmluvy;

c) ak ť'častnlk neuhradil súhrnnú faktúru, ktorou je Vyúčtovaná cena za Službu do 1 dňa od jej splatnosti, a to až do zaplatenia faktúry v celom roz§ahu alebo do zániku

Zmluýya

d) ak pri ktoromkol'vek ďatšom zmluvnom Vzťahu § Účastníkom budú existovať pohladáVky po lehote splatnosti, a to až do Zaplatenia týchto pohl'adáVok V celom

rozsahu alebo do Zániku ZmluVy;

e) v prípade, že k takému prerušeniu bude Podnik povinný pristúpiť podl'a rozhodnutia pííslušného štátneho óígánu slovenskej republiky; pričom Účástník berie na

Vedomie, že prerušenie poskytovania služby máza následok nemožnosť plne VyužíVať funkcionality služby, Vrátane §ťahovania aktualizácIí soÍtvéru.

Po Zániku Zmluvy ]e Podnik opráVnený Vykonal' opatfenia, ktoré znemožnia aktualizáciu soflvéru Účastníka. Účastník je povinný odstrániť (odinštalovať) Softvéí zo
všetkých Zariadeiri na ktorýcli bol Soitvér inštaloúaný na Základe zaniknutej Zmluvy. t]častník, ktoný je fyzickou osobou nepodnikatel'om a ktoni, si sIužbu objednal
prostredníctvom internetovej stránky Podniku nemá podl'a zákona č. 108/2000 Z. z. o ochrane spoŤebitel'a pri podomovom predaji a zásielkovom predaji V platnom
znení (ďalej len ,,Zákon") nárok na odslúpenie od Zmluvy, ak mu služba bola aktivovaná a začala sa plniť s jeho súhlasom V súlade s lýmito Podmienkami pred

uplynutím lehoty na odstúpenie od Zmluvy uvedenej u zákone.

17. Akékolvek práVa a povinno§ti Podniku a Účastníka výslovne neupravené V týchto Podmienkach sa primerane spravujt] dojednaniami podl'a Všeobecných
podmienok, ak V týchto Podmienkach nie je uvédené inak. Pokial' v týchto Podmienkach nie je stanovené inák, majú pojmy používané v týchto Podmiěnkách ťovnaký
\ryznam ako pojmy deíinované Vo Všeobecných podmienkach. Podnik je oprávnený tieto Podmienky meniť, a to z dóVodov a sposobom stanovenýn] pre Zmenu
Všeobecných'podmienok Vo Všeobecných podmienkach, pričom pokial' Účastník neakceptuje podstatnú zmenu týchto Podmienok, Vznikajú mu v takomto prípade Vo

vzťahu k týmto Podmienkam [ovnaké práVa ako pri podstatnej zmene Všeobecných podmienok,

18. Týmito Podmienkami sa rušia a nahrádzajú doteraz platné Podmienky poskytovania doplnkovej služby Magio internet security spoločnosti Slovak Telekom, a.s.

účinné od 01.07.20,15, a to s účinkami podl? Všeobecných podmienok, časťZmeny a platnosťVšeobecných podmienok.

19. Tieto Podmienky nadobúdajú platnosť a účinnósť od 21.1 0.201 5.

sK, príloha


