Zmluva o poskytovani sluzby MONITORING VOZIDIEL

uzatvorena, ust. § 409, ust. § 269 ods. 2 a slvisiacich ustanoveni zékona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Zmluva“) medzi:

Poskytovatel’: Kéd tladiva: 196

Obchodné meno, sidlo / adresa: | Slovak Telekom, a.s., Bajkalské 28, 817 62 Bratislava

Zastupeny: Miroslav Augustini, Manazér predaja korporat.zéakaznikom

splnomocnenec na zéklade Podpisového poriadku spoloénosti Slovak Telekom, a.s.
Zapisany: v_Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava |, oddiel Sa, vioZka &islo 2081/B
ICO: 35 763 469 DIC: | 2020273893 | IC pre DPH: | SK2020273893
Bankové spojenie: ;'Z”a Benla, &islo G&tu: | 2621023511/1100

(dalej len ,Poskytovatel™)

a
UZIVATEL:

Obchodné meno, sidlo / adresa: | Ustredny kontrolny a skigobny tstav pofnohospodarsky v Bratislave

Zastupeny: PhDr. Jan Berceli - Generdlny riaditel

Zriadeny: ad. 1246/2007-250 zo 07.02.2007 a v zneni rozhodnuti Ministerstva pddohospodarstva a rozvoja

Rozhodnutim Ministerstva zemédélstvi a vyZivy v Prahe &.j. 11/4-1178/68/23 zo 17.12.1968 v zneni

rozhodnuti Ministerstva pédohospodarstva Slovenskej republiky &. 358/2/1995-250 z 12.0.995,
. 7745/80/1996-250 z 23.08.1996, &. 3070/1997-100 z 01.12.1997,
¢. 5791/2003-250 z 02.06.2003, ¢. 3917/2005-250 z 29.04.2005

vidieka Slovenskej republiky €. 3072/2011-250 z 20.07.2011, ¢. 1964/2013-250 zo 16.04.2013,
€. 2228/2014-250 zo 06.03.2014, &. 738/2017-250 z 19.1.2017 a & 2450/2017-250
z27.06.2017,

ICO: 00 156 582 DIC: | 2021023026] IC pre DPH: | SK2021023026

Bankové spojenie: Radlinského 32, 810 Cislo aétu: SK29 8180 0000 0070 0007 7309

Statna  pokladnica,

05 Bratislava

(dalej len ,Uzivatel™)
(dalej spoloéne oznadovani aj ako ,zmluvné strany*)

1
1.1

1.2.

1.3.

Predmet Zmluvy

Tato zmluva je vysledkom verejného obstaravania v silade so zakonom &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zéakonov v zneni neskorsich predpisov.

Predmetom tejto Zmluvy je zo strany Poskytovatela dodanie, zriadenie a zabezpecenie prevadzky individualného riesenia poskytovania
sluzby MONITORING VOZIDIEL prostrednictvom Palubnych jednotiek a pridavnych zariadeni nainstalovanych vo vozidlach UZivatela
v stilade s podmienkami a technickou Specifikdciou vyplyvajicou z predmetného verejného obstardvania UZivatela a cenovej ponuky
Poskytovatela, vysledkom &oho je tato Zmluva.

Predmetom tejto zmluvy je zavazok Uzivatela k pouzZivat sluzbu MONITORING VOZIDIEL a dodrziavat svoje povinnosti v sllade

so Zmluvou, Osobitnymi podmienkami Sluzby, ktoré tvoria Prilohu €. 1 tejto Zmluvy (dalej len ,Osobitné podmienky”) a zaplatit
Poskytovatelovi dohodnutt cenu za poskytované sluzby sluzieb v stilade s touto Zmluvou.

2. Popis sluzby MONITORING VOZIDIEL (dalej len ,Sluzba“)

21 Sluzba predstavuje individudlne rieSenie uréené na monitorovanie objektu monitoringu s online sledovanim polohy, pohybu a stavu
jednotlivych objektov monitoringu. SluZba svojou podstatou spociva v lokalizovani koncového zariadenia umiestneného v objekte
monitoringu UzZivatela a v zbere vybranych informécii z palubného pocitaca objektu monitoringu, online prenose tychto Udajov
prostrednictvom mobilnej datovej sluzby do softvérovej Aplikdcie Sluzby a ich spracovani do stanovenej formy zobrazenia (napr. zemepisné
sUradnice, zobrazenie na mape) a v spristupneni UZivatelovi.

2.2 Predmetom tejto Zmluvy je aj zdvézok Poskytovatel pre UZivatela zabezpecit dodanie Palubnych jednotiek a pridavnych zariadeni,
v mnozZstvach a za kipnu cenu uvedenych v Objednavke vystavenej UzZivatelom., (dalej len ,Objednavka®).

2.3 Sluzba je UzZivatelovi poskytovana v rozsahu a za podmienok, ktoré su blizSie $pecifikované v Zmluve a v Osobitnych podmienkach Sluzby,
ktoré sa UzZivatel zavédzuje ako neoddelitelnd prilohu tejto Zmluvy v celom rozsahu dodrziavat.

3. Cena Sluzby

3.1 UZivatel sa zavazuje riadne avdas platit Poskytovatelovi za dodanie Zariadeni a poskytnutie dohodnutych SluZieb (zakladnych
a doplnkovych rieSeni) ceny a poplatky na zéklade tejto Zmluvy.

3.2 Cena za predmet zmluvy na obdobie trvania zmluvy uvedené v bode 5.1. tejto zmluvy je 21 716 EUR bez DPH, 26 059,20 EUR s DPH.

3.3 UzZivatel sa dalej zavazuje uhradit Poskytovatelovi podla Cennika:

a)  poplatok za neopodstatneny vyjazd technika, ktory si Poskytovatel' méze uplatnit v pripadoch uvedenych v Osobitnych podmienkach;

b)  akékolvek naklady spojené s nezaruénou opravou Zariadeni.
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3.4
3.5
3.6

37

4.1

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
a)

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vada Palubnej jednotky alebo pridavného zariadenia nema vplyv na povinnost UZivatela platit dohodnuty
mesaény poplatok za Sluzbu (zékladné ani dopinkové rieSenie).

Uzivatel zaplati Posyktovatelovi za predmet zmluvy na zéklade vystavenej faktdry, s lehotou splatnosti tridsiatich (30) dni odo diia
vystavenia a dorucenia faktiry UZivatelovi.

Faktlra musi obsahovat naleZitosti dafiového dokladu v zmysle zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov.

Obalka, v ktorej bude faktura odosielana, musi byt viditelne oznaéena slovom ,FAKTURA®. Fakttra musi byt odoslana formou
doporucenej zasielky alebo odovzdana osobne do podatelne UZivatela. Faktdra, ktord nema naleZitosti dafiového dokladu alebo
obsahuje nespravne vyfakturované (daje, bude vratena na prepracovanie Posyktovatelovi. V takomto pripade zadina splatnost fakttry
plynat jej novym doruéenim Uzivatelovi vo forme doporucenej zasielky alebo odovzdanim osobne do podatelne Uzivatela.

Dojednanie o spracovani osobnych udajov

Zmluvné strany v pripade spraclvania osobnych udajov uzatvoria v stilade s ¢l. 28 ods. 3 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady EU
€. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych idajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruduje smernica &.
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov, dalej len GDPR) Zmluvu o spractivani osobnych Udajov, ktorej vzor tvori Prilohu &.5

a ktora momentom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami sa stava neoddelitelnou stgastou tejto Zmluvy.

Trvanie zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to na 24 mesaicov odo diia G¢innosti tejto Zmluvy . Tato Zmluva konéi uplynutim doby,
na ktor(l sa uzavrela alebo vycerpanim sumy uvedenej v bode 3.2. tejto Zmluvy podl'a toho ktora skutoénost’ nastane skor.

Po uplynuti 30 dni od zéniku tejto Zmluvy, Poskytovatel zabezpedi likvidaciu Udajov UZivatela z Aplikdcie SluZby. Likvidacia udajov bude
ukoncena do uplynutia 60 dni od zéniku tejto Zmluvy.

Vyhlasenie Uzivatela, jeho povinnosti a zodpovednost’ za $kodu vzniknuti tretim osobam

Uzivatel' vyhlasuje je mu zname, Ze:

- pri plneni svojich zavézkov zo Zmluvy Poskytovatel vedie a zaznamenava, kde sa objekt monitoringu nachadza

- komunikacia uskutoénena technolégiou Poskytovatela, sa zo strany Poskytovatela vZdy zaznamenéava, vratane obsahu prenasanych
informacii (plati to aj pri uskutoéneni hovoru), s &im Uzivatel bez vyhrad alebo bez akychkolvek pripomienok sthlasi a nepovaZuije to za
neopravneny zasah do svojich prav a prdvom chranenych zaujmov, vratane osobnych a dusevnych prav (najmé do prava na ochranu
osobnosti).

ak je objekt monitoringu pouZivany tretou osobou, je povinny (zavézuje sa) tlito osobu na skutoénost uvedend vyssie pod pism. a)
upozornit, v pripade ak je objekt monitoringu vo vlastnictve osoby odli$nej ako je zmluvna strana Uzivatela, vyZiadat od nej bezvyhradny
suhlas s touto skuto€nostou; ak ju neupozorni, v celom rozsahu (jej) zodpoveda za neopravneny zésah do jej prav a pravom chranenych
zaujmov, vratane osobnych a dusevnych prav (najma prava na ochranu osobnosti a pod.), vzniknuty v stvislosti s poskytovanim sluzieb
zo strany Poskytovatela UZivatelovi podla Zmluvy; UZivatel' je povinny odovzdat Poskytovatelovi, ak ho o to Poskytovatel' poZiada,
bezvyhradny pisomny slhlas tretej osoby s prévnou skutoénostou uvedenou pod pism. a) tohto ustanovenia (&lanku 6.) Zmluvy. Rovnako
(povinnost a zodpovednost UZivatela proti tretej osobe) to plati aj pri zmene objektu ochrany alebo osoby, ktora ho vyuZiva.

Uzivatel zodpoveda za $kodu vzniknutti z Ukonov Poskytovatela, ktoré st vykonané na Ziadost UZivatela, na jeho pokyn a v désledku
jeho konania alebo opomenutia, ak bol UzZivatel Poskytovatelom na to vopred upozorneny.

Pokial by z tychto vykonanych tkonov Poskytovatela, vznikla Uzivatelovi, &i tretej osobe Skoda, je UZivatel' povinny ju hradit v pinom
rozsahu,

Uzivatel sthlasi s pripojenim hardware vo vozidle na server poskytovatela, umiestneny a prevadzkovany u poskytovatela, ktorym prijima,
eviduje a spracovava Udaje o vozidle. UZivatel' rovnako sthlasi so spracovanim tychto tdajov, ako aj Udajov uZivatela poskytovatelom,
na Ucely splnenia si povinnosti poskytovatela podla tejto Zmiuvy.

Uzivatel zavédzuje sa vykonat kalibraciu (dajov, teda prostrednictvom aplikacii zabezpegit priebezné, alebo podla potreby, minimaine
v8ak 1x do mesiaca zosuladenie Udajov o odjazdenej drahe na serveri s Udajmi na tachometri. V opaénom pripade uZivatel berie na
vedomie, Ze bez takejto kalibracie kilometrovych Gdajov nie je mozné zarugit na strane poskytovatela sluzby spravnost vykazovanych
Udajov. Toto ustanovenie neplati pre uZivatelov, ktorych GPS jednotky su pripojené na zbernicu palubnej jednotky vozidla (tzv. ,Can-
bus").

Poskytovatel prehlasuje, Ze:

SIM karta Poskytovatela elektronickych komunikaénych sluzieb , ktord je vioZena do zariadenia (dalej len , SIM karta“) nie je siéastou
ani prislusenstvom tohto zariadenia a je a zostava v zmysle platného zakona a elektronickych komunikéciach viastnictvom Poskytovatela
elektronickych komunikacnych sluzieb. Vlastnicke pravo k SIM karte predajom hardware neprechédza na uZivatela.

je vyluénym vlastnikom zariadenia a je opravneny GPS jednotku a/alebo prislusenstvo predat UZivatelovi, vynimkou tych, ktoré ma
Uzivatel vo vlastnictve ku diiu podpisu tejto zmluvy.

7. Zavere¢né ustanovenia

71

Zmluvné strany sa tymto vyslovne dohodli, Ze celkovy rozsah nahrady vsetkych $kéd vzniknutych v désledku porusenia povinnosti
Poskytovatela poskytnut UZivatelovi SluZbu, vratane uslého zisku a stvisiacich $kdd, je obmedzeny vo vztahu k Sluzbe poskytovanej
prostrednictvom jednotlivej Palubnej jednotke, resp. jednotlivého pridavného zariadenia sumou dvanastnasobku mesaéného poplatku za
poskytnutie SluZby prostrednictvom danej Palubnej jednotky, resp. daného pridaného zariadenia, pritom suhrnna suma nahrady $kody
nepresiahne v priebehu jedného kalendarneho roka trvania Zmluvy polovicu sU&tu mesaénych poplatkov za vietky SluZby poskytované
Uzivatelovi v danom kalendarnom roku. Nad tito ciastku nie je Poskytovatel povinny hradit $kodu UZivatelovi. Poskytnutie Sluzby
nepredstavuje zo strany Poskytovatela garanciu polohy alebo stavu vozidla, v ktorom je alebo mé byt Palubné jednotka instalovana
a Poskytovatel nezodpoveda za Ziadnu Skodu spdsobenti odcudzenim alebo poskodenim vozidla.

Ny

oy o M

Slovak Telekom - Citlivé Zmluva o poskytovani sluzby Monitoring vozidiel Strana

2z3



7.2

7.3

7.4

7.5

7.6.

7.7

Zmluvné strany sa zavazuju povazovat informacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohach, ako aj informdacie, ktoré si vzajomne poskytli
v sOvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informéacie tvoriace predmet obchodného tajomstva. Uvedené déverné
informacie sa zavézuju chranit ako vlastné, vyuzivat ich len v slvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuzit ich a nespristupnit
tretim osobam. Tym nie st dotknuté opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit informacie uvedené v tejto Zmluve opravnenym organom
verejnej spravy alebo osobam zaviazanych zavazkom mi€anlivosti (napr. auditorom a dafiovym poradcom a pod.). Poskytovatel je
opravneny spristupnit informacie uvedené v tejto Zmluve pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej Ucasti oviada
Poskytovatel (t.j. materska spoloénost Poskytovatela). V pripade porusenia tohto zavazku zo strany jednej zo zmluvnych stréan, ma druha
zmluvna strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne odstlpit.

Této Zmluva sa riadi slovenskym pravnym poriadkom. Pripadné spory, vyplyvajlice z realizécie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym
stranam napriek obojstrannej snahe nepodari vyriesit vzéjomnou dohodou, je opravneny riesit prislusny sid Slovenskej republiky.

Kazda zmluvna strana je opradvnena kedykolvek navrhovat druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok v nej dohodnutych.
Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutocnit len po dohode zmluvnych stran, oéislovanymi dodatkami k zmluve,
podpisanymi zodpovednymi zéstupcami zmluvnych stran, s vynimkou Osobitnych podmienok, ktoré je Poskytovatel opravneny menit
jednostranne.

Neoddelitelnou stiGastou tejto Zmluvy su prilohy k nej, ktoré konkretizujl a blizSie Specifikuji podmienky predmetu tejto Zmluvy, a to:

Priloha 6.1  Osobitné podmienky sluzby MONITORING VOZIDIEL
Priloha 6.2 Cennik programu sluzieb monitoring vozidiel
Priloha ¢.3 vzor Zmluva na ochranu osobnych Gdajov podla GDPR

Sucastou tejto Zmluvy sa stane aj akdkolvek dalSia Objednavka Sluzby predlozena Uzivatelom a akceptovana Poskytovatelom. UZivatel
podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze od Poskytovatela prevzal Prilohu &. 3, Cennik pre poskytovanie sluZieb spolo¢nosti Slovak Telekom,
a.s." v elektronickej forme, ktoré mu Poskytovatel' zaslal na e-mailovi adresu uvedent v Objednavke a ktoré su pristupné aj na
internetovej stranke Poskytovatela www.telekom.sk, s ich obsahom sa oboznamil a zavézuje sa tieto prilohy dodrziavat.

Zmluva sa vyhotovuje v Siestich vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych stran obdrzi po tri vyhotovenia.
Tato zmluva nadobuda platnost podpisom oboch zmluvnych strén a Gcinnost podla § 47a ods. 1 zakona &. 40/1964 Zb., Obgiansky
zakonnik, dfiom, ktory nasleduje po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv vedenom Uradom viady Slovenskej republiky.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze ich véla vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urcita, Ze prejavy véle obidvoch zmluvnych

stran si dostatoéne zrozumitelné. Na znak stihlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuju.

v Bratusla@na 36.02.2022 V Bratislave, dfia 25.02.2022  spevprinaag T
 Telekom 204 I
QX:WJA
/ v
Slovak Telekom, a.s. ’ P Ustredny kontrolny a skusobny Gstav

V zastlpeni:Miroslav Augustini polnohospodarsky v Bratislave
Funkcia: Manazér predaja korporat.zakaznikom. L/ V zastipeni: PhDr. Jan Berceli
Funkcia: Generalny riaditel

FV, SK .
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Kad tlaciva - 196

1.
1.1

1.2

Osobitné podmienky sluzby Monitoring Vozidiel (dalej len
»Podmienky“)

Predmet Podmienok

Tieto podmienky upravuji pravidla, podla ktorych spolocnost Slovak Telekom, a.s., so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava,
ICO 35 763 469, zapisana v Obchodnom registri vedenom Okresnym stdom Bratislava |, oddiel Sa, vioZka &. 2081/B (dalej len
.Poskytovatel®), poskytuje svojim UZivatefom sluzbu Monitoring Vozidiel (dalej len ,Sluzba“). Sluzba predstavuje individualne
rieSenie uréené na monitorovanie vozidiel s online sledovanim polohy, pohybu a stavu jednotlivych vozidiel. Sluzba svojou
podstatou spociva v lokalizovani Palubnej jednotky umiestnenej vo vozidle UzZivatela a vzbere vybranych informéacii
z palubného pocitata vozidla, online prenose tychto Udajov prostrednictvom mobilnej datovej sluzby do softvérovej Aplikécie
Sluzby a ich spracovani do stanovenej formy zobrazenia (napr. zemepisné stradnice, zobrazenie na mape) a v ich spristupneni
UZivatelovi.

Tieto Podmienky su zverejnené na Internetovej stranke Poskytovatela a tvoria prilohu Zmluvy o poskytovani sluzby Monitoring
Vozidiel (dalej len ,Zmluva").

Vykladové pravidla

Akékolvek prava a povinnosti Poskytovatela a UzZivatela vyslovne neupravené v tychto Podmienkach sa primerane spravuju

slovenskym pravnym poriadkom. V pripade rozporu medzi tymito Podmienkami alebo inymi zverejnenymi informéaciami o Sluzbe,
maju tieto Podmienky prednost. V pripade rozporu medzi tymito Podmienkami a Zmluvou, mé Zmluva prednest pred tymito
Podmienkami.

3
31

32

33

34
35

3.6

3.7

Kipa a instalacia palubnej jednotky

Palubna jednotka je zariadenie, ktoré umoZfiuje komunikéciu a je uréené okrem iného na pripojenie na Koncovy bod siete.
Palubna jednotka podporuje technolégiu GPS a ziskava tdaje (napr. o kolobehu a bilancii paliva vozidla) z palubného pogitaca
vozidia, v ktorom je palubna jednotka naistalovana. Rozsah ziskavanych udajov je ovplyvneny funkcionaliu palubného pocitaca
vozidla a doplnkovymi sluzbami objednanymi UzZivatelom.

Pridavné zariadenie je hociktoré zariadenie v aktuéinej ponuke Poskytovatela, ktoré rozsiruje funcionalitu Sluzby o doplnkové
sluzby, napr. Dallas ¢itatka pre systém identifikacie vodica vozidla s akustickou sirénou, RFID ¢itadka pre systém identifikacie
vodi¢a vozidla s akustickou sirénou, €ip pre identifik&ciu vodi¢a vozidla, prepinat jazdy sluzobna/sikromna, nahradng GPS
jednotka). Palubna jednotka a pridavné zariadenie su dalej spoloéne oznatované aj ako ,Zariadenie®,

Poskytovatel doda UZivatelovi sam alebo prostrednictvom svojho subdodavatela ktorého uréi Podnik (dalej len ,servisny
partner”) Zariadenia, a to za kiipnu cenu uvedent v Objednavke, ktora tvori alebo v buddicnosti bude tvorit prilohu Zmluvy (dalej
len ,Objednavka’). Kupna cena zahfia aj akékolvek naklady Poskytovatela a servisného partnera spojené s instalaciou
Zariadenia, ako aj s aktivaciou Sluzby; tym nie je dotknuty narok Poskytovatela podla bodu 3.10 tychto Podmienok.

Su¢astou Palubnej jednotky pri jej dodani bude aj M2M SIM karta.

Nebezpecenstvo vzniku Skody na Zariadeni prechadza na UZivatela okamihom jeho odovzdania Uzivatelovi na zaklade podpisu
preberacieho protokolu. Vlastnicke pravo k Zariadeniu prechadza na UZivatela az dfiom tplného zaplatenia dohodnutej kipne;
ceny.

a) Miesto instalacie je stredisko servisného partnera v lokalite: Bratislava, Banska Bystrica, Kosice, Zilina.

b) Ak Uzivatel toto miesto nevyuZije, je povinny dohodn(t si miesto instalacie so servisnym partnerom.

¢) Uzivatel zabezpeCi adekvatne priestorové, resp. vonkajsie poveternostné podmienky pre instalaciu.

d) V pripade ak by UZivatel nevytvoril adekvatne podmienky, tak vznika Poskytovatelovi narok na Gétovanie neopravneného
vyjazdu.

Termin dodania dohodne s UZivatefom servisny partner, nepresiahne vSak 30 dni od akceptovania Objednavky. Lehota na
dodanie sa predizuje o ¢as, pocas ktorého bude Uzivatel v omeSkani so spinenim svojej povinnosti podla bodu 3.6 a 3.7 tychto
Podmienok. Servisny partner je opravneny navrhnit zmenu terminu dodania, najma v pripade nepriaznivjch poveternostnych
podmienok, ktoré by ohrozovali majetok Poskytovatela alebo servisného partnera alebo z inych dévodov na strane servisného
partnera.

* spravnu moZnost oznacte krizikom 7 SK, priloha
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ME TO SPOLU

Po ukoncent instalacie Zariadenia a otestovani jeho funkénosti je UZivatel povinny podpisom preberacieho protokolu potvrdit
prevzatie Zariadenia. Podpisom preberacieho protokolu zo strany UZivatela sa Sluzba vo vztahu k jednotlivému Zariadeniu
povazuje za zriadenu (aktivovant) a Poskytovatel mé pravo od tohto dia Gétovat Uzivatelovi cenu za jej poskytnutie.
UZivatel je povinny v pripade, ak neoznami servisnému partnerovi zmenu terminu alebo miesta instal4cie aspori 2 pracovné dni
vopred alebo ak zmeni termin alebo miesto instalacie viac ako dvakrat alebo ak nezabezpedi pristavenie vozidiel v pocte
dohodnutom so servisnym partnerom alebo v mieste instalacie, ktoré spifia podmienky podfa bodu 3.6 alebo pritomnost
zodpovedneho zastupcu alebo osoby s opravnenim na obsluhu vozidla podfa bodu 3.7 tychto Podmienok, uhradit
Poskytovatelovi poplatok za nepotrebny vyjazd technika v sume uvedenej v Cenniku pre poskytovanie sluzieb spolognosti
Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,Cennik®), a to za kazdy vjjazd a za kazdé dotknuté Zariadenie. Uzivatel je zarovefi povinny
uhradit Poskytovatelovi vSetky ugelne vynalozené naklady za kazdi domontaZ, premontaz alebo demontaz Zariadenia
vykonanu servisnym partnerom na zaklade poZiadavky Uzivatela pecifikovanej v prislusnej Objednavke.

UZivatel je povinny vo vztahu k Zariadeniam zabezpeit dodrziavanie vieobecnych pravidiel pouzivania elektronickych
zariadent, najma v svislosti s ich pouzivanim v extrémnych podmienkach (neprimerana vihkost, teplota, pretaZenie a pod.) a
zékaz manipulacie so Zariadenim,

UZivatel je povinny chranit Zariadenia pred poskodenim, stratou a/alebo zni¢enim a kazdy neopravneny zasah do vozidla, ktory
by mohol ovplyvnit funkénost Zariadenia bezodkladne oznamit Poskytovatefovi. Porusenie povinnosti podfa predchadzajucej
vety sa povaZuje za podstatné poru$enie Zmluvy.

Mobilny datovy prenos

SIM karta dodavana v ramei Sluzby je ur¢ena vyluéne na mobilny datovy prenos a nepodporuje poskytovanie hlasovych sluZieb
alebo inych doplinkovych sluZieb (SMS, MMS a pod.).

Aplikacia Sluzby

Aplikacia Sluzby je softvérova aplikicia umoziiujica okrem iného zobrazenie zemepisnej polohy vozidiel, v ktorych je
umiestnena zapnuta Palubna jednotka s aktivnou SIM kartou. Poskytovatel poskytuje pristup k Aplikacii Sluzby Uzivatelovi
prostrednictvom Bezpecnostnych (dajov, ktoré zale Servisny partner opravnenej osobe - Uzivatelovi nim zvolenou
komunikaénou cestou najneskdr.v den indtalécie zariadenia. Aplikacia Sluzby je pristupna prostrednictvom web portalu
(www.commander.sk_.), pripadne inej internetovej stranky, ktora v buduicnosti internetovi stranku www.commander.sk
nahradi.

Poskytovatel je opravneny vykonat akikolvek aktualizaciu alebo upgrade Aplikacie SluZby, pri¢om je opravneny zmenit jej
funkcionalitu podfa aktualneho vyvoja monitorovacich technolégii.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel udeluje UZivatelovi nevyhradnu, tzemne neobmedzend licenciu s ¢asovym trvanim do
ukongenia platnosti tejto Zmluvy k autorskému dielu - programu Commander, ktora zahfia pravo Uzivatela bez akéhokolvek dalsieho
stihlasu Poskytovatela autorské dielo pouzivat, a to véetkymi znamymi spésobmi, najma na jeho priame pouzivanie bez obmedzenia
pottu uZivatelov.

Zmluvné strany uvadzaju, Ze odplata za licenciu je zahmuta v cene za poskytovany balik sluZieb fakturovany Uzivatelovi mesagne
a Ze Poskytovatelovi nevznikne za poskytnutie licencie narok na ziadnu osobitn( odplatu.

Zmluva zaklada pravo Uzivatela ukladat do Aplikacie Sluzby len (daje prenesené v ramci Sluzby, prip. dopliujtice daje
povolené vramci funkcionalit Sluzby spristupnenych UZivatelovi. UZivatel nie je opravneny nad ramec spristupnenych
funkcionalit akymkolvek spdsobom zasahovat do Aplikacie Sluzby, najma Aplikaciu Sluzby upravovat, menit, kopirovat' alebo
ani inak rozmnozovat a dalej nesmie Aplikéciu Sluzby napodobriovat alebo zistovat jeho zdrojové kody alebo umoznit tretim
osobam, aby ony takto zasahovali do Aplikécie Sluzby. Uzivatefovi nevznikaju k Aplikacii Sluzby Ziadne iné prava, okrem prava
uZivat ju spésobom stanovenym v Zmluve a v tychto Podmienkach.

UZivatel berie na vedomie, Ze pre spravne fungovanie Aplikacie Sluzby je povinny zadat do Aplikacie Sluzby meno, priezvisko,
e-mail, telefon, login a heslo voditov vozidiel s nainstalovanym Zariadenim, ktorym je priradeny &ip pre identifikaciu vodica
vozidla. V pripade vy3Sieho pottu vodigov Poskytovatel, po predchadzajucej dohode, zabezpedi hromadny import vyssie
uvedenych osobnych udajov do Aplikacie Sluzby zo zaslaného *.XLS stuboru.

Sluzba nezahfia internetové pripojenie Uzivatela k Aplikacii Sluzby; internetové pripojenie si je povinny zabezpedit Uzivatel na
svoje naklady.

Cena Sluzby
Poskytovatel vyuctuje cenu za instalaciu a poskytovanie Sluzby su spoplatnené cenami podra Cennika.

* spravnu moZnost oznacte krizikom 2 SK, priloha
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9.1

Jednorazové ceny a poplatky (jednotkova kipna cena Zariadenia, indtalacné a/alebo aktivacné poplatky) je Poskytovatel
opravneny vylctovat v osabitnej faktre so splatnostou 15 dni od vystavenia faktiry alebo v prvej faktire spolu so Sluzbou
vystavenej po aktivacii Sluzby na zaklade prislusnej Objednévky. Prilohou faktiry budi képie preberacich protokolov
k jednotlivym Zariadeniam.

Cenu Sluzieb vyuctuje Poskytovatel UzZivatelovi faktirou so zu¢tovacim obdobim za jeden mesiac, so splatnostou 15 dni od
vystavenia faktlry. Uzivatel sa zavazuje uhradzat faktry vystavené Poskytovatelom riadne a véas. Za riadnu Ghradu sa
povazuje uhrada obsahuijlica spravne uvedené vetky hlavné identifikatné znaky, ktoré st uvedené na fakture, najmé variabilny
symbol, fakturovanu Ciastku a islo uétu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit, a teda
zavazok UZivatela nemozno povazovat za spineny. V pripade, ak Poskytovatel vystavuje UzZivatelovi v jednom z(iétovacom
obdobi viac faktir, Uzivatel sa zavazuje uhradzat kazdu z nich samostatne, vzdy s prislusnymi identifikaénymi znakmi (najmé
variabilny symbol, fakturovana Ciastka a &islo (¢tu). Za véasni Ghradu sa povazuje Uhrada celej fakturovanej sumy pripisana
na Ucet Poskytovatela najneskdr v defi splatnosti fakttry. V pripade omeskania UZivatela s Ghradou splatnych faktdr, je
Poskytovatel opravneny pozadovat od UZivatela Ghradu trokov z omeskania vo vyske 0,03% z diznej sumy za kazdy def
omeskania UZivatela s riadnou dhradou splatnej fakttry. Zaciatok a koniec zUctovacieho obdobia UZivatela bude uvedeny vo
fakture.

Zarucny servis

Posktovatel poskytuje na Zariadenie zaruku v trvani 24 mesiacov odo diia dodania Zariadenia Uzivatelovi. Po¢as zéruénej doby
Je odstranenie zaruénych portich vykonavané na naklady Poskytovatela do 30 pracovnych dni od nahlasenia poruchy zo strany
UzZivatela a spristupnenia vozidla na vykonanie opravy. Reklaméciu Poskytovatel prednostne rie$i opravou zariadenia
avymenou vadnej Casti. Zaruéna doba neplynie po dobu, po ktor( UZivatel neméze uzivat zariadenia pre vady, za ktoré
zodpoveda Posktovatel. Vykonan( opravu vady Poskytovatel pisomne protokolarne odovzda UzZivatelovi.

Zaruka a zodpovednost za vady sa vztahuje na skryté vady vyroby a materialu a nevztahuje sa na mechanické poskodenie,
neopravneny zasah do Zariadenia, poSkodenie zate¢enim vodou, vady sposobené prevadzkou Zariadenia mimo uréenych
prevadzkovych podmienok (napéjanie 8 — 28V, teplota -40°C az +60°C, vihkost 50% aZ 80%) alebo v rozpore s navodom na
pouzitie, ani na vady spésobené Zivelnou alebo inou udalostou mimo dosahu Poskytovatela, ktori Poskytovatel nespdsobil
aani nemohol ovplyvnit, neodbornym alebo neopravnenym zasahom, nespravnom (drzbou, umiestnenim v nevhodnom
prostredi, mechanickym poskodenim Zariadenia alebo Poskytovatefom nezavinenymi poruchami a vypadkami mobilnej siete
a sluzieb GPS operatorov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné reklamécie vad zariadenia alebo Sluzby bude UZivatel uplatfiovat bez zbytoéného odkladu
po ich zisteni telefonicky alebo prostrednictvom elektronickej posty na kontaktné miesto Poskytovatela, ktorym je pracovisko pre
nahlasovanie pordch, zakaznicka linka +421 55 3333330, hotline@commander.sk. Tento komunikaény kanal je zriadeny vyhradne
pre UZivatela a ma prevadzkovi dobu 24 hodin denne. V3etky vzniknuté technické zavady a nedostatky UZivatel oznamuje
(nahlasuje) na tdto linku. Pri nahlaseni reklamacie je UZivatel povinny uviest' aj kontakiné tidaje osoby, ktora bude na jeho strane
zodpovedna za poskytnutie sucinnosti pri odstrafiovani vady.

UZivatel je povinny poskytnit Poskytovatelovi primeran stginnost za Gicelom realizacie opravy, najmé pristavit vozidlo v mieste
dohodnutom s Poskytovatelom. Pri realizcii opravy sa budt aplikovat ustanovenia bodov 3.6 a7 3.11 primerane.

Uzivatel je povinny uhradit Poskytovatefovi akékolvek naklady spojené s nezaruénou opravou zariadeni, vratane poplatku za
nepotrebny vyjazd technika v sume uvedenej Cenniku, a to za kazdé dotknuté Zariadenie, ktorého sa nezaruéna oprava bude
tykat.

Obmedzenia poskytovania Sluzby

Utastnik berie na vedomie, Ze Sluzba je realizovana na zaklade technoldgie GPS s presnostou zodpovedajlicou $tandardom
tejto technologie v rovni $tandardna polohova sluzba, pricom datovy prenos je realizovany prostrednictvom mobilnej siete
(GSM) v Easovom intervale 15 a viac sekiind.

Vzhladom na pouzité technolégie Poskytovatel negarantuje Uzivatelovi nepretrZité poskytovanie Sluzby a nezodpoveda za
Skodu spdsobl neposkytnutim Sluzby z dovodov, ktoré spocivajii v obvyklych obmedzenia pouZitia technoldgie GPS a prenosu
dat prostrednictvom mobilnej siete, ako st napr. tienenie, rusenie signalu, povetrnostné a fyzikalne vplvy, vy3sia moc alebo
dovody, ktoré Poskytovatel nezavinil,

Za prerusenie, obmedzenie poskytovanie Sluzby Monitoring Vozidiel podla tohto &lanku Podmienok Ugastnikovi neprislicha
Ziadna nahrada.

Spractivanie osobnych tdajov tretich oséb

UZivatel berie na vedomie, Ze funkcionalita Sluzby umoZiiuje (napr. pri vyuZiti €ipu pre identifikaciu vodi¢a), aby mu boli
spristupnené informécie o zemepisnej polohe vozidla, v ktorom je Palubna jednotka umiestnena ako aj o zemepisnej polohe

* spravnu moznost oznacte kriZzikom 3 SK, priloha
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fyzickej osoby, ktora je vodiCom vozidla. UZivatel berie na vedomie, Ze sa tymto spdsobom mdze stat prevadzkovatelfom
v zmysle prislunych pravnych predpisov (napr. zakona o ochrane osobnych tdajov), ktory sam alebo spolocne s inymi vymedzi
ucel spractvania osobnych udajov, urci podmienky spractvania a spractva osobné daje vo vlastnom mene.

9.2 Uzivatel je vyluéne zodpovedny za (i) ziskanie preukazatelného suhlasu dotknutych osdb so ziskanim a spractvanim ich
osobnych udajov na Gcely urtené uzivatelom; (i) existenciu iného legitimneho pravneho titulu, ktory umoziuje UZivatelovi
Ziskavat a spraclvat osobné (daje dotknutych oséb bez ich osobitného sthlasu. Poskytovatel odporica, aby UZivatel
zabezpeCil predchadzajuci pisomny informovany sthlas dotknutych oséb. Suhlas dotknutych oséb musi mat vsetky zakonné
naleZitosti vyplyvajlice z prislusnych pravnych predpisov (napr. zakona o ochrane osobnych tdajov). Uzivatel musi byt po celd
dobu vyuZivania Sluzby spdsobily preukazat, na zéklade akého pravneho titulu spractiva osobné (daje dotknutych oséb.
UzZivatel musi dalej plnit ostatné povinnosti vyplyvajice zo zakona o ochrane osobnych ddajov, najmé chranit daje pred
spristupnenim neopréavnenej osobe.

9.3 Uzivatel je povinny pouzivat SluZbu iba v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi. UZivatel nesmie spractvat osobné Gdaje
dotknutych osdb bez existencie legitimneho fitulu (napr. ich sthlasu), nad jeho ramec alebo po jeho zaniku (napr. odvolanie
suhlasu) a v tomto zmysle nesmie zneuZivat Ziadne funkcionality Sluzby.

9.4 Poskytovatel nezodpoveda za zneuzitie Sluzby zo strany akychkolvek fretich osb vratane Uzivatela. V pripade, ak
Poskytovatel zisti pouZitie Sluzby vrozpore so Zmluvou, Poskytovatel je opravneny poskytovanie Sluzby vo vztahu
k jednotlivym alebo vetkym Zariadeniam bez nahrady ukongit.

10. Zavere¢né ustanovenia

10.1 Text tychto Podmienok v slovenskom jazyku je zavézny a mé prednost pred znenim tychto Podmienok v akomkolvek inom
jazyku.

10.2 Prevzatim tychto Podmienok UZivatelom pri uzavreti Zmluvy sa UZivatel povaZuje za oboznameného s obsahom tychto
Podmienok a povinnost Paskytovatela poskytnit Uzivatelovi informécie, ktoré st obsahom tychto Podmienok, sa povazuje
za spinend.

10.3 Poskytovatel je opravneny menit tieto Podmienky svojim jednostrannym prejavom véle.

10.4 Tieto Podmienky nadobudaju platnost a uéinnost 16.12.2019. Uginnostou tychto Podmienok sa rusia doteraz platné a
ucinné Osobitné podmienky pre poskytovanie sluzby Monitoring Vozidiel, ktoré boli ti¢inné od 1.7.2015.

Slovak Telekom, a. s.

* spravnu moznost oznacte krizikom 4 SK, priloha
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CENNIK PROGRAMU SLUZIEB
MONITORING VOZIDIEL PLATNY OD 1. 1. 2021

Priloha a neoddelitelna sucast Cennika pre poskytovanie sluZieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennika pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete.

ZAKLADNE RIESENIE

Mesacny poplatok za sluzbu Monitoring vozidiel 12,00
Volny objem dat 20 MB
Spoplatfiovanie nad volny objem dat v ramci SR (€/MB) 0,07

Ceny s( uvedené v € bez DPH. Tarifikacny interval pre prevadzku sluzby v ramci mobilnej siete Telekom na azemi Slovenskej republiky je 1 kB. VyuZivanie datovych
sluZieb v roamingu sa riadi aktualnym Cennikom pre poskytovanie sluzieb spolocnosti Slovak Telekom, a. s., Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom
mobilngj siete platnym pre sluzbu Roaming.

DOPLNKOVE DATOVE BALIGKY MESACNY POPLATOK
50 MB dat SR 1,50
100 MB dat SR 2,50
500 MB dat SR 3,90

Ceny st uvedené v € bez DPH.

mlim B = ZAZIME TO SPOLU



CENNIK PROGRAMU SLUZIEB
MONITORING VOZIDIEL PLATNY OD 1. 1. 2021

Priloha a neoddelitelna stcast Cennika pre poskytovanie sluZieb spolo&nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennika pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete.

BEZ MESACNE)J VIAZANOSTI

DOPLNKOVE RIESENIA JEDNORAZOVA KUPNA CENA MESACNY POPLATOK

ZA DOPLNKOVE RIESENIE
Identifikacia vodica vratane akustickej sirény Dallas - &itacka 10,40 0
Identifikicia vodi¢a Dallas - ¢ip 6,60 0
Identifikacia vodi¢a vratane akustickej sirény RFID - &itagka 20,40 0
Prepinaé jazdy sluzobna/stkromnéa 9,80 0
Ostatné individualne rieenia individualne

Ceny su uvedené v € bez DPH.

* Obsahuje $pecidlne mapové podklady pre nakladné vozidla.

Doplnkové riesenie bez viazanosti je mozné dokupit aj k zakladnému rieseniu sluzby Monitoring vozidiel so zavézkom viazanosti.
InStalcia a zriadenie doplnkového riegenia sa nespoplatiiuju.

DODATOCNE SERVISNE POPLATKY

JEDNORAZOVY POPLATOK
Dodato¢na montaz GPS jednotky 57,00/GPS jednotka
Demontaz GPS jednotky 28,50/GPS jednotka
Remontaz GPS jednotky* 57,00/GPS jednotka
Neopodstatneny vyjazd technika v ramci SR 57,00/vyjazd
Ceny su uvedené v € bez DPH.
" Remontaz GPS jednotky zahffia demontaz jednotky a jej naslednd indtalaciu v inom vozidle v rovnakom ¢ase a mieste.
DATOVE SLUZBY V ZAHRANICI
ZénaOal 0,20/MB *
Zéna 2 0,096262/10 kB
Zéna3 a4 0,16265/10 kB

* Data spotrebované v ramci zén 0 a 1 s(i spoplatnené cenou za 1 MB spotrebovanych dat v mobilnej sieti spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
v zmysle zvoleného programu sluzieb Gdastnika, maximalne viak do ceny uvedenej v tabulke vyssie pre zonu 0 a 1.

Ceny s uvedené v € bez DPH. Tarifikagny interval pre zony O a1 je 1 kB, pre zény 2, 3 a 4 je 10 kB a Uctuje sa ako suma prijatych a odoslanych dat.
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CENNIK PROGRAMU SLUZIEB
MONITORING VOZIDIEL PLATNY OD 1. 1. 2021

Priloha a neoddelitelna stcast Cennika pre poskytovanie sluZieb spoloénosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennika pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete.

Zéna 0: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Francizska Guyana, Franctzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe,
Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko,
Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania.

Zéna 1: Andora, Island, Lichtenstajnsko, Monako, Norsko.

Zéna 2: Albansko, Aljadka, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Ciema Hora, Cina,
Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guaternala, Guemsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hong Kong, Chile, India, Indonézia, Isle of Man, 1zrael,
Jamajka, Japonsko, Jersey, Juhoafricka republika, Juzna Korea, Kanada, Katar, Kazachstan, Kefia, Kirgizska republika, Kolumbia, Kosovo, Kuvajt, Macedénsko, Malajzia,
Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Severny Cyprus, Singapur, Spojené Arabské Emiraty, Srbsko, Sti Lanka, Sv. Kristof. Sv.
Vincent a Grenadiny, SvajGiarsko, Tadzikistan, Tajvan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, USA, Velkonoény ostrov.

Zbna 3: Afganistan, Alzirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bolivia, Britské Panenské
ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Butan, Cad, Demokratické republika Kongo, Dominikanska republika, Dzibuty, El Salvador, Eritrea, Etidpia, Faerské ostrovy,
Fidzi, Francuzska Polynézia, Gabon, Gambia, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guinea, Guinea Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Irdn, Jemen, Jordansko, Kajmanské
ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kostarika, Kuba, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Maroko, Mauricius, Mauritania,
Mjanmarsko, Moldava, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Nahomy Karabach, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Novy Zéland, Omén, Pakistan,
Palestina, Papua Nova Guinea, Paraguay, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Somélsko, Stredoafricka republika, Sudan,
Surinam, Sv. Lucia, Syria, Tanzania, Togo, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a aicos, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Venezuela, Vietnam, Zambia,
Zimbabwe. :

Zona 4: Roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operétori,
POLITIKA PRIMERANEHO VYUZ{VANIA ROAMINGOVYCH SLUZIEB V RAMCI EU, NORSKA, ISLANDU, LICHTENSTAJNSKA, MONAKA A ANDORY

V stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikagnych sietach v ramei Unie, upravené
Nariadenim Eurépskeho paramentu a Rady (EU) & 2120/2015, a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016 mdzu byt Ucastnikovi pri poruseni
Politiky primeraného vyuzivania roamingovych sluzieb (FUP) tétované priplatky v pripade, ak (Castnik:

* nie je ob&anom SR a nema povolenie na pobyt s platnostou min. 24 mesiacov,

* sa dlhodobo zdrZiava v zahranici:

- Spravanie zakaznika sa vyhodnocuje na dennej baze kumulativne za 120 predchadzajtcich dni.

- FUP je porusena vtedy, ak zakaznik za poslednych 120 dni stravil v krajinach EU, Norsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andore viac ako 50 %
Casu a zéroveri v tomto obdobf spotreboval v tychto krajinach viac ako 50 % svojej celkovej spotreby odchédzajucich a prichadzajicich minat, SMS, MMS
alebo dét (spotreba sa sleduje samostatne pre kazd( uvedent sluzbu).

- Pokial bol zakaznik v ramei jedného dita v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andore a zaroven v sieti Slovak Telekom, tento
den sa rata ako der straveny na Slovensku,

- Zakaznik, ktory za poslednych 120 dni prekrogil vy3sie uvedené kritéria pre niektor(i z roamingovych sluzieb, bude upozorneny na neprimerané vyuzivanie
tejto roamingovej sluzby SMS sprévou, pripadne e-mailom. Ak sa do 14 dni od dorugenia upozornenia spravanie zakaznika nezmeni, bude mu k jeho
spotrebe mindt, SMS, MMS alebo dat t¢tovany roamingovy priplatok.

- Zakaznikovi, ktory plati roamingovy priplatok, sa tento priplatok prestane Uétovat viedy, ak za poslednych 120 dni stravi na Slovensku viac ako 50 % ¢asu
a spotrebuje viac ako 50 % minut, SMS, MMS alebo dat v sieti Slovak Telekom.

* dosiahne hranicu primeraného vyuZivania roamingovych dat (FUP),

V zmysle legislativy EU sa FUP na prenos dat v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtendtajnsku, Monaku a Andore, vypoéita podfa vzorca:

FUP (v GB) = (cena pausalu alebo balika bez DPH/3,5)*2

Efle B m ZAZIME TO SPOLU



CENNIK PROGRAMU SLUZIEB |
MONITORING VOZIDIEL PLATNY OD 1. 1. 2021

Priloha a neoddelitelna stcast Cennika pre poskytovanie sluZieb spolocnosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennika pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete.

V pripade, Ze si (Castnik k pausalu aktivuje balicek dat, aj v roamingu sa data Cerpaju prioritne z bali¢ka. Volné déata v roamingu (FUP) prisltchajuce k balicku a paugalu
sa Cerpaju nasledovne: Pokial Gcastnik vyterpa FUP z bali¢ka dat, Cerpa aj nadalej zostévajuce doméce déta z balicka a zostavajicu FUP z pausalu. Roamingovy
priplalok sa zatne uplatiiovat az po vy&erpani objemu vietkych FUP, kioré ma ucastnik aktudlne k dispozicii.

Vyssie uvedenymi ochrannymi opatreniami pred zneuzivanim roamingu nie je dotknuté pravo spoloénosti Slovak Telekom, a. s., prerusit alebo obmedlzit poskytovanie
sluzieb Ucastnikovi v pripade, ak dochadza k ich zneuzivaniu podla V3eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

V pripade programu sluzieb sa Ugastnikovi bude po dosiahnuti hranice korektného vyuzivania sluzieb uréenej podla vzorca stanoveného v Cenniku v ramei ochrannych
opatreni pred zneuzivanim sluzieb v roammgu Uctovat priplatok podia Cennika. Hranica korektného vyuZivania sluzieb nestanovuje objem dat, ktory Udastnik méze
spotrebovat v roamingu; objem dat, ktory Ugastnik mdze spotrebovat v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andore, zavisi od jeho programu
sluzieb.

V pripade doplnkowjch détovych balitkov sa Ugastnikovi po dosiahnuti hranice korektného vyuzivania sluzieb urenej podla vzorca stanoveného v Cenniku v ramci
ochrannych opatreni pred zneuZzivanim sluzieb v roammgu bude (ctoval priplatok podla Cennika. Hranica korektného vyuZivania sluzieb nestanovuje objem dat, ktory
Ugastnik mdze spotrebovat v roamingu; objem dat, ktory Ugastnik méZe spotrebovat v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Manaku a Andore, zavisi
od konkrétneho datového balicka.

VYSKA ROAMINGOVYCH PRIPLATKOV V PRIPADE ZNEUZIVANIA SLUZBY

Volania - odch. hovory 0,032/min.
Volania - prich. hovory 0,0079/min.
SMS 0,01/SMS
MMS 0,0035/MMS
Déta 0,0035/MB

Ceny sl uvedené v € bez DPH.
Tento Cennlk programu sluZieb Monitoring vozidiel nadobuda platnost a G&innost ku diu uvedenému v nadpise a odo dita jeho Géinnosti sa rusf platnost a Géinnost

doteraz platného Cennika programu sluZieb Telekom Fleet vydaného spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s., ak nie je s Uastnikom dohodnuté alebo v tomto Cenniku
uvedené inak.
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Zmluva o spracuvani osobnych tidajov

uzatvorena v sulade s ¢l. 28 ods. 3 nariadenia Eurdépskeho parlamentu a Rady EU & 2016/679 o ochrane
fyzickych oséb pri spractvani osobnych ldajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje
smernica €. 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov, dalej len GDPR)

Clanok 1
Zmluvné strany

Prevadzkovatel’

Sidlo:

Obchodny register:

V zastupeni:

ICO:

a

Sprostredkovatel’: Slovak Telekom a.s.

Sidlo: Bajkalska 28, 817 62, Bratislava

Obchodny register: Okresny sud Bratislava 1, viozka ¢islo 2081 /B

Vzastipeni: e

ICO: 35763469

prevadzkovatel a sprostredkovatel dalej spolu len ako ,zmluvné strany*
uzatvaraju tuto zmluvu o sprostredkovani spracivania osobnych udajov
Clanok 2
Predmet zmiuvy

2.1. Sprostredkovatel poskytuje pre Prevadzkovatela sluzby Monitoring vozidiel elektronicky monitoring
objektu monitoringu na zéklade Zmluvy o poskytovani sluzby Monitoring vozidiel &. ................. Z0
dia ......cce..e. a v zneni neskorsich dodatkov.

2.2. Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran pri spracovavani
osobnych Udajov dotknutych osdb Sprostredkovatefom v mene Prevadzkovatela a poverenie
Sprostredkovatela Prevédzkovatelom spracuvanim osobnych Udajov, ktoré Prevéadzkovate! spracuva
vo svojich informagnych systémoch, a to za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

Clanok 3
Poverenie na spractivanie osobnych tdajov
3.1.  Prevadzkovatel touto zmluvou poveruje Sprostredkovatela spractivanim osobnych Udajov v mene

Prevadzkovatela:

3.1.1. predmet spraciivania:
- Sprostredkovatel vykonava spractivanie osobnych tdajov prostrednictvom informa&ného

systému ,Commander Control Car*, ktory vykonava monitorovanie motorovéhe vozidla jeho

lokalizaciou prostrednictvom satelitného sledovania (GPS)

3.1.2. doba spractvania:
- odo dfia nadobudnutia Gcinnosti tejto zmluvy az po skon&enie zmluvného vztahu medzi
zmluvnymi stranami podla &l. 8 tejto zmluvy;

3.1.3. povaha spraciivania:
osobné lidaje si spracovavané v sulade s § 6 od. 1 pism. f) GDPR

3.1.4. na ucel:
- za Ucelom ochrany majetku Prevadzkovatefa (dohladanie sluzobnych vozidiel po ich
kradezi),
- za ugelom uplatnenia vydavkov na spotrebované pohonné latky:
3.1.5. typy a zoznam osobnych Gdajov, ktoré su predmetom spractivania:
- lokalizaéné udaje satelitného sledovania (GPS) motorového vozidla,
- identifikaéné islo dotknutej osoby - osobné &islo zamestnanca u Prevadzkovatela,
- udaje v knihe jazd;
3.1.6. kategorie dotknutych osdb:
- zamestnanci Prevadzkovatela, ktori pouZivajl motorové vozidlo vybavené systémom
lokalizacie prostrednictvom satelitného sledovania (GPS)

)
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Clanok 4
Opravnenia prevadzkovatela

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval v stlade s &l. 28 ods. 1 GDPR a
§ 34 ods. 1 zékona o ochrane osobnych Udajov, t. j. dbal na odbornd, technickuy, organiza¢nu a
personalnu spbsobilost Sprostredkovatela a jeho schopnost poskytnit dostatoéné zaruky na to, Ze sa
prijmu primerané technické a organizaéné opatrenia tak, aby spracuvanie spifialo zakonné poziadavky
a aby sa zabezpecila ochrana préav dotknutej osoby.

Prevadzkovatel je oprévneny pozadovat od Sprostredkovatela preukazanie splnenia vsetkych
povinnosti vratane vykonania véetkych predpisanych bezpeénostnych opatreni na ochranu oscobnych
udajov.

Prevadzkovatef je podla § 34 ods. 3 pismena i) zakona o ochrane osobnych udajov opravneny vykonat
u Sprostredkovatela audit ochrany osobnych udajov a Sprostredkovatef je povinny poskytnut su¢innost
v ramci auditu ochrany osobnych Udajov a kontroly zo strany Prevadzkovatela alebo auditora, ktorého
poveril Prevadzkovatef.

Clanok 5
Opravnenia a povinnosti sprostredkovatela

Sprostredkovatel je opravneny:

5.1.1.ziskavat, zaznamenavat, usporaduvat, prehliadat, uchovavat, spristupriovat, blokovat a
likvidovat osobné udaje;

Sprostredkovatel je povinny:

5.2.1. postupovat pri spractvani osobnych tdajov podra vieobecne zavéaznych pravnych predpisov a
podra dalSich pisomnych pokynov Prevéadzkovatefa;

5.2.2. aplikovat primerané technické a organizaéné opatrenia s ciefom zaistit Grovef bezpeénosti
primeranu tomuto riziku, pri¢om uvedené opatrenia pripadne zahfiiaji aj:
a) pseudonymizaciu;
b) Sifrovanie osobnych Gdajov;
¢) schopnost zabezpecit trvalti dévernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov
spracuvania a sluzieb (napr. zalohovanim);

d) schopnost véas obnovit dostupnost osobnych Gdajov a pristup k nim v pripade fyzického
alebo technického incidentu:

€) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia G&innosti technickych a
organizaénych opatreni na zaistenie bezpeé&nosti spractivania.

5.2.3. pri posudzovani primeranej rovne bezpe&nosti Sprostredkovatel bude prihliadat predovsetkym
na rizika, ktoré predstavuje spractivanie, a to najma v désledku nahodného alebo nezakonného
zniCenia, straty, zmeny, neopravneného poskytnutia osobnych Udajov, ktoré sa prenasaju,
uchovavaju alebo inak spractvaju, alebo neopravneného pristupu k takymto Gdajom;

5.2.4. zachovavat mi¢anlivost o osobnych Gdajoch ziskanych od Prevéadzkovatela, s ktorymi pride do
styku, a to aj po sko¢eni poverenia;

5.2.5. zabezpetit, Ze vSetky nim uréené opravnené osoby bud( pred spractvanim osobnych ldajov
poucené a zaviazané povinnostou mi¢anlivosti o tychto tdajoch, a to aj po zaniku ich pravneho
vztahu k Sprostredkovatefovi:

5.2.6. spraclvat osobné Gdaje len na uréeny G&el podra &l. 3 bodu 3.1.4. tejto zmluvy;

5.2.7. spracuvat len také osobné Gdaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaju uréenému ugelu a
su nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;

5.2.8. spracuvat iba spravne, kompletné a aktualne osobné tidaje vo vztahu k t&elu ich spracuvania
a nalozit' s nespravnymi a nekompletnymi ddajmi v stlade so zakonom:

5.2.9. udrziavat osobné udaje ziskané na rozdielne ucely oddelene a zabezpecit osobné udaje pred
odcudzenim, stratou, poskodenim, zniéenim, neopravnenym pristupom, zmenou a
rozsirovanim, na tento ucel prijme primerané technické, organizaéné a personalne opatrenia
zodpovedajlce spbsobu spractivania osobnych tudajov;

5.2.10. neposkytovat a nespristupfiovat osobné udaje bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
Prevadzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je nevyhnutné na
zabezpecenie spraclvania osobnych tdajov podfa tejto zmluvy alebo povinnost poskytnutia
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a/alebo spristupnenia osobnych udajov vyplyva z osobitnych pravnych predpisov alebo na
zaklade rozhodnutia organu verejnej moci:

5.2.11. poskytndt sucinnost Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizacnymi opatreniami pri
pineni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby pri uplatfiovani jej
prav (najma ,Pravo na pristup k osobnym Gdajom* podfa § 21 zakona o ochrane osobnych
udajov ¢. 18/2018 Z. z, ,Pravo na opravu osobnych udajov* podla § 22, ,Pravo na vymaz
osobnych Udajov* podra § 23, § 24 ,Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych Udajov* podla
§ 24, ,Pravo na prenosnost osobnych udajov* podfa § 26, ,Pravo namietat spractvanie
osobnych Udajov* podla § 27);

5.2.12. zlikvidovat osobné tdaje dotknutych oséb bezodkladne pod dosiahnuti tcelu spractvania
osobnych Udajov; Prevadzkovatel je opravneny ziadat od Sprostredkovatela potvrdenie o
zlikvidovani osobnych udajov, a Sprostredkovatel je povinny takejto poziadavke bezodkladne
vyhoviet; tymto nie su dotknuté ustanovenia véeobecne zavaznych pravnych predpisov
ukladajucich Sprostredkovatelovi povinnosti uchovavania tychto osobnych tdajov;

5.2.13. nahradit' Prevadzkovatelovi $kodu, ktorda mu vznikne v ddsledku porusenia tejto zmluvy zo
strany Sprostredkovatela;

5.2.14. informovat bez zbyto&ného odkladu Prevadzkovatela, ak ma za to, Ze sa pokynom
Prevadzkovatela porusuji véeobecne zavazné pravne predpisy tykajlice sa ochrany osobnych
udajov;

5.2.15. vrétit bezodkladne po zaniku tejto zmluvy Prevédzkovatelovi véetky dokumenty obsahujlice
osobneé udaje, ktoré prevadzkovatel poskytol a vymazat vSetky ich kopie; tymto nie su dotknuté

ustanovenia v8eobecne zavaznych pravnych predpisov ukladajicich Sprostredkovatelovi
povinnosti uchovavania tychto osobnych tidajov.

Clanok 6
Podmienky zapojenia subdodavatela

Prevadzkovatel sthlasi, aby Sprostredkovatel spractival osobné tdaje prostrednictvom inej osoby za
splnenia nasledujticich podmienok:

6.1.1. Sprostredkovatel pisomne oznami Prevadzkovatelovi obchodné meno kazdého subdodavatela
pred tym, ako Sprostredkovatel uzatvori s konkretnym subdodavatelom zmluvu o spractvani
osobnych Udajov;

6.1.2. Sprostredkovatel je povinny v zmluve so subdodavatelom uloZit mu rovnakeé povinnosti tykajlce
sa ochrany osobnych Udajov ako sli ustanovené v tejto zmluve alebo v inom pravnom Ckone
medzi Prevédzkovatelom a Sprostredkovatelom, najma podfa ¢l. 5 bod 5.2 tejto zmluvy;

6.1.3. Sprostredkovatel nesie zodpovednost za subdodavatela, Ze spraclivanie a ochrana osobnych
dajov budi zabezpetené v sulade s touto zmluvou a véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi;
tym nie je dotknuty narok Sprostredkovatela na nahradu Skody voci subdodavatelovi:

Clanok 7
Ostatné dohodnuté podmienky

Sprostredkovatel nesmie prenasat osobné tdaje do tretich krajin alebo do medzinarodnej organizacie
bez predchadzajliceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela, okrem prenosu na zaklade osobitného
predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana: Sprostredkovatel je pri
takom prenose povinny oznamit Prevadzkovatelovi tito poziadavku pred spractvanim osobnych
dajov, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, takéto
oznamenie nezakazuje z dévodov verejného zaujmu.

Clanok 8
Doba trvania a zanik zmluvy
Ukoncenie spracovavania osobnych tdajov Sprostredkovatelom a su¢asne aj ukon&enie platnosti tejto
Zmluvy bude datumom ukonéenia platnosti Zmluvy o poskytovani sluzby Monitoring vozidiel &:
................ uzatvorenej medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom.

Zmluva, okrem pripadu uvedeného v odseku 8.1. zanika aj:

8.2.1. Pisomnou vypovedou doruéenou druhej zmluvnej strane na adresu uvedent v zmluve z
akehokolvek dévodu alebo bez udania dévodu. Vypovedna lehota je dva mesiace a zaéina plynat
prvy def mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena druhej zmluvnej
strane.

8.2.2. Pisomnou dohodou zmluvnych stran.



9.1.
9.2

9.3

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

strana: 4

8.2.3. Pisomnym odstupenim od zmluvy. Od zmluvy mdze odstupit’ ktorakolvek zo zmluvnych stran v
pripade podstatného porusenia zmluvy druhou zmluvnou stranou. Odstupenie od zmluvy je
ucinné jeho dorucenim na adresu druhej zmluvnej strany uvedent v zmluve.

Clanok 9
Zavere¢né ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost' a Géinnost dfiom podpisania oboch zmluvnych stran.

Prava a povinnosti touto zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami v§eobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Ukoncenie zmluvného vztahu a upozornenie na nedodrziavanie ustanoveni tejto zmluvy sa vzdy dorugi
druhej zmluvnej strane v pisomnej forme na adresu uvedent v zahlavi tejto zmluvy, dokial nie je zmena
adresy pisomne oznamend zmluvnej strane, ktora pisomnost doru¢uje. Ak sa pisomnost vrati
nedorucena, plati, Ze uginky doruéenia nastavaju tretim dfiom po vrateni zasielky zmluvnej strane, ktora
zasielku dorucuje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory vyplyvajlce z tejto zmluvy budu riesit predovsetkym
vzdjomnym rokovanim zastupcov zmluvnych stran, inak prostrednictvom vecne a miestne prislusného
sudu v SR.

Pokial niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné, alebo sa stane neskér neplatnym, nema to vplyv
na platnost’ ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je
neplatné, alebo sa stane neskér neplatnym alebo nedcinnym, zavazuji sa Zmluvné strany, ze ho
nahradia ustanovenim, ktoré najviac zodpoveda pévodnej vdli Zmluvnych stran a Géelu podla tejto
Zmluvy.

Zmeny a doplnenia tejto zmluvy mozno uskuto&nit len na zaklade dohody zmluvnych stran pisomnym
a ocislovanym dodatkom k zmluve.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si tito zmluvu pred jej podpisanim precitali, Ze bola uzatvorena po
vzajomnej dohode, podla ich slobodnej véle a nie v tiesni, ani za inak napadne nevyhodnych podmienok.
Zmluvné strany s obsahom tejto zmluvy suhlasia a na znak sthlasu ju vlastnoruéne podpisuju.

Tato zmluva bola vyhotovena v dvoch originalnych rovnopisoch, po jednom rovnopise pre kazdu
zmluvnu stranu.



