Dohoda o pristiipeni k Ramcovej dohode

¢. spisu: IPBA/IPBA_ODD VP/BEZ/2017/3848 ¢. zaznamu: 2017/14504 uzatvorenej dia
7.11.2017
(d’alej len ,,dohoda o pristupeni‘)

Poskytovatel’:
Nazov: Orange Slovensko, a.s.
Sidlo: Metodova 8, 821 08 Bratislava
Statutarny zastupca: Ing. Adrian Vargic, manazér oddelenia Corporate Sales,
na zaklade plnomocenstva
ICO: 35697 270
DIC: 2020310578
IC DPH: SK2020310578
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
IBAN uctu: SKO06 1100 0000 0026 2300 5720
Tel. 0908 002 345
Registracia: Obchodny registrer OS Okresného stidu Bratislava 1,0ddiel: Sa,

Vlozka ¢&islo: 1142/B

Pristupujici Objednavatel’:

Nazov: In§pektorat prace Bratislava

Sidlo: Za kasariiou 1, 832 64 Bratislava

Zastupeny: Mgr. Ing. Marién Zerjava, hlavny in$pektor prace
ICO: 00 166 367

DIC: 2020830262

IC DPH:

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN uétu: SK45 8180 0000 0070 0009 9719

Tel: 0907 750 642

Fax: 02 32182711

(d’alej len ,,pristupujici Objednavatel™)

(Poskytovatel a pristupujici Objednavatel’ spolu d’alej len ,,ucastnici dohody*)

Clanok 1
Ustanovenia o pristipeni

1.1 Pristupujuci Objednavatel’ sa oboznamil s obsahom Réamcovej dohody, cislo spisu:
14997/2017-M_ODP ¢. zaznamu: 28203/2017 wuzatvorenej dna 23.10.2017 medzi
Objednavatelom a Orange Slovensko, a.s. ako poskytovatelom (d’alej len ,,Ramcova
dohoda‘).

1.2 Podpisanim tejto dohody o pristipeni pristupujiici Objednavatel’ pristupuje k Ramcove;j
dohode.



1.3

2.1

2.2

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Pristupujuci Objedndvatel’ ziskava tie prava a povinnosti, ktoré méa Objednavatel
z Ramcovej dohody, s vynimkou tych prav, ktoré podl'a Rdmcovej dohody patria vylucne
Objednéavatel'ovi.

Clanok 2
Osobitné ustanovenia

Maximalny rozsah sluzieb sluzby hlasovej virtualnej privatnej siete (d’alej len ,,sluzby
HVPS*) a doplnkovych sluzieb, ktoré si pristupujici Objednavatel moze dojednat
prostrednictvom Zmluvy o poskytovani sluzieb (dalej len ,,zmluva®) pocas doby
platnosti tejto dohody o pristapeni je:

35 000 € bez DPH.

Presna Specifikacia sluzieb, ktoré je Poskytovatel povinny poskytnut’ za cenovych
podmienok stanovenych v Ramcovej dohode na urcené miesto a v urenej lehote bude
stanovena v zmluve, ktori uzatvori pristupujuci Objednavatel’ a Poskytovatel. Zmluva o
poskytovani sluzieb tvori prilohu ¢. 1 tejto Dohody o pristipeni k Ramcovej dohode.

2.3 Kontaktna osoba za pristupujiiceho Objednavatel’a je: p. Balintova, tel. 0908 724 388,
e-mail: sme.ba2@predajca.orange.sk

Kontaktna osoba za Poskytovatela je,p. Poto¢na tel. 0907 750 642, e-mail:

silvia.potocna@ip.gov.sk

Tato dohoda o pristipeni sa uzatvara na dobu uréiti do skoncenia platnosti a G¢innosti
Réamcovej dohody.

Platnost’ tejto dohody o pristipeni moze pred uplynutim doby uvedenej v bode 2.4
dohody o pristipeni zaniknut’:

a) pisomnou dohodou tcastnikov dohody,

b) pisomnou vypovedou,

¢) odstupenim od dohody o pristupeni.

Pisomnt vypoved s dvojmesa¢nou vypovednou lehotou, a to aj bez uvedenia dovodu je
opravneny dat’ ktorykol'vek ucastnik dohody. Dvojmesacnd vypovedna lehota zaCina
plynat’ prvym dilom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena
druhému tcastnikovi dohody.

Odstupit’ od dohody o pristipeni moze ktorykol'vek tucastnik dohody z dévodu
podstatného porusenia dohody o pristupeni alebo Ramcovej dohody alebo z dovodu
nemoznosti plnenia Ramcovej dohody. Za podstatné porusenie dohody o pristipeni a
Rémcovej dohody sa povazuje, ak ktorykol'vek ucastnik dohody neplni alebo nie je
schopny plnit dohodnuté povinnosti alebo porusSil svoje povinnosti vyplyvajuce
z Ramcovej dohody, pricom na toto porusenie bola porusujtci tcastnik dohody pisomne
upozorneny dotknutym druhym tucastnikom dohody a nasledky porusenia neboli
porusujicim ucastnikom dohody odstranené ani v dodato¢nej primeranej lehote
poskytnutej v pisomnom upozorneni. Odstipenie od dohody o pristipeni je ¢inné diiom
dorucenia odstiipenia od dohody o pristipeni druhému ucastnikovi dohody o pristapeni.

Platnost’ dohody o pristipeni zanikéd zanikom platnosti Ramcovej dohody.
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Clanok 3
Zavereéné ustanovenia

Dohoda o pristipeni podlieha povinnému zverejneniu v stilade so zdkonom ¢. 211/2000
Z. 2. o0slobodnom pristupe k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
Vv zneni neskorsich predpisov.

Pristupujuci  Objednavatel podpisom tejto dohody o pristipeni splnomociiuje
Objednévatel'a na vykonavanie zmien a doplnenia Ramcovovej dohody uzatvorenim
dodatkov k Ramcovej dohode a na ukoncenie platnosti Ramcovej dohody. Pristupujuci
Objednavatel’ akceptuje tkony uvedené v tomto ustanoveni Objedndvatelom, pri¢om
Objednavatel doru¢i kopiu dodatku k Ramcovej dohode pristupujucemu
Objednavatel'ovi, pricom Objednavatel doru¢i koépiu dodatku k Ramcovej dohode
Pristupujucemu Objednéavatel'ovi do 14 dni od zverejnenia dodatku.

Tato dohoda o pristipeni nadobuda platnost dilom jej podpisania opravnenymi
zastupcami oboch ucastnikov dohody a G¢innost’ nadobuda ditom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v stlade so zakonom ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov.

Tato dohoda o pristupeni je vyhotovena Vv §tyroch vyhotoveniach, z ktorych dve
vyhotovenia  pristupujicemu  Objednavatelovi, jedno  vyhotovenie  zostane
Poskytovatelovi a jedno vyhotovenie bezodkladne doru¢i pristupujici objednavatel
Objednévatel’ovi.

Pristupujiaci  Objednavatel’ je povinny jedno vyhotovenie Dohody o pristipeni dorucit’
Objednavatel'ovi do 10 dni od jej zverejnenia.

Dohodu o pristipeni je mozné menit, upravovat alebo dopiiat’ iba oéislovanymi
pisomnymi dodatkami, ktoré sa po podpisani opravnenymi zastupcami oboch ucastnikov
dohody stavaju jej neoddelitelnou sti¢ast’ou.

Ucastnici dohody vyhlasuji, Ze si text tejto dohody o pristipeni riadne a dosledne
precitali, jej obsahu a pravnym ucinkom z nej vyplyvajlcich porozumeli, ich zmluvné
prejavy su dostatocne jasné, urcité, slobodné a zrozumitelné, ze tato dohoda o pristiipeni
nebola uzatvorena pod natlakom, v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok, a Ze
podpisujice osoby su opravnené k podpisu tejto dohody o pristipeni a na znak sthlasu ju
podpisal.

NeoddeliteI'nou stcast’ou tejto dohody st:
a) Priloha ¢. 1 - Zmluva o poskytovani sluzby (predklada uspesny uchadzac)
b) Priloha ¢. 2 - fotokdpia Ramcovej dohody

Za pristupujiceho Objednavatel’a: Za: Poskytovatela
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V Bratislave dia 7.11.2017 V Bratislave dila........cccouuu.......

Mgr. Ing. Marian Zerjava Ing. Adrian Vargic
hlavny inSpektor prace manazér oddelenia Corporate Sales
na zaklade plnomocenstva
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Priloha ¢. 1 - Dohody o pristupeni k Ramcovej dohode

Zmluva o poskytovani sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet’
uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni

1. Poskytovatel’:

Nazov:
Sidlo:

Statutarny zastupca:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN uctu:

Tel.

E-mail:
Registrécia:

neskorsich predpisov
medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami

Clanok 1
Zmluvné strany

Orange Slovensko, a.s.

Metodova 8, 821 08 Bratislava

Ing. Adrian Vargic, manazér oddelenia Corporate Sales,
na zaklade plnomocenstva

35697 270

2020310578

SK2020310578

Tatra banka, a.s.

SKO06 1100 0000 0026 2300 5720

0908 724 388

sme.ba2@orange.com

Obchodny registrer OS Okresného stidu Bratislava [,0ddiel: Sa,
Vlozka ¢islo: 1142/B

(d’alej len ,,Poskytovatel™)

2. Objednavatel”
Nézov:

sidlo:

zastipena:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN uctu:

InSpektorat prace Bratislava

Za kasarnou 1, 832 64 Bratislava
Mgr. Ing. Marian Zerjava

00 166 367

2020830262

Statna pokladnica

.SK45 8180 0000 0070 0009 9919

(d’alej len ,,Objednavatel™)

(Poskytovatel’ a Objednavatel’ spolu d’alej len ,,zmluvné strany*)

3. Zmluvné strany sa dohodli na zaklade ramcovej dohody €. spisu: 14997/2017-M_ODP
¢. zdznamu: 28203/2017, uzatvorenej medzi Ministerstvom prace, socidlnych veci a
rodiny Slovenskej republiky a poskytovatelom dna 23.10.2017 (dalej len ,,Ramcova
dohoda®) na uzavreti tejto Zmluvy o poskytovani sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet
(dalej len ,,Zmluva*) podla § 269 ods. 2 zédkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zédkonnika
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik®) za nizS§ie uvedenych

podmienok.
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1.

NeoddelitelI'nu sucast’ tejto Zmluvy tvoria tieto prilohy :

a) Priloha ¢. 1 — Cennik sluzieb (d’alej len ,,priloha ¢. 1),

b) Priloha ¢. 2 — Ostatné podmienky poskytovania sluzieb prostrednictvom hlasovej
virtualnej privatnej siete (d’alej len ,,priloha ¢. 2* alebo ,,OP*),

C) Priloha ¢. 3 — fotokdpia Ramcovej dohody €. spisu: €. spisu: 14997/2017-M_ODP ¢.

zaznamu: 28203/2017 (d’alej len ,,priloha ¢. 3%),

d) Priloha ¢. 4 — fotokopia Dohody o pristupeni k Ramcovej dohode (d’alej len ,,priloha

¢. 4%).

Clanok 2
Vymedzenie zakladnych pojmov

,Hlasova Virtualna Privatna Siet (dalej len ,,VPS“ ) je vzmysle tejto Zmluvy
osobitna sluzba umoznujica poskytovanie homogénneho technického, technologického
prostredia a zvyhodnenej cenovej urovne volani, a to za osobitnych podmienok
dohodnutych vtejto Zmluve. Sluzba VPS wvytvdra uzavreti skupinu koncovych
telekomunikaénych  zariadeni vyuzivajucich elektronické komunikacné sluzby
Poskytovatel'a poskytované prostrednictvom verejnych telefonnych sieti Poskytovatel'a
prostrednictvom SIM kariet Poskytovatel'ovi registrovanych na Objednavatela (sluzba
VPS sa neposkytuje prostrednictvom SIM kariet, ktorych prostrednictvom Objednéavatel
uziva predplatent elektronickii komunikaént sluzbu). Doplnkové sluzby poskytované s
VPS st uvedené v bode 2 tohto ¢lanku.

V stvislosti s poskytovanim VPS poskytuje Poskytovatel Objednavatel'ovi na zéklade
tejto Zmluvy a prislusnych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorenych v sulade
so zédkonom ¢&. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikéacidch v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zdkon €. 351/2011 Z. z. nasledovné doplnkové verejné elektronické
komunikacéné sluzby:

a) Sukromny ¢islovaci plan

Objednévatel’ dostane mozZznost' vyuzivat sukromny c¢islovaci plan, ktory bude
implementovany do jeho infrastruktiry v stlade s jeho existujucim c¢islovacim planom.
Cislovaci plan bude Objednavatel'om verifikovany. Kazda zo SIM kariet Poskytovatela
registrovanych na Objedndvatela bude pre uzatvorenu skupinu SIM kariet (a ich
koncovych uzivatel'ov) reprezentovana kratkym ¢islom zo stikromného ¢islovacieho planu
Objednavatel’a a dlhym ¢islom pridelenym pri aktivacii SIM karty.

b) Obmedzenie odchadzajicich volani

Objednavatel’ ma moznost’ definovat’ parametre pre vyuzivanie SIM kariet ich koncovymi
uzivatel'mi (t.j. najmd zamestnanci Objednavatel’a). Objednavatel’ md moznost’
obmedzovat jednotlivych koncovych uzivatelov, ur€ovat’ parametre pre vyuzivanie SIM
kariet registrovanych na Objednavatel’a vratane limitacie ich vyuzivania. Parametre
vyuzivania SIM kariet je mozné definovat’ prostrednictvom prislusnej internetove;j
aplikacie umiestnenej na stranke Poskytovatela.
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€) Smerovanie do nahradnych lokalit v pripade, Ze hovor nie je zodpovedany alebo
linka je obsadena — HUNTING LIST

Presmerovanie hovorov na Objednédvatel'om definované telefonne ¢isla v pripade Ze hovor
nie je zodpovedany za presne Specifikovany Cas alebo je volanad stanica obsadena.
Pri  aktivacii  tejto  sluzby Objednavatel’ strati moznost vyuzivat  sluzbu
PRESMEROVANIE HOVOROV, standardne poskytovani k beznému ucastnickemu
programu. Tato sluzba nie je pri aktivacii sluzby VPS povinna pre celt komunikacnu
skupinu. Je mozné ju aktivovat’, pripadne deaktivovat samostatne pre kazdu SIM kartu
zahrnuta do VPS.

d) Suhrnna faktira za sluzby

V ramci VPS ma Objednavatel moznost’ dostdvat’ iba jednu fakturu za vSetky sluzby
poskytované pre Objednéavatela Poskytovatelom na zdklade Zmluvy a prislusnych zmlav
o poskytovani verejnych sluZieb. Opaénou alternativou rieSenia je, ze Ucastnik bude
dostavat’ detailné faktary pre kazdu SIM kartu (koncového uzivatela) v rdmci VPS. Je
mozné tieto dve alternativy kombinovat’.

Sluzby uvedené v pismenédch a) ab) tejto Zmluvy su aktivované automaticky a sluzby
uvedené v pismendch c) ad) tejto Zmluvy budia aktivované na zéklade ziadosti
Objednavatel’'a. Na poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade zmlav o poskytovani
verejnych sluzieb sa primerane vztahuji ustanovenia prilohy €. 2 tejto Zmluvy.

. Zuctovacim obdobim sa pre ucely tejto Zmluvy rozumie mesiac pocnuc prvym dinom
mesiaca do uplynutia poslednym dilom mesiaca.

Clanok 3
Predmet Zmluvy

. Predmetom tejto Zmluvy je:

a) zavdazok Poskytovatela zriadit' a poskytovat Objednavatelovi po dobu platnosti
a ucinnosti Zmluvy sluzbu VPS a doplnkové sluzby (Sluzba VPS a doplnkové sluzby spolu
dalej len ,sluzby*) spésobom aza podmienok dohodnutych v tejto Zmluve za ceny
dohodnuté v Zmluve (zavidzok Poskytovatel'a d’alej len ,,predmet zmluvy*);

b) zavdzok Poskytovatela poskytovat na svoje vlastné ndklady spravu a udrzbu
jednotlivych technickych zariadeni nevyhnutnych na poskytovanie sluzieb.

. Predmetom tejto Zmluvy su aj podmienky pre ziskanie zlavy z cien koncovych
telekomunikacnych zariadeni pre Ucastnika

. Objednavatel’ sa zavidzuje zaplatit' Poskytovatel'ovi za plnenie predmetu zmluvy cenu
uvedenu v €l. 5 tejto Zmluvy.

Clanok 4
Prava a povinnosti zmluvnych stran

. Poskytovatel' sa zavédzuje poskytovat Objednavatelovi sluzby spdsobom, v rozsahu
a za podmienok definovanych v tejto Zmluve.
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2. Objednavatel sa zavdzuje poskytnut Poskytovatelovi vSetku potrebni sacinnost’

v pripadoch, ked’ je tato stcinnost’ potrebnd na zriadenie alebo poskytovanie sluzieb
a na plnenie povinnosti Poskytovatela podla tejto Zmluvy. V pripade, ak nastane
omeskanie Poskytovatel'a z dovodu neposkytnutia sucinnosti zo strany Objednavatel’a, nie
je Poskytovatel’ po tuto dobu v omeskani s poskytovanim sluzieb Objednavatelovi.

. Pokial’ sa zmluvné strany vyslovne nedohodnu inak, v pripade aktivacie d’alSich SIM kariet
Poskytovatelom pre Objednavatela po podpise tejto Zmluvy budu tieto SIM karty
registrované na Objednavatel’a a poskytované sluzby za predpokladu poskytnutia potrebnej
sucinnosti zo strany Objednavatel’a. Pre ucely tohto bodu Zmluvy sa za potrebnu sucinnost’
Objednavatel’a povazuje, najma riadne vyplnenie formularov, vybavovanie a administracia
aktivacie ainych ukonov, pokial sa s Poskytovatelom nedohodlo inak, vyhradne
cez zamestnanca Poskytovatelovi alebo jeho zastupcu, ktory bol pre Objednavatela
Poskytovatel'om osobitne prideleny.

. Objednavatel’ sa zavizuje vyuzivat’ sluzby pocas doby platnosti tejto Zmluvy a zaplatit’
Poskytovatel'ovi cenu uvedent v ¢lanku 5 tejto Zmluvy.

. Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytovat’ sluzby pre vSetky hlasové SIM karty registrované na
Objednavatel’a, a to od prvého dna zuctovacieho obdobia nasledujiceho po dni, v ktorom
Zmluva nadobudla platnost’ za predpokladu, ze medzi diiom platnosti Zmluvy a prvym
dilom nasledujiceho zuctovacieho obdobia je minimalne péat (5) pracovnych dni.
V pripade, ak je medzi dilom, v ktory nadobudne platnost’ tito Zmluva, a prvym diiom
nasledujuceho zuctovacieho obdobia menej ako pét (5) pracovnych dni, Poskytovatel
zacne poskytovat’ sluzby od prvého dia d’alSieho zii¢tovacieho obdobia.

. Objednavatel’ bude vyuzivat' sluzby, ktoré mu Poskytovatel poskytne na zaklade tejto
Zmluvy a prislusnych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb len pre svoju vlastna
potrebu. Objednavatel nie je opravneny poskytovat tieto sluzby odplatne alebo
bezodplatne inym osobam alebo sprostredkovavat’ ich poskytovanie tretim osobdm bez
predchadzajiiceho pisomného suhlasu Poskytovatel’a.

Clanok 5
Cena a platobné podmienky

. Ceny za zriadenie, aktiviciu a poskytovanie sluzieb, ako aj ceny za niektoré¢ sluzby
poskytované Objednavatelovi na zaklade ustanoveni zmliv o poskytovani verejnych
sluzieb, predmetom ktorych je poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, (d’alej len ,,Cena*)
si dohodnuté zmluvnymi stranami podla zdkona ¢. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni
neskorSich predpisov a st uvedené v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Vyska cien tych sluzieb poskytovanych Poskytovatelom Ugastnikovi, ktorych ceny nie su
uvedené v Prilohe €. 1, sa spravuja aktudlnym cennikom sluzieb poskytovatela (alebo inou

cast'ou zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktora o tychto cenach pojednava).

. Celkova cena za plnenie predmetu zmluvy je najviac 35 000 Eur bez DPH (slovom:
Tridsat'pat'tisic eur bez DPH), t.j. 42 000 Eur s DPH. V cene st zahrnuté vSetky naklady
suvisiace s plnenim predmetu zmluvy.
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. Cenu dohodnutt podl'a bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy uhradi Objednavatel’ Poskytovatel'ovi
v Ciastkovych platbach. Podkladom pre thradu c¢iastkovej platby bude faktara vystavena
Poskytovatelom mesac¢ne pozadu po splneni predmetu zmluvy v zaétovacom obdobi.
Pravo na =zaplatenie ceny Poskytovatel'ovi vznikd riadnym splnenim jeho zavézku
dohodnutom v tejto Zmluve po splneni predmetu Zmluvy v danom zuctovacom obdobi.
Poskytovatel’ doruci vystavenu faktaru Objednavatel’'ovi na adresu uvedenu v ¢lanku 1 bod
2 tejto zmluvy.

. Faktira ma nalezitosti danového dokladu. Faktira bude uhradzana vyhradne prevodnym
prikazom. Faktaira sa povazuje za uhradenu dilom odpisania fakturovanej Ciastky z uctu
Objednavatel'a. Ak nastane omeskanie platby faktiry z dovodov na strane Stitnej
pokladnice, nie je objednavatel po tito dobu v omeskani so zaplatenim ¢iastok uvedenych
v tejto fakture.

. Dorucena faktiura ma splatnost’ 60 dni odo dia jej dorucenia Objednavatelovi.

Clanok 6
Podmienky nakupu koncovych zariadeni

. Poskytovatel' sa zavdzuje poskytovat’” koncové zariadenia, ktoré umoziuji nepretrzité
vyuzivanie hlasovych a datovych sluzieb na zéklade konkrétnych poziadaviek
Objednavatela za zvyhodneni cenu na zaklade samostatnej zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb. Zvyhodnend cena koncového zariadenia bude vypocitana podl'a bodu 6.
a 7. tohto ¢lanku zmluvy.

. 'V pripade, ak Objednévatel' kupi v sulade s touto zmluvou koncové zariadenie, bude
viazanost obmedzend maximalne na 24 mesiacov. V pripade predasného ukoncenia
jednotlivej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb pocas viazanosti bude pokuta za jej
ukoncenie pocas viazanosti postupne znizovand — pri ukonceni pocas prvej Stvrtiny doby
viazanosti to bude 100% zmluvnej pokuty, urcenej podla aktuidlneho cennika
Poskytovatel'a v den predaja koncového zariadenia, pocas druhej Stvrtiny doby viazanosti
75% zmluvnej pokuty, pocas tretej Stvrtiny doby viazanosti 50% zmluvnej pokuty, pocas
Stvrtej Stvrtiny doby viazanosti 25% zmluvnej pokuty. Toto sa nevzt'ahuje na viazanost’ a
pokuty u koncovych zariadeni zakipenych pred u¢innost'ou tejto zmluvy.

. Predmetom akciového nékupu je najmé kipa koncového zariadenia za zvyhodnenu cenu.
Podmienky poskytnutia tejto zl'avy a dosledky nesplnenia tychto podmienok alebo
porusenia povinnosti Objednéavatela spojenych s poskytnutim koncového zariadenia su
upravené v tejto zmluve.

. Objednavatel’ ma pravo kupit’ koncové zariadenia za zvyhodnent cenu, ak

a) splni povinnost’ uvedent v tomto ¢lanku,

b) sa zaviaze akciovym nakupom v zmluve o poskytovani verejnych sluzieb pouzivat
SIM kartu, na ktorti bolo pridelené koncové zariadenie po dobu viazanosti, ktord trva
maximalne 24 mesiacov.

. Objednavatel’ je opravneny kupit' len jedno koncové zariadenie na jednu SIM kartu
prostrednictvom akciového nakupu, na zaklade ktorého mu bola pridelena SIM karta pocas
doby viazanosti. Objednavatel’ je povinny plnit’ povinnosti pri pouzivani SIM karty, ku
ktorej si zakupi koncové zariadenie, alebo SIM kartu, ktord ju nahradi, napriklad z dovodu
jej vymeny alebo straty, pricom ostdva zachované teleféonne Cislo pridelené k tejto SIM
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karte. SIM karta, ktora takto nahradi pdvodne pridelenti SIM kartu sa povazuje na ucely
tohto ¢lanku za povodnu SIM kartu. Po uplynuti doby viazanosti na prislusnej SIM karte je
Objednavatel’ opravneny zakupit’ si k tej istej SIM karte nové koncové zariadenie.

. Narok Objednavatel’a na koncové zariadenie a konkrétnu vysku zlavy zo spotrebitel'skej
ceny koncového zariadenia je zavisly od priemernej vysky jednomesacnej fakturacie na
SIM karte Objednéavatela zaradenej v HVPS pocas jedného zuctovacieho obdobia
predchadzajiiceho zictovaciemu obdobiu, v ktorom Objednévatel’ ziada o poskytnutie
koncového zariadenia za zvyhodnenu cenu (d’alej len ,,ARPU* na jednu SIM kartu). ARPU
na jednu SIM kartu sa vypocita ako podiel celkového obratu vsetkych v danom mesiaci
Objednavatel'om vyuzivanych sluzieb poskytovanych mu Poskytovatel'om (v rdmci HVPS)
na zaklade tejto zmluvy a zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb v ramci jedného
zuctovacieho obdobia a celkového poctu SIM kariet Poskytovatela registrovanych na
Objednavatel'a v danom mesiaci.

. Objednavatel’ ma pravo na kupu vSetkych koncovych zariadeni za zvyhodnenu cenu, ktoré
pontka Poskytovatel inym zakaznikom a ich ceny st zverejnené na webovom sidle
Poskytovatela. Ponuknuté koncové zariadenia musia spifiat aktualne kvalitativne
technické poziadavky Objednévatela a ich cena musi byt’ nizsia o 1 % ako cena koncového
zariadenia zverejnena na webovom sidle Poskytovatel’a.

. Ak sa pocas doby viazanosti prejavi porucha poskytnutého koncového zariadenia, poskytne
Poskytovatel bezodkladne, najneskér do dvoch pracovnych dni odo dina uplatnenia
reklamacie Objedndvatela ndhradné koncové zariadenie s minimalne takou istou,
respektive porovnatelnou technickou Specifikdciou, akii méa reklamované koncové
zariadenie, a to aZ do riadneho vybavenia reklamacie.

. Na ucely urCenia vySky zlavy podla tohto ¢lanku sa posudzuju SIM karty zaradené
v HVPS Objednavatel’a, ako aj vSetkych pristupujiicich Objednavatel'ov spolo¢ne.

Clanok 7
Sankcie

. V pripade omeSkania Objednavatel’a s uhradou faktary o viac ako 30 kalendarnych dni po
uplynuti splatnosti ur¢enej touto Zmluvou, Poskytovatel’ je opravneny uplatnit’ si voci
nemu Urok z omeskania vo vyske 0,05% z dlZnej sumy za kazdy dent omeskania.

. 'V pripade poruSenia povinnosti Poskytovatela plnit’ predmet zmluvy riadne, v¢as a podl'a
podmienok stanovenych v tejto Zmluve, Poskytovatel’ je povinny zaplatit’ Objednavatel'ovi
zmluvnu pokutu vo vyske 200,- Eur pri jednotlivom poruseni povinnosti.

. Pri kazdom neposkytnuti zaru¢ného servisu podl'a stanovenych podmienok v tejto Zmluve
zo strany Poskytovatela, je Poskytovatel povinny Objednavatelovi zaplatit zmluvni
pokutu vo vyske 50,- Eur.

. Uplatnenim akejkol'vek sankcie podla tejto Zmluvy nie je dotknuté pravo poskodenej

zmluvnej strany na nahradu Skody v plnom rozsahu, ktora bola sposobend poruSenim
povinnosti druhej zmluvnej strany.
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Clanok 8
Platnost’ Zmluvy

. Tato Zmluva sa uzatvéra na dobu urcitl, a to odo dia nadobudnutia jej platnosti na dobu
48 mesiacov, najneskor vSak do zaniku platnosti Ramcovej dohody.

. Platnost’ Zmluvy moéze pred uplynutim doby uvedenej v bode 1 tohto ¢lanku Zmluvy
zaniknut’:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypoved’ou Objednévatela,

¢) pisomnym odstipenim od Zmluvy.

. Pisomnt vypoved’, ato aj bez uvedenia dovodu, je opravneny dat’ Objednavatel
Vypovedna lehota je 2 mesiace a zaina plynat prvym diom kalendarneho mesiaca
nasledujiceho po doruceni vypovede Poskytovatel'ovi.

. 'V pripade podstatného poruSenia povinnosti vyplyvajicich ztejto zmluvy niektorou
zmluvnou stranou, pokial’ k naprave neddjde ani v dodatocnej lehote uvedenej v pisomne;j
vyzve druhej zmluvnej strany, mdze opravnend zmluvna strana okamzite od tejto zmluvy
pisomne odstapit. U¢inky odstapenia nastavaju ditom dorudenia pisomného odstiipenia
druhej zmluvnej strane. Odstipenim od tejto zmluvy nie je dotknuté pravo na nahradu
Skody sposobenej porusenim povinnosti druhou zmluvnou stranou.

. Podstatnym porusenim zmluvnych povinnosti Poskytovatela je poruSenie zmluvnych
povinnosti Poskytovatel'a vyplyvajucich z ¢l. 4 Zmluvy. Podstatnym porusenim zmluvnych
povinnosti Objednévatel’a je:

a) porusenie povinnosti uvedenej v bode 6 ¢lanku 4 Zmluvy,

b) omeskanie so zaplatenim faktry o viac nez 30 kalendarnych dni.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze u¢inky dorucenia vypovede, ako aj odstipenia od zmluvy
podla tohto ¢lanku nastavaju tieZ diiom vratenia nedorucenej zasielky odosielatel’'ovi alebo
diiom odmietnutia prijatia zésielky obsahujucej vypoved alebo odstupenie od zmluvy
adresatom.

Clanok 9
Zavereéné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky pisomnosti suvisiace so Zmluvou sa budu zasielat’
na adresu zmluvnej strany uvedent v ¢lanku 1 tejto Zmluvy. Kazda zmluvna strana je
povinnd zmenu adresy sidla pisomne ozndmit" druhej zmluvnej strane bez zbytocného
odkladu pisomne. Pre doruCovanie pisomnosti plati, Ze pri osobnom dorucovani sa
pisomnost’” povazuje za dorucenit okamihom jej odovzdania adresatovi, pripadne
okamihom bezdovodného odopretia jej prevzatia adresatom. Pri dorucovani postou sa
pisomnost’ povazuje za dorucent, diom vratenia nedorucenej zasielky odosielatel’'ovi alebo
dilom odmietnutia prijatia zasielky adresatom.

Zmeny a doplnenia tejto Zmluvy sa mézu vykonat’ iba so stthlasom obidvoch zmluvnych

strdn formou ocislovanych pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami
oboch zmluvnych stran, ktoré budu neoddelitelnou sti€astou tejto Zmluvy.
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10.

Tato Zmluva podlieha povinnému zverejneniu v Centralnom registri zmliv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky v sulade so zakonom &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidm a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich
predpisov.

Tato Zmluva nadobuda platnost dilom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran a u¢innost’ nadobuda diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia V sulade
s Obcianskym zakonnikom.

Tato Zmluva sa vyhotovuje v piatich vyhotoveniach, z ktorych dve vyhotovenia dostane
Poskytovatel a tri vyhotovenia dostane Objednavatel’.

Zmluvné strany sa zavdzuju rieSit’ vSetky spory a nezrovnalosti, ktoré vznikni medzi
zmluvnymi stranami na zdklade tejto Zmluvy a prislusSnych zmlav o poskytovani
verejnych sluzieb, predovSetkym dohodou zmluvnych stran, a to do 30 kalendarnych dni
odo dna vzniku sporu alebo nezrovnalosti. Pokial’ k dohode neddjde, spory riesi prisluSny
sud Slovenskej republiky.

Ak niektoré ustanovenia tejto Zmluvy nie su celkom alebo sc¢asti u¢inné alebo neskor
stratia ucinnost’, nie je tym dotknuta ucinnost’ ostatnych ustanoveni.

Ak sa v tejto Zmluve pouziva pojem ,,suhrnna faktira®, nejedna sa pre ucely tejto Zmluvy
o pojem ,,sthrnna faktura“ v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorSich predpisov.

Prava apovinnosti zmluvnych stran, pokial’ tdito Zmluva neupravuje inak, sa riadia
ustanoveniami zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika Vzneni neskorsich
predpisov.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tito Zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli
a Ze tato Zmluvu uzatvaraju na zaklade ich véaznej, urCitej a slobodnej vdle, ze zmluvné
prejavy st dostato¢ne ur€ité a zrozumitel'né a ze Zmluva nebola uzatvorena v tiesni, pod
natlakom, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu s celym obsahom
Zmluvy ju opravneni zastupcovia obidvoch zmluvnych stran podpisuju.

Za Objednavatel’a: Za Poskytovatela:

V Bratislave dina 7.11.2017 V Bratislave diia ..........

Mgr. Ing. Marian Zerjava Ing. Adrian Vargic
hlavny inSpektor prace manazér oddelenia Corporate Sales
na zédklade plnomocenstva
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Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytnuti sluzZieb Hlasova Virtualna Privatna Siet’ — Cennik

sluzieb
Cennik sluzieb
P Pois Merna Jednotkova cena
: P jednotka | v EUR bez DPH
1.
HVPS - mesacény poplatok za SIM zaradenu vo HVPN SIM 0,0000
2.
HVPS Program | - mesacény pausal - len v ramci firmy SIM 0,9400
3. HVPS Program |l — mesacény pausal - vo firme neobmedzene + do vlastnej 7.5000
. . . ; SIM '
siete a internet v mobile min. 700 MB
4. HVPS Program |ll -mesacny pausal - neobmedzené hovory do vSetkych SIM 17,5000
sieti SR, SMS, MMS a internet v mobile min. 5 000 MB
5. HVPS Program IV — mesacny pausal - neobmedzené hovory do v8etkych SIM 17.9000
sieti SR a EU, SMS, MMS a internet v mobile min. 5 000 MB ’
6. Volanie do mobilnych sieti vSetkych operatorov minuata 00370
I Volanie na pevné linky minuta 00370
8. Hovor do krajin EU - mobilna siet minuta 0,0900
9. Hovor do krajin EU - fixna siet (pevna siet) minuata 0.0500
10. Prichadzajtici roamingovy hovor v EU minuata 0.0114
11. Odchadzajtici roamingovy hovor v EU do SR mindta 00350
12 SMS odoslana v roamingu EU SMS 00200
13. SMS odoslana do siete krajin EU SMS 00950
14. Hromadna SMS odoslana v ramci SK do vSetkych sieti SMS 00290
15. SMS odoslana v ramci SK do véetkych sieti SMs 00370
16. Internet do mobilu s minimalnym objemom 700 MB predplatenych dat bez SIM 3,0000
dalSieho spoplatfiovania po ich vy&erpani
17. Internet do mobilu s minimalnym objemom 2 GB predplatenych dat bez SIM 6,3000
dalSieho spoplatfiovania po ich vy&erpani
18. Internet do mobilu s minimalnym objemom 5 GB predplatenych dat bez
ol . . . < . SIM 7,3000
dalSieho spoplatfiovania po ich vy€erpani
19. Mobilny internet pre USB a PC, s minimalnym objemom 1 GB
. . e N } ; . . SIM 6,3000
predplatenych dat bez dalSieho spoplatfovania po ich vy&erpani
20. Mobilny internet pre USB a PC, s minimalnym objemom 5 GB
. . e L } ; N . SIM 7,3000
predplatenych dat bez dalSieho spoplathovania po ich vy&erpani
21. Mobilny internet pre USB a PC, s minimalnym objemom 10 GB 9,4000
. . ol + . ; . . SIM
predplatenych dat bez dalSieho spoplatfiovania po ich vy&erpani
22. Mobilny internet pre USB a PC, s minimalnym objemom 30 GB SIM 23,3070

predplatenych dat bez dalSieho spoplathovania po ich vy&erpani
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Priloha €. 2 k Zmluve 0 poskytovani sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet’
¢. spisu: IPBA/IPBA_ODD VP/BEZ/2017/3848, ¢. zaznamu: 2017/14504

Ostatné podmienky poskytovania sluzieb
prostrednictvom hlasovej virtualnej privatnej siete

CLANOK |

Ceny HVPS pre Uéastnika

Tento Clanok | obsahuje ceny jednotlivych kategorii Sisto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Mesacné platby:

Popis sluzby

Cena (EUR)

Zlava

Cena pre Ugastnika (EUR)

pouzivatela

Mesacny poplatok za HVPS 24 895 44 100%

0,-

Popis sluzby3)

Cena (EUR)

Nekone&né hovory - firma”

(v poplatku jze zahrnuty mesacny poplatok za
pouzivatela® neobmedzené hovory v ramci HVPS a do
Statnej spravy)

0,94 €

Popis sluzby”

Cena (EUR)

Nekonecné hovory - firma
Ucastnicke cisla FunFc')n)13
(v poplatku jze zahrnuty mesacny poplatok za
pouzivatela®, Nekonecny internet v mobile Start ( 700 MB
), neobmedzené hovory v ramci HVPS, do siete Orange
a do Statnej spravy)

OSK (okrem volani na

7,50 €

Popis sluzby”

Ugastnicky program

VPN SK VPN EU
Mesacny poplatok
vratane poplatku za 17,50 € 17,90 €
pouzivatela
Volania zahrnuté v Nonstop SR 3000 Nonstop EU 3000 min.”
pausale min.
Predplateny pocet SMS/ Nekonecné SMS Nekonecné SMS
MMS sprav a MMS v SR® a MMS v SR a do EU’
Predplateny objem dat’ 6000 MB 6000 MB
Cena volani po podla ¢lanku I. bod 2 podla ¢lanku I. bod 2
vy€erpani tejto Prilohy tejto Prilohy
predplateného objemu
minut

2 Poplatok zahffia mozZnost nekoneénych hovorov do uvedeného smeru. Nekoneéné hovory do siete spolo¢nosti Orange,
zahffiaju iba Cisto hlasové volania na U¢astnicke telefénne &isla a nezahffiaju hlasové volania na kratke &isla; ak nie je v
tabulke uvedené inak, hovory do siete spolo€nosti Orange nezahffiaju volania na U€astnicke Cisla FunFon. Pod pojmom
,Nekonecné hovory“ sa rozumeju len Cisto hlasové volania. Pod pojmom ,0OSK* sa rozumie spolo¢nost Orange, pod
pojmom ,firma“ sa rozumie uzavreta skupina t.j. SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS.

3 Sluzbu Nekoneéné hovory sa spolognost Orange zavazuje aktivovat najneskér k prvému driu zUétovacieho obdobia,
ktoré nasleduje po zt&tovacom obdobi, v ktorom Ugastnik poZiadal o aktivaciu sluzby Nekone&né hovory. V pripade, ak
Ugastnik poZiada o aktivaciu sluzby Nekone&né hovory neskor ako v predposledny pracovny defi zGétovacieho obdobia
(prvé obdobie), spolo¢nost Orange sa zavazuje aktivovat mu sluzbu Nekone¢né hovory najneskér v prvy der
zUctovacieho obdobia (tretie obdobie), ktoré nasleduje po nasledujucom zuétovacom obdobi (druhé obdobie) odo dria
Ziadosti. Zmluvné strany sa dohodli, Ze z technickych dévodov v obdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS a aktivaciou sluzby
Nekonecné hovory na konkrétnej SIM karte sa Ucastnikovi za hlasové volania z tejto SIM karty uctuju ceny uvedené
v €lanku Il tejto prilohy (jedna sa najma o pripady aktivacie novej SIM karty po€as zuc¢tovacieho obdobia resp. prevod SIM
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karty z iného G¢€astnika sluzieb).

9 Ugastnik berie na vedomie, Ze spolognost Orange sa zavizuje v zmysle tejto Zmluvy poskytovat Nekonecné hovory,
VPN SK a VPN EU na vSetkych SIM kartach registrovanych na Ucastnika sucasne, a teda nie je mozné si aktivovat
niektory z programov Nekone¢né hovory, VPN SK a VPN EU iba na niektoré SIM karty zaradené do HVPS, ak nie je v tejto
Zmluve stanovené inak. SpoloCnost Orange sa vSak moéZe s Ugastnikom dohodnut, Ze na niektorych SIM kartach
registrovanych na U€astnika nebude aktivovana sluzba Nekone¢né hovory, VPN SK a VPN EU. Ugastnik sa zavazuje
poziadat o aktivaciu jedného zo programov Nekoneénych hovorov, VPN SK a VPN EU pre kazdu jemu pridelenu SIM kartu
zaradenu do HVPS (s vynimkou podla predchadzajlcej vety). Ugastnik sa zaroveri zavazuje, Ze poéas trvania tejto Zmluvy
bude mat na vSetkych svojich SIM kartach zaradenych do HVPS aktivovany jeden z programov Nekone¢nych hovorov,
VPN SK a VPN EU ak v tejto Zmluve nie je stanovené inak. V pripade, ak by Ugastnik napriek tomu mal na niektorej alebo
na viacerych svojich SIM kartach aktivovany iny program ako jeden z programov Nekonecnych hovorov, VPN SK a VPN
EU ak tu nie je dohoda podla druhej vety tejto poznamky, spolo¢nost Orange je opravnena mu bezodkladne po zisteni
tejto skuto€nosti zmenit takyto program na niektory z programov Nekone¢nych hovorov, VPN SK a VPN EU. Nekone¢né
hovory, VPN SK a VPN EU obsahuju neobmedzené hovory do Statnej spravy pre organizacie, ktorym spolo¢nost Orange
poskytuje sluzbu HVPS.

4 Balik obsahuje 3000 predplatenych mintt na volania na Ugastnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych

telefonnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike. Po prevolani budu dalSie hovory spoplatnené podla
cennika hovorného v tejto prilohe. Neprevolané minuty nie je mozné prenasat do dalSieho zuétovacieho obdobia.

9 Balik obsahuje 3000 predplatenych minat volani (i) na U€astnicke €isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych
telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike a na (ii) U€astnicke ¢Eisla spolo¢nostou Orange Slovensko,
a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v Eurépskej tnii a vo Svajéiarsku (medzi takto predplatené
volania nie su zahrnuté Ziadne volania v ramci sluzby Roaming). Po prevolani budu dalSie hovory spoplatnené podla
cennika hovorného v tejto prilohe. Neprevolané minuty nie je mozné prenasat do dalSieho zu¢tovacieho obdobia.

6) Nekonetné SMS a MMS v SR (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik*) obsahuje neobmedzené mnozstvo
SMS/MMS sprav na Uc&astnicke Cisla do vSetkych spristupnenych verejnych pevnych aj mobilnych telefénnych sieti
slovenskych operatorov v SR (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Spravy“). Za SMS a MMS do zahrani¢nych sieti a za SMS a
MMS v roamingu je U€astnik povinny platit cenu podla prislusnych ustanoveni Cennika sluzieb pre posielanie SMS a MMS
do zahranicia a v roamingu. Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t.j. mimo mesaéného poplatku) je ucastnik opravneny
odoslat Spravy na prvych 250 unikatnych G€astnickych &isel pocas jedného zuétovacieho obdobia, pricom na kazdé z
tychto u€astnickych Cisel méze ucastnik odoslat pocas konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny pocet Sprav bez
dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Zze poCas toho istého zuctovacieho obdobia prekro€i pocet 250 unikatnych
Ucastnickych cCisel, na ktoré odoslal Spravy pocas tohto zuétovacieho obdobia. Pokial ucastnik pocas niektorého
zUctovacieho obdobia prekroc¢i pocet 250 u€astnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie u€astnicke Cisla
je povinny platit cenu stanovenu v Cenniku sluzieb pre posielanie SMS a MMS do zahrani¢ia a v roamingu. Cenu podla
predchadzajucej vety plati UCastnik za Spravy odoslané na ucastnicke ¢&islo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym
alebo dalsim ucastnickym Cislom v spristupnenych telefonnych sietach slovenskych operatorov v SR, na ktoré v danom
zuctovacom obdobi ucastnik z konkrétnej SIM karty odoslal Spravu. UCastnik je povinny na ucely predchadzania
zneuzivaniu sluzieb alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych
doésledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzieb pre ostatnych
Ucastnikov sluzieb poskytovanych spoloénostou Orange, dodrziavat povinnosti totoZzné s povinnostami, ktoré su uvedené
v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb tykajucich sa SMS/MMS balika Nekone¢né spravy, definovaného v Cenniku
sluzieb.

7) Nekone&né SMS a MMS v SR a do EU (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik“) obsahuje neobmedzené mnoZstvo
SMS/MMS sprav na uUcastnicke Cisla do vSetkych spristupnenych verejnych pevnych aj mobilnych teleféonnych sieti
slovenskych operatorov v SR a na (ii) uc¢astnicke &isla spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a
mobilnych telefénnych sieti v Eurdpskej tnii a vo Svajéiarsku (dalej v tejto poznamke tieZ ako ,Spravy*). Bez akéhokolvek
dalSieho poplatku (t. . mimo mesacéného poplatku) je uc€astnik opravneny odoslat Spravy na prvych 250 unikatnych
ucastnickych Cisel pocas jedného zuctovacieho obdobia, pri€om na kazdé z tychto U€astnickych Cisel mbzZe ucastnik
odoslat poc€as konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny pocet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, ze
pocas toho istého zuc¢tovacieho obdobia prekro€i pocet 250 unikatnych u€astnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravy pocas
tohto zuctovacieho obdobia. Pokial u€astnik poCas niektorého zuctovacieho obdobia prekro€i pocet 250 ucastnickych
Cisel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie u¢astnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v Cenniku sluzieb pre
posielanie SMS a MMS do zahranicia a v roamingu. Cenu podla predchadzajucej vety plati u€astnik za Spravy odoslané
na UcCastnicke Cislo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym alebo dalSim uG€astnickym cCislom v spristupnenych
telefonnych sietach slovenskych operatorov v Slovenskej republike alebo v Eurdpskej unii a vo Svajgiarsku, na ktoré
v danom zuctovacom obdobi ucastnik z konkrétnej SIM karty odoslal Spravu. U€astnik je povinny na Ucely predchadzania
zneuzivaniu sluzieb alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych
doésledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzieb pre ostatnych
Ucastnikov sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange, dodrziavat povinnosti totoZzné s povinnostami, ktoré su uvedené
v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb tykajucich sa SMS/MMS balika Nekone¢né spravy, definovaného v Cenniku
sluzieb.

8) Uvedené datové baliky (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Baliky”) su su€astou u€astnickych programov, uvedenych
v tejto tabulke. Uvedené Baliky nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolo¢nost Orange neurCi inak.
Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania / odosielania dat balika 6000 MB je 21 Mbit/s / 1 Mbit/s. V
pripade, ak ucastnik v ramci konkrétneho zuétovacieho obdobia vycerpa mesacny objem limit (objem) dat pre prislusny
balik, spolo¢nost Orange je bezprostredne po prekroceni tohto limitu opravnena t€astnikovi spomalit maximalnu teoreticky
dosiahnutelnu rychlost stahovania a odosielania dat na uroven 128 kbit/s. Po uplynuti zu¢tovacieho obdobia, v ktorom
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bola ucastnikovi znizena maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost’ prenosu dat, spoloénost Orange za¢ne ucastnikovi
opat poskytovat pévodni maximalnu teoreticky dosiahnutefnd rychlost prenosu dat. Objem dat prislusného balika je
mozné vyuzit aj na multimedialne datové prenosy. Objem dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolo€nosti
Orange Slovensko, a.s., t.j. datové prenosy mimo siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., sa neodpocitavaju z tohto
objemu, ale U€astnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat
prislusného balika, resp. cenu za multimedialne datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného
balika. Prostrednictvom Balikov je mozny pristup na WAP a na internet; sucastou Balikov su: Balik Zakaznicka zéna
a Balik Orange Chat. V Casti, v ktorej balik 6000 MB nie je v tejto pozndmke osobitne definovany, sa spravuje
ustanoveniami Cennika pre Nekonecny Internet v mobile — Klasik.

2. Hovorné

2.1 Mobilné telefény — narodné hlasové volania

Cena EUR / min

Smer Cena EUR / min Zlava pre Ugastnika
Hlasové volania v ramci uzatvorenej skupiny 0,0498 EUR 100% 0,000 €
Hlasové volania v ramci skupiny

Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spolo¢nosti Orange 0,1162 EUR| 68,16% 0,0370 €
(okrem volani na U¢astnicke &isla FunFén)

Volanie do pevnych sieti v SR 0,0664 EUR| 44,27% 0,0370 €
Volanie do inych mobilnych teleféonnych sieti v SR 0,1958 EUR| 81,10% 0,0370 €

vratane volani na Uc¢astnicke ¢isla FunFén

2.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani su platné pre vSetky hlasové volania z mobilnych telefonov do uvedenych zén.

Zona

Cena EUR / min

Zlava

Cena EUR / min
pre Ucastnika

EU pevna siet”

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Cyprus,
Dansko, Esténsko, Finsko, Francuzsko, Grécko,
Holandsko, irsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko,
Madarsko, Malta, Nemecko, Pol'sko, Portugalsko,
Rakusko, Rumunsko, Slovinsko, épanielsko,
Svédsko, Taliansko, Velka Britania, Chorvatsko

0,1394 EUR

64,13

0,05 €

EU mobilna siet:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Cyprus,
Dansko, Esténsko, Finsko, Francuzsko, Grécko,
Holandsko, irsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko,
Madarsko, Malta, Nemecko, Pol'sko, Portugalsko,
Rakusko, Rumunsko, Slovinsko, épanielsko,
Svédsko, Taliansko, Velka Britania, Chorvatsko

0,3054 EUR

70,53%

0,09 €

Zo6na 1

0,1925 EUR

0%

0,1925 EUR

Zbéna 2

0,3253 EUR

0%

0,3253 EUR

Z6na 3

0,5577 EUR

0%

0,5577 EUR

Zéna 4

0,7568 EUR

0%

0,7568 EUR

Zéna 5

1,2879 EUR

0%

1,2879 EUR

Zo6na 6

0,4249 EUR

0%

0,4249 EUR
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CLANOK II

Osobitné zlavy z cien verejnych telefonnych sluzieb

Tento Clanok obsahuje osobitné zlavy z cien verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb sluzieb
poskytovanych Ucastnikovi spolo¢nostou Orange na zaklade Zmluvy.

Cenapre [ Vyska
i i¢astnik i .
Zavasa UGS zlaw | zagiatok ginnosti Dizka obdobia
Druhy a rozsah zliav poskytu) v %
(predmet zfavy) 2 cennika poskytovania zfavy poskytovania zfavy
sluzieb
Aktivacia SIM karty Aktivacny poplatok 0€ 100 % najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
CLIP Aktivaény poplatok 0€ 100 % najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
Podrobny rozpis hovorov v elektronickej forme Mesacny poplatok 0€ 100 % najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
. . . - ) 0,0370 € P . )
SMS odoslané na ucastnicke Cisla Orange Hovorné 44,69 % najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
SMS odoslané Qﬁsﬁﬁiﬁtgﬁiﬁfﬁ ostatnych Hovorne 0.0370€ | 55799 | najblizsie fa obdobie |po dobu platnosti Zmiuvy
SMS medzinarodna do EU Hovorné 0,0950 € | 189495 | najblizsie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
Vymena SIM karty Jeggglr:tiokvy 0€ 100% najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
SMS odoslana v roamingu Ceské republika a EU Hovorné 0,02€ | 7611 9% | najblizsie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
Roaming prijaty hovor Ceska republika a EU Hovorné 0€ 0% najbliz$ie fa obdobie [po dobu platnosti Zmluvy|
3 Hovorné )
Roaming odchadzajuci hovor Ceska republika a EU 0.0350 € | 8212% najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
Hovorné )
MMS odoslana ucastnicke c&isla Orange 0.3362 € 0 % najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
5 iéastnicke &i ; Hovorné
MIMS odosIaglao\?gnr;iytéc;]acs)tpnel?gteo%\slla ostatnych 0.3362 € 0% najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
. ) Mesacny poplatok — ) .
Nekoneény internet v mobile Start (700 MB) 3€ 48,50 % najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
e . . Mesacny poplatok — . .
Nekonecny internet v mobile Klasik (2000 MB) 6.30 € 24,32 % najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
) ) ) Mesacny poplatok — ) )
Nekonecny internet v mobile Premium (5000 MB) 7.30 € 45,22 % najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
inv Mesacny poplatok
_M°b'g‘r’é 'theg‘EtSSBta” (1500 MB) Y pop 630€ | 2432% | najblizSie fa obdobie ~|po dobu planosti Zmluvy
iiny i Mesacny poplatok
MOb";fe'rggrgeéggs'k (6000 MB) Y pop 730€ | 51,30% | najblizsie fa obdobie |po dobu platnosti Zmiuvy,
inv Smi Mesacny poplatok
Mo-bllny;?;e:éegpdgglum (12 000 ME) ypop 9.40 € 52,98 % najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
iinv Mesacny poplatok
“{'°b"”pyr;”;ecmjbi’gra (35 000 MB) Y pop 2331€ | 20.07% | najblizsie fa obdobie |po dobu platnosti Zmiuvy,

1. Spolognost Orange poskytne Ugastnikovi rezervaciu &iselného radu na obdobie 6 mesiacov od podpisu
Zmluvy na zaklade pisomnej Ziadosti od Ugastnika a uréi Ugastnikovi samostatného agenta oddelenia
sluZieb zakaznikom. Ugastnik sa zavazuje, Ze, pokial sa so spolo&nostou Orange nedohodne inak, véetky
ukony voci spolognosti Orange (napr. aktivacie novych SIM kariet, zmeny sluzieb a pod.) vykonavané
v zmysle tejto Zmluvy alebo zmluv o poskytovani verejnych sluzieb uzavretych so spolo¢nostou Orange bude

vykonavat prostrednictvom agenta uréeného spolo¢nostou Orange podla predchadzajucej vety.
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Zlavy z cien sluZieb na v tabulke taxativne vymenované druhy sluZieb sa budu poskytovat, tak na tie z nich,
ktoré UCastnik uz aktivne pouziva ku dfiu nadobudnutia platnosti Zmluvy, ako aj na tie nove z nich, pre
aktivaciu ktorych sa Ucastnik rozhodne v dobe jej platnosti.

Zadiatok uginnosti poskytovania zliav z cien sluZieb a inych zvyhodneni podla tohto Clanku tejto prilohy sa
viaze pri uz aktivovanych sluzbach na prvé zuctovacie obdobie bezprostredne nasledujice po nadobudnuti
ucinnosti zmluvy; pri uzavreti novej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb alebo poZiadani o poskytovanie
sluzby, na to prvé zuctovacie obdobie podla takejto zmluvy alebo Ziadosti, od ktorého sa uskutoCni ich
aktivacia.

Ak pre nesplnenie v Zmluve dohodnutych podmienok alebo z inych dévodov dbjde k zaniku platnosti Zmluvy
pred uplynutim doby, na ktori sa dohodla, zanikne U&astnikovi narok na vsetky druhy zliav, ktoré sa mu
podla nej poskytovali v celom rozsahu dohodnutom v tomto Clanku tejto Prilohy, a to k poslednému diiu toho
zUdtovacieho obdobia, v ktorom Zmluva zanikne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak je v tejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi v akejkolvek forme dohodnuta
zlava zceny niektorej roamingove] sluzby (vratane zliav tykajucich sa cien za sluzby konkrétneho
zahrani¢ného roamingového partnera spolo¢nosti Orange), v dosledku uplatnenia ktorej sa konec¢na cena
sluzby pre Ugastnika oproti Standardnej vyske tejto ceny pre beZného zakaznika (dalej len ,$tandardna
cena“) znizi na zmluvnymi stranami dohodnutd Uroveri, spolonost Orange je v pripade akéhokolvek
znizenia Standardnej ceny (uvedenej v platnom Cenniku sluzieb spolo¢nosti Orange), ktorej sa takato zlava
tyka, ktoré nastane v obdobi platnosti a uc€innosti tejto Zmluvy, opravnena jednostranne zmenit percentualnu
vy$ku zlavy v zmysle tejto Prilohy takym spésobom, Ze koneéna cena pre Ugastnika (t.j. cena po uplatneni
zlavy) za dotknutu sluzbu bude po takomto znizeni Standardnej ceny rovnaka ako konecna cena tejto sluzby
pre Ugastnika po uplatneni zfavy pred dotknutym zniZenim ceny uskuto&nenym vo vy$$ie uvedenom obdobi.
Pokial by vSak Standardna cena po niektorom takomto zniZzeni bola nizSia ako kone¢na cena dotknutej
sluzby po uplatneni zlavy, ktora bola upravovana spolo¢nostou Orange v zmysle predchadzajicej vety,
Ugastnikovi bude UGétovana $tandardnd cena predmetnej sluzby po jej znizeni. Standardné ceny
roamingovych sluZieb su uvedené v prisluSnej sekcii internetovej stranky www.orange.sk, zaoberajucej sa
roamingovymi sluzbami.

Zmluvné strany tymto beru na vedomie, Ze aktualna vyska individudlne dohodnutej konecnej ceny konkrétnej
vybranej roamingovej sluzby pre Ugastnika (t.]. cena po uplatneni percentudinej zfavy na $tandardnu cenu
konkrétnej roamingovej sluzby, uvedenej v tabulke v ¢lanku Il tejto Prilohy) je uvedena v nizSie uvedenej
tabulke. V pripade dalSieho znizenia Standardnej ceny pocas platnosti tejto Zmluvy sa zmluvné strany
dohodli, ze spolo¢nost Orange bude postupovat v zmysle predchadzajuceho bodu, a to (i) bud’ jednostranne
zmeni percentudlnu vy$ku zlavy a Ugastnikovi bude Uétovat takto upravenu koneénu cenu sluzby v zmysle
predchadzajuceho bodu, alebo (ii), pokial by Standardna cena po takomto znizeni bola nizSia ako konecna
cena dotknutej sluzby po uplatneni zlavy, ktora bola upravovana spolo¢nostou Orange v zmysle bodu 5 tohto
Clanku I Prilohy, Ugastnikovi bude Gétovana $tandardna cena predmetnej sluzby po jej zniZeni.

Druh sluzby Zrava sa poskytuje na Cenav EUR Zaciatok » .
bez DPH ucinnosti Dizka obdobia
ez ia zI
; poskytovania zlavy
(PRl ey poskvtovania
Cena odchadzajuce
hovory v roamingu
. s v Zéne 1 ako cena za najblizSie fa )
EU ROAMING, Zéna 1 Odchadzajuce hovory volania do inych obdobie po dobu platnosti Zmluvy
mobilnych sieti
v Slovenskej republike
EU ROAMING, Zéna 1 Prichadzajtice hovory 0,000 € ”aég'c'jzosb'?efa po dobu platnosti Zmluvy
Cena za prenos dat _
EU ROAMING, Zéna 1 Prenos dat vV roamingu v Zong 1 a]«o_ najb||23|_e fa po dobu platnosti Zmluvy
cena za prenos dat v sieti obdobie
Orange Slovensko, a.s.
EU ROAMING, Zéna 1 Cena za odoslanie
SMS/MMS v roamingu I :
Odoslané SMS v Z6ne 1 ako cena za na]glézsl;g fa po dobu platnosti Zmluvy
odoslanie SMS/MMS do obdobie
inych mobilnych sieti
EU ROAMING, Zdéna 1 Cena za odoslanie
SMS/MMS v roamingu
v Z6ne 1 ako cena za T ;
| f 0 dobu platnosti Zmlu
Odoslane MMS | odoslanie SMS/MMS do| "aliZSiefa | P P W
. o " obdobie
inych mobilnych sieti
v SR
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CLANOK Il

Podrobna Specifikacia sluzieb sluzieb HVPS a doplinkové sluzby.

1. Predmet zakazky zaria:

- zriadenie HVPS t,j. vytvorenie vnutropodnikovej siete a moznost jej on-line manazovania zamestnancom
verejného obstaravatela,

- pripojenie UCastnika do verejnej telefonne;j siete

- poskytovanie doplnkovych verejnych telekomunikacnych sluzZieb

- dodavka mobilnych telekomunikaénych zariadeni pre Objednavatefa a pristupujucich objednavatefov
(dalej len objednavatel)

- zabezpecenie mobilnych datovych sluzieb,

- zriadenie sukromného Cislovacieho planu,

- zriadenie mobilnych hlasovych sluzieb prostrednictvom HVPS bezplatne,

- zabezpecenie mobilnych hlasovych sluzieb do ostatnych sieti,

- zabezpecenie mobilnych datovych sluzieb,

- nakup akciovych mobilnych telefénov a datovych =zariadeni podla aktualnej ponuky, schopnych
zabezpedit pInu funkcionalitu vSetkych programov — | az IV

- pridelena kontaktna osoba zo strany poskytovatela sluzieb,

- zachovanie su¢asnych mobilnych telefénnych &isiel / zavazok operatora s vitaznou ponukou
preniest vSetky neviazané telefénne Cisla do 30 dni od nadobudnutia U€innosti ramcovej dohody,

- zabezpecenie bezplatnej infolinky,

- elektronicky nastroj na kontrolu spotreby jednotlivych uzivateflov,

- poskytovanie elektronického podrobného rozpisu hovorov za fakturaéné obdobie,

- poskytovanie mobilnych datovych technoldgii pre pripojenie na internet prostrednictvom

- moznost pouzit jedno datové zariadenie v SR a aj v zahranici,

- pridelenie obchodného zastupcu a zamestnanca na fakturatnom oddeleni,

- zaslanie SMS sprav o zmene mobilného operatora,

- nakup akciovych a neakciovych MT a datovych zariadeni podla aktualnej ponuky uvedenej na webe
poskytovatela,

- predloZenie ponuky MT, vratane cennika,

- roaming,

- telefonické asistenéné sluzby,

- sekundova tarifikacia od prvej sekundy,

- pristup na internet,

- iné doplnkové sluzby podla aktualnej ponuky uchadzaca,

- Specifikacia dalSich sluzieb a benefitov zo strany uchadzaca, ktoré by zabezpedili lepSie
a vyhodnej$ie vyuZivanie sluzieb mobilného operatora,

- zabezpecenie okamzitej informovanosti zo strany poskytovatela v pripade planovanych, ako aj
neplanovanych vyluk, vypadkov telekomunikaénych — mobilnych sluzieb,

- moznost lokalizacie jednotlivych SIM kariet,

- moznost vyuzivat firemny email v mobilnom telefone,

- mobilné telefony, ktoré je mozné zabezpecit voli preniknutiu do softvéru mobilného telefonu.

- zasielanie suhrnnej faktury za sluzby,

- moznost blokovanie odchadzajucich volani na Ziadost verejného obstaravatela

- zabezpeclenie nasledovnych typov pausélov:

HVPS - mesacny poplatok za SIM zaradenu vo HVPS ( program obsahuje mesacny poplatok za SIM zaradenu v
HVPS)

HVPS Program | - poplatok za SIM kartu zaradenu v HVPS,

- neobmedzené volania v ramci HVPS,

- neobmedzene volania do Statnej spravy (u tych organizacii Statnej spravy, ktorym sam tieto sluzby realne
poskytuje),

- moznost vyuZivat roaming regulovany EU,

- bezplatné poskytnutie 4G-LTE siete.

HVPS Program Il - poplatok za SIM kartu zaradenu v HVPS,

- neobmedzené volania v ramci HVPS, neobmedzené volania v sieti poskytovatela,

- neobmedzene volania do Statnej spravy (u tych organizacii Statnej spravy, ktorym sam tieto sluzby reélne
poskytuje),

- mozZnost vyuZivat roaming regulovany EU,

- bezplatné poskytnutie 4G-LTE siete,

- notifikacia pri preneseni 80%, 90% a 100% predplatenych dat.
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HVPS Program Il - poplatok za SIM kartu zaradenu v HVPS,

neobmedzené volania v ramci HVPS, neobmedzené volania v sieti poskytovatela, neobmedzené volania do
pevnych sieti v SR, neobmedzené volania do ostatnych narodnych mobilnych sieti v SR,

FUP min 3000 min. Program bude obsahovat Internet v mobile min. 5000 MB a nekone¢ne SMS/MMS v SR,
neobmedzene volania do Statnej spravy (u tych organizacii Statnej spravy, ktorym sam tieto sluzby realne
poskytuje),

mozZnost vyuZivat roaming regulovany EU,

bezplatné poskytnutie 4G-LTE siete,

notifikacia pri preneseni 80%, 90% a 100% predplatenych dat.

HVPS Program IV - poplatok za SIM kartu zaradenu v HVPS,

neobmedzené volania v ramci HVPS, neobmedzené volania v sieti poskytovatela, neobmedzené volania do
pevnych sieti v SR, neobmedzené volania do ostatnych narodnych mobilnych sieti v SR, neobmedzené volania
do pevnych a mobilnych sieti v krajinach EU.

FUP min 3000 min. Program bude obsahovat Internet v mobile min. 5000 MB a Nekone¢ne SMS/MMS v SR a do
EU,

neobmedzene volania do S$tatnej spravy (u tych organizacii Statnej spravy, ktorym sam tieto sluzby realne
poskytuje),

mozZnost vyuZivat roaming regulovany EU,

bezplatné poskytnutie 4G-LTE siete,

notifikacia pri preneseni 80%, 90% a 100% predplatenych dat.

hovorné do mobilnej sieti SK,

hovorné do fixnych (pevnych) sieti SK,

hovorné do krajin EU — mobilna siet,

hovorné do krajin EU — fixna (pevna) siet,

prichadzajuci roamingovy hovor v EU,

odchadzajuci roamingovy hovor z EU do SR,

SMS odoslana v roamingu EU,

SMS odoslana do siete krajin EU,

SMS odoslana v ramci SK do vSetkych sieti,

internet do mobilu s minimalnym objemom 700 MB predplatenych dat bez dalSieho spoplatiiovania po
ich vy&erpani,

internet do mobilu s minimalnym objemom 2 GB predplatenych dat bez dalSieho spoplatfovania po ich
vycerpani,

internet do mobilu s minimalnym objemom 5 GB predplatenych dat bez dalSieho spoplatfiovania po ich
vyCerpani,

mobilny internet pre PC a USB s minimalnym objemom 1 GB predplatenych dat bez dalSieho
spoplatiiovania po ich vy&erpani,

mobilny internet pre PC a USB s minimalnym objemom 5 GB predplatenych dat bez dalSieho
spoplatiiovania po ich vy&erpani,

mobilny internet pre PC a USB s minimalnym objemom 10 GB predplatenych dat bez dalSieho
spoplatiiovania po ich vy&erpani,

mobilny internet pre PC a USB s minimalnym objemom 30 GB predplatenych dat bez dalSieho
spoplatiiovania po ich vy&erpani,

MMS odoslana do siete poskytovatela,

MMS odoslanej do ostatnych narodnych sieti.

po nadobudnuti u¢innosti ramcovej dohody Poskytovatel zabezpedi aplikaciu novych, vyhodnejsich cien
za sluzby v jeho sieti najneskér pocnuc prvym dfiom nasledujuceho fakturaéného obdobia uzatvorenych
Zmluv o poskytovani sluzby, tym Ze bezodkladne zaradi do HVPS tie SIM karty, ktorym uz uplynula
lehota viazanosti v ramci HVPS predchadzajiuceho Poskytovatela. Tie SIM karty Objednavatela, ktorym
este neuplynula lehota viazanosti v ramci HVPS predchadzajuceho Poskytovatela, je Poskytovatef
povinny zaradit do HVPS az po uplynuti lehoty ich viazanosti v ramci HVPS predchadzajuceho
Poskytovatela, resp. ich Poskytovatel méze zaradit do svojej HVPS za podmienky, ze uhradi prislusné
zmluvné pokuty objednavatelovi.

Presna Specifikacia vysSky pokuty viazanych telefonnych Cisiel ku dniu 28.2.2017 je vo vySke 137 993
EUR. Pri plneni su€asnej Rdmcovej dohody sa uz nové viazanosti neuzatvaraju a teda tato hodnota
nebude zvySovat, ale len zniZzovat. Verejny obstaravatel aktualizuje informaciu o vySke pokuty viazanych
telefénnych Ccisiel ku dfiu podpisu zmluvy s UspeSnym uchadzaCom, ktord bude len nizSia.
Predpokladand lehota uplynutia viazanosti SIM kariet je april 2018.

Objednavatel zabezpedi v suc€innosti so su€asnym poskytovatefom proces prenosu neviazanych SIM
kariet z HVPS v sulade s platnou legislativou, t.j. déjde k vynatiu neviazanych tel. Cisiel z pévodnej
HVPS a tieto SIM karty budu prenesené a zaradené do HVPS nového Poskytovatela. Viazané SIM karty
zostanu do¢asne zaradené v ramci HVPS poévodného Poskytovatela.

pre prenos SIM kariet do siete Poskytovatela bude vyuzita prenositelnost &isla,

zvyhodnené hovory do mobilnych aj pevnych sieti doma aj v zahrani€i so sekundovou tarifikaciou od
prvej sekundy hovoru pre kazdu SIM zaradenu do HVPS,
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- zvyhodnené hovory v ramci roamingu, prichadzajuce aj odchadzajuce so sekundovou tarifikaciou od
prvej sekundy hovoru pre kazdu SIM zaradenu do HVPS,

- na ucel zabezpecenia varovného vyrozumievacieho systému Poskytovatel poskytne SIM kartu s SMS
programom, pomocou ktorého bude mozné odosielat neobmedzené SMS na 250 telefonnych cCisel. V
pripade, Ze sa cez SIM kartu bude odosielat vela SMS sprav v rychlom slede a nebude mozné dostavat
potvrdenia o doru€eni sprav priebezne, je potrebné zabezpedit, aby potvrdenia o doru€eni sprav boli
odosielané v rychlom slede (napriklad kazdu sekundu) po ukonéeni odosielania SMS.

- na ucel zabezpecenia hospodarskej mobilizacie v sulade so zadkonom €. 179/2011 Z. z. o hospodarskej
mobiliz&cii a o zmene a doplneni zakona €. 387/2002 Z. z. o riadeni Statu v krizovych situaciach mimo
¢asu vojny a vojnového stavu v zneni neskorSich predpisov Poskytovatel poskytne internet do
notebooku: - bez mesaéného poplatku (pausal), s platbou za internet iba vtedy, ked sa uzivatel SIM
pripoji (za defi pripojenia). Velkost SIM karty musi byt kompatibilna s USB modemom Huawei E3533,
ktoré ma verejny obstaravatel v pocte 91 ks - zakupené).

- zvyhodnené mobilné datové sluzby pripojenia do siete internet cez MT a modem. Poskytnutie datovych
sluzby potrebnych pre plnohodnotnu prevadzku tychto zariadeni (vratane moznosti previazania SIM karty
prisluSného MT s prisluSnym modemom, ak takuto sluzbu uchadza¢ poskytuje).

- zabezpecdit pokrytie budovy Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky na
Spitalskej 4,6,8, 816 43 Bratislava vo vSetkych priestoroch vratane podzemnych garaZi signalom
GPRS/EDGE, 3G, 4G mobilnych technolégii hlasovych a datovych sluzieb — do 30 dni od nadobudnuti
ucinnosti ramcovej dohody.

2. Sluzby, ktoré sa Poskytovatel zavazuje poskytnut’ bezplatne:

- bezplatné zriadenie Hlasovej virtualnej privatnej siete,

- zabezpecenie bezplatného hovorného na VIP linku mobilného operatora,

- suhrnna elektronicka faktdra vo formate pdf za jednotlivé SIM karty, kazda organizacia bude mat svoju
vlastnu suhrnnu fakturu. K fakture pozadujeme zvlast vypis v Eur na datové sim karty a zvlast na
hlasové sim karty,

- poskytovanie elektronického podrobného rozpisu hovorov a sprav za fakturaéné obdobie pre jednotlivé
organizacie samostatne,

- moznost vytvarat profily vo VPS pre jednotlivé SIM karty — moznost obmedzit/nastavit' restrikcie
hovorov, podfa smeru, ¢asu, telefonnych Cisel

- moznost obmedzit volania na konkrétne smery volani alebo konkrétne telefonne &isla,

- zriadenie novej SIM karty,

- vymena SIM karty,

- zmena telefénneho disla,

- bezplatna zmena pau$alov,

- poskytovanie PUK, PIN2, PUK2 kddu k jednotlivym SIM kartam podfa potreby,

- pridelenie uceleného Ciselného radu,

- sluzba odkazova schranka,

- telefonické zablokovanie a odblokovanie SIM karty,

- presmerovanie hovorov,

- blokovanie odchadzajucich hovorov,

- konferenény hovor,

- utajenie mobilného Eisla,

- zaciatok a koniec fakturaéného mesiaca sa bude zhodovat s kalendarnym mesiacom, tzn. zacinat bude
prvy den kalendarneho mesiaca a koncit posledny deri kalendarneho mesiaca

- opis faktury,

- ponechanie existujucich Cisel,

- zriadenie jednej HVPS pre vSetkych verejnych obstaravatelov, z ktorych kazdy verejny obstaravatel
bude mat moznost spravy jemu pridelenych SIM kariet v HVPS,

- on-line sprava HVPS (vratane néastroja na kontrolu spotreby jednotlivych uZivatefov verejného
obstaravatela a vypisov hovorov v elektronickej forme),

- zriadenie roamingu,

- aktivacia a zasielanie faktur v listinnej aj elektronickej podobe,

- lokalizacia SIM kariet verejného obstaravatela, prostrednictvom webovskej aplikacie

- infolinka na technické poradenstvo pre verejného obstaravatela,

- aktivacia datovych sluzieb na vSetkych koncovych zariadeniach,

- blokovanie volani na audiotextové a skratené Cisla na poziadanie,

- blokovanie platieb prostrednictvom SMS na poziadanie (napr. parkovné, cestovné listky na MHD),

- bezodkladné poskytnutie (najneskdr do dvoch pracovnych dni od uplatnenia reklamécie) nahradného
zariadenia s porovnatelnou technickou $pecifikaciou ako ma reklamované zariadenie,

- dodanie nového mobilného telefénu do piatich pracovnych dni od prevzatia objednavky,

- aktivacia roamingu na poziadanie,
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- informacie o spotrebe pre Objednavatela: Stvrtroéna Statistika na zaklade mesacnych faktur

4. Mobilné telefony a datové zariadenia:

- nakup akciovych mobilnych telefénov a datovych zariadeni podla aktualnej ponuky na WEB stranke
poskytovatela,

- v pripade poziadavky Objednavartela, dodavka neakciovych a akciovych MT a datovych zariadeni
vratane prisluSenstva, nad rdmec zakazky, podfla aktualnej ponuky uvedenej na webe poskytovatela,

- ponuka MT a datovych zariadeni, vratane cennika, kompletna ponuka akciovych a neakciovych
zariadeni:  https://www.orange.sk/prefirmu/velkafirma/telefony-a-zariadenia/mobily/?click=menu_firma-
telefony

- objednavatel ma narok na koncové zariadenia (akciové mobilné telefony) v celkovom predpokladanom
pocte 3221 kusov poc€as prvych 24 mesiacov platnosti dohody a v predpokladanom pocte 3221 kusov
pocas druhych 24 mesiacov platnosti Ramcovej dohody,

- zarucny servis mobilnych telefonov a datovych zariadeni,

- bezplatné poskytnutie nahradného zariadenia po€as doby servisu zariadenia,

- bezplatny kuriér v pripade servisu mobilnych zariadeni,

- bezplatny kuriér pre potreby objednavky mobilnych zariadeni a SIM kariet,

- uchadzac¢ predlozi vo svojej ponuke cennik akciovych mobilnych telefénov a datovych zariadeni.

Poskytovatel zabezpeéi dodavku koncovych zariadeni pre nasledovné kategérie:

l. Kategoria — telefén schopny zabezpedit pInu funkcionalitu programu |, v predpokladanom pocte 1681
SIM kariet, vcene 1€ s DPH.

Il. Kategodria — telefén schopny zabezpedit' pinu funkcionalitu programu 1l, v predpokladanom pocte 926
SIM kariet, v cene do 30 € s DPH.

Il. Kategodria — smartfon nizSej kategorie, resp. telefén schopny zabezpedit plnt funkcionalitu programu I,
v predpokladanom pocte 314 SIM, v cene do 100 € s DPH.

V. Kategoria — smartfén vyssej kategorie, resp. telefon schopny zabezpedit plnu funkcionalitu programu 1V,
v predpokladanom pocte 300 SIM, v cene do 300 € s DPH.

Pre vyuzitie s osobnym pocitaom, tabletom, pripadne notebookom poskytovatel zabazbeé¢i dodavku USB
modemov, v predpokladanom pocéte 475 ks v cene 1 € s DPH.

4. Iné vybrané sluzby a doplnkové sluzby:

Specifikacia d'al$ich sluzieb a benefitov, ktoré by zabezpeéili lepsie a vyhodnejsie vyuzivanie sluzieb
mobilného operatora

Internet na den

So sluzbou Internet na den ziskate moznost nepravidelného vyuZzivania internetového pripojenia bez
mesacného poplatku. K dispozicii mate balik 100 MB za poplatok 0, 40 € na kazdy kalendarny den, v
ktory sa pripojite.

Informaéné SMS a MMS sluzby

V ramci informaénych SMS a MMS sluzieb vdm ponuka dve rieSenia SMS
cez e-mail a Hromadnu SMS a MMS sluzbu. LiSia sa technickym rieSenim a naro¢nostou
na systémové riesenia.

SMS cez e-mail

SMS cez e-mail, s ktorou mdzete jednoducho a pohodine prostrednictvom e-mailu rozoslat az do 10 000
SMS sprav mesacne jednotlivcom aj skupinam.

Odpovede na odoslané SMS spravy dokazete prijimat rovnako e-mailovou formou, umozni vam

to flexibilnejSie organizovat a spracuvat tento typ komunikacie s vlastnymi zdkaznikmi ¢i s obchodnymi
partnermi.
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SMS cez e-mail
SMS cez e-mail - Maly balik 2000

Maly balik 2000 s DPH

Aktivacny poplatok
Mesacny poplatok

Pocet predplatenych SMS sprav v sieti Orange

Slovensko

Cena za odoslanie SMS spravy nad ramec
predplatenych SMS v sieti Orange Slovensko

Cena za odoslanie SMS spravy na ucast. Cisla
ostatnych slovenskych operatorov

Cena za odoslanie SMS spravy na U¢ast. ¢isla
zahrani¢nych operatorov

SMS cez e-mail - Velky balik 10000

Velky balik 10000

Aktivaény poplatok
Mesacny poplatok
Pocet predplatenych SMS v sieti Orange Slovensko

Cena za odoslanie SMS spravy nad rdmec predplatenych
SMS v sieti Orange Slovensko (10001 - 100000)

Cena za odoslanie SMS spravy nad ramec predplatenych
SMS v sieti Orange Slovensko (100001 a viac)

Cena za odoslanie SMS spravy na U¢ast. ¢isla ostatnych
slovenskych operatorov

Cena za odoslanie SMS spravy na ucast.Cisla
zahrani¢nych operatorov

3,94 €

119,50 €

0,0478 €

0,0996 €

0,1394 €

s DPH

3,94 €

477,99 €

0,0402 €

0,0803 €

bez DPH

3,2862 € -

99,5818 € -

- 2000

0,0398 € -

0,083 € -

0,162 € -

bez DPH

3,2862 €

398,327 €

0,0335 €

0,0669 €

0,1004 € 0,0837 €

0,1406 € 0,1172 €

SMS cez e-mail - Jednorazovy administrativny poplatok pri zmene programu

Jednorazovy administrativny poplatok pri zmene
programu

z Malého balika 2000 na Velky balik 10000
z Velkého balika 10000 na Maly balik 2000
Vyskusajte si nase sluzby (SkuSobna prevadzka)

Maximalny pocet odoslanych SMS pocas skuSobne;j
prevadzky

s DPH

0,04 €
3,94 €

0,04 €
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bez DPH

0,0332 €

3,2862 €

0,0332 €

Pocet predplatenych SMS sprav v
sieti Orange Slovensko

Pocet predplatenych SMS v
sieti Orange Slovensko

10000

Maximalny pocet odoslanych
SMS pocas skusobnej
prevadzky

500



Hromadna SMS a MMS

Efektivne a spolahlivé zasielanie SMS/MMS, prostrednictvom sluzby Hromadna SMS a MMS, ktora
umozfiuje zasielat' viac ako 10 000 SMS sprav mesacne. Posielajte SMS svojim zakaznikom

a vyuzivajte ich ako rychly informacny kanal v ramci poskytovania svojich sluzieb.

Sluzba je vhodna pre:

Velké firmy s rozsiahlou SMS komunikaciou, vhodné napr. na notifikatné SMS.

Vyhody:

ZvySena kapacita systému, rychlost a spolahlivost.

Moznost posielat MMS.
Mnozstvo protokolov na pripojenie zakaznika.
Vyhodné baliky v sieti Orange a pre vSetky siete.

Obsah pausalu a ceny:

e cennik je platny pre obe alternativy pripojenia - dedikovanou linkou aj IPSEC tunelom cez Internet
e zahfha poplatky za sluzbu Hromadné SMS/MMS, neobsahuje vSak poplatok za spojenie (dedikovanu

linku)
L . . | Predplatené
Aktivacny | Mesacny SMS Cena SMS Cena SMS
poplatok | poplatok do siete OSK Rozsahy pocétov SMS do siete OSK do ostatnych sieti
(bez DPH) |(bez DPH) (pocet) (bez DPH) (bez DPH)
10 001 - 50 000 0,0332 0,0830
50 001 - 250 000 0,0299 Ostatné 0,0830
250 001 - 500 000 0,0232 siete SR 0,0830
2199,00 € | 399,00 € 10 000
500 001 - 1 000 000 0,0199 0,0830
1 000 001 - 9 999 999... 0,0166 Zahrani¢né 0,1162
MMS 0,3361

Manazment mobilnych zariadeni:
sluzba s moznostou komplexnej spravy, zaistenia bezpecnosti a integracie mobilnych zariadeni do
podnikového prostredia, zalozena na sw Mobilelron)

Manazment mobilnych zariadeni v cloude Basic

Sluzba Manazment mobilnych zariadeni v cloude Basic prinaSa funkcionality licencie Mobilelron Silver bez
napojenia na vase firemné systémy, pricom je garantovana 99,9% dostupnost sluzby. Obsahuje nasledovné
funkcionality:
e sprava pouzivatelov a zariadeni bez pripojenia na AD (lokalny zoznam pouzivatelov, ktory je nutné
udrziavat manuaine)

e nastavenia ActiveSync bez tunelu do internej siete (Exchange musi byt publikovany do internetu, bez
zabezpecenia priloh)
vzdialené zamknutie alebo zmazanie zariadenia v pripade straty
delegovana administracia, t.j. nastavenia prav pre administratorov, kde kazda skupina pouZzivatelov

(napr. firemnéa poboc¢ka) mbéze mat svojho administratora

e podpora KIOSK médu — na mobilnom zariadeni je mozné spustit’ len jednu (iOS) alebo viac (Android)
definovanych aplik&cii, priom vSetky ostatné funkcie si obmedzené
distribacia dokumentov na zariadenia; nasledne mézu byt dokumenty dostupné aj v offline rezime
sprava a distribucia aplikacii (whitelist, blacklist)

e Silent app install (i0S a Samsung SAFE) — inStalacia aplikacii bez nutnosti pouzivatelskej interakcie
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Cena v EUR bez DPH
Manazment mobilnych zariadeni v cloude Basic € 2,90
s podporou poc€as pracovnych dni v €ase od 8 do 17 hod licencia na jedno zariadenie / mesiac
Manazment mobilnych zariadeni v cloude Basic+ € 6,80
s podporou 24/7 licencia na jedno zariadenie / mesiac
Zriadenie sluzby zadarmo

Manazment mobilnych zariadeni v cloude Standard

Sluzba je napojena na vase firemné systémy, obsahuje nasledovné funkcionality (vratane funkcionalit varianty

Basic):
e sprava pouzivatelov a zariadeni vratane integracie s Active Directory
e nastavenie ActiveSync, vratane vytvorenia tunelu do internej firemnej siete (Exchange nemusi byt vébec
publikovany do internetu) a zabezpecenia emailovych priloh
e vzdialené zamknutie alebo zmazanie zariadenia v pripade straty
e delegovana administraciu, t.j. nastavenia prav pre administratorov, kde kazdéd skupina pouzivatelov
(napr. firemna pobocka) mdze mat svojho vlastného administratora
e podpora KIOSK modu, pri ktorom je na mobilnom zariadeni mozné spustit’ len jednu (iOS) alebo viac
(Android) definovanych aplikacii, pricom vSetky ostatné funkcie v mobilnom zariadeni su obmedzené
e distribucia dokumentov na zariadenia, kde dokumenty su nasledne dostupné aj v offline rezime
e sprava (whitelist, blacklist) a distribucia verejnych aj firemnych aplikacii
Silent app install — inStalacia aplikacii bez nutnosti pouzivatelskej interakcie, dostupné pre iOS a
Samsung SAFE
Cenav EUR bez DPH
Manazment mobilnych zariadeni v cloude Standard | € 3,50
s podporou poc¢as pracovnych dni v ¢ase od 8 do 17 hod licencia na jedno zariadenie / mesiac
Manazment mobilnych zariadeni v cloude Standard+ s podporou 24/7 |€ 7’30. . . . .
icencia na jedno zariadenie / mesiac
€ 250,00

Zriadenie sluzby

jednorazovy poplatok

Orange Privacy Box

Orange Privacy Box je sluzba, ktora Vam:

poskytuje bezpecné datové ulozisko
umozfiuje Sifrovani komunikaciu
umozfiuje vymenu a archivaciu tajnych / citlivych dokumentov

Sluzba sa sklada z:

Sifrovacia platforma*

systém overovania identity pouzivatela (Identity Provider - dalej len IDP)

datové ulozigko (spifajice kritéria TIER 3)

* Sifrovacia platforma je oddelena od zvy$ku rie$enia a prevadzkuje ju pre OSK externy partner, tzn. ani
OSK ani prevadzkovatel Sifrovacej platformy nemaju pristup k datam zakaznika.

Parametre sluzby:

zakladna kapacita uloziska: 1 GB (moznost zvySenia kapacity v nasobkoch 1 GB za mesacny poplatok)

maximalna velkost zdielaného suboru: 20 MB

25/ 27



0 -

Sluzba umoznuje:

bezpecnu™** komunikaciu formou sprav v ramci prostredia sluzby

bezpecné** zdiefanie dokumentov v ramci preddefinovanej skupiny pouzivatefov
bezpecnu™* archivaciu dblezitych a citlivych dokumentov

zasielanie SMS notifikacii upozorfiujucich na novu spravu / udalost v ramci zlozky / skupiny
manaZzovanie pristupovych prav pouzivatelov zo strany zakaznika

** Automatické Sifrovanie $pecialnym AES algoritmom s diZkou klu&a 256 bitov (Sifrovanie este pred
uploadom a deSifrovanie az po stiahnuti u adresata).

Ceny:
e aktivany poplatok: 99 € bez DPH

e mesadny poplatok: 9,90 € bezDPH /1 TC
e zvySenie kapacity UloZiska o 1 GB: 1 € bez DPH / mesaéne

Dalsie Cloudové sluzby: https://www.orange.sk/prefirmu/malafirma/specialne-sluzby/cloud-pre-biznis/cloudove-
sluzby/

Doplinkové roamingové sluzby

Cena v EUR bez DPH
Mesacny poplatok 2,42 €
Odchadzajlce hovory v roamingu v ramci Zény 1/
SVET 0,08 €/ 0,41 €/ min
V EU ako doma ] ] ] )
Plus Prichadzajuce hovory v roamingu v Zéne 1/ SVET 0€/0,41 €/ min
Odoslanie SMS spravy zo zény 1/ SVET 0,05 €/0,41€/SMS
Prenos dat v Zéne 1/ SVET 0,05€/0,41€/MB
Mesacny poplatok 1,58 €
Eurépa DATA Prenos v sietach krajin EU a vo Svajgiarsku 0,03 €/MB
Prenos v sietach Turecka 0,41 €/MB
Mesacny poplatok 242 €
. Prenos v sietach krajin EU a vo Svajgiarsku 0,03 €/MB
Svet Data
Prenos v sietach vybranych krajin sveta: 0,41 €/MB

= Dalsie sluzby a doplnkové sluzby: https://www.orange.sk/

CLANOK IV
Spoloéné ustanovenia

1. Elektronické komunika¢né sluzby (a ich ceny) neuvedené v tejto Prilohe

a) RezZim poskytovania elektronickych komunikaénych sluZieb neuvedenych v Clankoch | aZ IV tejto Prilohy sa
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b)

c)

riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktivaciu a poskytovanie su Uu¢tované podla aktualneho cennika sluzieb
spolocnosti Orange.

Pokial nie je v Clanku | alebo Il tejto Prilohy uvedené inak, riadi sa pre U&tovanie cien za poskytovanie sluzby
medzinarodné volania zaradovanie jednotlivych uzemi do cenovych zén ustanoveniami aktualneho cennika
sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory tvori sucast zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb uzatvaranej na
poskytovanie verejnej telefénnej sluzby.

V osobitnej dohode zmluvnych stran o cenach niektorych sluZieb, ktora je obsiahnutéd v ustanoveniach tejto
prilohy, ako aj inych ustanoveniach Zmluvy, su zahrnuté len ceny tych sluZieb, ktoré su vyslovene uvedené
v tejto prilohe. Pod pojmom ,volanie* (pripadne ,hovor) sa na Ucely stanovenia ceny konkrétnej sluzby
rozumie Cisto hlasové volanie, ktorého sucastou nie je prenos snimky, video sekvencie, on line zaberu
volaného a/alebo volajuceho ucastnika alebo ina vysSia uroven sluzieb oproti beznému Cistému hlasovému
volaniu. Sucastou tejto osobitnej dohody o cenach nie su ceny za osobitné druhy volani, ktoré oproti
beznému gisto hlasovému volaniu (za Cisto hlasové volanie (v prilohe tiez ,hlasové volanie®) sa povazuje
volanie, ako sa €o do rozsahu sluzby toto poskytuje resp. poskytovalo prostrednictvom technolégie GSM
v mobilnej telefonne;j sieti spolo€nosti Orange) v sebe zahriuju aj inu zloZku, ktora podstatne zvySuje rozsah
alebo kvalitu volania (napriklad video hovor alebo iné obdobné sluzby). Ceny tychto osobitnych druhov
volani, pokial ich spolo¢nost Orange poskytuje, nie su predmetom tejto Zmluvy a su uvedené v plathom
cenniku sluzieb spolo¢nosti Orange.

VSetky ceny v tejto Prilohe su uvedené v EUR bez DPH, pokial vyslovne nie je uvedené inak. Pod pojmom
.pouzivatel* sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje sluzba.

Silna prevadzka — od 8:00h do 18:00h, Slaba prevadzka — od 18:00h do 8:00h, vikend, sviatok.
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