Poistovina

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY POISTENIA DOMACNOSTI

A ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU PRE KLIENTOV SLOVENSKEJ POSTY

VPPOB-P/0322

platné od 01.03.2022

) CAST I
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Pre poistenie vydavkov ako skupinové suborové poistenie (dalej aj ako ,poistenie®), ktoré dojednava
Union poistoviia, a. s. so sidlom na Karadzi¢ovej 10, 813 60 Bratislava zapisana v OR OS Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka &.383/B, ICO: 31322 051 (dalej len ,poistovatel”), platia prisluéné ustanovenia
Poistnej zmluvy, tychto VSeobecnych poistnych podmienok poistenia domacnosti a zodpovednosti za
Skodu pre klientov Slovenskej posSty VPPOB-P/0322 (dalej len ,VPPOB-P*), Osobitnych dojednani o
asistenCnej sluzbe ODAS-P/0322 k VPPOB-P, Obdianskeho zakonnika v plathom zneni, a to v tomto
vymenovanom poradi.

10.

11.

12.

Clanok 2
Vyklad pojmov
Atmosférické zrazky — jav, pri ktorom zrazky (dazdové, snehové alebo vzniknuté z topiaceho sa
snehu, ladu alebo namrazy) pred ich dopadom na zemsky povrch vniknu cez strechu, obvodové steny
alebo iné stavebné sucasti do miesta poistenia.

. Bezpe€nostna cylindricka vlozka — vymenitelna Cast skrine zamku meniaca jednoduchy zamok na

bezpeCnostny.

Bezpecénostné dvere — plné dvere s viacbodovym uzamykacim systémom (s uzamykanim min.
do troch stran), ktoré su zabezpecené voci vysadeniu (bud osadenim v zarubni alebo mechanickymi
zabranami) s platnym certifikatom triedy odolnosti v zmysle normy STN ENV 1627. Musia obsahovat
bezpeCnostny zamok a Stit min. rovnakej triedy odolnosti ako samotné dvere.

Bezpeénostny stit (kovanie) — Stit chraniaci bezpecnostnu cylindricki vlozku zamku pred jej
rozlomenim alebo vytrhnutim. Vonkajsi Stit nembéze byt zvonkajSej strany demontovatelny
(pripevneny skrutkami). Bezpecnostna cylindricka vliozka zamku neméze vyCnievat zo $titu o viac ako
3 mm.

Bezpeénostny zamok — mechanicky (zadlabovaci) zamok s bezpec€nostnou cylindrickou viozkou
alebo iny typ zamku (elektromechanicky, magneticky a pod.) s platnym certifikatom triedy odolnosti
v zmysle normy STN ENV 1627.

Bezné dvere — dvere pevnej konstrukcie (drevo, kov, plast a pod.) s hrubkou min. 40 mm, ktoré
vypinaju cely vstupny otvor do nehnutelnosti.

Blizka osoba — pribuzny v priamom rade, surodenec a manzel; iné osoby pokladame za osoby blizke,
ak by ujmu, ktoru utrpela jedna z nich, druha dévodne pocitovala ako vlastnu.

Cennosti — ceniny (znamky, stravné listky, kolky a pod.), cenné papiere, vkladné a Sekové knizky,
platobné karty a iné podobné predmety, drahé kovy, drahokamy, polodrahokamy, perly a vyrobky z
nich vyrobené; bizutéria, naramkové a vreckové hodinky, okuliare a pera s predajnou cenou vyssou
ako 150,00 €.

Cista finanéna skoda — ina preukazatelna finanéna $koda poskodeného, vyjadritelna v peniazoch,
ktora nevznikla v suvislosti so $kodou na zdravi a/alebo na veci.

Dodatok k Zmluve o poskytnuti Bonusového programu (Postova karta) — Dodatok k Zmluve
0 poskytnuti Bonusového programu (PoStova karta), v ktorom poisteny prejavi volu byt poisteny
a v ktorom vyhlasi, Ze spifia podmienky poistenia podla tychto VPPOB-P.

Domace zvierata — zvierata chované pre poteSenie: pes, macka, hlodavce, plazy, okrasné a spevavé
vtactvo, akvariové ryby.

Domacnost’ — subor hnutelného majetku, ktory slizi k uspokojovaniu potrieb ¢lenov domacnosti.
Hnutelny majetok musi byt vo vlastnictve poisteného alebo ostatnych ¢lenov domacnosti alebo ho
pouziva na zaklade pisomnej zmluvy v obCianskom Zivote.
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Hospodarske zvierata — hydina, kraliky, oSipané, kozy, ovce, hovadzi dobytok a vcely chované za
ucelom ziskania produktov zivo&isneho pévodu pre vliastnu potrebu (nie na podnikatel'ské ucely).
Implézia — nahle vyrovnanie tlaku smerom dovnutra priestoru, ktory bol predtym uzavrety.

Indukcia — jav, pri ktorom dochadza v désledku zmeny magnetického indukéného toku k vzniku

elektrického napatia.

Iné vozidla — trojkolky, Stvorkolky, snezné skutre, vodné skutre, motorové voziky pre telesne

postihnuté osoby, motorové ruéné voziky, samohybna kosacka a malotraktory, ktoré nepodliehaju

evidencii vozidiel (bez ECV).

Kradez —pripad, ak si pachatefl prisvoji poistenu vec nasledujicim spésobom:

a) do miesta poistenia vnikne tak, ze jeho zabezpecenie prekona nastrojmi, ktoré nie su uréené na
jeho riadne otvaranie,

b) do miesta poistenia sa dostane nasilim inak ako dvermi,

¢) v mieste poistenia sa skryje a po jeho uzamknuti sa zmocni poistenej veci. Tento postup pachatela
vSak musi byt preukazany v naslednom trestnom konani,

d) do miesta poistenia sa dostane pomocou originalneho kluc¢a, legalne zhotoveného duplikatu,
vstupného kodu, vstupnej karty a pod., ktorych sa zmocnil kradeZou alebo lupezou,

e) do trezoru, ktorého obsah je poisteny, sa dostal s pouzitim nasilia, nastrojmi, ktoré nie su urCené
na jeho otvaranie alebo pomocou originalneho klu¢a, ktorého sa zmocnil kradezou alebo lupezou,
pricom do miesta poistenia, kde sa trezor nachadza, sa dostal sp6sobom uvedenym vyssie.

Za kradez tiez povazujeme pripad, kedy pachatel s umyslom odcudzit poistenu vec alebo prekonat

prekazku poskodil poistenu vec (vnutorny vandalizmus).

Krupobitie — jav, pri ktorom kusky fadu (bez ohladu na ich velkost alebo hmotnost) vznikajuce v

atmosfére dopadaju na poistenu vec, v désledku ¢oho prichadza k jej poskodeniu alebo zni¢eniu.

Lapez — pripad, ak si pachatefl prisvoji poistenu vec, priCom:

a) pouzije nasilie alebo hrozbu bezprostredného nasilia voc&i poistenému alebo &lenom jeho
domacnosti. Pouzitie omamného, uspavajuceho, €i iného paralyzujuceho prostriedku sa povazuje
za pouzitie nasilia, iba ak je jeho pouzitie pachatefom preukazané v trestnom konani,

b) vyuzije fyzicki alebo psychicku tiesen poisteného alebo ¢lena jeho domacnosti, ktora bola
spbsobena urazom pocas alebo bezprostredne pred Iupezou.

Nadrz — uzavrety alebo s¢asti otvoreny priestor s obsahom minimalne 50 litrov (zasobniky vody alebo

plynu, vane, akvaria, bazény) uréeny pre kvapaliny alebo plyny.

Nadzvukova vina — tlakova vina vyvolana preletom lietadla, ktoré prekrocilo rychlost zvuku.

Naklady na poistenie — naklady na poistenie, ktoré je poisteny povinny platit poistnikovi vo vyske

a v lehotach stanovenych poistnikom (mesacne vopred), a ktoré sa povazuju za uhradené driom

pripisania ich Uhrady na ucet poistnika.

Naraz vozidla — zraZka (naraz) cestného vozidla, kolajového vozidla alebo samohybného pracovného

stroja do poistenej veci. Za naraz vozidla sa povazuje aj naraz nakladu vozidla alebo vymrstenie

predmetu, ktoré bolo zapri¢inené narazom vozidla.

Nedbanlivost’ — konanie alebo opomenutie konania, o ktorom osoba vedela, Zze nim mbze spdsobit

Skodu, ale bez primeranych dévodov sa spoliehala, Ze $koda nenastane. Za nedbanlivost' sa povazuje

aj také konanie alebo opomenutie konania, o ktorom osoba nevedela, Zze nim modze spdsobit Skodu,

hoci o tom vzhladom na okolnosti a na svoje osobné pomery vediet mohla a mala. Nedbanlivostou
sa rozumie aj poverenie nepoucenej osoby obsluhou poistenej veci.

Neobyvana stavba — stavba neobyvana alebo nevyuzivana na svoj ucel viac ako 365 dni.

Nepriamy uder blesku — prepatie v désledku uderu blesku, ktoré vznika mimo miesta poistenia a Siri

sa do miesta poistenia. Za skody spbdsobené nepriamym Uderom blesku povazujeme len Skody

vzniknuté elektromagnetickymi ucinkami blesku.

Pad lietadiel — zahriiuje pad, zratenie alebo naraz akéhokolvek lietadla v SirSom vyzname (1. j. vratane

helikoptér, balénov, klzakov, dronov a pod.), jeho Casti alebo nakladu.

Pad stromov, stoziarov a inych predmetov — pohyb predmetu, ktory nie je su€astou poistenej veci,

ak ma tento pohyb znaky volného padu spésobeného zemskou gravitaciou.

Za 8kodu spdsobenu padom stromov, stozZiarov a inych predmetov sa povaZuje Skoda spdsobena:

a) priamo padom stromov, stoziarov a inych predmetov,

b) v priamej suvislosti s tym, ze pad stromov, stoziarov a inych predmetov poskodil dovtedy funk&né
a bezchybné stavebné sucasti stavby miesta poistenia.
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Poddolovanie — ludska &innost spogivajica v hibeni podzemnych §télni, $4cht, tunelov a podobnych

podzemnych stavieb.

Poisteny — je fyzicka, na ktorej majetok alebo na ktorej zodpovednost za Skodu sa poistenie vztahuje.

Je to osoba, ktora podpisala Dodatok k Zmluve o poskytnuti Bonusového programu (Postova karta),

a na ktoru sa poistenie podla poistnej zmluvy a tychto VPPOB-P vztahuje.

Poistna zmluva — Poistna zmluva €. RZ202202 uzavretd medzi poistovatefom a poistnikom.

Poistné obdobie — je obdobie, za ktoré sa platia naklady na poistenie. Poistnym obdobim je kalendarny

mesiac, ak nie je dalej pre osobitné pripady uvedené inak. Prvé poistné obdobie za¢ina dfiom zaciatku

poistenia a konCi poslednym dfiom kalendarneho mesiaca, v ktorom doSlo k zacliatku poistenia.

Posledné poistné obdobie za€ina prvym drfiom kalendarneho mesiaca, v ktorom nastala skutocnost,

ktora je dbvodom na zanik poistenia a konc¢i driom, v ktorom nastal zanik poistenia.

Poistnik — Slovenskéa posta, a.s., Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, ICO: 36 631 124.

Poistny rok — dvanast' za sebou iducich poistnych obdobi, vratané tych kedy je poistenie v preruseni

(podra ¢l. 2 ods. 43 tychto VPPOB-P). Zaciatok prvého poistného roka je zhodny so zacCiatkom prvého

poistného obdobia a zaciatok nasledujucich poistnych rokov je zhodny s dfiom , ktory sa v dni

a mesiaci zhoduje s diiom a mesiacom prvého poistného obdobia.

Poskodenie veci — zmena stavu veci, ktoru objektivnhe je mozné odstranit opravou alebo

rekonstrukciou alebo taka zmena stavu veci, ktoru objektivne opravou alebo rekonstrukciou nie je

mozné odstranit, avSak vec je mozné dalej pouzivat na pévodny ucel.

PoSkodenie zamkov — umyselné konanie veduce k poskodeniu alebo zni€eniu vlozky zamku

vchodovych dveri alebo bezpeénostného Stitu, zalomenie kfti¢a v zamku alebo stratu aspon jedného

klfuca zo sady.

Poskodeny — osoba odliSna od poisteného alebo poistnika, ktorej v dosledku poistnej udalosti

vznikne pravo na poistné plnenie.

Povoden — zaplavenie uzemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z brehov vodnych tokov alebo

vodnych nadrzi (napr. udolnych priehrad a rybnikov) alebo ktora tieto brehy alebo hradze pretrhla

alebo zaplavenie uzemia vodou v désledku zmensenia prietoku koryta vodného toku.

Za 8kodu spbdsobenu povodriou sa povaZuje Skoda spdsobena:

a) priamo povodnou,

b) predmetmi, ktoré unasala voda poc€as povodne.

Poziar — oheri v podobe plamena, ktory vznikol mimo zdroja na to ur€eného alebo ktory tento zdroj

nekontrolovatelnym spésobom opustil a rozSiruje sa vlastnou silou alebo bol pachatelom umyselne

zalozeny a/alebo rozsireny.

Za Skodu spdsobenu poziarom sa povazuju aj jeho sprievodné javy v podobe tepla a splodin horenia

vznikajucich pri poZiari, pdsobenie hasiacej latky pouZitej pri haseni poziaru alebo strhnutie stavby pri

jeho likvidacii. Skoda spdsobena poziarom zahffia aj naklady na znovunaplnenie hasiaceho pristroja.

Predmety historickej a kultirnej hodnoty — predmety majlice vztah k historickym a kultirnym

udalostiam alebo osobnostiam.

Prekonanie prekazky — prekonanie pozadovaného prvku zabezpecenia miesta poistenia.

Prepitie, podpétie — zmena menovitého napatia o viac ako 30% jeho nominalnej hodnoty v dosledku

napr. kolisania elektrickej siete alebo atmosférickymi vplyvmi.

Prerusenie poistenia — poistenie sa prerusi, ak poisteny poistnikovi neuhradi iné ako prvé naklady

na poistenie v lehotach stanovenych poistnikom. Po€as prerusenia poistenia nevznika povinnost

poistenému platit naklady na poistenie a pravo na plnenie z udalosti, ktoré nastali poCas prerusenia

poistenia. Zaciatok prerusenia poistenia je prvy den kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci,

v ktorom poisteny neuhradil naklady na poistenie a trva az do konca daného kalendarneho mesiaca.

Ak poisteny poc€as doby prerusenia poistenia na poistenie uhradi v celej vySke naklady na poistenie,

prerudenie poistenia sa ukoncéuje od prvého diia nasledujuceho kalendarneho mesiaca. PreruSenie

poistenia mdze poisteny poCas ftrvania poistenia vyuzit aj opakovane, nie vSak opakovane

bezprostredne za sebou.

Priamy uder blesku — priamy uder blesku do predmetu poistenia alebo do stavby, v ktorej sa

nachadzaju poistené veci.

Za Skodu spdsobenu priamym uderom blesku sa povazuje len Skoda vzniknuta:

a) tepelnymi a mechanickymi u€inkami blesku, ktoré sp&sobili poznatelné poSkodenie alebo zni¢enie
predmetu poistenia alebo zariadenia ochrany pred bleskom,

b) elektromagnetickymi u¢inkami blesku, ak su€asne vznikla Skoda podla pism. a).
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Primerané naklady — cena opravy veci alebo jej Casti, ktora je v Case a v mieste poistnej udalosti
obvykla.

Prislusenstvo bytu — vedlajSie miestnosti a priestory uréené na to, aby sa s bytom uzivali (napr.
pivnica, komora, sklad mimo bytu).

Rekreacna stavba — stavba, ktora je obyvana menej ako 183 dni v roku, ale zaroven nie je neobyvana
dihSie ako 365 dni.

Rozbitie skla — rozbitie alebo prasknutie skla akoukolvek nahodnou udalostou (jeho roztrieStenie,
popraskanie alebo iné poSkodenie) tak, Ze je nutna jeho vymena z dévodu hroziaceho vzniku $kody
na zdravi alebo majetku.

Poistenim su kryté Skody na:

a) dverach nabytku,

b) zrkadlach ako sugastiach nabytku,

¢) akvariu s objemom 50 litrov a viac.

Sadanie poédy — klesanie zemského povrchu smerom do stredu zeme v dbsledku pdsobenia
prirodnych sil alebo fudskej ¢innosti.

Skolaudovana stavba — zastreSena stavba pevne spojena so zemou, ktora bola postavena v sulade
s projektovou dokumentaciou a podfa platnych noriem, a na ktord bolo vydané kolaudacné
rozhodnutie (ak sa kolaudaéné rozhodnutie nevyzaduje, tak boli na nej ukonCené stavebné prace).
Skrat — kratkodobé, avsak prudké zvySenie hodnoty elektrického pridu.

Spolocné €asti domu — Casti domu nevyhnutné na jeho podstatu a bezpe&nost, uréené na spolo¢né
uzivanie, najma zaklady domu, strechy, chodby, obvodové mdury, priecelia, vchody, schodistia,
spolo¢né terasy, podkrovia, povaly, vodorovné nosné a izolaCné konsStrukcie a zvislé nosné
konstrukcie.

Spolo¢né zariadenia domu — zariadenia urCené na spolo¢né uzivanie a sluziace vyluéne tomuto
domu. Su to najma vytahy, pracovne a kotolne vratane technologického zariadenia, suSiarne,
kocCikarne, spolo¢né televizne antény, bleskozvody, kominy, vodovodné, teplonosné, kanalizacné,
elektrické, telefénne a plynové pripojky.

Starozitnosti — predmety umelecko-vytvarného, umelecko-remeselného a umelecko-priemyselného
charakteru, ktoré maju historickii hodnotu (nesu osobitnu pec€at’ doby alebo autora); za starozitnosti
sa povazuju aj predmety technického charakteru, ktoré vo svojej dobe znamenali pokrok, ale vyvojom
uz boli prekonané.

Stavba vo vystavbe — stavba, na ktoru eSte nebolo vydané kolauda¢né rozhodnutie (alebo na nej
prebiehaju stavebné prace).

Stavebné sucasti — Casti stavieb, ktoré su k nim pevne pripojené alebo v nich zabudované, napr.:
omietky, malovky, natery, tapety, obklady stien, okna vratane vonkajSich a vnutornych zaluzii, dvere
a zarubne, dlazby, podlahoveé krytiny vratane plavajucich podlah, sanitarne vybavenie WC a kupelni,
vstavané skrine, kuchynska linka vratane sklenenych vyplni, zabudovanych svietidiel a zabudovanych
spotrebiCov vyrobcom urcenych na zabudovanie, rozvody vody, elektriny, plynu a inych médii vratane
tomu prisluchajucich meracich zariadeni, tepelné Cerpadla, kotle, mechanické a elektrické
zabezpeclovacie zariadenie, sprinklerové alebo iné automatické zariadenie poziarnej ochrany,
bleskozvod, solarne panely, alarm, kamerovy systém, markizy, pergoly, anténne, satelitné
a klimatizacné zariadenia umiestnené na vonkajsej strane rodinného domu.

Stavebné upravy — stavebné prace alebo stavebné sucasti, ktoré na vlastné naklady v prenajatej
stavbe realizoval najomca so suhlasom vlastnika.

Stavebny material — nezabudovany material alebo stavebné vyrobky slUziace na vystavbu, udrzbu
alebo rekonstrukciu stavby. Za stavebny material sa povazuju napr. tvarnice, tehly, cement, vapno
alebo material, ktory sa po zabudovani stava stavebnou sucastou (napr. dvere, zarubne, okna,
obklady).

Skoda (v poisteni majetku) — poskodenie, zniéenie alebo strata poisteného majetku.

Sportové potreby — akékolvek $portové potreby, naradie, nadinie sliZiace na vykonavanie
Sportovych aktivit (ako napr. bicykle, elektrobicykle, kolobezky, elektrokolobezky, lyze), ktoré su vo
vlastnictve poisteného.

Technicka hodnota poistenej veci — vychodiskova hodnota poisteného majetku znizena o hodnotu
opotrebenia.

Terorizmus — pouzitie sily, nasilia alebo hrozby osobou alebo skupinou oséb, konajucou samostatne
alebo v zaujme alebo v spolupraci s organizaciou, vladou alebo z politickych, nabozenskych,
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ideologickych alebo etnickych cielov a dévodov so zamerom ovplyvnit tymto Cinom urcitu viadu

alalebo vystavit’ verejnost alebo ktorukolvek ¢ast obyvatelstva strachu. Za terorizmus sa pre potreby

poistenia povazuju aj ¢iny podniknuté na jeho kontrolu, prevenciu alebo potladenie.

Tiaz snehu alebo namrazy — destruktivne pdsobenie tiaze snehu, namrazy alebo ladovej vrstvy v

dosledku ich nadmernej hmotnosti na strechu, nosné alebo iné konstrukcie stavieb alebo na hnutelné

veci umiestnené na volnom priestranstve. Pre stavby sa za nadmerni hmotnost snehu, namrazy

alebo ladovej vrstvy povazuje zatazenie stavebnej konStrukcie presahujice platnou normou

stanovené hodnoty v ¢ase jej kolaudacie.

Za Skodu spdsobenu tiazou snehu a namrazy sa povazuje Skoda spdsobena:

a) priamym pésobenim tiaze snehu, namrazy alebo ladovej vrstvy,

b) v priamej suvislosti s tym, Ze tiaZ snehu, ndmrazy alebo ladovej vrstvy poSkodila dovtedy funkéné
a bezchybné stavebné sucasti stavby.

Trvalo obyvana stavba — stavba, v ktorej ma nejaka osoba trvaly pobyt alebo je obyvana aspori 183

dni v roku. Obdobie neobyvanosti nesmie pritom trvat dlhsie ako 60 za sebou nasledujucich dni.

Umelecké predmety — obrazy, iné vytvarné diela, dekora¢né a uzitkové predmety zo znackového

skla alebo porcelanu, tapisérie, gobeliny alebo iné predmety, ktorych hodnota nie je dana len

vyrobnymi nakladmi, ale maju aj umeleckud hodnotu, resp. maju charakter unikatu.

Uzamknuté dvere — dvere, ktorych zamok je zamknuty na maximalny mozny pocet zapadov. Pokial

su dvere otvoritelné len z vnatornej strany (t. j. nie su vybavené zamkom), musia byt z vnatornej strany

zabezpecené zavorou alebo zarazkami min. do dvoch stran.

Umyselné konanie — konanie alebo opomenutie konania, ktorym osoba vedome porusi platné pravne

a iné predpisy alebo povinnosti vyplyvajuce z tychto podmienok alebo z poistnej zmluvy alebo kona

v rozpore s technickou, projektovou &i inou dokumentaciou. Umyselnym konanim pre ugely tychto

podmienok rozumieme aj konanie pod vplyvom alkoholu alebo navykovej latky.

Uzivanie veci — stav, ked osoba ma hnutelnu alebo nehnutelni vec opravnene vo svojej moci (nie

vSak pravo uzivania priestoru v nehnutelnej veci) a je opravnena vyuzivat jej uzitkové vliastnosti.

Vandalizmus — umyselné konanie veduce k poSkodeniu alebo zniCeniu poistenej veci (vratane

sprejerstva) inou osobou ako vami, poistenym, ¢lenom jeho domacnosti alebo inou osobou, ktora

konala na pokyn alebo so suhlasom niektorej z vymenovanych osdb. Poskodenie alebo zni€enie

poistenej veci musi byt bezprostredne po jej zisteni nahlasené organom innym v trestnom konani,

udalost musi byt v trestnom konani vySetrovana a musi byt vydané uznesenie o zacati trestného

stihania. Nerozhoduje pritom, ¢i bol pachatel zisteny, alebo &i bolo vznesené obvinenie.

Vichrica — prudenie vzduchu, ktorého rychlost dosahuje v mieste poistenia aspon 50 km/h (resp. 13,9

m/s) — ,prudky vietor* podla Beaufortovej stupnice. Pokial nie je mozné preukazat na mieste poistenia

vyskyt vichrice, poskytne poistovatel poistné plnenie len v pripade, ak poisteny preukaze, Ze v okoli

miesta poistenia prudenie vzduchu spdsobilo Skody aj na inych, rovnako odolnych stavbach.

Za Skody spOsobené vichricou sa povazuju Skody spbsobené:

a) priamo vichricou,

b) tym, Ze vichrica vrhla Casti stavieb, stromov alebo inych predmetov na poistenu vec,

C) v priamej suvislosti s tym, ze vichrica poskodila dovtedy funkéné a bezchybné Casti stavieb.

Vodovodné skody — Skody vzniknuté unikom vody, kvapaliny alebo pary mimo svoj obvykly priestor

z vodovodného zariadenia.

Za vodovodnu Skodu sa povaZzuje len Skoda spbsobena priamo pdsobenim vody, inej kvapaliny alebo

pary vytekajucej z poSkodeného vodovodného zariadenia.

Vodovodné zariadenie — je:

a) privadzacie alebo odvadzajuce potrubie vodovodného alebo kanalizacného systému, vratane
armatur alebo iného s nim prepojeného zariadenia,

b) vykurovaci, klimatizacny alebo solarny systém, vratane armatir alebo iného s nim prepojeného
zariadenia,

¢) zvody urCené na odvod atmosférickych zrazok, vratane armatur alebo iného s nimi prepojeného
zariadenia,

d) sprinklerové alebo iné automatické zariadenie poziarnej ochrany,

€) nadrze, ktoré nie su suc€astou zariadeni uvedenych v pism. a) az d) tohto ods. s objemom min. 50
litrov.
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Vol'ne zijuce zivo€ichy — Skoda, ktoru spdsobia akékolvek volne Zijuce zivocichy (napr. hlodavce,
hmyz, volne Zijuce vtactvo) svojou destruktivnou &innostou na poistenom hnutelnom majetku
(domacnost).

Vybuch — nahly niCivy prejav tlakovej sily spocivajuci v rozpinavosti plynov alebo par (velmi rychla
chemicka reakcia nestabilnej sustavy). Za vybuch tlakovej nadoby so stlaenym plynom alebo parou
(kotol, potrubie a pod.) sa povazuje nahle roztrhnutie jej stien v takom rozsahu, Ze doslo k nahlemu
vyrovnaniu tlaku medzi vnatornou Castou nadoby a vonkajSim prostredim. Za tlakovl nadobu sa
povazuje ucelena funkéna jednotka so stlatenym plynom alebo parou s uzavretym priestorom s
najvyssim pripustnym tlakom aspori 0,5 bar.

Vybuch sopky — uvolnenie tlaku spdsobené poruSenim zemskej vrstvy spojené s chrlenim a
vylievanim lavy, uvolfiovanim popola alebo inych materialov alebo plynov.

Vychodiskova hodnota poistenej veci — hodnota poisteného majetku, za ktoru by bolo mozné
rovnaku vec v danom ¢ase nadobudnut ako novu, pri¢om ¢€as, ku ktorému sa tato hodnota urcuje, je
uvedeny v jednotlivych ustanoveniach tychto podmienkach.

Vystavba — proces, v ramci ktorého sa zhotovuje stavba.

Zadymenie — pbsobenie dymu, ktory nahle unikol z vykurovacich, varnych, suSiarenskych alebo
spalovacich zariadeni na alebo do poistenej veci.

Zaplava — vytvorenie suvislej vodnej plochy s vySkou hladiny aspon 2 cm, ktora zaplavi pozemok na
mieste poistenia, kde bude urCity Cas stat alebo prudit, pritom nezalezi odkial voda prisla (napr. dazde,
topenie snehu, zvysena hladina spodnej vody, spatné vystipenie z kanalizacie).

Za Skodu spdsobenu zaplavou sa povazuje Skoda spdsobena:

a) priamo zaplavou,

b) predmetmi, ktoré unasala voda pocCas zaplavy.

Zbierky — predmety toho istého druhu v oblasti prirody, fudskej ¢innosti, vacsinou Specializované
podla urcitych kritérii ako typ, spracovanie, téma, ¢asovy, miestny a autorsky povod a pod., ktoré su
zamerne a sustavne sustredované a uchovavané, prip. spracovavané. Za zbierku sa povazuju
minimalne tri predmety jedného druhu.

Zemetrasenie — otrasy zemského povrchu vyvolané pohybmi zemskej kory.

Zmluva o poskytnuti Bonusového programu (Postova karta) — Zmluva o vydani Karty a poskytnuti
Platobnej funkcionality PoStovej karty (Zmluva o vydavani elektronickych pefiazi)/Zmluva o poskytnuti
Bonusového programu (Postova karta) alebo ina zmluva uzavreta medzi poistenym a poistnikom, na
zaklade ktorej su poskytované vybrané sluzby k produktu s obchodnym nazvom ,PoStova karta®“.
Znedistenie zivotného prostredia — znecistenie vod, pody, ovzdusia, hornin, flory, fauny, pédsobenim
vypustenych, unikajucich, rozptylenych alebo uvolnenych pevnych, kvapalnych, plynnych alebo
tepelnych drazdivych latok, ako su napr. dym, para, sadze, kyseliny, alkalické kovy, chemikalie a iné
znecistujuce latky, ako aj vSetky druhy odpadového materialu.

Znicenie veci — zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné dalej pouzivat na pévodny ucel a pévodny
ucel veci nie je mozné prinavratit. Za zni¢enu sa povaZzuje aj vec, u ktorej by naklady na opravu alebo
rekon$trukciu presiahli technicki hodnotu veci v ase bezprostredne pred vznikom Skody.

Zosuv alebo zrutenie lavin — jav, pri ktorom sa masa snehu alebo ladu na prirodnom svahu
samovolne uvedie do pohybu a nasledne sa ruti do udolia.

Zosuv pody, zratenie skal alebo zemin — zosuv pddy, zrutenie skal alebo zemin vzniknuté
pdsobenim gravitacie a vyvolané porusenim dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svah zemského povrchu
dospel vyvojom; nie vSak Skody vzniknuté sadanim pody.

Clanok 3
Zaciatok a zanik jednotlivého poistenia

. Poisteny pristupuje k poisteniu okamihom podpisania Dodatku k Zmluve o poskytnuti Bonusového

programu (Postova karta).

Podmienkou poistenia je:

a) trvaly pobyt na Uzemi Slovenskej republiky v ¢ase podpisania Dodatku k Zmluve o poskytnuti
Bonusového programu (Postova karta),

b) uhradenie nakladov na poistenie v pinej vySke a v€as na ucet poistnika.

Zadiatok poistenia pre kazdého jednotlivého poisteného zacina nultou hodinou prvého dna

kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci kedy poisteny prvykrat uhradil naklady na poistenie
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poistnikovi vo vySke a v lehotach stanovenych poistnikom, pri¢om tie sa povaZuju za uhradené driom

pripisania ich Uhrady na ucet poistnika.

. Kazdy poisteny méze mat su€asne dojednané iba jedno poistenie v zmysle tychto VPPOB-P.

. Jednotlivé poistenia zanikaju:

a) zanikom Zmluvy o poskytnuti Bonusového programu (Postova karta) medzi poistnikom
a poistenym
Poistenie zanika poslednym diom platnosti Zmluvy o poskytnuti Bonusového programu (PoStova
karta),

b) odstupenim poistnika od Dodatku k Zmluve o poskytnuti Bonusového programu (Postova karta)
Poistnik mbze odstupit od poistenia v lehote dvoch mesiacov od podpisania Dodatku k Zmluve
o poskytnuti Bonusového programu (Postova karta),

¢) pisomnou ziadostou poisteného o zrusenie poistenia
Poistenie zanikne poslednym diom kalendarneho mesiaca nasledujucom po mesiaci, v ktorom
ddjde k podaniu pisomnej Ziadosti o zruSenie poistenia zo strany poisteného poistnikovi. Ak vSak
poisteny poZiada poistnika o zruSenie poistenia do 30 dni od pristupenia k poisteniu poistenie
zanika od pociatku,

d) nezaplatenim nakladov na poistenie alebo jeho Casti
Poistenie zanikne pre neplatenie, ak poisteny neuhradi naklady na poistenie v mesiaci prerusenia
poistenia. Posledny deh poistenia je v tomto pripade posledny deri kalendarneho mesiaca kedy je
poistenie v preruseni,

e) odstupenim od poistenia zo strany poistovatela
Poistovatel méze od poistenia odstupit pri vedomom poruseni povinnosti uvedenych v ¢l. 4 ods. 1
pism. a) tychto VPPOB-P, ak by pri pravdivom a Uplnom zodpovedani otazok poistnd zmluvu
neuzavrel. Toto pravo mdze poistovatel uplatnit do troch mesiacov odo dria, ked taku skutonost
zistil, inak pravo zanikne. Poistenie zanika od pociatku,

f) odmietnutim plnenia zo strany poistovatela
Ak sa poistovatel dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pri€inou je skuto¢nost, ktoru pre vedomé
poruSenie povinnosti uvedenych v €l. 4 ods. 1 pism. a) tychto VPPOB-P nemohol zistit' pri
dojednavani poistenia, a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatna, je opravneny pinenie
odmietnut. Poistenie zanika dfiom doru€enia rozhodnutia o odmietnuti pinenia poistenému,

g) zmenou trvalého bydliska poisteného mimo uzemia Slovenskej republiky
Poistenie zanika poslednym dfiom, kedy mal poisteny trvaly pobyt na Uzemi Slovenskej republiky,

h) smrtou poisteného
Poistenie zanika dfiom umrtia poisteného alebo driom, kedy bol poisteny vyhlaseny za mftveho,

i) zanikom poistnej zmluvy
Poistenie zanika poslednym dnhom platnosti poistnej zmluvy.

a to vzdy na zaklade tej pravnej skutoCnosti, ktora spdsobuje zanik poistenia ako prva v poradi.

. Pravo podla ods. 4 pism. e) a f) tohto ¢lanku, méze poistovatel uplatnit’ vylu¢ne ohladom poistenia

individualne ur¢eného poisteného, pri ktorom boli splnené podmienky na uplatnenie tohto prava.

. 'V pripade zaniku poistenia podla ods. 4 pism. c¢) druhej vety a e) tohto ¢lanku sa dané poistenie

zruSuje od pociatku a poistovatel vrati poistnikovi zaplatené bezné poistné za dané poistenie, znizené

o naklady, ktoré poistovatelovi vznikli v suvislosti so vznikom a spravou poistenia.

Clanok 4

Povinnosti poisteného

. Pri uzavreti Dodatku k zmluve o poskytnuti Bonusového programu (Postova karta) je poisteny

povinny:

a) odpovedat’ Uplne a pravdivo na vSetky pisomné otazky poistovatela tykajuce sa dojednaného
poistenia, za ktoré sa povazuju vyhlasenia poisteného na Dodatku k Zmluve o poskytnuti
Bonusového programu (Postova karta).

. Poé€as trvania poistenia je poisteny povinny:

a) platit poistnikovi mesacne vopred naklady na poistenie,

b) dbat, aby poistna udalost nenastala, neporuSovat povinnosti smerujuce k vzniku, odvrateniu alebo
obmedzeniu nebezpecfenstva alebo k dodrziavaniu ktorych sa zaviazal v poistnej zmluve. Poisteny
je povinny upozornit na dodrziavanie tychto povinnosti tretie osoby, ktorym poisteny majetok zveril,
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¢) udrziavat' poistené veci v dobrom technickom stave, dodrzZiavat pokyny pre prevadzku a udrzbu
veci danu vyrobcom, vykonavat kontroly a revizie. Kazda vec musi spifiat technické predpisy alebo
iné normy platné pre jej uzivanie v mieste poistenia a poisteny je povinny pouzivat poistené veci
iba na ucely stanovené vyrobcom,

d) pisomne oznamit poistovatelovi bez zbyto€ného odkladu kazdu skutoCnost, ktora ma vplyv na
zvySenie poisteného rizika, ku ktorému doslo po uzavreti zmluvy, najma vSetky zmeny na poistene;j
veci, ktoré znamenaju zmenu jej charakteru, uc€elu vyuzivania alebo zmeny v udajoch, ktoré boli
podkladom pre uzavretie poistnej zmluvy,

e) v pripade kradeze, lupeZe alebo straty originalnych kfu€ov alebo ich legalnych duplikatov od miesta
poistenia zabezpecit ich okamzitu vymenu, v pripade ich kradeze alebo lupeze tiez okamzite
nahlasit tuto udalost organom €innym v trestnom konani.

. Ak vznikne Skoda, je poisteny povinny:

a) urobit’ vSetky potrebné opatrenia, aby vzniknuta Skoda bola ¢o najmensSia,

b) pisomne ju oznamit poistovatelovi bez zbyto&ného odkladu, najneskér do 15 dni po jej zisteni,

c) spolupracovat s poistovatefom pri zistovani priin a rozsahu Skodovej udalosti a v pripade
Skodovej udalosti z poistenia zodpovednosti aj splnomocnit poistovatela na jej prerokovanie s
poskodenym,

d) odpovedat uplne a pravdivo na vSetky pisomné otazky poistovatela tykajuce sa vzniku, pri€iny a
priebehu Skodovej udalosti, a dovolit poistovatelovi alebo nim poverenym osobam vykonat
vySetrovania potrebné na zistenie okolnosti rozhodujucich pre jeho povinnost poskytnut poistné
plnenie,

e) predlozit poistovatelovi alebo poistovatelom poverenym osobam pozadované pisomnosti a
doklady nevyhnutné pre likvidaciu poistnej udalosti,

f) zdrzat sa opravy poSkodeného majetku alebo odstrafiovania zvySkov zniCeného majetku, pokial' s
tym poistovatel neprejavi suhlas. Ak poistovatel neprejavi suhlas do jedného tyzdha od Ziadosti
poisteného k zacatiu opravy alebo k odstrafiovaniu zvyskov, tato povinnost zanika. To neplati, ak
je potrebné zacat s opravou majetku alebo s odstrafiovanim jeho zvySkov skor z dévodu
bezpelnosti, ochrany zdravia alebo Zivotného prostredia alebo z iného zavazného dovodu; v
takomto pripade je poisteny povinny vyhotovit fotodokumentaciu. Dalej je poisteny povinny
uschovat poskodené alebo zni¢ené veci alebo ich sucasti, pokial poistovatel alebo nim poverené
osoby nevykonaju ich obhliadku alebo nedaju pisomny suhlas na ich likvidaciu,

g) oznamit bez zbyto&ného odkladu organom ¢innym v trestnom konani Skodu, ktora vznikla za
okolnosti vzbudzujucich podozrenie z trestného €inu alebo pokusu on,

h) zabezpedit voci inému pravo, ktoré prechadza na poistovatela, predovSetkym pravo na nahradu
Skody,

i) ak dojde k najdeniu stratenej alebo odcudzenej veci, za ktori uz poistovatel vyplatil poistné
plnenie, oznamit danu skutoCnost poistovatelovi a vratit poistné plnenie po odpocitani
primeranych nakladov, ktoré musel vynaloZit na opravu nedostatkov vzniknutych v Case, kedy bol
zbaveny moznosti s majetkom disponovat,

j) oznamit poistovatelovi bez zbyto&ného odkladu, Ze v suvislosti so vzniknutou Skodou sa zacalo
trestné konanie proti poistenému, oznamit meno a sidlo obhajcu, ktorého si zvolil a zabezpecit,
aby bol poistovatel informovany o priebehu a vysledku tohto konania,

k) oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu, ze poSkodeny proti poistenému uplatnil narok na
nahradu Skody, ktori ma nahradit poistovatel a vyjadrit sa k pozadovanej nahrade a jej vyske; ak
poskodeny uplatnil narok na nahradu Skody na sude alebo na inom prislusnom organe, umoznit
poistovatelovi zu€astnit’ sa konania, prip. vstupit do konania ako intervenient,

I) v konani o nahrade Skody postupovat v sulade s pokynmi poistovatela, neuznat ani neusporiadat
akykolvek narok na nahradu Skody bez predchadzajuceho suhlasu poistovatela.

Clanok 5
Povinnosti poistovatela
. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistovatel povinny:
a) pravdivo a uplne zodpovedat vSetky pisomné otazky poisteného tykajuce sa poistnej zmluvy,
b) zachovavat mi€¢anlivost o skuto€nostiach, ktoré sa tykaju poistenia, a ktoré sa dozvie pri uzavierani
poistenia, pri jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti; to neplati vtedy, ak je zdkonom uloZzené
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alebo povolené poskytnutie informacie a v pripadoch, ked poistnik alebo poisteny daju suhlas na
poskytnutie informacie,

€) po oznameni udalosti, s ktorou je spojena poziadavka na poistné plnenie, bez zbyto¢ného odkladu
zacat vySetrovanie nutné k zisteniu rozsahu a vySky jeho povinnosti pinit,

d) umoznit poistenému nahliadnut’ do dokladov, ktoré v priebehu vySetrovania jeho Skodovej udalosti
ziskal. Poisteny ma pravo vyhotovit' si na vlastné naklady képie alebo odpisy z tychto dokladov,

e) prerokovat’ s poistenym vysledky vySetrovania, vykonaného v zaujme zistenia rozsahu a vysky
poistného plnenia alebo mu ich oznamit,

f) poskytnut poistné plnenie do 15 dni po skon&eni vySetrenia poistnej udalosti potrebného na
zistenie rozsahu povinnosti poistovatela plnit; vySetrenie sa povazuje za skoncené vtedy, ked
poistovatel oznamil poistenému vysku poistného plnenia alebo jeho zamietnutie. Ak o nahrade
Skody rozhoduje sud alebo iny opravneny organ, je poistovatel povinny poskytnut poistné plnenie
podla jeho rozhodnutia az dfiom, ked' toto rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost,

g) vyplatit na pisomné pozZiadanie poisteného primerany preddavok, ak nie je mozné vySetrenie
poistnej udalosti ukonéit do 1 mesiaca od oznamenia poistnej udalosti,

h) vydat majetkovy prospech poistenému, ak ten nahradil Skodu alebo jej €ast so suhlasom
poistovatela poskodenému priamo, av3ak len v rozsahu, v akom by bol povinny poskytnut’ poistné
plnenie.

Clanok 6
Prechod prav
. Ak poistnému vzniklo proti inému pravo na nahradu Skody spdsobenej poistnou udalostou, prechadza
toto pravo na poistovatela, a to az do vysky plnenia, ktoré mu poistovatel poskytol.
. Ak ma poisteny voci poskodenému alebo inej osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy, na znizenie
dochodku, €i na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na poistovatela, pokial za neho tuto
sumu zaplatil alebo ak za neho vyplaca déchodok.
. Na poistovatela prechadza tiez pravo poisteného na nahradu tych trov konania o nahrade Skody, ktoré
boli poistenému priznané, pokial ich poistovatel zaplatil za poisteného.
. Poisteny je povinny bez meskania poistovatefovi oznamit, Ze nastali dévody na uplatnenie prav
uvedenych v ods. 1 a 2 a odovzdat mu doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.
. Ak poisteny nezabezpeci poistovatelovi pravo na nahradu Skody vo€i inému alebo inak zmari
moznost uplatnenia tohto prava, ma poistovatel vo¢i nemu pravo na nahradu sum, ktoré pre takéto
poruSenie nemohol uplatnit, az do vySky vyplateného poistného pinenia.

Clanok 7
Spoésob vybavovania st'aznosti
. Poistnik, poisteny alebo opravnena osoba podavaju staznosti na spravnost a kvalitu sluzieb
poistovatela:
a) pisomnou formou prostrednictvom posty,
b) osobne na ktoromkolvek jeho pracovisku,
c) elektronicky na adrese staznosti-up@union.sk,
d) prostrednictvom kontaktného formulara umiestneného na www.union.sk.
. O vysledku vybavenia staznosti bude osoba podavajuca staznost informovana listom do 30 dni odo
dniia prijatia staznosti. V odévodnenych pripadoch je mozné lehotu na preSetrenie a vybavenie
staznosti prediZit, nie v8ak na viac ako 60 kalendarnych dni; o dévodoch neskorsieho vybavenia
staznosti bude osoba podavajiuca staznost pisomne informovana. Viac informacii o spdsobe
vybavovania staznosti je uvedenych na https://www.union.sk/kontaktny-formular.
. Ak poistnik, poisteny alebo opravnena osoba nie je spokojna s tym, ako poistovatel vybavil jeho
staznost, alebo ak nedostal odpoved do 30 dni od jej podania, ma pravo podat navrh na alternativne
rieSenie sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov. Subjektom alternativneho rieSenia sporov je
aj Slovenska asociacia poistovni (www.poistovaciombudsman.sk, email:
ombudsman@poistovaciombudsman.sk). Kompletny zoznam subjektov alternativneho rieSenia
sporov je dostupny na webovej stranke Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky www.mhsr.sk.
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Clanok 8
Sankéna dolozka
. Poistovatel neposkytne poistné plnenie a ani neposkytne akékolvek iné plnenie poskodenému ani
poistenému, pokial by bol poistovatel vystaveny hrozbe pokut, sankcii, obmedzeni alebo zakazov,
ktoré vyplyvaju z:
a) obchodnych alebo ekonomickych sankcii Eurépskej unie,
b) prava alebo platnych predpisov Eurépskej unie,
¢) rozhodnuti Organizacie spojenych narodov,
d) platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.
. Poistovatel méze zadrzat poistné plnenie a akékolvek iné plnenie poistenému, pokial je poisteny
vedeny v sankénych zoznamoch v USA. Po dobu zadrzania poistného plnenia alebo akéhokolvek
iného plnenia poistovatel nie je v omeSkani s platenim.

Clanok 9

Dorucovanie pisomnosti
. Pisomnosti su doru€ované prostrednictvom:
a) drzitela postovej licencie,
b) elektronickych prostriedkov na zaklade predchadzajucej pisomnej a oboma zmluvnymi stranami

uzatvorenej dohody o spdsobe zasielania pisomnosti a potvrdzovani ich prijatia,
c) osobne.
. Pisomnosti sa poistnikovi a poistenému doru€uju na adresu uvedenu v poistnej zmluve alebo na
adresu, ktora pisomnou formou oznamili poistovatefovi. Poistnik je povinny poistovatefovi oznamit
kazdu zmenu adresy pre doru¢ovanie zasielok.
. Pisomnosti uréené poistovatelovi zasielaju poistnik a poisteny do sidla poistovatela.
. Povinnost’ dorugit pisomnost poistnikovi alebo poistenému (dalej len ,adresat®) sa povazuje za
splnenu dfiom, kedy ju adresat prevzal alebo dfiom, kedy adresat odmietol pisomnost prevziat.
. Ak nebol adresat zastihnuty, je pisomnost ulozena u drzitela postovej licencie. Ak si adresat
pisomnost v Uloznej dobe nevyzdvihol, povazuje sa tato za doru€enu driom, kedy bola vratena
poistovatelovi ako nedoru¢ena.
. Pisomnost zasielana prostrednictvom drzitefa postovej licencie doporuc¢enym listom sa povazuje za
dorucenu len vtedy, ak preukaZze jej dorucenie odosielatel alebo potvrdi toto dorucenie ten, komu bola
uréena.

Clanok 10
Zavereéné ustanovenia
. Od ustanoveni ¢l. 1 az 28 tychto VPPOB-P sa mozZno v poistnej zmluve odchylit.
. Pre poistnu zmluvu plati slovensky pravny poriadok, pre pripadné spory tykajuce sa poistnych vztahov
medzi poistenym a poistovatelom su prislusné sudy v Slovenskej republike.
. Akékolvek doklady a dokumenty tykajuce sa poistenia musia uCastnici poistenia predkladat v
pisomnej podobe a v slovenskom jazyku, ak medzi poistnikom a poistovatelom nie je pisomne
dohodnuté inak. Ak boli vystavené v cudzom jazyku, musi k nim byt priloZzeny overeny preklad do
slovenského jazyka.
. Ak sa pravne predpisy alebo technické normy uvedené v tychto VPPOB-P novelizuju, alebo nahradia
novymi, nestracaju ustanovenia, ktoré sa na tieto pravne predpisy alebo technické normy odvolavaju,
platnost, ale pravne predpisy alebo technické normy uvedené v tychto ustanoveniach sa automaticky
nahradzaju novelizovanymi pravnymi predpismi alebo novymi technickymi normami.
. Naroky poistnika a poisteného z poistnej zmluvy uzavretej podfa tychto poistnych podmienok nie je
mozné postupit na inu osobu.
. Tieto VPPOB-P nadobudaju ucinnost diiom 01.03.2022 a su sucastou poistnej zmluvy.
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CAsTII
POISTENIE DOMACNOSTI

Clanok 11
Predmet poistenia
. Predmetom poistenia je domacnost poisteného a/alebo ¢lenov domacnosti.

Clanok 12

Rozsah poistenia

.V pripade poistnej udalosti poistovatel nahradi:

a) Skodu na samotnej poistenej veci v rozsahu uvedenom v tychto VPPOB-P,

b) primerané naklady na dopravu poskodenej veci do najblizSieho vhodného miesta opravy,

c) primerané naklady na zistenie pri€iny a rozsahu Skody na poistenej veci, ak tieto naklady su
vynaloZzené s pisomnym suhlasom poistovatela,

d) primerané naklady na vypratanie miesta poistenia vratane strhnutia stojacich €asti, odvozu trosiek
a inych zvyskov k najblizSej skladke odpadu a ich uloZenie alebo zniCenie, dalej naklady na
demontaz a remontaz ostatnych neposkodenych poistenych veci v mieste poistenia uskuto¢nené
v suvislosti s opravou alebo znovuobnovenim poskodenych, zni€¢enych alebo stratenych veci pri
poistnej udalosti,

e) primerané naklady na vydanie certifikatov alebo predpisané skusky opravenych alebo
novonadobudnutych predmetov,

f) primerané naklady na upravu neposkodenych Casti a dielov poSkodenej veci, ktoré vzniknu
poistenému po poistnej udalosti z akéhokolvek rizika, a ktoré su nevyhnutné kvéli strate
kompatibility novych nahradnych dielov,

g) naklady na zvySenie energetickej ucinnosti alebo priaznivejSieho dopadu na Zivotné prostredie.
Tieto naklady Poistovatel hradi do limitu 1 000,00 € alebo do vysky 25% z nakladov potrebnych
na opravu poskodenej veci alebo kupu novej veci rovnakej kvality ako bola pred poistnou
udalostou.

. Celkové poistné plnenie za naklady podla ods. 1 pism. b) az g) tohto ¢lanku, nemdéze prekroCit 10%

vySky poistnej sumy pre dany predmet alebo ak je v tychto podmienkach uvedeny limit, tak vySku tohto

limitu.

. Poistovatel tiez uhradi naklady vynalozené na zabranenie vzniku bezprostredne hroziacej Skody,

alebo na to, aby sa uz vzniknutd Skoda dalej nezvacSovala. Tieto naklady poistovatel hradi len do

vysky hroziacej Skody alebo do hodnoty veci, ktoré boli vynaloZzenymi nakladmi zachranené.

Clanok 13
Poistna suma
. Poistné plnenie za jednu a vSetky poistné udalosti v priebehu jedného poistného roka nesmie
prekro€it hodnotu 10.000,00 €, ak nie je dalej uvedeny nizsi limit poistného plnenia.

Clanok 14
Poistné rizika
. Poistenie sa vztahuje na poSkodenie alebo znicenie predmetu poistenia nasledovnymi rizikami:
a) Zakladné rizika:

i. Poziar,

ii. Vybuch,

iii. Implézia,

iv. Priamy uder blesku,

v. Pad lietadiel,

vi. Vichrica a krupobitie,
b) Prirodné katastrofy:

i. Povoden a zaplava,

ii. Zemetrasenie,

iii. Vybuch sopky,
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c) Zivelné udalosti:
i. Zosuv pody, zrutenie skal alebo zemin,
ii. Zosuv alebo zrutenie lavin,
iii. Pad stromov, stozZiarov a inych predmetov,
iv. TiaZz snehu alebo namrazy,
v. Nepriamy uder blesku,
vi. Zadymenie,
vii. Atmosférické zrazky,

viii. Volne Zijuce Zivocichy,

ix. Nadzvukova vina,

d) Vodovodné Skody,

e) Ludska zlomyselnost:
i. Kradez,
ii. Lupez,
iii. Naraz vozidla,
iv. Rozbitie skla,
v. Vandalizmus,
vi. PoSkodenie zamkov,

f) Skrat, prepatie, podpatie, indukcia.

Clanok 15
Spoluucast’
Poistenie sa dojednava s nulovou spoluu€astou.

Clanok 16

Miesto poistenia
Miesto poistenia pre domacnost je adresa trvalého bydliska poisteného.
Ak sa poistuje domacnost’ v rodinnom dome, tak miestom poistenia sa rozumie aj garaz a ostatné
stavby na prilahlych pozemkoch a tiez aj oploteny pozemok, na ktorom sa rodinny dom nachadza.
Ak sa poistuje domacnost v byte, tak miestom poistenia sa rozumie aj prislusenstvo bytu, iné
uzamykatelné priestory patriace k bytu, spolo¢né zariadenia domu a oploteny pozemok patriaci k bytu
S priamym vstupom.

. V pripade zmeny trvalého bydliska, je poisteny povinny oznamit tuto skutoCnost poistovatelovi.

Poistenim potom bude krytd domacnost od zaciatku stahovania (alebo od datumu, ktory poisteny
oznamil ako zaliatok stahovania), maximalne vSak 60 dni, na oboch miestach a po skonceni
stahovania sa bude za miesto poistenia povazovat nahlasena nova adresa.

. Miestom poistenia sa stava aj akékolvek iné miesto, na ktoré boli premiestnené veci pri bezprostredne

hroziacej poistnej udalosti (napr. pred hroziacou povodriou).

Za miesto poistenia sa povazuje aj iné miesto na Uzemi Slovenskej republiky, pokial poisteny

alebo ¢len jeho domacnosti:

a) mal poistenu vec na sebe alebo u seba,

b) poistenu vec odlozil na mieste na tom uréenom alebo obvyklom (napr. v ubytovacom, stravovacom
alebo zdravotnickom zariadeni; poistenie sa nevztahuje na financnu hotovost, cennosti alebo veci
odlozené ¢&i ulozené v dopravnom prostriedku),

¢) poistenu vec poskytol za ucelom vyuzitia sluzby (napr. na opravu, Cistenie a pod.).

Clanok 17
Vyluéenia z poistenia

. Predmetom poistenia nie su:

a) motoroveé vozidla alebo iné dopravné prostriedky s pridelenym evidenénym Cislom,

b) lietadla sluziace na prepravu osdb alebo nakladu, lode alebo iné plavidla podliehajuce evidencii,
kolajové vozidla,

¢) pozemky, nehnutefny majetok vratane stavebnych sucasti,

d) hnutelny majetok nachadzajicom sa v neobyvanych, schatranych a neudrziavanych stavbach,
nafukovacich halach, objektoch stanovej konstrukcie, objektoch s platennym zastreSenim,
foliovnikoch, sklenikoch a pareniskach,
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e) veci podnajomnikov a hosti,

f) veci prevzaté za uCelom poskytnutia sluzby,

g) individualne zhotovené zvukové, obrazové, datové alebo iné zaznamy,

h) veci sluZiace na podnikatel'ské ucely.

. Poistenie sa nevztahuje na Skody spdsobené:

a) umyselnym konanim, nedbanlivostou, podvodom, spreneverou alebo trestnym ¢inom poisteného,
¢lenom jeho domacnosti, alebo inou osobou, ktora konala na pokyn alebo so suhlasom niektorej
z uvedenych oséb,

b) teroristickym €inom,

¢) obcianskymi nepokojmi, protestmi, vytrznostami, Strajkom,

d) vojnovym stavom, sabotdZou, konfiSkaciou, znarodnenim, rekviziciou, detenciou, embargom,
karanténou, zhabanim, blokadou, piratstvom, zasahom alebo nariadenim organov Statnej moci a
spravy,

e) jadrovym vybuchom, jadrovou reakciou, jadrovym Ziarenim alebo radioaktivhou kontaminaciou bez
ohladu na to, ako vznikli,

f) chybami alebo nedostatkami vzniknutymi pred zaciatkom tohto poistenia, ktoré boli alebo
vzhladom na okolnosti mohli byt zname poistenému alebo osobam Zijucim s nim v spolo¢nej
domacnosti, bez ohladu na to, &i poistovatel o tychto chybach a nedostatkoch vedel alebo nie,

g) vypadkom alebo prerusenim dodavky elektrickej energie, plynu alebo vody,

h) v priamej suvislosti s prirodzenym opotrebenim a vplyvom ¢asu (napr. kavitaciou, eréziou,
kordziou, usadzovanim vodného kamena, starnutim alebo pozvolnym Skodlivym vplyvom pocasia),

i) v dbsledku chyby alebo poSkodenia, za ktoré zodpoveda zo zakona alebo na zaklade uzavretej
zmluvy predavajuci, zhotovitel veci alebo iny zmluvny partner poisteného,

j) Vv priamej suvislosti s rekonstrukciou alebo stavebnymi pracami, vyzadujucimi stavebné povolenie,
vykonavanymi na poistenej stavbe alebo na stavbe, v ktorej sa nachadzaju poistené predmety,

k) zratenim a zosuvom suvisiacim s ludskou c¢innostou (napr. v désledku stavebnych prac)
a zrutenim a zosuvom pddy nasledkom prirodnych vplyvov do zemskych dutin vytvorenych
fudskou ¢innostou,

[) trvalym pésobenim dymu,

m) oneskorenim prac, odstupenim od zmluvy a iné nepriame Skody,

n) vypadkom, prerusenim alebo kolisanim dodavky elektrickej energie, plynu, vody, telekomunikacii
alebo iného druhu sluzieb.

. Poistenim nie su kryté naklady na:

a) udrzbu poistenych veci, ich nahradné diely potrebné pri udrzbe, nasledné skody vSetkého druhu
(napr. pokuty, penale, vyplyvajice z nemoznosti vyuzivat poSkodenu alebo zni¢enu vec),

b) odstrafiovanie funk&nych nedostatkov, ak tieto neboli spdsobené poistnou udalostou,

¢) dekontaminaciu vody alebo pody,

d) expresné poplatky, pravne zastupenie, technické vylepSenie veci po poistnej udalosti ainé
nasledné naklady.

. Poistovatel nie je povinny poskytnut poistné plnenie v pripade $kod spésobenych:

a) atmosférickymi zrazkami, ak Skoda vznikla:

i. premocenim, rozmoc¢enim alebo nasiaknutim vodou, ktorej zdrojom neboli atmosférické zrazky,

ii. na strednej krytine, vonkajSich konstrukénych prvkoch stavby a jej vonkajSich stavebnych
sucéastiach,

iii. v dosledku vniknutia atmosférickych zraZzok cez neuzavreté alebo neosadené okna, dvere alebo
iné otvory,

iv. na hnutefnych veciach nachadzajucich sa na vofnom priestranstve, pod pristreSkami alebo v
otvorenych stavbach, okrem veci, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru (velkost, hmotnost
a pod.) obvykle na takychto miestach skladuju (stavebny material, polnohospodarske stroje,
zahradny nabytok a pod.),

v. vihkom, plesfami, hubami,

b) kradezou, ak:

i. sa pachatel na miesto poistenia dostal nezistenym sp6sobom (bez preukazaného nasilného
vniknutia), pouzitim originalneho kliuc¢a, legalne zhotoveného duplikatu, vstupného kodu,
vstupnej karty a pod. (s vynimkou pripadov, kedy sa k nim dostal kraddezou alebo lupezou),
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ii. Skoda bola spésobena inou osobou, ktorej poisteny zveril poistené veci alebo ju poveril ich
straZenim v Case, kedy mala tato osoba umozneny pristup na miesto poistenia,

iii. Skoda vznikla spreneverou, podvodom alebo neopravnenym uzivanim cudzej veci,

lipezou, ak doslo:

i. kneoCakavanému strhnutiu poistenej veci pachatelom z pleca (ramena, chrbta a pod.) alebo jej
vytrhnutiu z ruky, a to aj napriek naslednej kvalifikacii ¢inu organom &innym v trestnom konani
ako lupeze,

il. ku zneuzitiu fyzickej alebo psychickej indispozicie vas alebo €lena vasej domacnosti, ktora bola
zapri€inena pozitim alkoholu, drog, liekov &i uzitim psychotropnych a navykovych latok,

narazom vozidla za:

i. Skody spdsobené na vozidle, ktoré spdsobilo naraz a na jeho naklade,

ii. Skody, pokial boli spdsobené vozidlom patriacemu poistenému alebo inému clenovi
domacnosti,

padom stromov, stoziarov a inych predmetov, ak:

i. k nemu doslo v désledku akejkolvek ludskej €innosti,

ii. stoziare alebo iné predmety boli v ¢ase Skody vo vlastnictve, drzbe alebo prenajme poisteného,

iii. Skoda vznikla na hnutelnych veciach nachadzajucich sa na vofnom priestranstve, pod
pristreSkami alebo v otvorenych stavbach, okrem veci, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru
(velkost, hmotnost a pod.) obvykle na takychto miestach skladuju (stavebny material,
polnohospodarske stroje, zahradny nabytok a pod.),

povodinou a zaplavou, ak skoda vznikla:

i. v dosledku akéhokolvek poskodenia, zlyhania, pouzivania alebo manipulacie s vodovodnymi
zariadeniami,

ii. vzlinanim zemskej vihkosti,

iii. vlhkom, plesfiami alebo atmosférickymi zrazkami,

iv. povodnou pri menSom ako 10-ro€nom prietoku (vratane) vodného toku podla nameranych
udajov Slovenského hydrometeorologického ustavu,

poziarom, ak Skoda vznikla

i. posobenim uzitkového ohfa alebo salavého tepla,

ii. tlenim s obmedzenym pristupom vzduchu,

iii. skratom elektrického vedenia alebo zariadenia, pokial sa plamen vzniknuty skratom dalej
nerozsiril,

priamym uderom blesku, ak:

i. podfa pravnych noriem platnych v &ase kolaudacie stavby sa vyzadovala inStalacia
bleskozvodu, pricom v ¢ase vzniku Skody ho stavba nemala, nebol v sulade s platnymi normami
alebo reviziami,

ii. ku Skode doslo v désledku prepatia, podpatia alebo indukcie, ktoré vznikli v suvislosti s
nepriamym uderom blesku alebo z inej priciny,

rozbitim skla, ak Skoda vznikla:

i. na sklach s hriubkou menSou ako 4 mm v oknach, dverach, svetlikoch, strechach, stenach a
pod.,

ii. na vnutornom alebo vonkajSom osvetleni,

iii. na bezpe€nostnej félii, snimacoch rozbitia skla, malbach, napisoch alebo inej vyzdobe, pokial
nedoslo k su¢asnému poskodeniu alebo zni€eniu skla,

iv. poskriabanim, postriekanim, popisanim alebo poleptanim povrchu skla,

V. pri rozmrazovani skla alebo odstrafiovani naterov, félii, snimacov, malieb alebo inej vyzdoby,

vi. pri doprave, oprave/zasklievani, lepeni félie, montazi alebo demontazi mrezi, markiz, roliet,
reklamnych alebo firemnych putacov/napisov alebo inych veci,

vii. na skle stavby vo vystavbe alebo po€as vykonavania rekonstrukcie,

skratom, prepatim, podpatim, indukciou, ak nedoslo v rovnakom Case a z rovnakej pri€iny aj k

inému poskodeniu alebo zni€eniu elektronického zariadenia, za:

i. elektrické a elektronické prvky (napr. integrované obvody, mikroprocesory). To neplati, ak sa
dokaze, Ze ich poskodenie alebo zni¢enie bolo zapri€inené poistenym rizikom, pdsobiacim na
tieto prvky zvonku, resp. doSlo v rovhakom Case k su¢asnému poskodeniu alebo zni¢eniu aspon
dvoch takychto prvkov na poistenej veci,
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ii. iné Casti, ktoré sa podfa skusenosti musia po€as zivotnosti poisteného predmetu viackrat
vymienat (napr. poistky, zdroje svetla, nenabijatelné batérie, filtre),
iii. elektroinstalacie (napr. privodné, resp. prepojovacie kable, zasuvky, transformatory),
k) tiazou snehu alebo namrazy, ak skoda vznikla:
i. v doésledku zanedbania udrzby strechy stavby alebo nespravneho konstrukéného vyhotovenia
strechy,
ii. v désledku schatranych, prehnitych alebo inak poskodenych streSnych, nosnych a ostatnych
konstrukcii,
iii. p6sobenim rozpinavosti ladu alebo presakovanim topiaceho sa snehu &i fadu,
iv. na hnutefnych veciach nachadzajlucich sa na volnom priestranstve, pod pristreSkami alebo v
otvorenych stavbach, okrem veci, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru (velkost, hmotnost
a pod.) obvykle na takychto miestach skladuju (stavebny material, polnohospodarske stroje,
zahradny nabytok a pod.),
I) vichricou a krupobitim, ak $koda vznikla:
i. Vv suvislosti s tym, Ze stre3na krytina alebo krov boli schatrané alebo poskodené,
ii. vsuvislosti s tym, Ze streSna krytina bola provizérna alebo neuplna,
iii. v désledku vniknutia snehu, dazda, krup alebo necistét cez neuzavreté okna, dvere alebo iné
otvory,
iv. na hnutefnych veciach nachadzajlcich sa na volnom priestranstve, pod pristreSkami alebo v
otvorenych stavbach, okrem veci, ktoré sa vzhladom ku svojmu charakteru (velkost, hmotnost
a pod.) obvykle na takychto miestach skladuju (stavebny material, polnohospodarske stroje,
zahradny nabytok a pod.),
m) vodovodnymi Skodami, ak Skoda vznikla:
i. na vodovodnom zariadeni nasledkom jeho poskodenia ludskou €innostou (napr. previtanim,
prerazenim) alebo prirodzenym opotrebenim (napr. koréziou, eréziou, hrdzavenim),
ii. pocas tlakovych skusSok, pri prestavbe alebo oprave vodovodnych zariadeni,
iii. sadanim pédy, ak bolo spésobené inak ako vodou unikajucou z vodovodného zariadenia,
iv. vlhkom, plesfiami, atmosférickymi zrazkami alebo spodnou vodou,
v. priamo z otvorenych vodovodnych kohutikov, napr. vodou pri umyvani, sprchovani, kipani
alebo prani,
vi. vodou unikajucou zo streSnych zlabov a volne veducich vonkajsich zvodov,
vii. spatnym vystupenim odpadovej vody z kanalizacného potrubia (je potrebné mat poistenu
povoden a zaplavu),

viii. v dbsledku zamrznutia kvapaliny bud na armatdrach, zariadeniach pripojenych na potrubie
zabudované na vonkajSom murive stavby alebo na potrubi zakopanom v zemi v hibke menej
ako 80 cm.

Ak v8ak ku vzniku Skody doslo mimo priestorov miesta poistenia (napr. u suseda), tieto vyluky platit
nebudu,
n) vybuchom, ak skoda vznikla:
i. v spalovacom priestore motora, v hlavniach strelnych zbrani a v inych zariadeniach, pri ktorych
sa energia vzniknuta pri vybuchu cielavedome vyuziva,
ii. postupnou, pomalou reakciou s konstantnym priebehom alebo len minimalnou zmenou jej
rychlosti (vypenenie a podobné pripady),
0) zosuvom pody, zratenim skal alebo zemin, ak Skoda vznikla sadanim pody.

Clanok 18
Poistné plnenie
. Poistné pinenie poskytuje poistovatel v tuzemskej mene. V ojedinelych pripadoch mdze rozhodnut o
tom, Ze namiesto finan¢ného plnenia poskytne naturalne pinenie (opravou alebo vymenou veci).
.V pripade poSkodenia poistenej veci vznika poistenému pravo, pokial nie je dalej stanovené inak, aby
mu poistovatel vyplatil Ciastku zodpovedajucu primeranym nakladom na jej opravu.
Ak poskodenu poistenu vec nie je mozné opravit' a dat do stavu, v akom bola pred poistnou udalostou,
ale je mozné ju nadalej vyuzivat na pbvodny ucel, vznika poistenému pravo, pokial nie je dalej
stanovené inak, aby mu poistovatel vyplatil Ciastku zodpovedajicu jej znehodnoteniu poistnou
udalostou.
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.V pripade straty alebo zni¢enia poistenej veci vznika poistenému pravo, pokial nie je dalej stanovené

inak, aby mu poistovatel vyplatil Ciastku zodpovedajucu primeranym nakladom na jej znovuobstaranie
(kupou). Pokial uz nie je mozné zaobstarat’ presne rovnaku vec ako tu, ktora bola stratena alebo
znicena, postaci, ak nova vec bude rovnakého druhu, bude mat rovnaké technické parametre a kvalitu.

. Ak by sa stratena poistena vec nasla, vznika poistenému pravo, pokial nie je dalej stanovené inak, aby

mu poistovatel vyplatil Ciastku zodpovedajucu primeranym nakladom, ktoru je nutné vynalozit na
opravu nedostatkov vzniknutych v ¢ase, kedy bola vec stratena.

. Za primerané naklady sa nepovazuju naklady za pracu nadCas, noCnu pracu, pracu v dfoch

pracovného volna a pokoja, naklady na zrychlenu dopravu nahradnych dielov, cestovné nahrady
a naklady technikov a expertov zo zahranicia.

.V pripade rozbitia skla okrem nakladov na opravu alebo vymenu samotného skla poistovatel uhradi aj

dalSie naklady spojené s jeho vymenou, a to naklady na jeho montaz a demontaz vratane nakladov na
vymenu bezpecnostnej folie a snimacov rozbitia skla, tiez naklady na leSenie alebo iné pomocné
prostriedky potrebné na opravu alebo vymenu skla a naklady na montaz a demontaz stavebnych sucasti
nutnd na uskuto€nenie opravy alebo vymeny skla (napr. ochranné mreze).

. Vpripade Skody na cennostiach, zbierkach, umeleckych predmetoch a predmetoch historickej

a kulturnej hodnoty vznika poistenému pravo, aby mu poistovatel vyplatil naklady na ich opravu alebo
vytvorenie umeleckoremeselnej kopie. Pokial nie je mozna ich oprava alebo vyrobenie kopie,
poistovatel uhradi hodnotu, za ktoru by bolo mozné danu vec v Case poistnej udalosti kupit' &i predat.
Pri Skode na veciach, ktoré su su€astou vacsieho celku, poistovatel hradi len Skodu na danej veci;
nezohladriuje sa pokles hodnoty celej zbierky.

. Pri Skode na ceninach, cennych papieroch, vkladnych a Sekovych knizkach, platobnych kartach vznika

poistenému pravo, aby mu poistovatel vyplatil Skodu, ktora zodpoveda skutoénému znizeniu majetku
poisteného. Nehradi vSak uslé uroky alebo iné vynosy.

. V pripade zalomenia kfu€a v zamku alebo jeho straty vznika poistenému pravo, aby mu poistovatel

vyplatil Ciastku zodpovedajucu pomernej hodnote jedného kfu¢a k cene celej sady klucov.

Poistné plnenie vyplaca poistovatel vlastnikovi poistenej hnutelnej veci. Ak nastane poistna udalost na
veci, ktora patri do bezpodielového vlastnictva manzelov, poistné plnenie bude vyplatené tomu
manzelovi, ktory uzavrel poistni zmluvu, a to aj bez suhlasu druhého z manzelov.

Poisteny je povinny opravit poskodenu vec alebo znovuzriadit' stratenu &i zni¢enu vec do troch rokov od
vzniku Skody. Povinnost je splnena, pokial nova vec bude mat rovnaké technické parametre, bude sluzit
na rovnaky ucel ako pdvodna stratena ¢i zniena vec.

Pokial sa tak nestane, poistovatel je povinny preplatit len skutoné naklady, ktoré boli vynaloZzené pocas
troch rokov na opravu alebo znovuzriadenie veci, minimalne vSak vo vySke nakladov na opravu alebo
znovuzriadenie veci znizenych o ast’ zodpovedajucu stupfiu opotrebenia alebo inému znehodnoteniu
veci z doby pred poistnou udalostou.

Clanok 19
Limity poistného plnenia

. Pre uvedené rizika platia nasledovné limity poistného plnenia pre v3etky poistné udalosti, ktoré nastali

pocas jedného poistného roka:

a) 1 000,00 € pre nepriamy uder blesku,

b) 1 000,00 € pre atmosférické zrazky,

¢) 1000,00 € pre Skody spdsobené volne Zijucimi zivoCichmi,

d) 1 000,00 € pre Skody spbsobené rozbitim skla,

e) 1 000,00 € pre posSkodenie zamkov,

f) 1000,00 € pre riziko skrat, prepatie, podpatie, indukcia,

g) 500,00 € pre predmety pokial sa nachadzaju mimo miesta poistenia na Uzemi Slovenskej
republiky.

. Pre jednotlivé predmety platia nasledovné limity plnenia pre vSetky poistné udalosti, ktoré nastali
pocas jedného poistného roka:
PrisluSenstvo bytu,
Predmet Rodinny dom, byt | 98ré2 ostatné stavby,
spoloéné zariadenia
domu
Finanéna hotovost 500,00 € nepoistené
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Cennosti 2 000,00 € nepoistené
Predmety historickej a kulturnej hodnoty, 2 000,00 € nepoistené
umelecké predmety

Zbierky 2 000,00 € nepoistené
Sportové potreby 2 000,00 € 2 000,00 €
Iné vozidla 2 000,00 € 2 000,00 €
PrisluSenstvo a suciastky motorovych vozidiel 2 000,00 € 2 000,00 €
Elektronika (biela a ierna) 10 000,00 € nepoistené
Predmety na balkovne, lodzZii alebq terev\se (qu ak 1 000,00 € nepoistené
sa nachadza aspor 4 metre nad Uroviou terénu)

Potraviny v chladiacich a mraziacich

zariadeniach, ak déjde k ich znehodnoteniu 1 000,00 € nepoistené
v dbésledku poruchy na danom zariadeni

3. Pre jednotlivé naklady platia nasledovné limity plnenia pre vSetky poistné udalosti, ktoré nastali poCas
jedného poistného roka:
a) 1 000,00 € pre naklady na skladovanie poistenych veci v prenajatych priestoroch po poistnej
udalosti,
b) 1 000,00 € pre naklady na vyhotovenie nahradnych dokladov poskodenych, zni¢enych alebo
stratenych v désledku poistnej udalosti,

Clanok 20
Limit poistného plnenia podla zabezpecenia

1. Pocas nepritomnosti poisteného alebo osdb opravnenych zdrzovat sa v mieste poistenia so suhlasom
poisteného, musia byt uzamknuté vsetky vstupné dvere a brana/vrata do miesta poistenia a vSetky
okna, dvere na balkon, lodzZiu, terasu a iné otvory musia byt zatvorené z vnutornej strany uzatvaracim
mechanizmom tak, Ze ich nie je mozné zvonku otvorit bez ich mechanického poskodenia alebo
zniCenia. V3etky prvky mechanického systému musia byt v €ase vzniku poistnej udalosti funkéné.

2. Rozhodujuce pri posudeni Urovne zabezpecenia pri poistnej udalosti kradeZou je, i miesto, ktorym
pachatel vnikol do miesta poistenia, bolo zabezpeené pozadovanym spdsobom.

3. Pozadované zabezpecenie pre poistené veci umiestnené v uzatvorenych a uzamknutych priestoroch:

a) steny, obvodovy plast, podlahy a stropy musia byt z tehal, presnych tvarnic alebo zo Zelezobeténu,
¢i iného obdobného tazko prierazného materialu,

b) vSetky okna musia byt uzavreté zvnutra (ak su otvaratelné aj z vonkaj$ej strany, tak musia byt
uzamknuté, otvoritelné z vonkajsej strany len nasilnym spésobom),

c) vSetky vstupy musia byt uzavreté a uzamknuté plnymi dverami (ak su dvere presklenég, tak ich
presklené Casti vacsie ako 600 cm? musia byt zabezpecené rovnako ako okna) v zarubniach
zabezpecenych proti roztiahnutiu,

d) vSetky vstupy musia byt zabezpecené:

i. bezpecnostnymi dverami min. s triedou odolnosti 2 alebo
ii. beznymi dverami uzamknutymi bezpe&nostnym zamkom s triedou odolnosti 3 s bezpe¢nostnym
Stitom.
4. Pozadované zabezpecenie pre poistené veci umiestnené na volnom priestranstve (limit plnenia

2.000,00 €):

a) oplotenim volného priestranstva s vySkou min. 150 cm a

b) vSetky vstupy musia byt uzamknuté.

Poistné plnenie podla tohto ods. poskytne poistovatel len za predmety, ktoré sa vzhfadom ku svojmu

charakteru (velkost, hmotnost, ucel a pod.) obvykle na volnom priestranstve skladuju (stavebny

material, polnohospodarske stroje, zahradny nabytok a pod.).

CAsST I
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI

Clanok 21
Poistené osoby
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1. Poistenymi osobami su osoby trvale Zijuce v spolo¢nej domacnosti na adrese miesta poistenia,
ktoré tito skutoCnost preukazu relevantnym dokumentom (napr. oblianskym preukazom, listom
vlastnictva alebo najomnou zmluvou) a tiez im blizke osoby, ktoré v danej domacnosti s nimi spolo¢ne
Ziju (Clenovia domacnosti).

2. Za ¢lenov domacnosti sa tieZ povazuju aj deti poisteného, aj ked' s nim neZiju v spolo¢nej domacnosti,
pokial su Studentami denného Studia, a to do 26. roku ich Zivota a za podmienky, Ze ma k nim
vyZivovaciu povinnost.

3. Poistenymi osobami su tieZ osoby vykonavajuce v domacnosti na zaklade pisomnej zmluvy domace
prace, pokial spdsobia pri vykone tychto prac na mieste poistenia Skodu tretim osobam.

4. Poistenou osobou je tiez osoba, ktora bola poistenym poverena opatrovanim niektorého z ¢lenov
domacnosti alebo jeho zvierata, pokial spdsobila Skodu tretim osobam pri danej €innosti.

Clanok 22
Predmet poistenia

1. Poistenie sa vztahuje na Skody spdsobené poistenymi osobami v beznych &innostiach v ob&ianskom
zivote, ako napriklad:

a) v suvislosti s vedenim domacnosti,

b) spbsobené obvyklym prislusenstvom domacnosti,

c) spbsobené psom, ktorého majitefom je poisteny,

d) v suvislosti s chovom domacich a hospodarskych zvierat,

e) pri vykonavani rekreacného Sportu,

f) vyplyvajuce z vlastnictva a pouzivania vozidiel vybavenych elektromotorom, napr. elektrobicyklov,
elektrokolobeziek, Segways, gyroboardov, hoverboardov, elektroboardov, pokial ich maximalna
kons$trukéna rychlost je do 25 km/h a maximalny vykon 650 Wattov,

g) v suvislosti s legalnou drzbou a pouzivanim strelnej zbrane na sukromné ucely s vynimkou
polovacky.

2. Poistenim su tiez kryté Skody na cudzich hnutelnych veciach, ktoré boli na zaklade pisomnej zmluvy
prenajaté, poziCané alebo pouzivané z iného dévodu poistenym alebo inym ¢lenom jeho domacnosti,
nie vSak na drobnej elektronike (tablety, mobily, notebooky a pod.) alebo na veciach pouzivanych
k zarobkovej €innosti.

Clanok 23
Rozsah poistenia
1. Z poistenia zodpovednosti ma poisteny pravo, aby poistovatel za neho uhradili naroky poskodeného
za Skodu, ktoru mu spbsobi a ktoru musi podfa platnych pravnych predpisov uhradit.

Z tohto poistenia hradi poistovatel len tieto Skody a naklady:

a) Skodu na zdravi, ¢im sa rozumie akékolvek poSkodenie telesnej integrity oséb, vratane choroby
alebo usmrtenia vyplyvajucich z tohto poskodenia,

b) Skodu na veci, ¢im sa rozumie poskodenie alebo zniCenie veci,

¢) naslednu majetkovu Skodu, teda inu preukazatelna ujmu poskodeného (vratane uslého zisku)
ako je Skoda na zdravi a na veci, vyjadritelnd v peniazoch, ktora by nevznikla, keby nedoslo ku
Skodovej udalosti,

d) regresné naroky, ¢o je narok na uhradu nakladov za poskytnuti zdravotnu starostlivost
vynalozenych zdravotnou poistoviiou a narok na nahradu davok vynaloZenych Socialnou
poistovnou uplatnenych voci poistenému z dévodu Skody na zdravi, pokial poisteny za Skodu
zodpoveda v suvislosti so $kodou na zdravi,

e) zachranovacie naklady, ¢o su ucelne vynaloZené a preukazané naklady, ktoré poisteny a/alebo
poskodeny vynalozili na odvratenie vzniku bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo na
zmiernenie nasledkov uz vzniknutej Skody alebo ktoré boli povinni vynalozit z hygienickych,
ekologickych €i bezpecnostnych dbévodov pri odstranovani poSkodeného majetku alebo jeho
zbytkov,

f) nevyhnutné, preukazatelné naklady poskodeného na zistenie rozsahu a pri€iny skody, avSak
len za podmienky, ze dal predchadzajuci suhlas na vyuzitie tychto sluzieb.

2. Ak sa k tomu pisomne vopred poistovatel zaviaZe, nahradi v suvislosti so vzniknutou Skodovou
udalostou aj:

]

18/20



VPPOB-P/0322

a) trovy pravneho zastupenia poisteného a poskodeného v ob&ianskopravnom, priestupkovom alebo
trestnom konani vedenom proti poistenému ako aj trovy tohto konania a trovy znaleckého
dokazovania, ak konanie bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo na zistenie
vySky Skody a pokial je poisteny povinny ich uhradit na zaklade sudneho rozhodnutia,

b) naklady vo vy3ke kaucie, pripadne inej finanCnej zabezpeky, spojené s priestupkovym alebo
trestnym konanim vedenym proti poistenému pre priestupok alebo trestny €in z nedbanlivosti,
ktorého sa dopustil po¢as doby trvania poistenia, pokial toto konanie proti nemu bude spojené s
predbeznym zadrzanim alebo vazbou,

¢) naklady spojené s mimosudnym prerokovanim naroku na nahradu Skody, ak toto prerokovanie
bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo na zistenie vysky Skody, a to aj v
pripade, ak sa narok preukaze ako neopodstatneny.

VSetky naklady uvedené v pism. a) az c) su sucastou poistnej sumy.

Clanok 24
Poistna suma
. Poistné plnenie za jednu a vSetky poistné udalosti v priebehu jedného poistného roka nesmie

Clanok 25
Spoluucast’
. Poistenie sa dojednava s nulovou spoluucastou.

Clanok 26
Uzemna platnost’
. Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastand na Uzemi $tatov Eurépskej Gnie, Svajéiarska,
Lichten&tajnska, Norska, Islandu a Spojeného kralovstva.

Clanok 27

Vyluéenia z poistenia

. Z poistenia nevznika pravo na poistné plnenie za Skodu:

a) spbdsobenu porusenim pravnej povinnosti poistenym pred uzavretim poistnej zmluvy,

b) spdsobenu umyselne,

¢) spbsobenu pri nelegalnej alebo protipravnej ¢innosti poisteného,

d) prevzatu nad ramec stanoveny pravnymi predpismi,

e) spOsobenu porusenim povinnosti zo zavazkového vztahu (§373 Obchodného zakonnika),

f) spdsobenu nesplnenim povinnosti odvratit bezprostredne hroziacu Skodu a zabranit zva¢Sovaniu uz
vzniknutej Skody,

g) spdsobenu vznikom Cistej financnej Skody,

h) o ktorej rozhodol sud v USA alebo Kanade,

i) spbsobenu ulozenim pokuty a akychkolvek inych sankcii a platieb, ktoré maju charakter sankcie,

j) na ceninach, platobnych kartach, stravnych listkoch, telefonnych kartach, dialniénych nalepkach,
zuctovatelnych tlacivach, cennych papieroch, vkladnych a sekovych knizkach, listinach a spisoch,

k) spbsobenu schodkom na zverenych hodnotach, a rozdielom zistenym pri inventarizacii,

[) spbsobenu porusenim prav dusevného vlastnictva, prav z licenénych zmluv a prav z priemyselnych
VZOorov,

m) spdsobenu jadrovymi rizikami a akymkolvek ionizujacim Ziarenim,

n) spbsobenu ucinkami elektromagnetického pola,

0) spOsobenu v priCinnej suvislosti s vojnou, invaziou, obgianskou vojnou, vzburou, revollciou,
povstanim, Strajkami, zdsahom organov Statnej moci a spravy alebo na zaklade ich nariadeni,
terorizmom, sabotazou a inymi nepokojmi a nasilnymi akciami, ku ktorym doSlo v suvislosti
s politickymi, hospodarskymi alebo celospoloGenskymi problémami,

p) spdsobenu zavleGenim alebo rozSirenim infekéného ochorenia,

g) spbésobenu materialmi obsahujucimi azbest a formaldehyd,
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) spbsobenu akymkolvek materidlom pochadzajucim z fudského tela a akymkolvek derivatom alebo
biosyntetickym produktom z fudského tela,

s) spbsobené plesfiami alebo hubami akéhokolvek druhu,

t) v priginnej stvislosti s vyrobou, skladovanim, napifianim, prepravou a akoukolvek manipulaciou s
nebezpecnymi latkami, napr. horfavymi alebo vybusnymi materialmi, jedovatymi latkami a pod.,

u) na zivothom prostredi a za vSetky dalSie Skody vzniknuté nasledkom znedistenia Zivotného
prostredia,

V) na zivotnom prostredi v zmysle platnych smernic Eurépskeho parlamentu a Rady o environmentalnej
zodpovednosti pri prevencii a naprave environmentalnych 3Skéd alebo vzmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov upravujucich environmentalnu zodpovednost alebo napravu
environmentalnych 8kéd vratane preventivnych a napravnych opatreni,

w) ak poisteny bez nasho suhlasu nevznesie namietku premi€ania, zaviaze sa uhradit preml¢anu
pohfadavku alebo uzavrie sudny zmier alebo ak nepoda v€as opravny prostriedok proti rozhodnutiu
prislusnych organov o nahrade 3kody, pokial v odvolacej lehote nedostal od nas iny pokyn.

. Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) Skody spO6sobené medzi poistenymi osobami,

b) Skody spdsobené blizkym osobam a osobam, ktoré Ziju s poistenym v spolocnej domacnosti,

¢) podnikatefskému subjektu, v ktorom ma majetkovu ucast poisteny, jemu blizka osoba alebo osoba
Zijuca s nim v spolo¢nej domacnosti.

. Poistenie sa dalej nevztahuje na zodpovednost za Skodu spdsobenu:

a) Cinnostou, pri ktorej povinnost uzavriet poistenie uklada vSeobecne zavazny pravny predpis,

b) Skody vzniknuté v suvislosti s prevadzkou nehnutelnosti,

C) stratou veci,

d) prevadzkou motorového vozidla,

e) zateCenim v dOsledku atmosférickych zrazok,

f) domacimi alebo hospodarskymi zvieratami na lukach, stromoch, zahradnych a lesnych kulturach,

g) na veciach, ktoré poisteny prevzal na spracovanie, opravu, Upravu, predaj, uschovu, skladovanie,
stahovanie alebo na poskytnutie odbornej pomoci,

h) pri vykonavani stavebnych prac vyzadujucich stavebné povolenie,

i) buracimi a demolaénymi pracami,

j) na nadzemnych a podzemnych vedeniach, ako aj Skodu spésobenu nasledkom poskodenia tychto
vedeni,

k) pri motoristickych a inych Sportovych sutaziach a pretekoch, ako aj pri priprave na ne,

[) v suvislosti so zberom, manipulaciou a uskladfovanim odpadu,

m) v suvislosti s vlastnictvom, spravou, projektovanim, vyrobou, udrzbou, opravou, rekonstrukciou alebo
prevadzkou lietadla, akéhokolvek iného vzdusného dopravného prostriedku a/alebo plavidla (okrem
malych bezmotorovych plavidiel nepodliehajucim registracii plavidiel v zmysle platnych pravnych
predpisov, vratane plachetnic s plochou plachiet do 12 m2 a windsurfov) vratane ich Casti,

n) pri vykone podnikatel'skej alebo inej zarobkovej Cinnosti,

0) zamestnancom zamestnavatelovi pri plneni pracovnych uloh v pracovno-pravnych vztahoch alebo
v priamej suvislosti s ich plnenim,

p) v suvislosti s drzbou a nosenim zbrane, ak strelnu zbran pouzila ina osoba ako drzitel a k poistnej
udalosti doSlo v désledku toho, Ze zbraf poisteny nedostatoéne zabezpecil proti zneuzitiu inou
osobou,

g) v suvislosti s pozitim alkoholu alebo navykovej latky alebo lieku oznaceného varovnym symbolom,

N na cennostiach, predmetoch historickej akultirnej hodnoty, umeleckych predmetoch,
starozitnostiach a zbierkach mimo uzemia Slovenskej republiky.

Clanok 28
Poistné plnenie
. Poistné plnenie poistovatel vyplaca v mene platnej na uzemi bydliska alebo sidla prijemcu platby
(posSkodeného). Ak poisteny uhradil akékolvek naklady v hotovosti v cudzej mene, poistovatel mu
vyplati poistné plnenie v mene platnej na uzemi Slovenskej republiky v kurze pefiaznych prostriedkov
v cudzej mene podfa kurzového listka Eurdpskej centralnej banky, platného v den vzniku poistnej
udalosti.
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. Poistné plnenie za vSetky poistné udalosti po€as jedného poistného roka je obmedzené poistnou

sumou, s vynimkou predmetov uvedenych nizSie, pri ktorych je stanoveny limit poistného plnenia. To

plati aj pre sucet vSetkych plneni pri sériovej skode. Za sériovd Skodu sa povazuju viaceré ¢asovo

spolu suvisiace Skody, vzniknuté priamo alebo nepriamo z tej istej alebo rovnakej pri€iny, zdroja,

okolnosti, udalosti alebo iného nebezpecenstva, bez ohladu na po€et poskodenych. Za okamih vzniku

kazdej Skody zo sériovej Skody sa bez ohladu na skuto¢ny okamih jej vzniku povazuje okamih, ked

vznikla prva z nich

. Limit pInenia pre jednotlivé predmety:

a) 500,00€ za jednu vec alebo zbierku za Skodu spbsobenu na cennostiach, na predmetoch
historickej a kulturnej hodnoty, umeleckych predmetoch, starozitnostiach a zbierkach,

b) 200,00€ za Skodu na finan&nej hotovosti,

c) 3000,00€ za Skody na cudzich hnutelnych veciach.

. Poistné plnenie poistovatel vyplaca priamo poskodenému, ked preukaze, ze mu poisteny spbsobil

Skodu. Ak déjde k vySetrovaniu policiou alebo inym spravnym organom alebo k sudnemu konaniu,

poistovatel vyplati plnenie tomu, koho ako poskodeného uréi dany organ.

. Ak poisteny uhradil Skodu alebo jej Cast’ poSkodenému priamo, poistovatel mu vyplati poistné pinenie

za podmienky, Ze poisteny preukaze poistovatelovi uhradenie Skody poskodenému; a to v rozsahu,

v akom by bol povinny vyplatit poistné plnenie poskodenému.
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