Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb 6d objednavky: 1-31189496233
Kad G¢astnika: 1023575300
Kod adresata: 5100028381
Kod tlaciva: 841
uzavreta v zmysle 2akona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach {dalej len .zmluva” alebo Zmiuva o baliku }
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného siidu Bratislava I, oddiel Sa, vioZka Cislo 2081/B
ICO: 35763 469 1DIC: 2020273893 [IC pre DPH: $K2020273893
Zastopeny: Katarina Stolarikova Kéd predajeu: [BO TA/ LA Rep_29738 Kod tlagivaz 841
(dalej len "Podnik”) a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL
Obchodné meno / Sportové centrum policie, Romanova 1687/37, 85102 Bratislava 5
Sidlo podnikania:
Register, Cislo zapisu
podnikatela:
E-mail: Telefon
ICO: [ 00735353 [DIC: | i€ pre DPH:
(dalej len "Uastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: P. Breznen
Ulica: [Sopisneé &islo: | Orientaéné Eislo:
Obec: PSC:
Telefon: IC.OP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Sportové centrum policie
Adresa zasielania: Strbskeé Pleso , 05985 Strbskeé Pleso
Sposob fakiuracie: Elektronicka faktara vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu scpolicie@scpolicie.sk
TABULKA é. 1
Aktivacia

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOST!: 24 mesiacov

Nazov sluzby: Magio Internet

islo zmluvy: 2029461327

Adresa umiestnenia: Limbova 4008/1, 05985 Strba

Identifikacia pristupu: 0007175501

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Magio Internet XL - ADSL

Aktivacia

DSL WIFI VoiP Router - predaj

Aktivacia

Cislo zmluvy: 9912929612

Kontaktna osoba: P. Breznen Telefbn:*
Adresa dorugenia; Limbova 4008/1, 05985 Sirba

Néazov Platnost’ ceny

Cenas DPH Splatnost

Balik Magio Intemet XL Akciova cena platna potas 1. - 30. mesiaca
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmiuvna pokuta za poruSenie zavazku viazanosti

DSL WIFI VoiP Router - predaj k INT

Zaklad pre vypotet ZP - DSL WIFI VoiP Zmiluvna pokuta za poruSenie zavazku viazanosti

Router

19,99 € mesacne/vopred
180,00 € jednorazovo *
9,90 € jednorazovo/v hotovosti
pri doruceni
24 € jednorazovo *

Na polozky oznaené * sa neuplatituje DPH

Podmienky Balika sa na poskytovanie lefto jednotiivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

Na zaklade tejto zmluvy doch&dza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskylovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba ma na zaklade lejto zmluvy {astnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spdsobu
zriadenia (dalej fen Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmigve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Siuzba nemé na zaklade tejto zmluvy Uastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok).

Utastnik ma narok na poskylovanie SluZby v zmiysle tejto zmiuvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky & 1 za akciové ceny podia tabufky €. 1 a o odo dfia zriadenia Sluiby (ak sa Siuzba
zriaduje) alebo odo dfia uzawretia Dodatku (ak uZ O2astnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujucej Zmluvy) v zmysle tejto zmiuvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfa. Po uplynuti 30.

mesiaca bude UZastnikovi poskylovany zvoleny Program Sluzby 2a cenu bez viazanosti podfa platného Cennika. Ded, kiory je rozhodujiici pre zatatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym dfiom.

(Ugastnfkovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakiuracie je jednomesagna.
Sluzba Internet:
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ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesacne. Trvanie zittovacieho obdobia je od prvého do poslednéhe diia kalendameho mesiaca. Pripadnil zmenu trvania zitovacieho obdobia Podnik oznami
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PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNCT
Podnik a Ucastnik uzatvarajii vo vztahu k tejto SluZbe Dodatok. kiorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluZieb pre shuzbu identifikovani v tabulke . 1 ako ako identifikécia pristupu (dale) len
Zmiuva®) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v lejlo Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su louto Zmiluvou o baliku dotknuté zostavajti v plalre outi ez zmeny

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

éastnik m& pravo jedenkrat bezplalne pocas prvych 6 mesiacov od zatatia poskylovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatnesny poplatkom 9.98

Eur s DPH. Pre urgenie niZSieho Programu sluzby, jo rozhodujice poradie uréené v nasledujiicom pismene tohto bodu. Zmena Programu siuzby v zmysle tohito pissm. nemé vplyy na

plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$sieho programu sluzby je uréujiice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaéuje najniz3i program a pismeno c) najvy38i program: a) Magio Intern «t M - ADSL/Mugio
Internel M - VDSL/Magio Intemnet M — Optik, by Magio Intemet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Internet L ~ Optik, ¢} Magio Infemet XL - ADSUMagio Interne t XL - VDSL/Magio

Internel XL - Optik.

Uéastnik vyuZit uzavretim tejto Zmluvy pravo na kipu koncového zanadenia v zmysie tabulky ¢. 1 za akciovii cenu podfa tabuiky &. 1. Ak sa Utastnik dopusti Porutenia zmivného
zavazku viazanosti, je Podnik opravneny vyO&toval Ueasinikovi 3 zmluvn(; pokutu, stanaveni v tabulke €. 1 pre Koncoveé zariadenie.

Uastnik berie na vedomie, ze podmienkou vyusitia ponuky pre poskytovanie Siusby Magio Interet ako Samostatnej sluzby alebo ako sluzby v Baliku dvoch sluziet> spols s Hlasovou
sluzbou za akciovych podmienok podia vySsie uvedenych podmienok, je sicasnd aklivacia, resp. pouZivanie sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO s doplikovou
sluzbou Magio GO Archiv za cenu, klora je potas prvich 3 mesiacov (dalej len ,obdobie benefitu”) od jej aklivacie je zahrnuta v cene vybraného programu Sluzby Po uplynuli tohto obxdobia
benefitu bude slusba Magio Televizia cez interpet v programe Magio GO Utastnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoZiada o jej deaktivaciu skor. Ucasinik mé pravo poziadat Podnik
pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymio neddjde k deaktivacii siuby Maglo
GO a v dalsom obdobi (t. po uplynuti obdobia benefitts) bude poskylovana za podmienok podla aktusineho Cennika pre sluzby Televizie. UZastnik m& moZnost kedy/kolvek v priebehy
poskylovania slusby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO poJiadat o jej bezplatné zrusenie. Ponuku nie je moZné kombinoval s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku,
ak neurti Podnik inak.Pre vyligenie akychkolvek pochybnostl subasfou sluzby Maglo Televizia cez internet nie je poskytovanie pripojenia do siete intemel. Vyber po skytovalefa siu2by
pripojenia do siete internet je vyiuéne v zodpoved Utasinika. Détové p y Slvisiace s vyuZivanim sluzby Magio Televizia cez intemet sa Cerpaji a spoplatfiujla v zmysie cennika
prisiudného poskytovalefa slu2by pripojenia do siete internet, Uastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskylovanie sluzby Magio televizia cez intemet sa spravuje Alkciovym cennikom,
Cennikom pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb televizie, Vieobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych siuzieb.

ZAVAZOK VIAZANOST!: Ucasinik sa zavézuje, 7e poas doby viazanosti v tabulky & 1 (dalej len ,doba viazanosti’), klora sa potita od Rozhodného diia: (i) zorva v zmiuwnom vztahu s
Podnikom vo vzfahu ku kazdej Siuzbe poskytovane] podra lejlo Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny dkon, kiory by viedol k ukonZeniu jednotiivej Zmluvy a (ii} bude riadne a v&as uhradzal cenu
Zza poskytované Sluzby (dalej len zavazok viazanosti'), priom porusenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Utastnikom, ak vipovedna iehota alebo in osobitne dohodnuta lehota uplynie
poas dojednanej doby viazanasti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneha Cisla k inému podniky poskytujicemu sluzby elekironickych komunikacii, ak v dosiedku tejlo Ziadosti dojde k ukonteniu
Zmiuvy o poskytovani Hiasovej sliutby potas dojednane] doby viazanost, (iii} nezaplatenie ceny za poskytnuté Shuzby Utastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklades kiorého vznikne
Podniku pravo na odstapenie od Zmluvy (dalej len ,poruseme 24véizku viazanosti”). Doba viazanosti plynie iba polas doby vyuZivania SluZieb v zmysie tefio Zmluvy o baliku. V pripade prensenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerudit Uzastnikovi poskylovame Shizieb vyplyvajiiceho z prislusnych pravaych predpisov alebo Vieobecnych podmienok.sa
doba viazanosti automaticky predfzx o obdobie zodpovedajlce skutofnému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti nepiynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohod, Ze poruenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugasinikovi pravo na zaplatenie vy(étovanej zmiuvnej pokuty. Zmiuvna pokuta okrem sanktnej
a pravenénej funkcie predstavuje aj pauSalizovany nahradu Skody spdsobenej Podniku v dosledku porudenia zavizku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskyto) Utastnikovi

na zaklade hejlo Zrluvy o baliku. Benelfitmi sa rozumie site! vBetkych zliav zo Standardnych poplatkov 2a zsiadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podfa Cennika

{rozhodujice sO ceny bez viazanost). zlava z ceny KZ, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bole Utastnikovi na zaklade teflo Zmluvy o baliku

poskytnute. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku sit uvedené v tabulke &. 4 & v éasti .podmienky akcie pre poskylovanie sluzby". pripadne v Alkciovom cenniku.

Zakladom pre vypoGet zmiuvnej pokuty za poruenie zavizku wiazanosti kazdej jednotiivej Sluzby, ktora z fivje Benefity poskyt Ugastnikovi podra tejto Zmluvy o baliku, je stidet

zékladu pre vypodet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, kloré boki ULasinikovi poskytnuté vyluéne vo vziahu k tejio Siuzbe a 1o vo vySke uvedenej v tabulke &. 1 (dale; len

Zékiad pre vypocet’).

Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana podia nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet potas plynutia doby viazanosti a2 do diia

ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskylovania SluZieb v dosledku porudenia zavézku viazanosti:

VyG&tovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zakiad pre vypotat zmluvnej pokuty)

c) Zmiuvna pokuta je splatnd v lehole uvedenej na fakidre, klorou je Uastnikovi vyliitovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zaviizok viazanosti vo vzfahu k lej Slube alebo
Stuzbam, ku kiorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto UZastik zmiuvni pokutu za poruSenie zaviizku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovaf nahradu Skody
spdsobenej porusenim zavazku viazanost, pre pripad ktorej bola dojednand a vydétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vytictovanej zmluvnej pokuty.

S ciefom zabezpedit risdne a bezpedné fungovanie Uastnikovi poskytovanych SluZieb udefuje Ugastnik Podniku sihlas, aby Podnik vykonaval v potrebnom rozsahu vzdialeni spravu vyisie
$pecifikovaného koncového zariadenia (KZ). Vadialend sprava je, Ze v pripade potreby je Podnik opravneny (i) upravovaf alebo menil nastavenia KZ tak, aby bola zabezpetena funkénos! a
bezpeénost Sluzieb poskytovanych prostrednicivom KZ Utastnikovi, alebo (i) vykonavat aktualizaciu fimvéru KZ. Podnik je na ziklade predchadzajicej vyslovnej Ziadosti U¢astnika opravneny
prostrednictivom vzdialenej spravy KZ vykondvat' aj daldie zmeny v nastaveni KZ, najmd zmeny smerujice k odsiraneniu porich K2, zvideniu kvality a bezpetnost Sluzieb poskylovanych
Utastnikovi alebo KZ. Uéastnik berie na vedomie a sGhlasi s tym, Ze potas poskylovania ShiZieb prostrednictvom KZ (i) nebude bez predchadzajuce] vyzvy alebo predchadzajiceho vysiovného
sthtasu Podniku menil {aké nastavenia KZ, kioré méZu mat' dopad na funkénost a bezpecnosf SluZieb poskytovanych Ulastnikovi prostrednictvom KZ, a (i) nastavenia tohto KZ, ktorych zmena
mbze mat dopad na funkénost a bezpeénost SluZieb poskylovanych Ucastnikovi Podnikom, mdzu byt Utastnikovi nedostupné.

a)

<)

d

b)

ZAVERECNE USTANOVENIA

1)

2
3

4

5)

Spracivanie osobnych udajov: Podnik bude pouZivat Udaje o Utasinikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych idajov v Podniku (dalej
len Podmienky’} a v prisiuSnych pravnych predpisoch. Rozsah, Uéel a podmienky spracivania udajov o Utastnikovi s0 biizSie Specifikované v Podmienkach. Ak méZe Uastnik zamedzit, aby sa
jeho Udaje pouzivali na urdité Geely, Utastnik mdZe kedykolvek Podniku oznamif, Ze si neZela takéto pouzivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spracivania (dajov Uéastnika udelenie suhlasu,
mbze Utastnik takjlo sihlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. UZastnik mde Podnik kedykofvek poZiadat o informaciu, ako sa jeho (daje pouZivaji. Viac informacii o poutivani idajov mozno

najst’ na www.lelekom.sk.

Ak Utastnik pred dfiom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnosfou zmari zriadenie zmiuvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vaniknuté v sivislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur {DPH sa neuplatiuie).

Zmluvné strany sa dehodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny klorukolvek z koneénych cien sluisb Podniku upravit' tak, Ze k zakladu dane {cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridane] hodnoty aktudinu v Zase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd. Zmiuvy je mo2né menil' niekforym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Vieobecnjch podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Talo
Zmiuva nadoblida platnost a iinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ucastnik sa dohodli na urieni dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dovody st
obsahom Easti VSeobecnych podmienok pre paskylovanie verejnych siuieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy.

Vyhlasujemn, Ze som sa oboznamil s cbsahom tejto Zmiuvy o baliku, ako aj so Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie vergjnych sluzieb (dalej len VSeobecné podmienky”), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskylovanie sluZieb Infernetoveho pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sliuZieb
v zdvislosti 0d toho, ktoré Sluzby su na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytovane, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zakade tefio Zmluvy o baliku (dalej len .Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane
Akcioveho cennika (dalej len ,Cennik®), kioré sa ako neoddelitelné sigasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrZiavat, Svejim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienck,
Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v fejlo Zmiuve o baliku Specifikované Siuzby, (iii) Ze sa zavizujem riadne a véas pinit vSetky pavinnosti vyplyvajuce z tejlo Zmiuvy
o baliku. Vyhlasujem, 2e som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informécie o platnych cenach za Sluzby je moZné ziskaf v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.
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Pokial je tato Zmiuva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ucastnikom, klorého je mozné povaZovat za spotrebitela podla zakona & 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pn prodap tovary
alebo poskylovani skizieb na zsklade zmiuvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavrete] mimo prevadzkovych priestorov predavajiceno (dalej len .Z00S") a pokial bola tatc.y Zmluvis o baliku
uzatvorens spbsobom uvedenym v Z0OS, je Ugastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmiuvy o baliku v lehote 14 dni odo diia (i} uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je j&j par edmetom viducie:
poskylovanie Shizieb v ramci Balika, (i} prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Utastnikovi, pokial spolotne a siéasne s uzavretim tejto Zmiuvy o baliku uzatvoril Ucastnik zr nluvu o niyme K7
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za siéasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povatuje. aj ked si ustanovenia upravujiice najom alebo kipu KZ obsahom tejlo  Zmluvy o baliku
Odstapenim od Zmiuvy o baliku sa Zmiuva o baliku zruSuje ako celok, vratane jej jednotiivjch asti, ktorymi si Zmhuvy alebo Dodatky a to od podiatku, pricom Ugastnik je pr-ovinny na viasiné
naklady. najneskr v lehote 14 dni odo dita zaniku Zmiuvy o baliku vralit Podniku akékolvek hnutefné veci, kloré mu boli odovzdané v sivislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku.  Podrak we povimy
najneskr v lehote 14 dni odo dAa doruéenia odstipenia od Zmiuvy o baliku vratit UCastnikovi vetky finanéné ako aj vecné plnenia, kioré od neho obdrzal v siivislosti s plnesum tejto Zmiuvy
o baliku. :
7 Uastnik podpisom tejto Zmiuvy o baliku sihlasi so zacatim poskytovania siuzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmiuvay o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Slutieb zriadovan4, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na thrady sumy Umernej rozsahu poskytnutého pine nia do momentu
odstilpenia. Tymto sithlasom nie je dotknuté pravo GEastnika odstipit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik ziroveii s touto Zmluvou o baliku odovzdzal Uastnikovi aj

informaciu v zmysle § 3 ZoOS.

6)

iy ritan ;7." Vor, Lo fe

dfa.

7
v/\;

vV Ziline, diia 26.01.2016

Scoak Teiekor. as

Bajkaiskazs
3 767 Brarslaa 28
Slovak Telekom, a.s. v zast(peni
Katarina Stolarikova
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