Z M L UV A o poskytovani webhostingovych sluzieb

¥ Cislo zmluvy Poskytovatela:
Cislo zmluvy klienta: 03012022

ZMLUVNE STRANY

1. Obchodné meno : Lomtec.com a.s.
Sidlo : LiSCie Udolie 5, Bratislava 841 04
1€0 : 35 795 174
DIC : SK2020279745
Obchodny register : oddiel Sa, & 5024/B, Okresny sud Bratislava I
Bank. spojenie : Tatra banka, a.s.
IBAN : SK17 1100 0000 0026 2943 1093
Tel/Fax .
Zast.
Meno a priezvisko : Mgr. Miroslav Licko
Funkcia : predseda predstavenstva

( dalej len ,, poskytovatel'™ )

Obchodné meno : Antidopingova agentura SR

Sidlo : Hanulova 5/C, Bratislava 841 01
ICO 501719231

Bank. spojenie : Statna pokladnica

IBAN : SK61 8180 0000 0070 0055 2421
Tel/Fax :

Zast. : :

Meno a priezvisko : PaedDr. Zaneta Csaderova, PhD.
Funkcia : riaditelka

( dalej len ,klient" )

sa nizsie uvedeného dfia, mesiaca a roku dohodli na nasledovnej Zmluve o poskytovani
webhostingovych sluzieb (dalej tiez ,zmluva®):



I. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je prevadzka stranok www.zakazanelatky.sk klienta na infrastrukture
poskytovatela.

Parametre poskytovanej sluzby:

Webhosting - platforma .NET
Diskovy priestor max. velkost 2,5GB
Verejna IP

SSL certifikat

Denna zdloha db

Umiestnenie vSetkych prevadzkovych serverov v jednej geografickej lokalite
v datovom centre

Garancia opcie na umiestnenie dalSich serverov v pripade potreby na rozsirenie

Zabezpedenie dostupnosti sluzieb datového centra pozadovanym vykonom
elektrickej energie a pripojenie do internetu.

Zabezpedenie fyzickej ochrany proti ukradnutiu ¢i poskodeniu.

Zabezpedenie a pripravenost na katastrofické scenare ako je poZiar, mozné otrasy
pody, zaplavy.

Zabezpelenie nepretrzitého chodu a odstranenie vzniknutych problémov podla
podrobne vypracovanych procesov.

Dostupnost sluzby SLA 99,9%

Dostupnost sluzby sa vyhodnocuje jedenkrat mesacne za predchadzajuci
kalenddrny mesiac poskytovania sluzieb na zaklade nasledovného vypoctu:

: CCO - CCNSO
BDOST PNOSTE e e e x 100
CCO
CCO - Celkovy ¢as za obdobie (obdobim je stéet hodin pracovnej doby pocas
ktorej ma byt plnenie dostupné

CCNSO - Celkovy ¢as nedostupnosti sluzby za obdobie

Uroven kvalifikédcie datového centra Standardom TIER III. (pocet aktivnych
komponentov podporujlcich IT zataz dimenzovany ako N+1, distribucné trasy
(elektrické, datové, chladenia) v reZzime 1 aktivha a 1 alternativna, vymeny
komponentov robené bez odstavky a zabezpecenie nepretrzitého chladenia podla
zataze (hustoty).

Napajanie geografickej lokality datového centra je zabezpecéené sluckou vysokého
napétia 22kV z dvoch nezavislych trafostanic (110kV/22kV). VN rozvodia s dvomi
suchymi transformatormi s menovitym vykonom kazdého transformatora 2 MVA
(Mega VoltAmpére).

UPS systém dimenzovany v redundancii 2N pre kazdu vetvu napdjania. Kazda
vetva UPS zlozend z batérii s vykonom 1MW, ktora zabezpeci chod plne
zatazeného datového centra po dobu 10 minGt. UPS v skutocnosti zatazované na
cca 50% ¢&o priamoumerne predizi ¢as zalohy. Poas tohto Casu vSak uz dlohu
napdjania prebera diesel agregat.

Zabezpecenie sluZieb fyzickej inStaldcie a deinstalédcie plug and play zariadeni,
resetovanie switchu, resetovanie servera, pozorovanie a nahlasenie statusu na



displeji/diédach servera, vymienanie back-up pasky a inych rutinnych tkonov pod
dobu 24 hodin denne, sedem dni v tyzdni.

e Nepretrzity proaktivny monitoring, ktory v&as upozorni na vyskyt neoCakavanych
stavov.

e Celkova rychlost pripojenia datového centra 120 GBit/s

e Zabezpelenie umiestnenia servera za firewall - integrovany softvérovy Windows
firewall (s umiestnené na ns.backbone.sk)

e Neobmedzeny datovy prenos s rychlostou pripojenia kazdého servera 100 mbit/s

II. Prevadzka serverov

Poskytovatel zaisti nepretrziti prevadzku aplikacii klienta, t. j. zaisti pristup ucastnikom
siete Internet k www strankam klienta a moznost aktualizovat obsah www stranok.
(Cas, potas ktorého pristup k sluzbe méze byt obmedzeny z dévodov udrzby a
nevyhnutnych zmien v sieti je v nedel’'u od 9:00 do 12:00 (SEC).) Poskytovatel’neneS|e
zodpovednost za pripadné Skody alebo usly zisk klienta v suvislosti s pouzivanim www
sluzieb a uzivanim domény.
Klient zodpoveda za technickd spravnost stranok. V pripade vyuZivania poskytovanych
sluzieb:
e Vv rozpore so zdkonmi
e v rozpore s dobrymi mravmi
e na rozosielanie spamu
e na skladovanie nadmerného mnozstva hudobnych a video suborov (najma mp3,
avi ...atd) ma poskytovatel pravo na okamzité ukoncenie prevadzky s moznostou
okam2|teho odstUpenia poskytovatelom od tejto zmluvy Gc¢inného dorucenim
odstupenia klientovi. V takomto pripade poskytovatel nie je povinny vratit pIatby
dovtedy uhradené klientom. Poskytovatel’ nenesie ziadnu zodpovednost za
porudenie zakona pri vyuZivani poskytovanych sluzieb. V pripade akychkolvek
gkdd a nakladov vzniknutych uvedenim do stavu neodporujicemu zakonu, klient
zodpoveda za 3kodu ktora tymto konanim poskytovatelovi vznikla. Na serveroch
nie je povolené umiestfiovanie najma erotickych, warez, download verejnych chat
stranok.
Poskytovatel (sprostredkovatel) prehlasuje, ze akékolvek datové subory, ktoré su
predmetom zmluvy medzi klientom a poskytovatelom sluzby, chrani primerane v zmysle
poZiadaviek Zakona NR SR ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

III1. Platobné podmienky

3.1 Cena dohodnutd za vykonané prace uvedené v bode I. bola dohodnuta
paudélne vo vyske 60,- EUR mesaéne (slovom: pé&tdesiat EUR) bez prislusnych
platnych sadzieb DPH.
3.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel bude fakturovat vykony $tvrtrocne.
3.3 Faktura je splatnd do 14 kalendarnych dni odo dia jej dorucenia klientovi.

Tato zmluva sa vztahuje na nasledujuce aplikacie (webstranky):
e www.zakazanelatky.sk



IV. Zmluvné pokuty a penale

V pripade, Ze vinou poskytovatela nebude potas dha zabezpecena dostupnost sluZieb
minimalne 99.9% mé& zdkaznik ndrok ziadat za kazdy takyto dehd 1 def prevadzky
zadarmo. Do nedostupnosti sa nezahfiaji vypadky spsobené nedostupnostou spojenia
medzi klientom a servermi poskytovatela, kratke nedostupnosti spdsobené redtartom
sluzieb a nutnou technickou UdrZbou, nedostupnost spdsobena trefou stranou.

Pokial’ klient neuhradi poplatok za sluzbu do 30 dni po splatnosti, méze poskytovatel
znemoznit pristup ku sluzbe a k prehliadaniu stranky uZivatelfom siete internet.

V.Platnost zmluvy

5.1 Zmluvné strany sa dohodli, Zze zmluva je platnd a G¢innd diiom podpisu.
K platnosti a Gcinnosti zmluvy sa nevyZzaduje okrem platnych podpisov zastupcov
oboch zmluvnych stréan Ziadna forma sthlasu alebo registracie na akomkolvek
vnutornom orgdne zmluvnych stran.

552 Zmluva sa uzatvara na dobu urditl a to od 1.1.2022 do 31.12.2022. Zmluvné
strany mézu zmluvu vypovedat pisomne.

5.3  Vypovednd lehota zadina plynat prvym diiom v mesiaci nasledujicim po dni
dorucenia pisomnej vypovede podia predchadzajicich bodov druhej zmluvnej
strane.

5.4 Vypovedanim zmluvy zostévaju vSetky dovtedy vzniknuté sankéné prava
ktorejkolvek zo zmluvnych strédn nedotknuté.

5.5  Neplatnost alebo nedéinnost niektorého z ustanoveni zmluvy nemd za nasledok
neplatnost alebo nelcinnost jej ostatnych ustanoveni pokial to nevyluéuje
samotna povaha prislusného ustanovenia. Zmluvné strany sa zavazuju v takom
pripade nahradit neplatné alebo neli¢inné ustanovenie ustanovenim novym, ktoré
bude najblizSie pévodnému zadmeru alebo Umyslu zmluvnych stran. Ustanovenia,
ktoré s ovplyvnené ustanoveniami, ktoré sa stali neplatnymi alebo nedGcéinnymi,
treba vykladat tak, aby bol zachovany pévodny zmysel a Géel dotknutych
ustanoveni, ak zmluva neustanovuje inak.

VI. Udaje poskytnuté v objednavke

Klient prehlasuje, Ze suhlasi so spracovanim ddajov vyplnenych v objednavke a ich
pouZitim na fakturacné Ulely, registraciu domény a dalSie ukony spojené s objednanou
sluzbou. Prevédzkovatel sa zavazuje nevyuzivat a neposkytovat tieto daje mimo rozsah
nutny na sprevadzkovanie objednanej sluzby a zabezpecCenie jej chodu.
Klient prehlasuje, Ze v3etky Udaje uvedené v objedndvke sl pravdivé a nesie plnd
zodpovednost za Skody spdsobené ich nepresnostou alebo neaktudlnostou.

VII. Zavereéné ustanovenia

7.1 Zmluva sa riadi ustanoveniami Obchodného zadkonnika a ostatnymi zakonmi
Slovenskej republiky.

7.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, vzniknuté z pravnych vztahov
vyplyvajlcich z tejto zmluvy alebo suvisiacich s touto zmluvou, vratane vsetkych
vedlajSich pravnych vztahov, nédrokov na vydanie bezddvodného obohatenia,
narokov na nédhradu Skody, sporov o platnost, vyklad, zanik tejto zmluvy,
predloZia na rozhodnutie vSeobecnému stdu, ktorého pravomoc je dana podla
prislusnych procesnych pravnych predpisov SR, vztahujlcich sa na predmet
sporu. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory sa budl riedit na zaklade
Slovenskeho pravneho poriadku a v slovenskom jazyku.



7.3

7.4

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovndpisoch, 7z ktorych kazda zmluvna strana

obdrzi jeden.
Zmluvné strany vyhlasuja, Ze si zmluvu precitali,
slobodnej a vaznej vole ju podpisuju-

Meno
Funkcia
Datum

Podpis

Meno
Funkcia
Datum

Podpis

jej obsahu porozumeli a na znak




