
Z M L U V A o poskytovani webhostingov'ich sluZieb

dislo zmluvy Poskytovatel'a :

dislo zmluvy klienta: O3OL2O22

ZuuuvnE STRANY

1. Obchodn6 meno
Sidlo
lco
DIc
Obchodnf register
Bank. spojenie
IBAN
Tel/Fax
Zast.
Meno a priezvisko
Funkcia

Obchodn6 meno
Sidlo
rdo
Bank. spojenie
IBAN
Tel/Fax
Zast.
Meno a priezvisko
Funkcia

( d'alej len ,,klient" )

sa niZSie uveden6ho dha, mesiaca a roku dohodli na nasledovnej Zmluve o poskytovani
webhostingovfch sluZieb (d'alej tieZ,,zmluva") :

Lomtec.com a.s.
Li5die ridolie 5, Bratislava 841 04
35 795 t74
sK2020279745
oddiel Sa, d, 5024/8, Okresnf srid Bratislava I
Tatra banka, a.s.
sK17 1100 0000 0026 2943 1093

Mgr, Miroslav Lidko
predseda predstavenstva

( d'alej len ,, poskytovatel"' )

a

Antidopingov5 agent0ra SR
Hanulova 5/C, Bratislava 841 01
501 192 31
5t6tna pokladnica
sK61 B1B0 0000 0070 0055 2427

PaedDr, Zaneta Csi5derovS, PhD.
riaditelka



I. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je prevddzka strSnok www.zakazanelatky.sk klienta na infraStruktrire
poskytovatel'a.

Pa ra metre poskytova nej sluiby:
o Webhosting - platforma .NET

. Diskovf priestor max. velkost' 2,5G8

Verejn6 IP

SSL certifikdt

Dennd zdloha db

Umiestnenie vSetkych prev5dzkovfch serverov v jednej geografickej lokalite
v ddtovom centre

Garancia opcie na umiestnenie d'alSich serverov v pripade potreby na rozSirenie

Zabezpedenie dostupnosti sluZieb ddtov6ho centra poZadovanfm vfkonom
elektrickej energie a pripojenie do internetu.

Zabezpedenie fyzickej ochrany proti ukradnutiu di poSkodeniu.

Zabezpeienie a pripravenosf na katastrofick6 scendre ako je poliar, moZn6 otrasy
p6dy, z6plavy.

Zabezpetenie nepretrZit6ho chodu a odstrdnenie vzniknutych probl6mov podl'a
pod robne vypracova nych procesov.

Dostupnos{ sluZby SLA 99,9olo

Dostupnost sluZby sa vyhodnocuje jedenkrSt mesadne za predchSdzajrici
kalenddrny mesiac poskytovania sluZieb na zdklade nasledovn6ho vypodtu:

cco - ccNso
DOSTUPNOSf = x 100

cco
CCO - Celkovf das za obdobie (obdobim je sridet hodin pracovnej doby potas
ktorej md byt plnenie dostuPn6
CCNSO -" Celkovf das nedostupnosti sluZby za obdobie

Uroveh kvalifik5cie ddtov6ho centra Standardom TIER IIL (podet aktivnych
komponentov podporujfcich IT z6taL dimenzovanf ako N+1, distribudn6 trasy
(elektrick6, d6tov6, chladenia) v reZime 1 aktivna a 1 alternativna, vymeny
komponentov roben6 bez odstdvky a zabezpedenie nepretrZit6ho chladenia podl'a

z6h\e (hustoty).

NapSjanie geografickej lokality dStov6ho centra je zabezpeden6 sludkou vysok6ho
napiitia 22kV z dvoch nez6vislych trafostanic GLAkV/22kV). VN rozvodha s dvomi
suchymi transformdtormi s menovitlim vfkonom kaZd6ho transformdtora 2 MVA
(Mega VoltAmp6re),

UPS syst6m dimenzovanf v redundancii 2N pre kaldu vetvu napdjania, Ka2d6
vetva UPS zlo2en6 z bat|rii s vlikonom lMW, ktord zabezpedi chod plne
zafaZen6ho d5tov6ho centra po dobu 10 minit. UPS v skutodnosti zafaZovan6 na

cca 50o/o io priamorimerne preOlZi 6as z6lohy. Podas tohto dasu vSak uZ fiohu
napdjania preberd diesel agregdt,

Tabezpeienie sluZieb fyzickej instaliicie a deinitaliScie plug and play zariadeni,
resetovanie switchu, resetovanie servera, pozorovanie a nahlSsenie statusu na
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displeji/di6dach servera, vymieilanie back-up p5sky a inych rutinnfch ikonov pod

dobu 24 hodin denne, sedem dnf v tfZdni.

NepretrZity proaktivny monitoring, ktorf vdas upozornf na vfskyt neodakSvanfch
stavov.

. Celkov6 rychlosf pripojenia ddtov6ho centra 120 GBit/s

. Zabezpedenie umiestnenia servera za firewall - integrovanf softv6rov'i Windows
firewall (sri umiestnen6 na ns.backbone.sk)

. Neobmedzeny ddtovf prenos s rychlost'ou pripojenia kaZd6ho servera 100 mbit/s

II. Prev5dzka serverov

Poskytovatel'zaisti nepretrZitri prev5dzku aplikdcii klienta, t. j. zaisti pristup fdastnikom
siete Internet k www str5nkam klienta a moZnosf aktualizova( obsah www strdnok'
(das, poias ktor6ho prfstup k sluZbe m6Ze byt obmedzeny z d6vodov fdrZby a

nevyhnutnfch zmien v sieti je v nedel'u od 9:OO do 12:OO (SEC).) Poskytovatel'nenesie
zodpovednosf za pripadn6 Skody alebo u5lf zisk klienta v srlvislosti s pouZivanlm www

sluZieb a uZivanim dom6nY'
Klient zodpoved{ za technickri spr6vnosf str6nok, V prlpade vyuZivania poskytovanych
sluZieb:

o v rozPore so z6konmi
o v rozpore s dobnimi mravmi
r hEr rozosielanie spamu
. na skladovanie nadmern6ho mnoZstva hudobnfch a video sriborov (najmii mP3 ,

avi ...atd) m6 poskytovatel'pr5vo na okamZit6 ukondenie prevddzky s moZnos{ou
okamZit6ho odstfpenia poskytovatelbm od tejto zmluvy tidinn6ho dorudenim
odstfpenia klientovi. V takomto pripade poskytovatel'nie je povinnf vrdtif platby
dovtedy uhraden6 klientom. Poskytovatel' nenesie Ziadnu zodpovednosf za

poruSenie zdkona pri vyuZivani poskytovanfch sluZieb. V prlpade ak'ichkolVek
5k6d a ndkladov vzniknutfch uvedenim do stavu neodporujlcemu zSkonu, klient
zodpoved5 za Skodu ktor5 tymto konanim poskytovatelbvi vznikla, Na serveroch
nie je povolen6 umiestfiovanie najmd erotickfch, warez, download verejnych chat
strdnok.

Poskytovatel'(sprostredkovatel) prehlasuje, Ze ak6kolVek ddtov6 sribory, kto16 sri
predmetom zmluvy medzi klientom a poskytovatelbm sluZby, chrdni primerane v zmysle
poZiadaviekZdkona NR SR i.722/2OL3Z.z. o ochrane osobnfch frdajov.

III. Platobn6 podmienky

3.1 Cena dohodnut5 za vykonan6 pr6ce uveden6 v bode L bola dohodnut6
pauSSlne vo vy5ke 60,- EUR mesadne (slovom: pd(desiat EUR) bez prisluSnlich
platnfch sadzieb DPH,

3.2 Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze poskytovatel'bude fakturovat vfkony Stvrt'roine.
3.3 Faktfra je splatnd do 74 kalenddrnych dnf odo dfia jej dorudenia klientovi.

Tiito zmluva sa vz{ahuje na nasledujice aplikdcie (webstrdnky):
. www.zakazanelatky.sk



IV. Zmluvn6 pokuty a pendle

V pripade, Ze vinou poskytovatel'a nebude podas dha zabezpedend dostupnost' sluZieb
minimSlne 99.9o/o m6 zakaznik n6rok Ziadat za kaldy takyTto deh 1 dei prevddzky
zadarmo' Do nedostupnosti sa nezahifiajil vypadky sp6soben6 nedostupnosfou spojenia
medzi klientom a servermi poskytovatel'a, krdtke nedostupnosti sp6soben6 re$tartom
sluZieb a nutnou technickou {dribou, nedostupnost' sp6sobend tret'ou stranou.
Pokial' klient neuhradi poplatok za sluZbu do 30 dni po splatnosti, m6Ze poskytovatel'
znemoinit' pristup ku sluibe a k prehliadaniu strdnky uZivatelbm siete internet.

5.1

V.Platnost'zmluvy

Zmluvn6 strany sa dohodli, ie zmluva je platn6 a idinnd diom podpisu.
K platnosti a rjdinnosti zmluvy sa nevyZaduje okrem platnfch podpisov z6stupcov
oboch zmluvnlich strdn Ziadna forma srihlasu alebo registrdcie na akomkolVek
vnftornom orgdne zmluvnfch str6n.
Zmluva sa uzatvdra na dobu urditri a to od t.1.2O22 do 31,L2.2O22. Zmluvn6
strany m6Zu zmluvu vypovedat' pisomne.
Vfpovednd lehota zaiina plynf{ prvfm diom v mesiaci nasledujricim po dni
dorudenia pisomnej vfpovede podl'a predchddzajfcich bodov druhej zmluvnej
stra ne.
Vypovedanim zmluvy zostdvajI vSetky dovtedy vzniknut6 sankdn6 prdva
ktorejkolVek zo zmluvnfch strdn nedotknut6.
Neplatnosf alebo neridinnost' niektor6ho z ustanovenf zmluvy nemd za ndsledok
neplatnost' alebo neridinnost' jej ostatnych ustanovenI pokial' to nevyluiuje
samotnd povaha prislu5n6ho ustanovenia. Zmluvn6 strany sa zavdzuji v takom
prlpade nahradif neplatnd alebo neirdinn6 ustanovenie ustanovenim novyim, kto16
bude najbliZSie p6vodn6mu zdmeru alebo rimyslu zmluvnfch strdn. Ustanovenia,
ktor6 s[ ovplyvnen6 ustanoveniami, ktor6 sa stali neplatnfmi alebo neridinnfmi,
treba vykladat' tak, aby bol zachovany p6vodnf 

'zmysel 
a ridel dotknuifch

ustanoveni, ak zmluva neustanovuje inak,

5.4

5.2

5.3

5.5

7.2

VI. Udaje poskytnut6 v objedn5vke

Klient prehlasuje, 2.9 gi.hlasi so spracovanim ridajov vyplnenych v objednSvke a ich
pouiitim na fakturadn6 idely, registrdciu dom6ny i O'alSie ikony spoien6 s objednanou
sluZbou' Prevddzkovatel'sa zavdzuje nevyuZlvat' a neposkytova{ iieto i,oui" mimo rozsahnutny na sprevSdzkovanie objednanej sluZby a zabezpedenie jej chodu.
Klient prehlasuje, Ze vSetky ridaje uveden6 v objedndvke sf pravdive a nesie plni
zodpovednosf za Skody sp6soben6 ich nepresnos{ou alebo neaktudlnosfou.

VII. Z5veretn6 ustanovenia

Zmluva sa riadi ustanoveniami Obchodn6ho zdkonnlka a ostatnfmi zdkonmi
Slovenskej republiky.
Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze vSetky spory, vzniknut6 z pr|vnych vzt'ahov
vyplfvajricich z tejto zmluvy alebo srivisiacich s touto zmluvou, vrdtane vSetkych
vedl'aj5ich prdvnych vzt'ahov, ndrokov na vydanie bezd6vodn6ho obohatenia,
ndrokov na ndhradu ikody, sporov o platnos{, vyklad, z6nik tejto zmluvy,
predloZia na rozhodnutie vSeobecn6mu sfdu, ktor6ho prdvomoc je dand podl,a
prfslu5nfch procesnych prdvnych predpisov SR, vzt'ahujricich sj na predmet
sporu. Zmluvn6 strany sa dohodli , 2e pripadn6 spory sa budti rieSid na zdklade
Slovensk6ho prdvneho poriadku a v slovenskom jazyku.

7.7



7.3

7.4

Zmluvajevyhowverrdvdmctrn$,nopisoch,zktonichkaZd6zmluvn6strana
obdrli jeden.
Zmluvn6stranywliladi,ai.-.Jy*pretitali,jejobsahuporozumelianaznak
stobodnej a v5Znej YObF gdFrs$r'

lffiYUeMeno
Funkcia
D5tum

PodPis

Meno
Funkcia
D5tum

PodPis


