«ONE FOCUS» ZMLUVA O SLUZBACH ¢. GESK/213

(DALEJ LEN ,,ZVLASTNE ZMLUVNE PODMIENKY*)

Medzi

Fakultna nemocnica s poliklinikou Nové Zamky (d‘alej len ,zakaznik")

pravna forma: prispevkova organizacia Statu zriadena Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky
a zapisana v registri organizacii vedenom Statistickym uradom SR a v Zivhostenskom registri Okresného uradu Nové Zamky
pod ¢. 404-9729

sidlo:

ulica a dislo: Slovenska 11 A

mesto: Nové Zamky

PsC: 94034

telefon: +421356912224

v mene ktorej podpisuju: Imrich Matuska titul: MUDr. funkcia:generalny riaditel’
. Lubica Bartosova titul: Ing. ekonomicky riaditel'
I1CO: 17336112 DIC: 2021068324

IC DPH: SK2021068324

bankové spojenie: Statna pokladnica medzinarodné bankové cislo ictu: SK88 8180 0000 0070 0054 0295

General Electric International (Slovensko), s.r.o. (d‘alej len “GEIS")
pravna forma: spolocnost’ s rucenim obmedzenym zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I,
oddiel: Sro, viozka ¢. 12812/B

sidlo:
ulica a cislo: Prievozska 4 .
mesto: Bratislava — mestska cCast’ Ruzinov PSC: 821 09 telefon: +421244440030
zastipeny: Tamas Vamos titul: funkcia: konatel’
. Rastislav Tichy titul: Ing. funkcia: konatel
IC: 357 057 95 IC DPH: SK2020265390

bankové spojenie: Tatra banka, a.s. medzinarodné bankové cislo ictu: SK12 1100 0000 0000 2623 005
GEIS a zakaznik (jednotlivo oznacovani ako "strana", spolocne ako ,strany”) sa tymto dohodli na nasledujicom: Vo vztahu k zariadeniu zakaznika, ktoré je blizSie
Specifikované v Prilohe 1, sa GEIS zavézuje vykonavat Udrzbu v rozsahu a kvalite, za podmienok a na zéklade volieb vybranych zékaznikom v tychto Zvlastnych
zmluvnych podmienkach. Ak neustanovuju tieto zvidStne zmluvné podmienky nie€o iné, upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran VSeobecné zmluvné podmienky a
zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov. Veobecné zmluvné podmienky, ktoré sa vztahuju na tieto Zvlastne zmluvné podmienky, boli
odovzdané zakaznikovi, vratane ich priloh, pred podpisom tychto Zvlastnych zmluvnych podmienok a tvoria ich neoddelitelnu sucast.

Zmluva é.: GESK/213 Datum nadobudnutia Gcinnosti zmluvy: den nasledujuci

po dni zverejnenia zmluvy v Centralnom registri zmliv SR
Zakaznicke cislo: Zmluva sa uzatvara na jeden rok.

Dodatok ¢.: Doba ucinnosti zmluvy: 1rok (do 14.7.2018)

Celkova roc¢na cena (vratane zvlastnych sluzieb pridanych

k standardnym sluzbam a zvlastnym vol’bam): 3 800,- bez DPH 4 560,- vratane DPH

Pomerna cast’ za jedno obdobie (periodicky poplatok): 950,- bez DPH 1 140,- vratane DPH

Mena: EUR
v splatkach spatne

Platobné podmienky (zaskrtnite prislusné policko) Stvrt'rocne

Zvlastne poznamky:

Za GEIS Za GEIS Za zakaznika Za zakaznika

Meno (tlacenym): Meno (tlacenym): Meno (tlacenym): Meno (tlacenym):

Ing. Rastislav Tichy Tamas Vamos

Datum: Datum:

Podpis Podpis

MUDr. Imrich Matuska
Datum:

Podpis

Ing. Lubica Bartosova
Datum:

Podpis




PROTECTA

STANDARDNE SLUZBY ZAHRNUTE V PROTECTA SAFE

e Povinné bezpecnostné Upravy

e Standardna doba pokrytia: od 8:00 do 17:00 kazdy pracovny defi

Oprava

Pracovny den

pondelok - piatok

Na dialku V mieste

Obvyklé pracovné hodiny

8:00-17:00 | 8:00-17:00

Pracovny der

Planovana udrzba v mieste

pondelok - piatok

Obvyklé pracovné hodiny (v mieste)

8:00-17:00 | 8:00-17:00

e  Planovana udrzba
>  Standardna doba pokrytia
> cesta
> praca

e  Sluzby na dial'ku

>  Pripojenie k In-Site (pokial to zariadenie umoziiuje)

Zoznam zariadeni pokrytych zmluvou PROTECTA a detailné stanovenie ceny

Nazov zariadenia Oznacenie Servisny variant PM Rocna cena v EUR
zariadenia y Rocne bez DPH
CT LightSpeed 16 SK1003CT01 Protecta Safe 4 3.400,-
Adv. Workstation 4.6 SK1003AW02 Protecta Safe 1 400,-




Vseobecné zmluvné podmienky

1. DEFINICIA

Pre potreby tejto zmluvy maju nizSie uvedené pojmy nasledujici vyznam:

"Zmluva" znamend zmluvni dohodu zmluvnych stran, ktoru tvoria Zvlastne
zmluvné podmienky, tieto V3Seobecné zmluvné podmienky, ich prilohy ako
neoddelitelna stcast Zvlastnych zmluvnych podmienok.

"PrisluSenstvo” znamena vSetky prvky, ktoré netvoria sicast nahradnych
suciastok alebo zvlastnych suciastok, si vylu¢ené z pinenia podla tejto zmluvy
a predava ich GEIS alebo in4 tretia strana, predovSetkym prostrednictvom katalogu
“Prislusenstvo” GEIS.

"Oprava" znamena sluzby vykonavané zo strany GEIS za Gcelom opéatovného
sprevadzkovania zariadenia v pripade jeho poruchy tak, ako je to podrobnejsie

"Miesto" znamena Specificky zemepisne uréend lokalitu alebo dopravny prostriedok
spojeny so Specificky zemepisne uréenou lokalitou, na ktorej bude zariadenie
pouzivané zakaznikom tak, ako je to dalej stanovené v prilohe 1 k tymto
V§eobecnym zmluvnym podmienkam.

"Dokumentacia” znamena vSetky prirucky vztahujlce sa na zariadenie, nahradné
suciastky a zvlastne suciastky, vratane celej dokumentacie tykajucej sa prevadzky,
(drzby a ostatnych suvisiacich sluzieb.

"Zariadenie" znamena zdravotnicke snimacie zariadenie definované v prilohe 1
k tymto VSeobecnym zmluvnym podmienkam, vratane celého suvisiaceho
periférneho vybavenia a dodatoéného vybavenia.

"Praca" znamena sluzby poskytnuté zamestnancami GEIS alebo zamestnancami
dodavatelov sluzieb pre GEIS, ktorych zapojenie je nevyhnutné na spinenie
zavazkov GEIS podla tejto zmluvy.

"Aplikacia na mieste" znamena dobu odbomej pripravy poskytnutej na mieste
alebo v tréningovom centre GEIS zamestnancom zakaznika pri pouZiti zariadenia
vyrobeného alebo dodaného zo strany GEIS, pokial si zakaznik vyberie prislusnd
zvlastnu volbu v Zvlastnych zmluvnych podmienkach.

"Zvlastne volby" oznacuju volby uréené zékaznikom v Zvlastnych zmluvnych
podmienkach, ktoré GEIS vykonava navySe vzhladom na Standardné sluzby
a zvlastne sluzby.

"Zvlastne sluzby" znamenaju dalsie sluzby nad ramec $tandardnych sluzieb, ktoré
si zakaznik vyberie v Zvlastnych zmluvnych podmienkach.

"Pravidelny poplatok" znamena Cast alebo Casti z celkovej roénej ceny, ktorych
periodicita Uhrady je ur€end v ZviaStnych zmluvnych podmienkach, ktorych vysku
vypodita GEIS aje splatnd zakaznikom v prospech GEIS za poskytnuté sluzby
v sllade s Castou 5 tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok.

"Planovana udrzba" znamena sluzby vykonavané zo strany GEIS pravidelne
v stlade s odport€anim vyrobcu a/alebo v stlade s platnymi technickymi normami
s cielom znizit' riziko poruchy a udrzat stav zariadenia na urovni zaru€ujicej jeho
normalne pouzitie tak, ako je to podrobnejSie stanovené nizSie. Planovana Udrzba
nezahffia vymenu sucasti zariadeni alebo ich dielov, ktord je potrebna kvoli
opotrebeniu.

"Sluzby na dialku" znamenaji dialkovy zasah zo strany GEIS umozfiujlci
prepojenie zariadenia s dialkovymi sluzbami poskytnutymi zo strany GEIS. Sluzby
na dialku st automaticky zahrnuté do Standardnych sluzieb vtedy, ak su sluzby na
dialku a informacie poskytované ako sucast sluzieb poskytovanych na mieste
magnetického monitoringu a v zavislosti od zvi&Stnej volby zékaznika vtedy, ak su
vykonavané ako stcast iLing sluzieb definovanych v prilohe 2.

"Doba odozvy" znamena v pripade opravy lehotu urend v sulade s rozsahom
¢asového krytia vybraného zo strany zakaznika. Tato lehota zacina plyndt od
okamihu prijatia 0zndmenia o poziadavke zakaznika v Zbernom stredisku sluZieb
(Technical Call Center) a koni bud (i) v okamihu zahajenia prace na vykonanie

sluzieb vo vztahu k predmetnému zariadeniu, alebo (i) v okamihu, ked je vytvorené
spojenie na vykonanie sluzieb na dialku.

"Povinné bezpecnostné Gpravy" znamenaju také bezpecnostné Upravy alebo
modemizacie zariadenia, ktoré st nariadené vyrobcom, alebo ktoré vyzaduji pravne
predpisy a sU zahmuté v Standardnych sluzbach poskytovanych zo strany GEIS.

"Sluzby" znamenaju v3etky sluzby vybrané zakaznikom v Zvlastnych zmluvnych
podmienkach, ktoré zahfaju Standardné sluzby, zvlastne sluzby a zviastne volby
poskytnuté zakaznikovi zo strany GEIS v stlade s ustanoveniami tejto zmluvy.

"Dodavatel sluzieb" znamena akukolvek tretiu stranu, ¢i uz jednotlivca alebo
spolognost, menovanl vyluéne na zaklade uvazenia zo strany GEIS za ucelom
vykonania sluZieb potrebnych na spinenie zavéazkov GEIS podfa tejto zmluvy.

"Cesta" znamena presun pracovnika vykonavajlceho prace z miesta GEIS alebo
miesta dodavatela sluzieb pre GEIS na miesto zakaznika, ktory je potrebny na
vykonanie sluZieb definovanych na tomto mieste.

"Nahradné suciastky" znamenaju vSetky diely potrebné na vykonanie opravy tak,
ako je to popisané v servisnej dokumentacii zariadenia, s vynimkou zvlastnych
suciastok.

"Zvlastne zmluvné podmienky" znamenaji zmluvny dokument pripojeny k tymto
VSeobecnym zmluvnym podmienkam, ktory podrobne definuje Standardné sluzby,
zvlaStne sluzby, zvlastne volby, celkovi roénl cenu a splatkovy kalendar a dalsie
naleZitosti.

"Zvlastne suciastky" znamenaju zviaStne nahradné diely nezahrnuté
do Standardnych sluzieb a osobitne objednané zakaznikom ako zvlastne volby.

"Softvér" znamena pocitaCovy program alebo kompilaciu dat, ktoré st zachytené na
akékolvek hmotné médium alebo na akékolvek pamétové médium, z ktorého moze
byt program snimany, reprodukovany, alebo inak oznamovany, & uZ priamo alebo
pomocou pristrojového vybavenia.

“Standardné sluzby” znamenajli sluzby, ktoré vykonava GEIS ako sicast tejto
zmluvy a sluzby Specifikované v Zvlatnych zmluvnych podmienkach.

"V zasade rovnocenné" znamena Casti zariadeni, ktoré su z hladiska svojho
predajného typu a vyhotovenia v podstate podobné, pokial ide o technoldgie, funkcie
a typy volieb, s nahradnymi stciastkami, zvlastnymi stciastkami alebo zariadenim.

"Dodatoéné sluzby" znamenaju akékolvek sluzby vykonané zo strany GEIS na
zaklade poZiadavky zékaznika, ktoré mozu suvisiet s plnenim podra tejto zmluvy, ale
ktoré vSak neboli pévodne dohodnuté v ramci tejto zmluvy. Dodatoné sluzby
podliehaju, bez nutnosti uzatvorit prislusny zvlastny zmluvny dodatok, vSetkym
zmluvnym podmienkam tejto zmluvy s vynimkou zmluvnych ustanoveni tykajucich sa
celkovej rocnej ceny a vymedzenia rozsahu prevadzkyschopnosti.

"Celkova roc¢na cena" znamena kazdoroénu cenu vypocitanu zo strany GEIS
a splatnd zakaznikom v prospech GEIS, ktora zahffia vSetky sluzby vo vztahu
k vSetkym zariadeniam, ktoré pokryva tato zmluva a ktoré st uvedené v prilohe 1.

"Rozsah prevadzkyschopnosti" znamena dobu prevadzkyschopnosti zariadeni, pri
ktorej dodrzani prindlezi GEIS celkova roéna cena a ktorej rozsah ur¢i zékaznik
v Zvlastnych  zmluvnych  podmienkach. Zmluvné podmienky  rozsahu
prevadzkyschopnosti su stanovené v Casti 6 tychto VSeobecnych zmluvnych
podmienok.

"Pracovny den" znamena akykolvek iny den, len nie sobotu, nedelu, def
pracovného volna alebo $tatny sviatok.

2. UCEL ZMLUVY

GEIS sa zavazuje poskytovat zakaznikovi a zakaznik sa zavézuje odoberat od GEIS
po dobu UCinnosti zmluvy a vsulade sjej zmluvnymi podmienkami sluzby
Specifikované v tychto VSeobecnych zmluvnych podmienkach a v zavislosti od volieb
vykonanych zakaznikom v Zvlastnych zmluvnych podmienkach vo vztahu



ku ktorémukolvek zariadeniu oznaCenému v prilohe 1 zmluvy a umiestnenému
a prevadzkovanému na mieste.

3. UCINNOST

3.1. Zmluva je U¢inna od datumu, ktory je uvedeny v ZviaStnych zmluvnych
podmienkach (dalej len “datum pociatku U€innosti”) a pokial nebude ukonéena skor
v sulade s ustanoveniami tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok, zostane
G¢inna po dobu stanovend v ZviaStnych zmluvnych podmienkach (dalej len
“G€innost”). V pripade, ze datum pociatku Gcinnosti nebude stranami vyslovne
stanoveny v Zvlastnych zmluvnych podmienkach, sa zmluva stane c€innou ku driu
posledného podpisu Zvlastnych zmluvnych podmienok.

4. SLuZey

GEIS poskytne vo vztahu k zariadeniu sluzby zodpovedajuce sluzbam
a poziadavkam, ktoré zakaznik vyberie v Zvlastnych zmluvnych podmienkach
a ktoré st definované nasledovne:

4.1. Servisné hodiny

4.1.1. Sluzby zahffiajuce plénovani Udrzbu a opravy definované
v Zvi&Stnych zmluvnych podmienkach budu poskytované od 8:00 do 17:00 hod. od
pondelka do piatka s vynimkou Statom uznavanych sviatkov. Tieto hodiny sa dalej
nazyvajl “Standardné servisné hodiny” a tvoria ,Standardni dobu pokrytia”.
Standardna doba pokrytia méZe byt v Zviastnych zmluvnych podmienkach rozsirena
podla Zelania zakaznika (dalej len “rozSirené servisné hodiny*), pricom takto
pripadne rozSirena Standardna doba pokrytia tvori ,celkovu dobu pokrytia“.

4.1.2. Pokial' nie je vtejto zmluve vyslovne uvedené inak, alebo nie je
stanovené inak pisomnou dohodou medzi oboma stranami, neméa GEIS povinnost
poskytovat zakaznikovi akékolvek sluzby nad ramec doby pokrytia.

4.2, Planovana udrzba

4.2.1. Planovana udrzba zahfia pracu a cestu a sklada sa z prevadzkovych,
verifikaénych a kalibranych testov vykonavanych v sulade s odpord¢aniami
a frekvenciou predpisanou vyrobcom v priloZzenej dokumentacii a prebieha vyhradne
vdobe pokrytia. GEIS méZe automaticky stiahnut a nainstalovat na zariadenie
softvérové aktualizacie zahmuté do planovanej tdrzby.

4.2.2. GEIS a z&kaznik sa dohodni na zaciatku kalendarneho roka alebo
na poCiatku doby Ucinnosti zmluvy na predbeznom roénom rozvrhu sluZieb
planovanej Udrzby vo vztahu k zariadeniu.

4.3. Opravy

4.3.1. Oprava zahfia vzdy, po celkovi dobu pokrytia vybrani zakaznikom,
dodavku nahradnych suciastok, cestu a pracu a v stlade so zmluvnou dohodou
aj dodavku zvlastnych stciastok.

4.3.2. Aby bolo mozné vyhoviet' Ziadosti o sluzbu, je zakaznik povinny,
okamZite po zisteni akejkolvek prevadzkovej anomalie, kontaktovat Zberné
stredisko sluZieb a uviest Cislo polozky zariadenia, meno zariadenia, meno
kontaktnej osoby zakaznika a stupen naliehavosti opravy.

Doba odozvy pre opravy zavisi od doby odozvy vybranej zakaznikom a stanovenej
v Zvlastnych zmluvnych podmienkach.

4.4. Sluzby na dialku vykonavané na mieste (InSite)

4.4.1. Ako sucast planovanej (drzby alebo oprav je GEIS opravnena napojit
sa prostrednictvom telefonu a/alebo $pecidinej siete, pod podmienkou, Ze to
umozAiuju vlastnosti zariadenia, na zariadenie a vykonat potrebny zakrok v stlade
so zmluvou.

Tato sluzba je automaticky zahrmuta v Standardnych sluzbach za predpokladu,
Ze zariadenie umoZzriuje tato sluzbu.

4.4.2. Zakaznik opraviuje GEIS nainstalovat a pripojit v pripade potreby
na zariadenie adaptacné zariadenie (dalej len ,adaptacné zariadenie®), ktoré zahfiia
predovsetkym softvér (dalej len ,softvér pre sluzby na dialku), modem a/alebo
zariadenie na pripojenie (rozhranie) $pecialnej siete.

4.4.3. Pre UCely inStalacie adaptacného zariadenia zakaznik suhlasi,
Ze poskytne GEIS na mieste umiestnenia zariadenia priamu telefénnu linku a/alebo
zvlastnu siet, ktoré budd vyhradené vylucne pre Ucely fungovania sluzieb na dialku.
InStalacné a prevadzkové naklady takejto linky alebo siete hradi zakaznik.

4.4.4. Adaptatné zariadenie zostava vlastnictvom GEIS. Zakaznik suhlasi,
Ze nebude pouzivat, vymiefat, demontovat, skimat, imitovat, prevadzat alebo
predavat, ¢i uz priamo alebo nepriamo, adaptané zariadenie a predovSetkym
pocitaCové data, dokumentéciu alebo softvér pre sluzby na dialku, ktoré boli alebo
su situované na mieste zakaznika.

GEIS neposkytuje zakaznikovi ani inej osobe licenciu na softvér pre sluzby na
dialku.

Po ukongeni U¢innosti tejto zmluvy a to z akéhokolvek dévodu, je GEIS opravnena
odpojit alebo odstranit’ softvér pre sluzby na diafku. V nevyhnutnom pripade moze
pouzit dialkové pripojenie k zariadeniu.

4.5. Zvlastne sluzby na dialku

V pripade, Ze to vlastnosti zariadenia umozfiuju a v zavislosti od zvlaStnej volby
zékaznika v Zvidstnych obchodnych podmienkach je GEIS opravnena poskytnit
zvlastne sluzby na dialku definované v prilohéach 2.

4.6. Nahradné suciastky a zvlastne suciastky

4.6.1. GEIS vyvinie vSetko mozné Usilie na dodanie nahradnych suciastok
a zvlaStnych suciastok (iba ak je oprava zvlaStnych suciastok Specifikovana
v Zvldstnych zmluvnych podmienkach tejto zmluvy) potrebnych na udrzanie
zariadenia v dobrom prevadzkovom stave. Nahradné suciastky a zviastne suciastky
budi poskytované bud na Standardnom vymennom zaklade, alebo ako nové
suciastky. Vymenené sUciastky sa stavaju vlastnictvom GEIS a budu urychlene
odstranené zo strany GEIS z miesta.

4.6.2. GEIS si vyhradzuje pravo poskytnut zakaznikovi pri poskytovani
nahradnych suciastok alebo zvlastnych stciastok v zasade rovnocenné stciastky.

4.6.3. Poskytnutie nahradnych suciastok alebo zviastnych stciastok podra
tohto ustanovenia zmluvy GEIS zékaznikovi nepovedie v Ziadnom pripade k zmene
vykonnosti zariadenia.

4.7. Pristroje, dokumentacia a softvér

4.7.1. Spoloénost GEIS je opravnena podla viastného uvazenia pouzivat na
poskytovanie sluzieb akykolvek softvér, dokumentaciu, pristroje, spojenie, pracovné
nastroje alebo adaptacné zariadenie (dalej len ,pristroje a softvér”), vratane softvéru,
na ktory spoloénost GEIS udelila zakaznikovi licenciu podfa ¢lanku 15 tychto
V§eobecnych zmluvnych podmienok. Zakaznik je povinny umoznit spoloénosti GEIS
(a jej subdodavatelom) bezodplatné uloZenie pristrojov a softvéru v zabezpegenych
(uzamknutych) priestoroch na mieste. Zakaznik je povinny umoznit spoloénosti
GEIS (a jej subdodavatefom) trvaly a neobmedzeny pristup a manipulaciu s takto
uloZenymi pristrojmi a softvérom.

4.7.2. Zakaznikovi nevznika uloZenim pristrojov a softvéru na mieste podia
predchadzajiceho €lanku viastnicke pravo, pravo na uzivanie, ani Ziadne pravo
dusevného vlastnictva na pristroje a softvér. Zakaznik ani jeho zamestnanci nie st
opravneni akokolvek pouzivat pristroje a softvér alebo spristupnit pristroje a softvér
tretim osobam. Zakaznik sa zavazuje vynaloZit vSetko Usilie na zaistenie ochrany
pristrojov a softvéru uloZzenych na mieste proti ich poskodeniu, strate, spristupneniu
alebo akémukolvek pouZitiu v rozpore s ustanoveniami tohto ¢lanku 4.7.

4.7.3. Zakaznik zodpoveda za $kodu na pristrojoch a softvéri ulozenych na
mieste (podla ¢lanku 4.7.1) od okamihu ich uloZenia na mieste zo strany spoloénosti
GEIS.

4.8. Vedenie a pristup k servisnej dokumentacii

Akakolvek sluzba poskytnutd na zariadeni podla tejto zmluvy bude zo strany GEIS
zdokumentovana v sluzobnej sprave, ktord bude obsahovat Udaje o vSetkych
zavadach a opravach vykonanych na kaZdom zariadeni za ucelom jeho
sprevadzkovania.

5. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1. Cena sluzieb

5.1.1. Celkova rocna cena za sluzby uhradzang zakaznikom je stanovena
v Zvlastnych zmluvnych podmienkach a je blizSie $pecifikovana v prilohe 1.

5.1.2. Celkova roéna cena sa sklada z pravidelnych poplatkov, ktorych
frekvencia je stanovena v Zvlastnych zmluvnych podmienkach. Pre kazdé obdobie
platby pravidelnych poplatkov vypocita GEIS celkovu ¢iastku splatni zo strany
zakaznika v sllade s tymto ustanovenim a si¢asne vystavi zékaznikovi prislusnd
pisomnu faktaru. V pripade, Ze prvé obdobie U¢innosti zmluvy, t. z. obdobie medzi



datumom vstupu do Gcinnosti a vyroCnym diiom, nedosiahlo jeden rok, bude
celkova rocna cena vypoCitana pomeme (prorata temporis).

5.1.3. Akakolvek zmena celkovej roénej ceny a pravidelnych poplatkov, ktora
vznikne v dosledku (i) dodatoného zahrnutia alebo odobratia zariadeni do/zo
zoznamu zariadeni obsiahnutého v prilohe tejto zmluvy; alebo kvéli (i) akejkolvek
zmene zviaStnych sluzieb alebo zvldstnych volieb vo vztahu k zariadeniu
oznaCenému v prilohe 1, je vzdy podmienend vyhotovenim pisomného dodatku
k zmluve podpisaného oboma stranami, ktorym sa prisluSne zmeni:

@) zoznam zariadeni uvedeny v prilohe 1;
(i) ZvlaStne zmluvné podmienky;

(iii) celkova roéna cena stanovena v stlade s platnym cennikom GEIS.

5.1.4. Véetky poplatky a dalSie Ciastky uhradzané zékaznikom na zaklade
tejto zmluvy st uvadzané bez pripadnej dane z pridanej hodnoty, ktori sa zakaznik
zavézuje zaplatit spolu s prislusnym poplatkom alebo Ciastkou.

5.2. Revizia ceny

5.2.1. Celkova rocna cena podlieha automatickej revizii
k vyroénému diu tejto zmluvy na zaklade rocného indexu (spotrebitelskych
cien/cien priemyselnych vyrobcov) vyhlaseného Ceskym Statistickym dradom
¢o najblizsie pred takymto vyroénym driom.

V/ pripade, ze sa vy$Sie uvedeny index nebude dat uplatnit z akéhokolvek dévodu,
bude uplatneny najblizSi existujuci aplikovatefny index alalebo pokial strany
nedosiahnu zhodu vzhladom na tento najbliz$i index do jedného mesiaca od
datumu, ked jedna zo stran ponikla uplatnenie tohto indexu druhej strane
prostrednictvom doporu¢eného dopisu s doruCenkou, bude néhradny index
a v pripade jeho nedostupnosti primerand vySka upravy celkovej rocnej ceny
stanovenda odbornikom menovanym stranami alebo, pokial to bude nevyhnutné, na
zaklade poziadavky jednej zo stran.

Néklady a poplatky spojené s odbornikom ponesu obe strany rovnakou mierou.
Nahradny index bude aplikovany so spétnou Gc¢innostou od datumu, kedy prestal
platit predchadzajuci index.

5.2.2. V pripade, Ze sa naklady GEIS na kryogénne latky zvysia v porovnani
s nakladmi ku diiu podpisu tejto zmluvy alebo ku driu pripadnej poslednej Upravy, je
GEIS opravnena zvysit fixné poplatky za hélium stanovené touto zmluvou o Giastku
zodpovedajucu tomuto nérastu nékladov a to najskér 60 dni po pisomnom
upozorneni zakaznika.

5.3. Dodato¢na cena za dodato¢né sluzby

Cena splatnd za dodatoéné sluzby poskytnuté zo strany GEIS bude stanovena
podla cennika platného v dobe vykonania sluzieb a bude pripogitana k celkovej
cene sluZieb.

Pokyn zékaznika na vykonanie dodatoénych sluZieb sa povazuje za vyjadrenie
suhlasu s cenou dodatognej sluzby az do vysky celkovej roénej ceny stanovenej
v Zvldstnych zmluvnych podmienkach.

5.4. Platobné podmienky

5.4.1. Zakaznik je povinny zaplatit celkovl Ciastku pravidelnych poplatkov
Uctovanych zo strany GEIS, plus prislusni DPH, ktorej sadzba je uréena zakonom,
do tridsiatich (30) dni odo diia dorugenia faktiry. Ciastky, ktoré neboli uhradené
riadne a v€as, budu automaticky a bez nutnosti predchadzajiceho upozornenia
Uro¢ené Urokom z omes$kania vo vySke zakonnej sadzby roku z omes$kania a to po
celou dobu.

5.4.2. Platba bude vykonana $ekom alebo bankovym prevodom v prospech
Uctu, ktorého oznacenie bude zakaznikovi oznamené zo strany GEIS alebo inkasom
z Uctu.

5.4.3. Vetky platby zo strany zakaznika podla tejto zmluvy budd zaplatené vo
forme volnych, okamzite pouZitelnych prostriedkov nezatazenych z akéhokolvek
dovodu akoukolvek dariou alebo inou zrazkou.

5.4.4. Riadna a v€asna platba vsetkych Ciastok zo strany zakaznika v sulade
s touto zmluvou je podstatnou nélezitostou tejto zmluvy.

6. PREVADZKYSCHOPNOST ZARIADENI

6.1. Vymedzenie rozsahu prevadzkyschopnosti

Strany sa dohodli, Ze GEIS je opravnena obdrzat a zakaznik je povinny zaplatit za
sluzby GEIS celkovu roént cenu stanovend v ZviaStnych zmluvnych podmienkach.
Celkova rocna cena moze byt upravena spdsobom stanovenym nizsie v Elanku 6.4
v pripade, ze v priebehu ktoréhokolvek jednoroéného obdobia nebude zariadenie
pre zakaznika prevadzkyschopné na Standardnej Urovni prevadzkovatelnosti aspor
na devatdesiatpat percent (95 %) trvania celkovej doby pokrytia. Tato miera moze
byt zvySena na zaklade vyberu zakaznika, ktory vykona v Zviastnych zmluvnych
podmienkach.

6.2. Definicia stavu nepouzitefnosti zariadeni

Na UCely tejto Casti zmluvy sa zariadenie povazuje za neprevadzkyschopné
v pripade, ak, bez akéhokolvek zavinenia zo strany zakaznika (vratane poruseni
ktorychkolvek povinnosti zakaznika podla tejto zmluvy) a mimo rozsah planovanej
UdrZby, toto zariadenie nie je mozné pouZit na akukolvek zdravotnd procediru, na
ktoru je urené a to v désledku nespravneho fungovania jednej alebo viacerych ¢asti
zariadenia alebo v ddsledku nespravneho fungovania programového vybavenia
(softvéru) zariadenia v pripade, ak mala GEIS moznost' vykonat Opravu (dalej len
,stav nepouzitelnosti‘).

Stav nepouzitelnosti zariadeni musi dalej vzniknut vyhradne v désledku udalosti,
ktoré spocivaju bezprostredne a vylu€ne v povahe samotného zariadenia.

6.3. Pocitanie ¢asu pri stave nepouzitelnosti zariadenia

6.3.1 Stav nepouZitelnosti znamena obdobie medzi obdrzanim zakaznikovej
Ziadosti o opravu v Zbernom stredisku GEIS a okamihom obnovenia prevadzkovych
vlastnosti zariadenia.

6.3.2 Doba stavu nepouzitelnosti nezahffia obdobie, ked' sa zariadenie neda
pouzivat v désledku nasledujlcich udalosti:

a)  vykonavanie planovanej udrzby, planované dopliovanie kryogénnych médii,
generélne opravy u vyrobcu, vykondvanie povinnych bezpeénostnych Uprav
alebo modemizacie, vymeny alebo akejkolvek dalSej aktualizacie zariadeni,

b)  nemoznost prevadzkovat zariadenie v dosledku zlyhania periférnych
zariadeni, ako napr. sekundarneho riadiaceho panela alebo zariadenia na
archivovanie a reprodukciu snimok,

c)  zlyhanie zariadenia spdsobené nevhodnym pouzivanim, chybou pouzivatela,
nevhodnym pracovnym prostredim, klimatizaciou, preru$enim dodavky
elektrickej energie alebo pri akejkolvek udalosti vyvolanej pdsobenim vis
maior,

d)  poruenie zmluvnych zavazkov stanovenych v ¢asti 10 zo strany zakaznika,

e)  vSeobecne akakolvek udalost stanovend v Casti 7 tykajuca sa vynimiek
zrozsahu sluzieb,

f)  poskytovanie dodatoénych sluzieb zo strany GEIS.

V' pripade, Ze servisnému technikovi GEIS zodpovednému za opravu nebude
umozneny pristup k zariadeniu okamzite po jeho prichode na miesto za Ucelom
opravy, postva sa pociatok stavu nepouzitelnosti az do doby, kedy bude servisnému
technikovi umozneny pristup k zariadeniu.

6.4. Bonus za nemoznost pouzit' zariadenie

6.4.1 Strany sa dohodli, ze ak v dosledku stavu nepouZitelnosti vo vztahu
k akémukolvek zariadeniu poklesne v ktoromkolvek roku zahrnutom do doby
Ucinnosti (po€inajuc diiom datumu pociatku ucinnosti) miera prevadzkyschopnosti
zariadenia pod hranicu stanovenu v tejto Casti 6 a v Zvlastnych zmluvnych
podmienkach, nebude sa takyto stav povazovat za zavadné pinenie zo strany GEIS,
ale GEIS poskytne zakaznikovi ako nahradu bonus za nemoznost pouzit zariadenie
(dalej len ,bonus*, v anglickom jazyku ,Downtime Credit").

6.4.2 Bonus sa rovna jednému percentu (1 %) celkovej rocnej ceny vo vztahu
ku kazdému jednotlivému zariadeniu tak, ako je to uvedené v prilohe 1, za kazdé
jedno percento (1 %) dohodnutej doby prevadzkovatelnosti, o ktoré bola skutoéna
doba prevadzkovatelnosti kratSia ako doba prevadzkovatelnosti dohodnutd
v ZviaStnych zmluvnych podmienkach.

6.4.3 Bonus splatny v prospech zakaznika zo strany GEIS bude poskytnuty vo
forme zépottu na pravidelny poplatok na nasledujice roéné obdobie a bude
pripadne zapoCitany v ramci dalSieho plnenia z tejto zmluvy na akukolvek dlznu
Ciastku zakaznika vo vztahu k GEIS v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi.

V pripade posledného obdobia Ucinnosti zmluvy, pokial GEIS neméa Ziadnu
pohladavku voéi zakaznikovi za poskytnuté sluzby, bude bonus preplateny
zékaznikovi zo strany GEIS do tridsiatich (30) dni od datumu vyprania u¢innosti
zmluvy alebo jej vypovedania.

6.4.4 Strany sa vyslovne dohodli, Ze bonus poskytnuty podfa tejto dohody je
jedinym narokom zo strany zakaznika pre pripad, Ze skutotnd doba
prevadzkyschopnosti bude nizsia ako doba prevadzkyschopnosti dohodnuta v tejto
Casti 6 a v Zvlastnych zmluvnych podmienkach.



7. VYNIMKY Z ROZSAHU SLUZIEB

Sluzby nezahffiaju nasleduijlce:

7.1. Vetky sluzby vztahujice sa k zariadeniu, ktoré nie je oznacené
v prilohe 1.
7.2, Akukolvek sluzbu, ktora vznikne v dosledku udalosti vis maior alebo

sluzby, ktorych plnenie zo strany GEIS je znemoznené v dbsledku udalosti vis
maior, predovSetkym poZiaru, vybuchu, povodne, poSkodenia budovy atd., bez
ohladu na ich pri¢inu.

7.3. Akékolvek sluzby vykonané v dosledku:

a) akéhokolvek navrhu, obmedzenia alebo pokynu zo strany zakaznika
alebo jeho zastupcu mimo rozsah stanoveny v tejto zmluve

b)  nesplnenia zavazkov z tejto zmluvy zakaznikom

c) nedodrzania pisomnych pokynov a odporiicani vydanych GEIS alebo
vyrobcom akoukolvek osobou inou ako GEIS alebo dodavatel sluZieb pre
GEIS

d) prepojenia zariadeni s akymkolvek inym, vzajomne nekompatibilnym
zariadenim zo strany zakaznika

e) akychkolvek Uprav alebo nespravneho ulozenia, manipulacie alebo
pouzitia (a predovietkym akejkolvek uUmyselne nespravnej manipulacie,
prevadzky alebo vykonania nespravnej dezinfekCnej alebo sterilizacnej
procedury) alebo v dosledku skutonosti, Ze na ktorejkolvek Easti zariadenia
bola vykonana oprava alebo Udrzba akoukolvek osobou odliSnou
od pracovnikov GEIS alebo dodavatelov sluzieb pre GEIS

f)  akejkolvek vonkajsej priciny vo vztahu k zariadeniu, ktora zahfa napr.
poskodenie budovy alebo dopravného prostriedku, nestalost, vykyvy alebo
vypadky dodavky elektrickej energie alebo akukolvek poruchu
klimatizaného systému

g) akéhokolvek chemického, biologického alebo radioaktivneho poskodenia
alebo znedistenia, ktoré si vyzaduje dekontaminéciu

h) akejkolvek prepravy alebo relokacie zariadeni, ktoré nebudl vykonané
priamo alebo v mene GEIS

i)  akejkolvek poruchy spdsobenej zlyhanim dodavky chladiacej vody pre
systémy MRI

j)  akejkolvek modifikicie, nastavenia alebo opravy na zariadeni, ktoré
vykona tretia strana bez pisomného povolenia zo strany GEIS.

7.4. Akakolvek sluzba zahrmuta do zaruky vyrobcu, instalaénych programov
alebo v certifikaénych protokoloch zariadenia alebo vztahujlca sa na aktualizaciu
zariadenia, pokial tato sluzba nie je pozadovana zo strany zakaznika v Zvlastnych
zmluvnych podmienkach.

7.5. Poskytnutie akéhokolvek kompletného pristroja, prisluSenstva alebo
spotrebného materialu zo strany GEIS.

7.6. Akékolvek oprava, uprava, vymena alebo akakolvek ina sluzba
vyzadovana v dosledku (i) akejkolvek nedbanlivosti, protipravneho konania,
opomenutia zo strany zakaznika, jeho zastupcov, zamestnancov, dodavatelov
sluzieb alebo akejkolvek tretej strany alebo (i) nevyhovenia ¢i poruseni zo strany
zakaznika, jeho zastupcov, zamestnancov, dodavatelov sluzieb alebo akejkolvek
tretej strany vo vztahu k nasledujucemu: (A) platnym technickym normam alebo (B)
pravidlam pre instalaciu alebo (C) pouzivatelskym ¢i vSeobecnym pokynom na
Udrzbu alebo (D) vonkaj$im podmienkam (vratane napr. dodavky elektrickej energie,
vody alebo vykonavania chladenia).

7.7. Akakolvek oprava Ci vymena, ktorej cena predstavuje najmenej tridsat
(30) percent nékupnej ceny predmetného zariadenia ¢&i v zasade rovnocenného
zariadenia, ktoré ma byt poskytnuté zo strany GEIS.

7.8. Akakolvek sluzba, ktorej pinenie je znemoznené nemoZnostou
¢i odmietnutim predaja alebo dodavky zo strany dodavatelov nahradnych suciastok,
zvlastnych suciastok Ci softvéru potrebnych na vykonanie sluzby.

7.9. Akékolvek ind sluzba, ktord nie je vyslovne zahmutd v rozsahu tejto
zmluvy, Udrzba a opravy, ktoré mdze GEIS poskytnit na zaklade poziadavky

zakaznika a to predovSetkym technicka podpora, prezentacia alebo odvoz materialu.

7.10. Pokial GEIS na zaklade odborného preskimania urci, Ze zavada na
zariadeni je dbsledkom ktorejkolvek z pri€in uvedenych vtomto oddieli 7,
je zékaznik povinny uhradit GEIS vSetky vzniknuté naklady spojené s preverenim
a stanovenim priciny podla aktualne platnych Standardnych cien GEIS.

7.11. Kompenzacia alebo regeneracia batérii v mobilnych zariadeniach.
7.12, Obnoveni dat z naruSenych archivaénych médii.

7.13. Zaistenie a prevadzka prislusnej telefonnej linky alebo sietového
pripojenia na mieste, ktoré umoznia vzdialend diagnostiku/udrzbu.

7.14. Integracia dalSich pracovnych stanic alebo sieti so zariadenim, na ktoré
sa vztahuje zmluva, alebo zmena IP adries.

7.15. V' pripade MR systémov: servis akychkolvek systémov vodného
chladenia dodanych zakaznikom.

7.16. V pripade MR systémov s LHe/LN alebo supravodivych magnetov
v konfiguracii s chladi¢om plasta: akékolvek dodavky kryogénnych materialov, servis
kryogénnych okruhov alebo servis magnetov, kryostatu, chladiacej hlavy,
kompresora chladi¢a plasta alebo supravodivych alebo odporovych korekénych
cievok.

7.17. V pripade MR systémov s LCC/HFO magnetmi: akékolvek kryogénne
dodavky a kryogénny servis okrem pripadov, ked je na mieste pripojené zariadenie
na vzdialeny monitoring magnetov (ako napriklad SHEM, MM3) a ubytok
kryogénnych latok alebo poskodenie akejkolvek ¢asti MR systému alebo magnetov
nespdsobi zakaznik opomenutim zaistit zodpovedajlice napajanie alebo chladiacu
kvapalinu pre kryogénny chladiaci systém.

7.18.
zasahom.

Poskodenie cievok spdsobené narazom, padom alebo Umyselnym

8. AKTUALNE SERVISNE ZMLUVY

8.1. V pripade, Ze zakaznik je U€astnikom zmluv o Udrzbe s inymi vyrobcami
¢i dodavatelmi servisnych sluzieb vo vztahu k akémukolvek zariadeniu, alebo pokial
je akékolvek zariadenie pokryté zarukou zo strany GEIS alebo iného vyrobcu
i dodavatela servisnych sluZieb, nie st ustanovenia tychto aktualnych zmluv Ci
zéruk nijako ovplyvnené ustanoveniami tejto zmluvy a pre GEIS nevyplyvaju z tychto
zmllv Ziadne zavézky.

8.2. Ustanovenia tejto zmluvy sa nevztahujl na zariadenia pokryté tymito
aktualnymi zmluvami i zarukami do doby platného uplynutia alebo ukoncenia ich
Ucinnosti. Zkaznik sa zavazuje podniknat vSetky rozumné kroky na v€asné, pravne
dovolené a riadne ukoncenie akejkolvek takejto zmluvy a zdrzat sa akéhokolvek
konania, ktoré by mohlo spdsobit predéasné uplynutie takejto zaruky.

V takomto pripade bude celkova rocné cena vzhfadom na predmetné zariadenie
primerane upravena.

9, PREHLASENIE O UKONCENi SERVISNYCH SLUZIEB

V pripade, ze GEIS alebo iny vyrobca uz nepredéava zariadenie po dobu dhsiu ako
desat (10) rokov a/alebo GEIS nie je schopna ziskat nahradné suciastky ¢i zviastne
suciastky, vratane v zasade rovnocennych stciastok, je GEIS opravnena zastavit
poskytovanie sluZieb vzhladom na predmetné zariadenie pod podmienkou, ze GEIS
bude zékaznika informovat o takejto situacii pisomne. V takomto pripade bude
celkova roéna cena pomerne upravena.

10. ZzvLASTNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST ZAKAZNIKA
Po dobu tcinnosti zmluvy je zakaznik povinny na vlastné naklady:

10.1. Udrziavat miesto a okolité technické podmienky (vratane kontroly teploty
a vihkosti, vlastnosti vstupnej elektrickej energie a ochranného poziarneho systému)
v stave zodpovedajucom prevadzke zariadenia;

10.2. Zaistit, Ze zariadenie je prevadzkované v sulade so vSetkymi
prisluSnymi predpismi;



10.3. Zaistit, aby nastavovanie, Udrzbu, opravy a vymenu alebo nahradu
akychkolvek dielov zariadenia nemohli vykonavat iné osoby ako personal GEIS
alebo dodavatefa sluZieb;

10.4. PouZivat ~ zariadenie vsulade s
v dokumentacii vztahujlcej sa k zariadeniu;

odpori¢aniami  uvedenymi

10.5. Poskytnit GEIS na mieste vhodné priestory na docasnu dodavku
a ulozenie dielov potrebnych na opravy;

10.6. V/ dobe mimo prevadzkovych hodin pre pacientov spristupnit zariadenie
GEIS, ktora poskytne Skolenie pracovnikov zakaznika podla rozvrhu vzajomne
schvaleného stranami;

10.7. Zaistit, Ze vSetok personal s povolenim obsluhovat zariadenie
je zodpovedajucim spdsobom preskoleny v oblasti spravnej prevadzky zariadenia;

10.8. Zaobstarat osvetlenie a v3eobecne vSetky potrebné zdroje energie,
telefénnu linku, priestory vhodné na parkovanie, vykladku a nakladku potrebného
materilu;

10.9. Zaistit riadne bezpe€nostné podmienky na poskytovanie prace pri
vykonavani sluzieb a predovSetkym potom zaistit, ze pred vykonanim akejkolvek
sluzby bude zariadenie Uplne Cisté a bez potencidlne infikovanych materialov
a akychkolvek biologickych kvapalin. Pocas vykonavania akéhokolvek ukonu
zo strany pracovnikov GEIS na mieste sa zakaznik za u€elom splnenia tychto
poziadaviek zavazuje:

> Podniknut vSetky opatrenia na zabranenie prenosu infekénych Cinitelov
prenaSanych prostrednictvom krvi alebo biologickych tekutin.

> Vyhoviet Standardom konania pre pripad nehody spocivajlcej vo vystaveni
cinkom krvi a/alebo biologickych tekutin.

Pracovnici GEIS su opravneni pozastavit vykonavanie Udrzby alebo opravy
a odpojit zariadenie, pokial sa domnievaju, Ze existuje riziko ohrozenia ich zdravia
a bezpecnosti. V takomto pripade dotyény personal informuje zakaznika a ten sa
zavazuje podniknit vSetky nevyhnutné kroky, aby zaisti, Ze zariadenie
nepredstavuje Ziadne zdravotné a bezpeénostné riziko pre personal GEIS;

10.10. Vydat oficialny plan prevencie s popisom rizik a ochrannych opatreni
prijatych s ciefom zarucit bezpeéné a hygienické podmienky pre personal GEIS
v dobe vykonavania sluZieb na mieste;

10.11. Stanovit podmienky pre pristup a pohyb pracovnikov a pacientov
v priestore pod vplyvom magnetického pola zariadenia;

10.12.
zakaznika.

Viykon beznej kontroly zariadenia je vo vylunej zodpovednosti

Zakaznik podnikne na svoju vlastnu zodpovednost vSetky opatrenia vyzadované
zavaznymi pravnymi predpismi, predovSetkym podnikne v3etky nevyhnutné kroky vo
vztahu na zistenie a aplikaciu prisluSnych ustanoveni pravnych a inych noriem
vztahujlcich sa na zariadenie.

10.13. V pripade zasahu prostrednictvom sluzieb na dialtku v stlade
s Clankami 4.4 a 4.5 alalebo prilohou 2 sa zakaznik zavazuje zaistit minimalne
jedného zamestnanca &i riadne splnomocneného zastupcu zékaznika, ktory bude
disponovat nevyhnutnymi znalostami v oblasti prevadzky zariadenia a bude
schopny vykonat operacie a Upravy stanovené pracovnikmi GEIS.

Zakaznik prehlasuje, ze bol informovany a sthlasi s tym, Ze zodpoveda za to, Ze
vietky operacie vykonané takymto zamestnancom ¢i riadne splnomocnenym
zastupcom zakaznika budd v sulade s pokynmi zo strany GEIS poskytnutymi
v priebehu sluzieb na dialku.

11. VSTUPNE ZARIADENIE, DOPLNENIE, DEMONTAZ ZARIADENIA

11.1. GEIS poskytne sluzby vzhladom na zariadenie nainstalované pred
datumom alebo k datumu vstupu zmluvy do G€innosti, ktoré je uvedené v prilohe 1.

11.2, V pripade, Ze zakaznik trvalo odstrani akikolvek Cast zariadenia, je
zékaznik opravneny poziadat pisomne GEIS o preruenie poskytovania sluzieb
vzhladom na takéto zariadenie v lehote tridsiatich (30) dni. Pravidelny poplatok
vzhladom na toto zariadenie sa prestane uplatiiovat od datumu odstranenia a GEIS
sa zavazuje poskytnut zakaznikovi zlavu uréenu pomerne na zaklade doby

pouzivania zariadenia a pévodne dohodnutej doby.

11.3. Na zaklade predchadzajliceho vyslovného sihlasu GEIS a na zaklade
poziadavky zakaznika sa GEIS zavdzuje poskytnit sluzby aj vzhladom na
zariadenie nainStalované na mieste po datume pociatku Ucinnosti.

Takato zmena je podmienend pisomnym dodatkom k tejto zmluve, ktory bude
aktualizovat zoznam zariadeni a miest a upravi vyku celkovej rocnej ceny.

11.4. Ziadne ustanovenie tejto zmluvy nebude vykladané v tom zmysle,
ze GEIS vznikol zavazok poskytnut sluzby vo vztahu k akémukolvek zariadeniu,
ktoré nie je vyslovne uvedené v prilohe 1.

12. PREHLASENIE

Zéakaznik berie na vedomie, Ze GEIS by neuzatvorila tito zmluvu, ak by nizsie
uvedené prehlasenia zakaznika neboli Uplne pravdivé a spravne. Zaékaznik
prehlasuje a zaruuje GEIS, Ze vSetky zariadenia su v dobrom stave, s vynimkou
z4vad pisomne ozndmenych GEIS zo strany zékaznika pred uzatvorenim zmluvy.
Zakaznik prehlasuje a zaruCuje, Ze je poskytovatefom zdravotnickej starostlivosti,
je plne opravneny na pouZivanie kazdého miesta a ma vylutné pravo na prevadzku
zariadeni na kazdom mieste.

13. ZARUKA

13.1. GEIS sa zaruCuje, ze sluzby poskytnuté podla tejto zmluvy budi
poskytnuté profesionalnym spdsobom vySkolenymi odbornikmi konajlcimi s riadnou
starostlivostou.

13.2. V8etky nahradné suciastky, zvlastne suciastky alebo v zasade
rovnocenné suciastky pouZité v suvislosti so sluzbami musia zodpovedat technickym
poziadavkam zo strany vyrobcu a musia vykazovat' rovnaké prevadzkové vlastnosti
ako nové Casti.

13.3.
zmluve.

VSetky zaruky GEIS vztahujuce sa na sluzby s stanovené v tejto

14. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

14.1. GEIS je povinna vyhoviet prislusSnym zakonom a inym pravnym
predpisom o ochrane osobnych Udajov vo vztahu k pacientom, ku ktorych osobnym
Udajom mdZze mat pristup v priebehu vykonévania svojich zavézkov. Na tento Ucel
zavedie GEIS technické a organizacné opatrenia s cielom zamedzit riziko zmeny,
straty alebo neopravneného pristupu & pouzitia takychto osobnych Udajov
pacientov.

GEIS sa zavazuje zachovat ddvernost' tychto informacii. Tieto udaje budu pouzité
vyluéne na vykonanie sluZieb pozadovanych zo strany zakaznika, v sulade
s pokynmi zékaznika alebo s opravnenim poskytnutym GEIS zo strany zakaznika
v ramci inych dohdd uzatvorenych so zakaznikom. Iba zamestnanci GEIS alebo
dodavatelov sluzieb pre GEIS alebo ich pobogiek podielajlcich sa na plneni tychto
zavazkov alebo dohdd mézu mat pristup k takymto udajom v pripade nutnosti
a v stlade s tymto ustanovenim o zachovani dévernosti.

V' pripade ukonéenia U¢innosti dohdd uzatvorenych medzi GEIS a zakaznikom
je GEIS na zaklade vlastného uvaZenia opravnend bud znicit tieto Udaje
o pacientoch, alebo vratit ich kopie zakaznikovi, ak zakaznik neumozni GEIS
ponechat si tieto Udaje na zvlastne Ucely, alebo ak to bude znemoznené (napr.
zékonom). V takomto pripade budu tieto Udaje uchované ako déverné a GEIS sa
zavazuje, Ze nebudl pouZité na ziadny iny ucel ako na ten, ktory je nevyhnutny na
splnenie jej pravnych povinnosti.

Ostatné osoby podielajice sa na zaisteni bezpeéného prostredia pre Udaje
prendSané zariadenim pripojenym k sieti, ako napr. viastné siete zakaznika
¢i poskytovatela telekomunikaénych sluzieb, nie st pod kontrolou GEIS a GEIS
za ne teda nenesie zodpovednost. GEIS upozomiuje zakaznika na nutnost pouzit
najucinnejSie ochranné postupy, ako su napr. izolacia diagnostického snimacieho
zariadenia a sUvisiacich sieti od ostatnych podnikovych sieti z&kaznika, izolacia
zariadeni od internetu ¢i inych pristupnych sieti, zavedenie ochrany proti pristupu
do systému zvonku, zaistenie aktivneho riadenia pouzivatelskych hesiel, zaistenie
priebezného monitorovania prevadzky v sieti s cielom odhalit neopravneny pristup
alebo prevedenie osobnych dat v najvyS$Sej mozZnej miere na anonymné ¢i kddované.

14.2. Obe strany prehlasuju, ze obsah tejto zmluvy rovnako ako akékolvek
informacie (vratane vSetkych obchodnych tajomstiev) vztahujuce sa k tejto zmluve
su dovemé. Strany sa zavazuji nepouzit, ani nezverejnit obsah tejto zmluvy



¢i suvisiace informacie (s vynimkou Ucelov povolenych nizSie) Ziadnej tretej strane
alebo akémukolvek svojmu zamestnancovi, ktory ich nevyhnutne nemusi poznat za
Gcelom plnenia zavéazkov podla tejto zmluvy.

Tieto zavézky neplatia, alebo prestavaju platit v pripade nasledujucich dovernych
informacii:

@ Informéacie, ktoré su odtajnené, alebo sa stand vSeobecne znamymi inym
spdsobom ako porudenim tejto zmluvy.

(i) Informécie, pri ktorych mdze zmluvna strana doloZit, ze jej boli zndme uz
pred spristupnenim na zaklade tejto dohody anie je preto viazana
micanlivostou vo vztahu k takymto informaciam.

(iii) Informacie, ktoré zmluvna strana ziska zakonnym spdsobom zo zdroja
predstavovaného tretou stranou bez toho, aby doSlo akymkolvek
sposobom k poru$eniu zavazku o mi¢anlivosti.

(iv) Informécie, ktorych odtajnenie je vyzadované zakonom.

Tento zavazok dovernosti pokracuje tri (3) roky od okamihu ukongenia alebo
uplynutia U€innosti tejto zmluvy.

15. PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

15.1. V' pripade, Ze plnenie podfa zmluvy zo strany spoloénosti GEIS
zakaznikovi zahffia dodavku softvéru, ma sa za to, Ze dfiom dodania prislusného
softvéru zakaznikovi poskytuje spoloénost GEIS zakaznikovi opravnenie (licenciu)
na vykon prava pouzivat predmetny softvér podla podmienok a v rozsahu
uvedenom nizSie v tomto Clanku 15. Licencia je udelena bezodplatne.

15.2. KaZzdé opravnenie (licencia) na vykon prava pouzivat dodany softvér sa
poskytuje zakaznikovi ako nevyhradne a neprenosné opravnenie (licencia) na vykon
prava pouzivat prislusny softvér na mieste v stlade s jeho uréenim. Zakaznik nie je
opravneny rozmnozovat, menit, modifikovat, skimat, spatne odvadzat, prekladat,
rozoberat, zostavovat' alebo inym spdsobom zasahovat do softvéru, iba ak tieto
VSeobecné zmluvné podmienky alebo platné kogentné pravne predpisy stanovuji
inak. Na vyluCenie pochybnosti sa ustanovuje, Ze zakaznik nie je opravneny
vykondvat autorské, majetkové prava spojené so softvérom. Licencia poskytnuta
spolognostou GEIS zakaznikovi podla tohto ¢lanku je poskytnuta na dobu, ktora
zodpoveda dobe trvania autorskych, majetkovych prav na predmetny softvér. Pokial
zakaznik porusi niektoré ustanovenie tejto zmluvy alebo prislusnych pravnych
predpisov, ktoré sa aplikuji na tdto zmluvu, je spoloénost GEIS opravnena odstupit
od tejto zmluvy.

15.3. Zakaznik je opravneny pouzivat predmetny softvér v pocte
produktivnych intalacii, ktory stanovi GEIS. Zakaznik je povinny umiestnit na kazdé
médium obsahujlce celt alebo ¢iastoénu képiu predmetného softvéru, vyhotovend
v ramci plnenia podfa zmluvy o Udrzbe, autorské oznacenie GEIS. Zakaznik nie je
opravneny menit alebo odstranit z prislusného média takéto autorské oznaceni
GEIS.

15.4. Ak vytvori spolocnost GEIS (alebo ktorykolvek z jej subdodavatelov)
vramci poskytovania akychkolvek sluzieb softvér, ktory bude predmetom
akychkolvek prav duSevného vlastnictva, ponecha si spoloénost GEIS vSetky
predmetné prava duSevného vlastnictva v maximalnom rozsahu povolenom
prislusnymi pravnymi predpismi (a bude vykonavat vSetky prava, ktoré takto vzniknd
aktoré budu takto nadobudnuté alebo s nimi suvisiace), priéom zakaznik ziska
od spoloénosti GEIS iba licenciu uvedenu v ¢lankoch 15.1, 15.2 a 15.3 v tychto
VSeobecnych zmluvnych podmienkach.

15.5. V pripade, ze zékaznik vykond v nadvaznosti na sthlas spolo¢nosti
GEIS akékolvek upravy alebo zmeny softvéru, ktoré budu predmetom autorskych
prav, je zakaznik povinny do [7] dni od obdrzania prislusnej vyzvy od spolocnosti
GEIS bezodplatne postupit spoloénosti GEIS vykon autorskych, majetkovych prav
na takéto Upravy a zmeny softvéru.

16. SUBDODAVKY A POSTUPENIE PRAV A ZAVAZKOV

16.1. GEIS je opravnend uzatvorit subdodavatel'ski zmluvu s ktorymkolvek
dodavatelom sluzieb podla svojej vole na poskytnutie Casti alebo v3etkych sluzieb.
Ziadna takato zmluva neoslobodzuje GEIS od jej povinnosti vo vztahu
k zakaznikovi.

16.2. Zé&kaznik nemé (s vynimkou predchadzajlceho pisomného sthlasu od
GEIS) pravo postupit alebo inak previest Ziadne zo svojich prav &i zavazkov podla
tejto zmluvy.

17. UKONGENIE ZMLUVY
Této zmluva mdze byt ukoncena:

17.1. pisomnou dohodou podpisanou oboma stranami;

17.2. vypovedanim ktoroukolvek zo stran, ak druha strana nesplnila riadne
a véas svoje zavazky podfa tejto zmluvy a ak (i) k naprave nedoSlo v dodatocne
poskytnutej lehote tridsiatich (30) dni od obdrZania pisomného upozomenia
zaslaného druhou stranou formou doporuceného dopisu s doruéenkou alebo (ji)
v pripade, ak strana, ktora je v ome$kani, nedokdZze ze k omeSkaniu doSlo
v dosledku vis maior. Takato vypoved neoslobodzuje stranu, ktora je v omeskani, od
povinnosti vzniknutych na zaklade tejto zmluvy do datumu vypovedania a zéroven je
strana, ktora je v omeskani, povinna nahradit druhej strane Skodu, ktora jej vznikla
v dosledku vypovedania zmluvy.

17.3. odstdpenim ktorejkolvek zo strén a to s ucinnostou nastavajicou po
doruceni dorucenky doporueného dopisu, ak bola tato strana informovana, ze
druha strana, akykolvek jej zamestnanec alebo pobocka porusili obchodné zvyklosti
popisané v prilohe 3, pricom takéto poruSenie nemusi byt potvrdené rozhodnutim
sudu. Vypovedanie zmluvy podfa tohto odstavca sa nedotyka naroku na nahradu
Skody vypovedajucej zmluvnej strany;

17.4. odstdpenim ktorejkolvek zo stran s Gcinnostou okamzite po doruceni
vypovedania, ak sa druha strana nachadza v Upadku alebo v likvidacii alebo
v pripade, ak je menovany likvidator alebo spravca konkurznej podstaty na vietky
alebo na Cast aktiv druhej strany alebo v pripade, ak druha strana prevedie
vlastnicke alebo iné prava v prospech svojich veritelov, navrhne vyrovnanie
s verite/mi, alebo ak ukonéi ¢innost.

18. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

18.1. GEIS za ziadnych okolnosti nezodpovedd za akukolvek hmotnu,
nehmotnd alebo fyzicki $kodu spbsobend priamo alebo nepriamo nevhodnou
manipulaciou alebo pouZivanim zariadenia zamestnancami zékaznika v priebehu
vykonavania sluZieb na dialku v rozpore s pokynmi od GEIS v stlade s ¢lankami 4.4
a 4.5 afalebo prilohou 2.

18.2. Strany sa dohodli, Ze celkova ro¢na cena predstavuje podla ich nazoru
maximalnu vysku predvidatelnej Skody v zmysle ustanoveni § 379 zakona
¢.513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorsich predpisov.

18.3. GEIS v Ziadnom pripade nembZze prevziat zodpovednost za Skodu,
ktora vznikne v dosledku skutoCnosti, Ze GEIS neobjavil, alebo neopravil skrytu
zavadu alebo nedostatok v projekte zariadenia, nahradnych suciastkach alebo
v zvlastnych suciastkach, ktoré nevyrdba GEIS, alebo ak je takato strata ¢i Skoda
dosledkom skutoCnosti, ze zariadenie alebo jeho Cast su zékaznikom pouzivané
sposobom, ktory nezodpoveda pokynom od vyrobcu. GEIS nemdze byt brana na
zodpovednost za poskytnutie rad alebo pomoci pracovnikmi GEIS, ktoré sa tykaju
produktov alebo systémov, ktoré nie st vyslovne oznacené ako zariadenia v prilohe
1.

18.4. Zakaznik prehlasuje a uznava, Ze pre UCely poskytovania sluZieb
zo0 strany GEIS podla tejto zmluvy a na predchadzanie vzniku alebo zvacéSenia
pripadnej $kody je Uplne nevyhnutné, aby zakaznik riadne a bez omeskania oznamil
akukolvek anomaliu pri prevadzke zariadenia. Ak zakaznik nesplni uvedend
oznamovaciu povinnost v ¢o najkratSej dobe po jej vzniku, alebo ak akymkolvek
inym sposobom spoluzavini vznik $kody, nezodpovedd GEIS za takito $kodu
v maximalnom rozsahu umoznenom platnymi pravnymi predpismi.

19. VYNIMKY ZO ZODPOVEDNOSTI Z OMESKANIA PLNENIA

GEIS ani Z&kaznik nenesu zodpovednost za akékolvek oneskorené pinenie, ktoré
bolo zapri¢inené dévodmi, ktorych vznik nemohla GEIS alebo zakaznik racionalne
predvidat a ovplyvnit.

Za takéto dovody sa povazuji predovSetkym omesSkanie obstarania a dopravy
jednotlivych vyrobkov a suciastok, z ktorych sa montuje zariadenie, konanie Statnych
Uradov, pripady vis maior, Strajky alebo dopravné blokady. Vo vy3Sie uvedenych
pripadoch bude GEIS alebo zakaznikovi poskytnuta dodatocna lehota na spinenie
zavazku, pricom tato lehota sa rovna dobe pdsobenia vyssie uvedenych dévodov.



20. ROZNE USTANOVENIA

20.1. Zmluva sa riadi ustanoveniami pravneho poriadku Ceskej republiky,
predovietkym prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢ 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov. Strany sa dohodli, ze akykolvek spor, ktory
vznikne z tejto zmluvy alebo v sivislosti s fiou, ktory nebudu strany schopné vyriesit
zmierom, bude rozhodnuty sudom miestne prislusnym pod'a sidla GEIS.

20.2. GEIS je vo vztahu k zakaznikovi nezavislou zmluvnou stranou. Zmluva
ani jej Ciastkové ustanovenia alebo podmienky nemdzu byt zakladom na vznik
akejkolvek spolognosti, joint venture &i franchisingového vztahu medzi stranami.
Zamestnanci GEIS podliehaju iba a vyluéne riadeniu a kontrole vykonavanej GEIS.

20.3. Vzdanie sa naroku vznikajuceho porusenim akéhokolvek ustanovenia
tejto zmluvy nemdze byt interpretované ako vzdanie sa naroku z predchadzajuceho,
sucasného alebo nasledného poruenia tohto alebo akéhokolvek iného ustanovenia
tejto zmluvy. Vzdanie sa naroku je neplatné, pokial nie je vykonané pisomnou
formou a podpisané zastupcom strany, ktora sa naroku vzdava.

20.4. Vdetky oznamenia vykonané v suvislosti s touto zmluvou musia byt
adresované stranam na adresy Specifikované v ZviaStnych zmluvnych
podmienkach.

20.5. Neplatnost  ktoréhokolvek ustanovenia, bud v istej Casti, alebo ako
celku, nemdze Ziadnym spdsobom nahradit, oslabit alebo zneplatnit Ziadne dalSie
ustanovenie tejto zmluvy. Pokial su akakolvek Cast alebo Casti tejto zmluvy
vyhlasené za neplatné, zostavaju zvySné ¢asti zmluvy platné a pravne vymozitelné.

20.6. V ramci vztahov so zakaznikom sa zo strany GEIS mdze vyskytnit
potreba spracovania osobnych udajov (v sulade s platnou pravnou Upravou
o ochrane osobnych Udajov) a to vrdtane osobnych Udajov zamestnancov,
obchodnych =zastupcov a dodavatelov zakaznika, to vSetko za Ucelom
zjednodu3enia realizacie objednavky zékaznika alebo inych vzajomnych aktivit a za
Ucelom oboznamenia zé&kaznika s ponukou, vyrobkami, sluzbami a dalSimi
uzitoénymi  informaciami  sprostredkovanymi  GEIS alebo inymi subjektami.

Ak prislusné pravne predpisy garantuji zamestnancom, obchodnym zéstupcom
a dodavatefom zakaznika pravo na pristup k poskytovanym ddajom ana ich
naslednu korekciu, ako aj pravo nesuhlasit so spracovanim Udajov, mézu sa tieto
prava uplatnit zaslanim prisluSnej poziadavky do GEIS. Z&kaznik zodpoveda za to,
ze poskytnutie osobnych udajov o zamestnancoch, obchodnych zéstupcoch
a dodavateloch zakaznika je v stlade s platnou pravnou Upravou a ze tito boli
o danej veci informovani.

20.7. Ak nie je ustanovené inak, predstavuje tato zmluva Uplny a vyluény
vypocet zmluvnych podmienok dohodnutych medzi stranami a nahradza a rusi
vetky predchadzajice rokovania, vymeny stanovisk, vyhlaseni a zavazky prijaté
stranami v Ustnej alebo pisomnej forme, ktoré upravuju predmet tejto zmluvy.

20.8. V' pripade nesuladu medzi Zvladtnymi zmluvnymi podmienkami,
V/§eobecnymi zmluvnymi podmienkami a ich prilohami a ak nebolo pisomne medzi
stranami vyslovne dohodnuté nie¢o iné, maju pri vyklade tejto zmluvy prednost
uvedené dokumenty v nasledujicom hierarchickom poradi:

ZvlaStne zmluvné podmienky,

tieto VSeobecné zmluvné podmienky,

prilohy
Tymito prilohami (ktorych znalost zakaznik dokladd a ktorych obsah akceptuje
svojim podpisom pripojenym k tejto zmluve) su:

Priloha 1: Specifické vynimky pre CT, zavazky a podmienky zakaznika
Priloha 2: Zvla3tna volba iLing

Priloha 3: Skolenie aplikacie na mieste (OnSite)

Priloha 4: Obchodné zvyklosti



Priloha 1
Specifické vynimky pre CT,

zavazky a podmienky zakaznika

Tato priloha 1d stanovuje niektoré Specifické vynimky pre CT, ktoré sa uplatfiuju okrem vynimiek a zavazkov,
obsiahnutych vo VSeobecnych zmluvnych podmienkach.

Zvlastne suciastky:
Zvlastne suciastky v kazdom pripade zahffiaju nasledujuce diely (ktoré, aby sa vyhlo pochybnostiam, NIE su
zahrnuté do tejto zmluvy OKREM PRIPADOQV Specificky uvedenych vo Zvlastnych zmluvnych podmienkach):

«  Rodntgenova trubica;
o  Detektor.

Vylacené polozky/diely:

Nasledujuce diely NIE si zahrnuté do zmluvy:
o Plocha/é obrazovka/y LCD;

Monitory s katédovou trubicou;

Matrace;

Popruhy;

Drzadl3;

Penové podusky;

Batérie.



Priloha 2
Zvlastna vol'bailLing

1. Nutnost’ predplatenia

Sluzba iLing je doplnkovou a volitelnou sluzbou k sluzbam poskytovanym pre dané
zariadenie na zaklade zmluvy o sluzbach (dalej len ,zmluva®), ktord uz GEIS
a zakaznik uzatvorili, alebo uzatvaraju sicasne a v ktorej si zakaznik vybral sluzbu
iLing ako zvlastnu volbu.

Tieto zvlaStne zmluvné podmienky pre zviaStnu volbu iLing sa vztahuju iba na
zariadenie, pre ktoré si zakaznik vybral tuto zvlastnu volbu.

2. Ugel

2.1. Ugelom zvladtnych zmluvnych podmienok pre zvia$tnu volbu iLing je
vymedzenie moznosti pristupu k sluzbe iLing a to odo dnia, ku ktorému si zakaznik
sluzby iLinq predplatil.

2.2, iLing je sluzba umoziujuca komunikaciu medzi GEIS a zakaznikovym
zariadenim, vdaka ¢omu méZe GEIS zaistovat servisné sluzby (dalej len “sluzby”),
vymenu informacii a pristup k urCitym informacidm, ktoré sa vztahuji
na zakaznikove zariadenie.

3. Sluzba iLinq

Sluzba "iLing" umoziuje vyuzivat prostrednictvom riadiaceho panela zariadenia
nizSie uvedené sluzby:

4, Sluzba ,,Contact GE*

Sluzba “Contact GEIS” umoziuje zékaznikovi zasielat do Zbemého strediska
sluzieb GEIS online poziadavky na vykonanie servisnych sluZieb v oblasti prevadzky
alebo udrzby zariadenia.

5. Dialkova udrzba

Sluzba iLing umoziiuje GEIS vykonavat na Ziadost zakaznika dialkovo riadené
zasahy na vykonanie automatickej kontroly predmetného zariadenia a zasielanie
varovani do Zberného strediska sluzieb v pripade vyskytu technickych zavad na
zariadeni.

Sluzby dialkovo vykonavanej Udrzby zaistuje GEIS pri rovnakych podmienkach a su
vymedzené rovnako ako servisné sluzby podfa zmluvy.

6. Databaza ,,Applications*

Tato sluzba sprostredkuva zakaznikovi pristup k databazam, ako je databaza
“‘Applications Wizard”, ktora slizi ako vyhladavaé v ramci databazy GEIS, ktora
obsahuje stiborné informacie tykajlce sa pouZivania zariadenia.

7. Zaznamova sluzba ,,Get Mail Messages*

Tato sluzba umoziuje zkaznikovi:

- ziskat Casovo usporiadany zaznam poziadaviek vykonanych
zakaznikom v ramci sluzby ,Contact GEIS®;

obdrzat informacie z GEIS do riadiaceho panela zariadenia;

8. Pristup k d'alSim informaciam

iLing umoziuje zakaznikovi tiez pristup k dalSim informaciam formou
hypertextovych odkazov na internetové stranky, pri obmedzeniach danych
technickymi moZnostami pristupu k tymto internetovym strdnkam a ich
dostupnostou.

9. Zaistenie zakaznikovho pristupového prava k sluzbe iLing

Aby bolo mozné pouzit' sluzbu iLing, musi byt predmetné zariadenie napojené na
telefonnu a/alebo zviastnu siet. Cenu za instalaciu, pripojenie a vetky stvisiace
naklady hradi zakaznik.

GEIS sa zavézuje spristupnit sluzbu iLing formou aktivacie prislu$nej ikony na
riadiacom paneli zariadenia a to od datumu zavedenia sluzby iLing uréeného
stranami v Zvlastnych zmluvnych podmienkach zmluvy alebo v pripade, ze vy$sie
uvedeny datum nebol stanoveny, od datumu ucinnosti zmluvy.

10. Zodpovednost GEIS

10.1. Dostupnost sluzby iLing

Vizhfadom na $tadium vyvoja informacénych technolégii a mozny zasah tretej strany,
ktoré ovplyviiuju prevadzku sluzby iLing alebo pristup k nej, nenesie GEIS
zodpovednost za akékolvek preruSenie Ci stratu spojenia medzi sluzbou iLing
a zariadenim, ani za rychlost pripojenia alebo prenosu informacii.

Okrem toho si GEIS vyhradzuje pravo kedykolvek pozastavit poskytovanie sluzby
na dobu nutnt na vykonanie Udrzby a aktualizacie sluzby iLing.

5.2. Obsah informacii

5.2.1. Zakaznik si je vedomy a suhlasi s tym, ze informacie, ktoré ziskava
od GEIS v ramci (i) zmluvy prostrednictvom sluzby iLinqg alalebo (ii)
prostrednictvom asistenénej sluzby “Decision-Making”, nenahradzaju
rozhodnutia alebo hodnotiace tisudky, ktoré zakaznik ako odbornik v odbore
lekarstvo musi vykonat’ sam na zaklade nezavislého posudenia, za ktoré nesie
zodpovednost iba on sam.

GEIS nenesie Ziadnu zodpovednost za akékolvek rozhodnutie alebo hodnotiaci
Usudok, ktoré sa vztahuju k Gloham zakaznika alebo k prevadzke zariadenia.

5.2.2. GEIS nezodpoveda za ziadnych okolnosti za akukofvek hmotnu
Skodu, nemajetkovii ujmu alebo Skodu na zdravi, sposobent priamo alebo
nepriamo  akoukofvek manipulaciou alebo pouzivanim zariadenia
zamestnancami zakaznika pocas vykonu udrzby zaistovanej GEIS
prostrednictvom sluzby iLing.

Odkazy na stranky alebo obsah zriad'ovany tretou stranou

V ramei sluzby iLing moZe byt na GEIS vznesena poziadavka zaistit hypertextovy
odkaz na stranky ¢i obsah zriadovany tretou stranou. GEIS nenesie Ziadnu pravnu
zodpovednost za obsah, ktory sa zakaznikovi takto spristupni a vyhradzuje si pravo
kedykolvek odstranit takyto odkaz alebo obsah zriadeny v rdmci sluZby iLing.

Ustanovenia a podmienky upravujuce pouzitie stranky a/alebo obsahu zriadovanych
tretou stranou s ur€ované touto tretou stranou, GEIS nema Zadnu kontrolu
vo vztahu k ustanoveniam a podmienkam poufZitia.

11.  Zzviastne zavizky zakaznika

Zéakaznik sa zavazuje implementovat vSetky opatrenia potrebné na to, aby GEIS
mohla zaistit ¢o najlepSiu prevadzku sluzby iLing a predovetkym sa zavézuje:

11.1. Zriadit a trvalo udrziavat spojenie medzi zariadenim a sietou tak,
aby GEIS mala prostrednictvom telefonnej linky (potrebné vysokorychlostné
pripojenie) zabezpedeny vzdialeny pristup k zariadeniu;

11.2. Poskytnit GEIS moznost ziskat, porovnat a analyzovat informéacie
a data tykajlce sa zariadenia za predpokladu, Ze zakaznik ma moznost poskytnut
takéto data a informécie;

11.3. Zéakaznik sa zavazuje pouzivat iLing, informacie a akykolvek softvér
v stlade s platnou pravnou Upravou a presne dodrziavat obmedzenia zakotvené
v tychto Zvlastnych zmluvnych podmienkach pre zvlastnu volbu iLing a v zmluve.



Priloha 3

Skolenie aplikacie na mieste (OnSite)

1. UCEL

Za Ucelom umoznit’ zakaznikovi podla jeho poZiadaviek optimalizaciu
a prisposobenie vykonu zariadenia, ktoré je predmetom zmluvy,
ktorej sucastou je tato priloha, sa GEIS zavazuje poskytnit
zakaznikovi moznost’ nepovinného Skolenia v oblasti klinického
pouZivania zariadenia (d'alej len Skolenie "aplikacia na mieste").

2. DLZKA A NAPLN SKOLENIA "APLIKACIA NA MIESTE"

Na zdklade prislusnej zvldstnej volby vykonanej zakaznikom
v ZvldStnych zmluvnych podmienkach, ktord stanovi pocet dni a
cenu, sa GEIS zavazuje poskytnut’ zakaznikovi jednodenné alebo
viacdenné skolenie. GEIS sa dohodne so zakaznikom na tréningovych
moduloch a terminoch konania Skolenia.

Obsah modulu Skolenia "OnSite Application” mo6ze byt upraveny
podla potrieb a poZiadaviek zakaznika.

3. POMOCNE SKOLENIE “APLIKACIA NA MIESTE"”

Okrem modulu Skolenia "aplikdcia na mieste” poskytuje GEIS
zakaznikom nasledujlice dva druhy asistenénych sluzieb:

3.1 Telefonna asistencna sluzba “Tip on line”

Tato asistencna podpora umoziuje zakaznikovi telefonne spojenie
s operanym timom, ktory je stcastou Zberného strediska sluzieb.
3.2 PocitaCova asistencna sluzba “Tip e-mail”

Tato asistennd podpora umoziuje  zakaznikovi  pristup
do zaznamovej sluzby pre nuklearnu medicinu, ktorej zriad'ovatel'om
je GEIS.

Na pristup k tejto sluzbe musi zakaznik disponovat’ pocitacom
s pristupom na internet a platnou emailovou schrankou.

4, METODY A PODMIENKY SKOLENIA "APLIKACIA NA
MIESTE”

Zakaznik sa spoloéne s GEIS vopred dohodne na dobe konania
Skolenia. Zakaznik musi telefonicky kontaktovat' oddelenie GEIS
na prijem Ziadosti (telefénne Cislo oddelenia je: [vlozte miestne telef.
Cislo].

V zavislosti od modulu, ktory si zakaznik vyberie, sa pripravné
Skolenia budi konat’ bud’ na mieste, alebo v niektorom z centier
akreditovanych GEIS, ktorého adresa bude zakaznikovi oznamena.

VSetky naklady na ubytovanie, ako aj dalSie vydavky, ktoré vzniknu
pocas Skoliaceho pobytu mimo miesto, hradi zakaznik.

5. DOVERNOST

Zdkaznik berie na vedomie dbévernd povahu informacii
prezentovanych pocas Skolenia. Zakaznik sa zavazuje nezverejriovat/
a neumozhovat  zverejnenie, nepublikovat, nerozmnoZovat
a neumoznovat’ rozmnozovanie akymkolvek sposobom softvéru
a vedeckych, technickych, obchodnych, finan¢nych alebo inych
informacii a/alebo dokumentov na akomkolvek médiu, ku ktorym
zakaznik ziskal pristup pocas skolenia.

Zavazok chranit’ dévernost’ informacii sa vztahuje aj na dobu po
vyprsani ucinnosti zmluvy a to az do okamihu, kedy budd dand
informacie zverejnené zo strany GEIS.



Priloha 4
Obchodné zvyklosti

A uvop

Cielom tohto dokumentu je podat sthmnl prezentaciu Standardov
chovania a zvyklosti, ktoré strany prijimaju vo vztahu k uréitym typom platieb,
prispevkom politickym stranam a prania Spinavych pefazi.

Chovanie stran, tak ako je upravené pravidlami stanovenymi na tomto
mieste, uréuje rozsah moznosti stran na pouZitie uvazenia. Ako vyplyva uz z vyssie
uvedeného, ide o dolezité kritérium na rozhodovanie o ustanoveni alebo obnoveni
zmluvnych vztahov medzi stranami.

B. PRAVIDLA
Pravidla stanovené na tomto mieste zahffiaju tri aspekty:
1. z&kaz nezékonnych platieb,
2. prispevky politickym stranam,
3. pranie Spinavych pefazi.
B.1 ZAKAZ NEZAKONNYCH PLATIEB

V pripadoch, ktoré zahffiaju obchodny styk medzi stranami alebo
opatrenia presadzujuce zaujem stran, mozu strany pouzivat vyluéne zakonné
postupy. Ako je to stanovené nizSie, su vSetky nezakonné provizie
za sprostredkovanie obchodu alebo Uplatky poskytované s ciefom zaistit prijatie
opatreni alebo rozhodnuti organom verejnej moci alebo odmenit takéto prijatie
opatreni €i rozhodnuti, ktoré by bolo v prospech ktorejkolvek zo stran, nepripustné
a zakazané.

Predovsetkym je zakazané vykonat alebo ponuknut akukolvek platbu:

1) akejkolvek pravnickej alebo fyzickej osobe (sukromnej
¢i verejnej), s ktorou je klient v zmluvnom vztahu, alebo ktora kona v mene klienta
s cielom sprostredkovat prijatie alebo odmenit' prijatie opatrenia klientom, ktoré by
v kontexte obchodnej transakcie zvyhodrovalo jednu zo stran;

2) akejkolvek pravnickej alebo fyzickej osobe, ktora je
v zmluvnom vztahu s organom verejnej spravy, alebo ktora kona v mene organu
Statnej spravy s cielom sprostredkovat prijatie alebo odmenit' prijatie opatrenia
(alebo jeho neprijatie) danym organom Statnej spravy vo veci spadajlcej do jeho
kompetencie;

3) Statnemu zamestnancovi, politickej strane, ¢lenovi
politickej strany alebo kandidatovi na politicki funkciu s ciefom zaistit
sprostredkovanie prijatia alebo odmenit prijatie opatrenia (alebo jeho neprijatie)
alebo vyuzitie vplyvu v prospech ktorejkolvek zo stran, & uz v suvislosti
s obchodnou transakciou alebo v politickom kontexte.

Na Ucely tohto ustanovenia nie je ddlezité, i je odmena ponukana
formou finan¢nej odmeny, daru, prispevku alebo inou formou.

Podobne nie je rozhodujuce, €i je ponuka platby alebo platba samotna
vykonand priamo alebo nepriamo prostrednictvom ftretej strany alebo inej
spolo¢nosti.

Spominané pravidla sa nevztahuju na reprezentaéné vydavky, ak su
tieto sucastou miestnych obchodnych zvyklosti, za predpokladu, Ze ich vySka
nepresahuje rozumné medze. Tieto pravidld sa tiez nevztahuju na dary s malou
hodnotou, ak je ich poskytovanie si¢astou miestnych obchodnych zvyklosti. Takéto
reprezentaéné vydavky alebo dary st povolené iba v pripade, ako to nie je v rozpore
s platnym pravom upravujucim prislusnd oblast obchodnych vztahov.

Tam, kde zakaznik (z&kaznici), organy verejnej spravy alebo iné organy
zaviedli postupy ustanovujice podmienky, pri ktorych ich vlastni zamestnanci mézu,
alebo nesmu prijimat’ dary alebo iné formy odmeny, musia byt tieto procediry
dodrzané.

B.2 PRISPEVKY POLITICKYM STRANAM

Strany sa zavazujl neposkytnit Ziaden prispevok v prospech politickej
strany alebo jednotlivého kandidata na politicky urad inak ako v stlade s platnou
pravnou Upravou.

Poskytované prispevky maju byt poskytnuté na zaklade rozumného
uvazenia a musia byt v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi. MnoZstvo
poskytnutych prispevkov nesmie prekracovat rozumné medze.

Ugelom tejto zmluvy nie je branit vymene stanovisk medzi ktoroukolvek
stranou a ¢lenmi miestnych a narodnych zhromazdeni, verejnymi organmi
¢i verejnostou. Na vyssie uvedené Ucely sa termin ,stanoviska stran” vztahuje na uz
existujucu legislativu, navrhy zakonov alebo Statnej politiky alebo na postupy
Statnych organov, ktoré ovplyviiuju obchodné konanie.

B.3 PRANIE SPINAVYCH PENAZI

Strany musia konat s zhode so vSetkymi platnymi pravnymi predpismi,
ktoré zakazuju pranie Spinavych penazi, ako aj v zhode s predpismi, ktoré prikazuju
oznémit kazdu podozrivi hotovostnu alebo inu transakciu. Kazda zo stran musi byt
oboznamena s tym, ako sa platna pravna Uprava v dvoch vy3Sie spominanych
oblastiach premieta do obchodnej ¢innosti stran.

Strany st predovSetkym povinné oboznamit sa so spdsobmi platieb,
ktoré sa pouzivaju pri prani Spinavych pefazi (ako su napriklad platobné prikazy
a cestovné Seky na vysoké Ciastky, vysoké Ciastky v hotovosti, Seky na meno
zakaznika vydané tretou, nezndmou stranou alebo platba prevySujuca stanovend
faktirovanu Ciastku) ariadit sa pravidlami, ktoré obmedzuji a zakazuju prijem
takychto platieb.



