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Specifikacia k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb - Symetricky pristup, aDSL
pristup, BDSL pristup k sluzbe Business CityNET

uzavretd podla zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, 1CO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893,
zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo: 2081/B (dalej len ,Podnik*) a U&astnikom (dalej len ,,Specifikacia“).

Informacie o Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ku ktorej sa uzatvara tato Specifikacia (dalej len ,Zmluva“) Kad tlaciva: 832
Sluzba: BCN Koéd Uéastnika: Kéd Adresata: Cislo Zmluvy: CN
= Uéastnik [X pravnicka osoba O fyzicka osoba — podnikatel O fyzicka osoba - nepodnikatel
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Statna prislugnost’:
Rodné é&islo / (ICO): 35778458 IC DPH: SK2020244699 C. OP alebo Pasu:
Ulica: Ivanska cesta Supisné cislo: 93 Orientacné cislo: /
Obec: Bratislava PSC: 82307 Byt &./ poschodie: /
Teleféon/Mobil: E-mail: Poznamka:

= Statutarny organ / Zakonny zastupca / splnomocnena osoba
Ing. Mgr. Martin

Priezvisko / Meno / Titul: Kabat , PhD., MBA

Telefon/Mobil: C.OP alebo Pasu:

= Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa Ucastnika, resp. U¢astnik vyuziva P.O.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

[ofe] 1€ DPH: Naklad. stredisko:

Ulica: Supisné cislo: Orientacné ¢islo: /
Obec: PSC: P.0.BOX:
Telefén/Mobil: E-mail: Poznamka:

= Osoba poverena prevzatim protokolu o odovzdani a prebrati sluzby

Priezvisko, meno, titul: ] TeIefénIMobiI:_ E-mail: [
= Zodpovedna osoba na mieste odovzdania sluzby, ktora poskytne potrebnu sucinnost’ pri zriad'ovani sluzby
Priezvisko, meno, titul: I e TeIefénIMobiI:_ E-mail: [

= Zuctovacie obdobie a frekvencia fakturacie

Zuctovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie ziétovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendarneho mesiaca. Pripadnu zmenu trvania zi¢tovacieho obdobia
Podnik oznami U€astnikovi najmenej jeden mesiac vopred.

[ frekvencia fakturacie jednomesaéna O frekvencia fakturacie dvojmesaéna (je mozné iba pre Ucastnika fyzickl osobu a nie je mozné pri elektronickej forme faktury)
Splatnost faktury pri dvojmesaénej frekvencii fakturacie: [0 jednorazovo za celé dvojmesaéné obdobie [ 2 platby - mesaéné Ciastky

= Sposob fakturacie

[ Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na Internetovej stranke Podniku * O Papierova faktura zasielana postou

[ Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu** O Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***  Heslo k EF PDF(web): [ KlientID [ Login:
**E-mail pre doru¢ovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tejto Specifikacie potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme podia platnych Véeobecnych podmienok a Cennika a zarovef sthlas s
poskytovanim Elektronickej faktury spristupnenim na Internetovej stranke Podniku. ** Uastnik berie na vedomie, Ze Elektronicka fakttra bude s jeho suhlasom doru¢ovana ako priloha e-
mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréenu e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené ucastnikovi
pristupom neopravnenych os6b k idajom na elektronickej fakture vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

[ Elektronicka faktara XML [ zriadenie - pridelenie nového hesla [J zmena - pridelenie nového hesla pristupovy kod (login): ©

O zriadenie O prelozenie [1 premiestnenie [ zmena rychlosti [J zmena parametrov [] dal$ia VLAN/definovana dalsia VLAN/VMAN [0 ina zmena® pristupu k sluzbe Business
CityNET

O zriadenie O prelozenie [1 premiestnenie [ zmena rychlosti ] zmena parametrov [ ina zmena®  aDSL pristupu k sluzbe Business CityNET

[ zriadenie O prelozenie (1 premiestnenie I zmena rychlosti (] zmena parametrov (] dal$ia VLAN/definovana dalsia VLAN/VMAN [ ina zmena' Business DSL pristupu k sluzbe
Business CityNET

O priplatok za expresné zriadenie/prelozenie/premiestnenie pristupu do 5 dni® O priplatok za expresné zriadenie/prelozenie/premiestnenie pristupu do 10 dni®
datum deaktivacie pristupu pri preloZeni: O diiom prekladky

Nazov virtualnej siete O Nova O Rozsirenie existujucej

Supisné ¢islo: Orientacné ¢islo: Néakladové stredisko (pristup): Nakladové stredisko (Business DSL pristup/aDSL pristup):

Pristup k sluzbe Business CityNET [ Pristup k sluzbe Business CityNET [ Business Area pristup k sluZbe Business CityNET
O Pristup do datového centra [ Pristup do datového centra -TelekomCloud
O Pristup k sluzbe Business CityNET - Sekundarna siet

Oznag¢. existujuceho pristupu (vypliite, len ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychlosti, preloZenie alebo premiestnenie existujiceho pristupu k sluzbe) Ident. pristupu PP-PP

BCN24

Rychlost pristupu k sluzbe O 2Mbit's O 4Mbit's [ 6Mbi's [ 8Mbi's [ 10 Mbit's [0 100 Mbit's [ 1 Gbi's X 16 Mbit/s
Rozhranie [0 10 BaseT [ 100 BaseT [J 1000 Base-LX Default VLAN [0  Default VLAN Id

Ethernet [ auto O full-duplex O nhalf-duplex 0O
Dalsia VLAN O Zriadenie (Dal$ia VLAN Id) O Zmena (Dalsia VLAN Id) O Zrugenie (Dalsia VLAN Id) Pocet d'alSich VLAN
Definovana dal$ia VLAN [0  Def. dal$ia VLAN Id VMAN OO  VMAN Id Dohodnuta cena za pouzivanie VMAN: € bez DPH (mesacne)
SLA® O ano SLA-Id Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
NET Reporting® [0 ano typ vyber zo zoznamu Sadareportov Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
:::i':;iri% 5) [0 ano Kontakt: Meno Tel. E-mail Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu




Udaje o mieste poskytovania pristupu k sluzbe Ulica: Na letisko Supisné ¢islo: 698  Orientacné ¢islo: 100 Z&cislie:

Obec: Poprad PSC: 05801 Poschodie: Miestnost' (byt) ¢.:
Pozadovany datum zriadenia pristupu od: (pozadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia pristupu X neurtita O urtita do:
Viazanost'” 36 mesiacov
Dohodnuta cena za [ zriadenie — [0 prelozenie — ] premiestnenie — X zmenu parametrov je 0,00 € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je 675,00 € bez DPH (mesacne)
Douctovanie ceny za porusenie zaviazku doby viazanosti je stanovena ako 16  nasobok mesa&nej ceny za poskytovanie pristupu k sluzbe BCN®
Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby sa vyska zmluvnej pokuty znizuje o 2,5 percent
[ Zalozny BCN pristup [0 BWA-FWA back-up e o P, :
O VDSL back-up (vyber zo zoznamu kbit/s) Identifikacia existujlcej zalohy:
Rychlost” Rozhranie: KZ:
Pozadovany datum zriadenia od: (pozadovany datum zriadenia nie je zavazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia O neurtita O urcita do:
Zalozné rieSenie k pristupu k sluzbe  vjazanost mesiacov
(v pripade vypadku spojenia) A i X .. i i i i
Dohodnuta cena za [J zriadenie — [0 prelozenie — [ premiestnenie — [ zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesacne)

Douctovanie ceny za porusenie zavazku

doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesaénej ceny za poskytovanie zalohy k pristupu k sluzbe BCN®

Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby sa vyska douctovanej ceny znizuje o percent.

aDSL pristup k sluzbe Business CityNET

Oznag¢. existujuceho aDSL pristupu (vypliite, len ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychlosti, preloZzenie alebo premiestnenie aDSL pristupu k
sluzbe)

Rychlost’ aDSL pristupu k sluzbe
(downstream/upstream)

Ident. pristupu

O 5120/512 kbit's [0 5120/1024 kbit's [0 10240/512 kbit/s [ 10240/1024 kbit/'s [0 20480/512 kbit/s

Udaje o mieste poskytovania Obchodné meno (alebo priezvisko, meno, titul):

aDSL pristupu k sluzbe Ulica: Supisné Cislo: Orienta¢né &islo: Zagislie:
P P Obec: PSC: Poschodie: Miestnost (byt) &.: Pripojené koncové zariadenie:
Doménové meno @ .sk (tvori ¢ast prihlasovacich Udajov, nesuvisi s doménami registrovanymi u spravcu ,.sk“ domény)
O IP adresny rozsah LAN: . . . -
IP adresacia Maska: ’ ’
Default gateway: . . .
O iné poziadavky (napr. na routing LAN-u):
SLA® O ano SLA-Id Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
NET Reporting® [ ano typ vyber zo zoznamu Sada reportov Dohodnutéa cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
Pozadovany datum zriadenia pristupu od: (pozadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia pristupu O neurtita O urcita do:
Viazanost"” mesiacov
Dohodnuta cena za [J zriadenie — [ prelozenie — [ premiestnenie — [0 zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesacne)
Douctovanie ceny za porusenie zavazku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesaénej ceny za poskytovanie aDSL pristupu k sluzbe BCN. ©
Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby sa vyska douctovanej ceny znizuje o percent.

[ zalozny mobilny pristup, APN: [ standardné 3G [ $tandardné 4G/LTE [ Orange [J iné
Pre APN Orange vyber rate plan zo zoznamu

Pozadovany datum zriadenia od: (pozadovany datum zriadenia nie je zavazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia O neurtita O urcita do:

Zalozné rieSenie k aDSL pristupu Viazanost™ mesiacov

k sluzbe (v pripade vypadku

spojenia) Dohodnuta cena za [ zriadenie — [J prelozenie — [ premiestnenie — [J zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesacne)
Douctovanie ceny za porusenie zaviazku doby viazanosti je stanovena nasobok mesacnej ceny za poskytovanie zalohy k aDSL
ako pristupu k sluzbe BCN®
Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby sa vyska douétovanej ceny znizuje o percent.

Business DSL pristup k sluzbe Business CityNET

Oznag¢. existujuceho pristupu (vypliite, len ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychlosti, preloZenie alebo premiestnenie existujuceho

Business DSL pristupu k sluzbe) Ident. pristupu

[ 2/1 Mbit/s [0 3/1 Mbit/s [ 4/1 Mbit/s [0 5/1 Mbit/s [ 1/2 Mbit/s [0 1/3 Mbit/s [0 1/4 Mbit's [ 1/5 Mbit/s
Rychlost’ pristupu k sluzbe
O 1071 Mbit/s O 10/2 Mbit/s [ 20/2 Mbit/s [ 20/5 Mbit/s [0 50/5 Mbit/s

Rozhranie [ Ethernet/FastEthernet Default VLAN [0 Default VLAN Id ﬁgg‘fﬂisg‘m Zrugenie [1 Zmenal] pre DalsiaVLANL] Dalsia VLAN Id Pocet
Definovana dal$ia VLAN [1  Def. dal$ia VLAN Id VMAN O VMAN Id Dohodnuta cena za pouzivanie VMAN: € bez DPH (mesacne)

SLA® 0 ano SLA-Id Dohodnuta cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu
NET Reporting® O ano typ vyber zo zoznamu Sada reportov Dohodnuta cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu
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Proaktivny monitoring® [ ano Kontakt: Meno Tel. E-mail Dohodnuta cena:

€ bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
Obchodné meno (alebo priezvisko, meno, titul):

Udaje o mieste poskytovania

Pozadovany datum zriadenia pristupu  od: (pozadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)

Doba poskytnutia pristupu O neurtita O urtita do:

Viazanost"” mesiacov

Dohodnuta cena za [J zriadenie — [J prelozenie — [J premiestnenie — [0 zmenu rychlosti — [J zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)

Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesacne)

Douctovanie ceny za porusenie zavazku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesaé&nej ceny za poskytovanie Business DSL pristupu k sluzbe BCN. ©

Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby sa vySka dolUc¢tovanej ceny znizuje o percent.

Ak vniitorné vedenie v objekte je vybudované: [ Ugastnik zabezpe&i suhlas s vyuzitim vnitorného telekomunika&ného vedenia u viastnika, resp. spravcu vnutornych rozvodov.

V pripade nesuhlasu vlastnika, resp. spravcu vnutornych rozvodov, sa postupuje, ako keby vedenie nebolo vybudované.
O Ucastnik pozaduje vnatorné vedenie v objekte vybudovat ako stcast zriadovaného telekomunikaéného okruhu a zabezpeéi suhlas
vlastnika, resp. spravcu nehnutelnosti, s instalaciou v objekte a technicki dokumentaciu existujicich vnatornych rozvodov.

O Ugastnik zabezpe&i vybudovanie vnitorného vedenia podla poziadaviek Podniku.

Ak vnutorné vedenie v objekte
nie je vybudované:

Sluzobné zaznamy Podniku

@ pPolozka ,ina zmena"“ obsahuje zmeny, ktoré nie su uvedené v Cenniku pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s. (napr. zmena doby
V|azanost| atd’.). Tato zmena nie je spoplatfiovana.

Expresne zriadenie pristupu je mozné len na existujucej infrastrukture.

@ Poskytovanie dohodnutej Urovne sluzby (SLA), v pripade poziadavky U¢astnika o SLA po nadobudnuti platnosti Zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb, je mozné len formou uzatvorenia pisomného dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb. SLA je poskytované len k pristupu k sluzbe BCN.
K aDSL pristupu k sluzbe BCN SLA neposkytujeme.

@ NET Reporting je mozné zriadit' len v pripade, Ze ma ucastnik koncové zariadenie v sprave Podniku. V pripade zriadenia doplnkovej sluzby NET
Reporting sti¢asne so sluzbou Business CityNET bude doplnkova sluzba aktivovana spravidla do 15 prac. dni od prevzatia Odovzdavacieho protokolu
sluzby. V pripade dodato€ného zriadenia doplnkovej sluzby NET Reporting bude tato dopinkova sluzba aktivovana spravidla do 15 prac. dni odo dna
Podpisu/akceptécie Specifikacie zo strany poskytovatela. O aktivacii sluzby bude u&astnik informovany.

) Proaktivny monitoring je mozné poskytovat, len ak je BCN pristup ukonéeny koncovym zariadenim (switch) v sprave Podniku (plati pre Standardny
pristup k sluzbe BCN). V pripade zriadenia doplnkovej sluzby Proaktivny monitoring si€asne so sluzbou Business CityNET bude doplnkova sluzba
aktivovana spravidla do 10 prac. dni od prevzatia Odovzdavacieho protokolu sluzby. V pripade dodato¢ného zriadenia dopinkovej sluzby Proaktivny
monitoring bude tato doplnkova sluzba aktivovana spravidla do 10 prac. dni odo dfia podpisu/akceptacie Specifikacie zo strany poskytovatela. O aktivacii
squby bude G¢astnik informovany.

VypInule sa len v pripade sluzby Elektronicka faktura XML, ak zakaznik uz ma prideleny login a chce ho vyuzivat aj pre dalSie sluzby.

) Doba viazanosti zagina plynat odo dia zriadenia pristupu, resp. sluzby. V pripade porusenia zavazku Ugastnika nepretrzite vyuzivat pristup, resp.
sluzbu na zaklade tejto Specifikacie podas dohodnutej doby viazanosti, U¢astnik sa zavazuje uhradit Podniku douétovant cenu vo vyske podla
Podmienok uvedenych v &asti Specifikacie tykajucej sa dotknutého pristupu, resp. dotknutej sluzby.

8 K douctovanej cene bude pripo€itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov
Cestné vyhlasenie
Ugastnik ako: [0 najomca nehnutelnosti, resp. vnutornych rozvodov O vlastnik nehnutelnosti, resp. vnutornych rozvodov O iné:

gestne vyhlasuje, e je vlastnikom nehnutelnosti, resp. vnitornych rozvodov, na ktorych ma byt podfa tejto Specifikacie vybudované pripojné
telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod siete dotknutej sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti, resp. vnutornym rozvodom uzivacie
pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu a ma suhlas viastnika nehnutelnosti, resp. vnutornych rozvodov na vybudovanie pripojného
telekomunikaéného vedenia a umiestnenie koncového bodu siete dotknutej sluzby. Ak Ug&astnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé Gdaje a v sGvislosti
s tym vznikne Podniku Skoda alebo dodatoéné néklady, zavazuje sa mu tuto Skodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

Vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti, resp. vlastnika vnutornych rozvodov, v ktorej ma byt' umiestneny koncovy bod siete sluzby

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno) viastnika nehnutelnosti, resp. vlastnika vnitornych rozvodov:

ICO: IC DPH: Cislo OP:
Ulica: Obec: PSC:
Orientacné cislo: Supisné Cislo: Kontaktny telefon:

Suhlasim s vyuzitim existujucich telekomunikacnych rozvodov, ako aj s vybudovanim pripojného
telekomunikaéného vedenia v priestoroch, v ktorych ma byt sluzba zriadena. Su¢asne suhlasim, aby Podnik v
budove (prip. na pozemku k nej patriacemu) vykonal nevyhnutné Upravy na zriadenie sluzby a umiestnil tu
nevyhnutné telekomunikaéné zariadenia. Svojim podpisom potvrdzujem, Ze vyplnené udaje su spravne.

V zlozitejSich pripadoch vyhotovi Podnik nacrt ulozenia vedenia, ktory je zaujemca povinny dat potvrdit majitel ovi
nehnutelnosti.

Miesto a datum:

= Ostatné ustanovenia

Tato Specifikacia sa riadi platnymi V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V&eobecné podmienky*), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie datovych sluzieb, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok (dalej len ,Osobitné podmienky“) a Cennikom pre
poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik®), ktoré sa zmluvné strany zavézuju dodrZiavat a st sigastou tejto Specifikacie. Cena za zriadenie
a poskytovanie sluzby, pripadne zfavy z ceny, sa dojednavaji podfia platného Cennika. Ugastnik svojim podpisom zarover potvrdzuje (i) prevzatie
V&eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, (ii) Ze si zavazne objednava v tejto Specifikacii $pecifikované sluzby a pristupy k sluzbam,
(i) Ze sa zavazuje riadne a v&as plnit vSetky povinnosti vyplyvajlce z tejto Specifikacie, najma riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie
sluzieb. Ak nie je v Specifikaci dohodnuté inak, platia ustanovenia V&eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika.
Tato Specifikacia nadobuda platnost difom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Tato Specifikacia je povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zékon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany berti na vedomie a suhlasia, Ze tato Specifikacia bude
zverejnena v Centralnom registri zmlav (dalej len ,register”), ktory vedie Urad viady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Specifikacia je Gginna

driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v registri.
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Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone€nych cien sluzieb Podniku
upravit tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku danovej povinnosti Podniku.
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spractvat osobné Udaje vyluéne na G&ely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny G&elu

spracovania osobnych uUdajov si na tito zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych uUdajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

= Prilohy

[ Osvedcena plna moc O Osvedcena kdpia vypisu z obchodného registra O Osvedcena kdpia vypisu zo Zivnostenského registra

[ Osved¢ena kopia iného opravnenia na podnikanie O Suhlas adreséata O iné

Miesto: Bratislava Miesto: Koéd predajcu:

Datum: Datum akceptacie navrhu: Datum prevzatia navrhu: N
Meno pracovnika: Meno predajcu: Ing.Peter Tkac

| Tel. gislo:

Ing. Mgr. Martin Kabat, PhD., MBA

riaditel .

podpis (a peciatka) Ucastnika

(resp. splnomocnenej osoby alebo Statutarneho organu) podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku podpis a peciatka predajcu/zastupcu Podniku
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