RAMCOVA DOHODA
uzatvorena podla ustanovenia § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov v spojeni s ustanovenim § 83 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Dohoda“)

medzi:
1.1 ODBERATEL:
Obchodné meno: Stredoslovensky ustav srdcovych a cievnych chorob, a.s.
Sidlo: Cesta k nemocnici 1, 974 01 Banska Bystrica
ICO: 36 644 331
DIC: 2022102753
I¢ DPH: SK2022102753
Registracia: Obchodny register Okresného sidu Banska Bystrica, Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 842/S
Bankové spojenie:
Cislo uctu:

Statutarny zastupca:  Ing. Pavel Bartosik - predseda predstavenstva
MUDr. Matej Vozar, MPH — podpredseda predstavenstva
(dalej ako ,,odberatel”)

1.2 DODAVATEL:

Obchodné meno: Up Déjeuner, s. r. o.

Sidlo: Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava

ICO: 53528 654

DIC: 2121424228

I¢ DPH: SK2121424228

Registracia: Okresny sud Bratislava I, Oddiel: Sro., Vlozka ¢.: 150439/B

Bankové spojenie:

Cislo Gctu:

Statutarny zastupca: Ing. Juraj Babal, Riaditel rozvoja obchodu pre VS - na zaklade plnej moci

(dalej len ,,dodavatel”) (dalej len ,,dodavatel™)

(Odberatel a Dodavatel spolu dalej len ako ,Ué&astnici dohody“ alebo ,,Zmluvné strany” a kazdy
samostatne dalej len ako ,U¢astnik dohody*)

Preambula
Odberatel, ako verejny obstaravatel podla ustanoveni zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon o verejnom
obstaravani“), uzatvdra tuto dohodu ako vysledok verejného obstardvania na predmet zakazky
»,Zabezpecenie stravovania prostrednictvom elektronickych stravnych kariet” v stlade s postupom podla
zakona o verejnom obstardvani.

Clanok 1
Predmet Dohody

1. Predmetom tejto Dohody je zavazok Dodavatela poskytovat Odberatelovi sluzbu, dodanie
elektronickych stravovacich kariet a ich pravidelné dobijanie tzn. navySovanie financnych
prostriedkov na prislusnom elektronickom Uéte zamestnanca Odberatela v zmysle objedndvky
(dalej len ,Sluzba“), za Ucelom zabezpecenia stravovania zamestnancov Odberatela v zmysle
ustanovenia § 152 a nasl. zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zdkonnik prace v zneni neskorsich predpisov, a
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to sposobom dohodnutym v tejto Dohode a v rozsahu predpokladanom podla Prilohy ¢.1 tejto
dohody.

Odberatel sa zavizuje objednant a riadne dodanu Sluzbu prevziat a zaplatit dohodnutd cenu vo
vySke a sp6sobom podla tejto Dohody.

Clanok 2
Dodacie podmienky a miesto plnenia

Dodavatel bude poskytovat Odberatelovi Sluzbu na zaklade cCiastkovych objednavok vystavenych
Odberatelom prostrednictvom online objedndvkového portdlu Dodavatela, pocas Ucinnosti tejto
Dohody a podla skutoénych potrieb Odberatela, ktory ma pravo Specifikovat Sluzbu pri kazdej
objedndvke.

Objednavka musi obsahovat nazov, mnozstvo a druh objednavanej Sluzby, miesto dodania Sluzby,
urcenie osoby poverenej na prevzatie Sluzby a datum objednavky.

Dodavatel potvrdi prijatie objednavky Sluzby Odberatelovi po jej doruceni formou e-mailu bez
zbytocného odkladu.

Dohodnutéa lehota dodavky elektronickych stravovacich kariet je 5 (pat) pracovnych dni odo dna
prijatia zavaznej objedndvky Odberatelom, ibaze Odberatel v objednavke, vzhladom k povahe
Sluzby, povoli dIhSiu lehotu.

Dodavatel zabezpedi dodanie objednavatelom objednanych elektronickych stravovacich poukazok
na ucet objedndavatela do 48 hodin od prijatia zdvdznej objedndvky objednavatela. Objednavka
objednavatela bude obsahovat pocet objednanych elektronickych stravovacich poukaZok,
nomindlnu hodnotu objednanych elektronickych stravovacich poukazok. Dodavatel zabezpeci pre
objednavatela moznost priradit objednané stravovacie poukazky prostrednictvom elektronického
objednavkového systému (prenosom Udajov v elektronickej podobe z eviden¢ného systému
objednavatela) jednotlivym zamestnancom objedndavatela minimalne 1x mesacne.

Dodavatel bude poskytovat Sluzbu vo svojom mene, na svoje nebezpedenstvo a na svoje naklady,
zodpoveda za to, Ze poskytovand Sluzba nebude v rozpore s technickymi normami osobitnymi
predpismi, ze ju doda v bezchybnom stave, kvalite a v mnozstve uréenom v objednavke a v lehotach
podla ¢lanku 2 ods. 4 a ods. 5 tejto Dohody. Dodavatel je povinny zabezpecit dostato¢nd ochranu
pri poskytovani Sluzby pred poSkodenim a znehodnotenim elektronickych stravovacich kariet.
Lehoty podla tohto ¢lanku 2 ods. 4 a ods. 5 tejto Dohody su pre Dodavatela lehotami zavdaznymi a
ich nedodrZanim sa Doddavatel dostava do omeskania.

Prevzatie elektronickych stravovacich kariet vykona osobne povereny zamestnanec Odberatela
podla objedndavky, ktory skontroluje Uplnost a kvalitu poskytovanej Sluzby a potvrdi prevzatie
elektronickych stravovacich kariet.

Povinnost riadne a véas poskytnut Sluzbu splni Dodavatel aZz odovzdanim elektronickych
stravovacich kariet v mieste dodania poverenému zamestnancovi Odberatela alebo ich dobitim v
zmysle objednavky.

Zodpovedny povereny zamestnanec Odberatela elektronické stravovacie karty neprevezme, ak
poskytnutie Sluzby kvalitativne alebo kvantitativne nezodpoveda objednavke alebo je viditelne
poskodeny jej obal alebo jej obsah.

Zoznam poverenych zamestnancov odovzdd Odberatel Dodavatelovi bez zbyto¢ného odkladu po
nadobudnuti Ucinnosti tejto Dohody. Kazdu zmenu povereného zamestnanca oznami kontaktna
osoba za Odberatela kontaktnej osobe za dodavatela najneskér do 7 (siedmych) dni odo dna vzniku
zmeny e-mailom alebo telefonicky.

Zmluvné stravovacie zariadenia Dodavatela sa musia nachddzat meste, kde ma Odberatel sidlo,
pricom ich zoznam musi byt zverejneny na internetovej stranke Dodévatela.
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Clanok 3
Cena Sluzby a platobné podmienky

Uéastnici dohody sa dohodli na cene Sluzby v stlade so zékonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov ako na jednotkovej cene polozky, Specifikovanej v Prilohe €. 1 tejto Dohody
reSpektujuc Prilohu €. 2 tejto Dohody.

Nominalna hodnota jednej stravnej jednotky je 4,00 EUR.

Cena Sluzby je urcend ako sucin ceny jednej stravnej jednoty a poctu stravnych jednotiek podla
objednavky.

Cena Sluzby reflektuje ponuku Dodavatela v procese verejného obstardvania, je konecna a zahfiia
véetky ndklady Dodavatela, spojené s poskytnutim Sluzby, vratane dodania elektronickych
stravovacich kariet vratane ich dobijania, ich vymeny, ndkladov na ich dopravu do jednotlivych
miest plnenia.

Celkova cena Sluzby za vsetky Ciastkové plnenia Dodavatela podla tejto Dohody neméze pocas
ucéinnosti Dohody presiahnut hodnotu finanéného limitu 706 776,96 EUR, pricom pod pojmom
»,Celkova cena Sluzby” sa rozumie sumdar vSetkych penaznych plneni, ktoré budd uhradené
Odberatelom Dodavatelovi na zdklade objedndvok, vyhotovenych v sulade s touto Dohodou.
Odberatel pritom nie je povinny vycerpat cely finanény objem uvedeny vtomto ustanoveni Dohody.
Odberatel sa zavizuje uhradzat Dodavatelovi cenu Sluzby na zaklade faktary, ktord je Dodavatel
opravneny vystavit az po riadnom poskytnuti Sluzby na zaklade objednavky Odberatela, najneskor
do piateho pracovného dna v mesiaci nasledujiceho po dni v ktorom bola poskytnuta sluzba.
Dodavatel nie je opravneny poZadovat od Odberatela Ziadne zalohové platby ani iné platby za
poskytnutie Sluzby vopred.

Lehota splatnosti faktury je 60 (Sestdesiat) dni odo dna jej preukazatelného dorucdenia do sidla
Odberatela uvedeného v zdhlavi tejto Dohody alebo elektronicky na adresu: ............... Dodavatelovi
vznika prdvo na vystavenie faktldry diiom poskytnutia Sluzby do miesta dodania.

Dorucenad faktira musi obsahovat vsetky udaje v zmysle zakona ¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve a
zédkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty. Nelplnu alebo nespravne vystavenu fakturu je
Odberatel opravneny vratit Dodavatelovi v lehote splatnosti podla tejto Dohody s uvedenim vyhrad
a vyzvou na opravu faktury. Nova lehota splatnosti podla tejto Dohody za¢ne plynuat az doruéenim
doplnenej alebo opravenej faktury.

V pripade, ak sa po uzatvoreni tejto dohody preukaze, Ze na relevantnom trhu existuje cena (dalej
tiez ako ,,nizsia cena”) za rovnaké alebo porovnatelné plnenie ako je obsiahnuté v tejto dohode a
Dodavatel uZ preukdzatelne v minulosti za takuto niZsiu cenu plnenie poskytol, resp. este stale
poskytuje, pricom rozdiel medzi nizSou cenou a cenou podla tejto dohody je viac ako 5 % v
neprospech ceny podla tejto dohody, zavazuje sa Dodavatel poskytnut Odberatelovi pre takéto
plnenie objednané po preukazani tejto skuto¢nosti dodatoénu zlavu vo vyske rozdielu medzi nim
poskytovanou cenou podla tejto dohody a niZzSou cenou.

Clanok 4
Zodpovednost za vady

Dodavatel zodpovedad za to, Ze Sluzba bude poskytovana podla ustanoveni tejto Dohody riadne a
vhodne zabalena a zabezpedena a bude mat v ¢ase odovzdania a prevzatia vlastnosti $pecifikované
v Prilohe €. 2 tejto Dohody.

Clanok 5
Mi&anlivost
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Pod pojmom ,,Dovernd informdcia“ sa rozumie akakolvek informdcia, ktora nie je verejne pristupna
a ktorti Uéastnik dohody poskytujuci dovernt informaciu (dalej len ako ,,Poskytovatel”) oznadi za
dovernd, okrem tej, ktora sa stane alebo stala verejne pristupnou inak ako neoprdavnenou
manipuldciou U¢astnikom dohody stranou, ktora sa oboznamuje s ddévernou informaciou (dalej len
ako ,,Prijimatel™).

Doverné informacie mozu byt poskytnuté vo verbalnej (telefonat, rozhovor), pisomnej (zadanie,
pripomienkovanie), alebo elektronickej forme (email, textovy editor, zdrojovy kod).

Prijimatel je opravneny pouzit doverné informacie vyluéne na Ucely spoluprace. Po skonceni
spoluprace je povinny zdrzat sa pouzitia dévernych informacii na akykolvek iny ucel.

Prijimatel je povinny zdrZat sa neopravnenej manipuléacie s dévernymi informaciami.

Prijimatel moze poskytnut doverné informacie tretim osobam iba v nevyhnutnom rozsahu, vyluéne
na Ucely spoluprace a len so sthlasom Poskytovatela. Prijimatel zodpoveda za neopravnenu
manipuldciu s dévernymi informaciami tretou osobou. Poskytnutie dévernych informacii tretej
osobe je Prijimatel povinny bezodkladne oznamit Poskytovatelovi.

Bez suhlasu Poskytovatela je Prijimatel opravneny poskytnut déverné informacie len v pripadoch a
v rozsahu uréenych zdkonom alebo inym vSeobecne zavaznym pravnym predpisom.

Prijimatel je povinny prijat a dodrZiavat také technické, organizacné a iné opatrenia potrebné na
ochranu dévernych informacii, ktoré mu boli alebo mu budu poskytnuté, alebo spristupnené, aby
bolo uc¢inne zabranené pred neopravnenou manipuldciou s dévernymi informaciami.

Prijimatel je povinny bez zbytoéného odkladu oznadmit Poskytovatelovi kazdi neopravnenu
manipulaciu s dévernymi informaciami.

Prijimatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi vSetku sucinnost potrebnd na odstranenie
nasledkov neopravnenej manipuldcie s dovernymi informdciami.

Prijimatel je povinny zabezpecit oboznamenie sa s povinnostami podla tohto ¢lanku tretie osoby,
ktorym poskytne déverné informacie.

Poskytovatel ma pravo odmietnut poskytnutie dévernych informacii ak takéto poskytnutie nebude
nevyhnutne potrebné k vzajomnej spolupraci.

Po skonceni vzajomnej spoluprace je Prijimatel povinny vratit Poskytovatelovi vietky originaly,
képie, reprodukcie alebo iné zhrnutia dévernych informdcii.

Prijimatel zodpoveda za kazdu neopravnenu manipulaciu s dévernymi informaciami, ktoré mu boli
poskytnuté.

Prijimatel zodpoveda za neopravnenu manipulaciu s dovernymi informaciami, ktoré poskytol tretej
osobe.

V pripade, neopravnenej manipulacie s dévernymi informaciami vznika Poskytovatelovi narok na
zmluvni pokutu vo vyske 10.000,- eur, slovom desattisic eur, za kaZzdy jednotlivy pripad
neopravnenej manipulacie. Narok na nahradu skody tymto nie je dotknuty.

Poskytovatel nezodpoveda za skodu sp6sobenu Prijimatelovi, ktora vznikne pouzitim dévernych
informdcii.

Poskytnutim dévernych informacii neprechddza na Prijimatela vlastnicke alebo iné pravo alebo
licencia k dovernym informaciam.

Vsetky povinnosti Dodavatela ako Prijimatela dovernej informacie sa tykaju aj jeho subdoddvatelov
a za ich porusenie subdoddvatelom zodpoveda Dodavatel akoby sa porusenia dopustil sdm
Dodavatel.

Clanok 6
Komunikacia U¢astnikov dohody

Uéastnici dohody uprednostfiuju emailovy, elektronicku a telefonicki komunikdciu pred pisomnou
komunikaciu, pricom vSetky vedené spbsoby su si rovnocenné.

Za prvé kontaktné osoby U¢astnici dohody ustanovuju:

a) za Odberatela: .............



b) za Dodavatela: ......cccoovvvveveieiiinnnns

Zmena kontaktnej osoby musi byt dotknutému U&astnikovu dohody ozndmena najmenej 5
pracovnych dni vopred.

Elektronicka sprava sa povaZzuje za dorucenu den nasledujuci po jej odoslani na emailovu adresu
podla tohto ¢lanku a to aj vtedy, ak sa adresat o jej obsahu nedozvedel.

Listovd zasielka sa povazuje sa dorucenu Siesty den po jej odoslani prostrednictvom postového
podniku na adresu dotknutého U¢astnika dohody uvedent v zahlavi tejto Dohody a to aj vtedy, ak
sa adresat o jej obsahu nedozvedel alebo, ak bude zasielka vratend odosielatelovi ako ,,neprevzata
v odbernej lehote” alebo s dodatkom , Adresat nezndmy”.

Clanok 7
Dal3ie povinnosti U¢astnikov dohody

Uéastnici dohody si povinni, pri plneni si svojich povinnosti vyplyvajlcich z tejto Dohody,
postupovat tak, aby bol naplneny tcel tejto Dohody vyplyvajuci z Preambuly a €l. | tejto Dohody.
Ucastnici dohody su povinni poskytnut si navzajom vietku sucinnost, ktori od nich moZno
spravodlivo poZadovat tak, aby mohol byt naplneni Géel tejto Dohody vyplyvajici z Preambuly a ¢l.
| tejto Dohody.
Dodavatel je povinny pocas celého trvania Dohody disponovat vietkymi potrebnymi opravnenia
minimalne v rozsahu deklarovanom Doddvatelom v procese verejného obstardvania. Nesplnenie
tohto zavazku je ddvodom na okamzité ukonéenie Dohody zo strany Odberatela. Stratu potrebnych
opravneni sposobilosti je Dodavatel povinny do 3 pracovnych dni pisomne oznamit Odberatelovi.
Dodavatel je povinny pocas celého trvania Dohody zabezpedlit, Ze bude zapisany v Registri
partnerov verejného sektora v zmysle zdkona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného
sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Vymaz z Registra partnerov verejného sektora
spobsobilosti je Dodavatel povinny do 3 (troch) pracovnych dni pisomne oznamit Odberatelovi.
Uvedené plati aj pre vSetkych subdodavatelov Dodavatela
Dodavatel je povinny pocas trvania Dohody dodrZiavat legislativu Slovenskej republiky najma, nie
vsak vylucne zédkon ¢. 82/2005 Z. z. o nelegélnej praci a nelegdlnom zamestnavani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, zdkon ¢. 124/2006 Z. z. o bezpecénosti a ochrane zdravia pri pracia o
zmene a doplneni niektorych zakonov, zakon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik préce.
Dodavatel je povinny priebezne oboznamovat Odberatela so vSetkymi skuto¢nostami, o ktorych sa
pri svojej ¢innosti dozvie a ktoré su relevantné vo vztahu k Preambule alebo ¢l. 1 tejto Dohody,
alebo o ktorych je povinny Odberatela oboznamit v zmysle platnej legislativy.
V pripade skonéenia pracovného pomeru zamestnanca Odberatela je Dodavatel povinny, na
zéklade Ziadosti Odberatela, ponizit pocet stravnych jednotiek na elektronickej stravovacej karte
prislusného zamestnanca.
V pripade poniZenia stravnych jednotiek na elektronickej karte zamestnanca na zaklade Ziadosti
Odberatela je Dodavatel povinny cenu za poniZeny pocet stravnych jednotiek uréenu podla ¢l. 3
tejto Dohody zapoditat s najblizSou vystavenou fakturou za Sluzbu.
Kazda elektronicka karta musi :
a) byt vystavena na meno, priezvisko a osobné ¢islo zamestnanca,
b) obsahovat nazov a logo dodavatela s ochrannymi prvkami proti falSovaniu a poucéenie pre
drzitela karty,
c) byt bezkontaktnd, s moZnostou overenia zostatku hodnoty stravnych jednotiek v eurach
prostrednictvom internetu alebo inym sp6sobom,
d) umoinovat platby za stravu od hodnoty 0,01 Eur do zostatku elektronickych stravovacich
poukaZok na konte zamestnanca,
e) mat mozZnost prevodu prostriedkov medzi dvomi stravovacimi kartami zamestnancov,
f) mat moznost zmeny PIN &isla na karte a denného limitu na karte,
g) byt chranena vodi falsovaniu a zneuZitiu minimalne tymito bezpecnostnymi prvkami: chip,
Ciarovy kéd, QR kéd, PIN kdd.
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Doba platnosti kaZzdej vystavenej elektronickej stravovacej karty nesmie byt kratSia ako 12
mesiacov.
PouZitie elektronickej stravovacej karty musi byt viazané na znalost osobného identifikaéného kodu
PIN kédu, s moznostou bezkontaktného pouzitia do hodnoty 20 Eur.
V pripade straty elektronickej stravovacej karty, zni¢enia alebo kradeze moznost blokovania
stravovacej karty a bezodplatne vystavenie a dodanie nahradnej karty spiiajicej poziadavky.
K prislusnym elektronickym stravovacim kartam sa kazdy mesiac priradi prislusné mnoZstvo
stravnych jednotiek objednanych podla potrieb Odberatela.
Odberatel si vyhradzuje pravo zmenit vysku nominalnej hodnoty stravnej jednotky v zavislosti od
ekonomickych mozZnosti odberatela a v zavislosti od zmien a doplneni zdkona ¢. 283/2002 Z.z. o
cestovnych nahradach.
Zamestnanec Odberatela - drZitel karty bude oboznameny s uZivatelskou podporou (servis a
ochrana) a s technickymi prostriedkami s pouzitim ktorych moze kedykolvek zistit zostatok na karte.
Dodavatel zabezpedi funkcionalitu notifikacie pri kazdej transakcii na karte (sms, e-mail).
Dodavatel zabezpeci, Ze minimalna hodnota transakcie zamestnanca nie je obmedzend zdkonom
stanovenou minimdlnou hodnotou stravnej jednotky.
Dodavatel zabezpeci, Ze aktudlny zostatok elektronickych stravovacich poukdazok pre jednotlivych
zamestnancov bude uvedeny na potvrdenke z platobného terminalu.
Zamestndvatel pouZiva na objednavku elektronicky portal ESK, ESP, spravu kariet, finanény prehlad
a spravu konta zamestnavatela a zamestnanec na pristup na svoje vlastné konto s prehladom o
transakcénych pohyboch, k informacidm o stravovacich prevadzkach ako aj dalSich funkcionalitach.
Dodavatel zabezpedi elektronicki kompatibilitu dochadzkového systému objednavatela so
systémom dodavatela tak, aby bol zabezpeceny export/import dat medzi tymito systémami.
Dodavatel pouziva systém - Visitor SQL ver. 29.41e od spolocnosti APIS. Vzor exportného suboru
z dochadzkového systému objednavatela, ktory by mal byt zdrojom importu do stravovacieho
systému je prilohou €. 4 tejto rdmcovej dohody.
Doddvatel zabezpeci akceptdciu ESK v systémoch dodavatela stravovacich sluzieb, ktoré su
dodavané externe v priestoroch objednavatela.
Dodavatel zabezpedi, Ze zamestnanec v skiSobnej lehote mbze Cerpat zo svojej elektronickej
stravnej karty len objem prostriedkov v hodnote jednej stravovacej poukdzky denne. Za tymto
Ucelom sa objednavatel zavdzuje poskytnut dodavatelovi nevyhnutnd sucinnost, spocivajucu
najmad, nie vSak vyhradne, v poskytnuti nasledovnych informacii:

a) informacia o dizke skui$obnej lehoty,

b) informacia, Ze zamestnanec ukoncil pracovny pomer,

c) informdcia o prediZeni ski$obnej doby, ak budu prekazky na strane zamestnanca.
Informdcie poskytne objednavatel emailom na adresu: info@up-dejeuner.sk
Nejde o porusenie povinnosti dodavatela podla prvej vety tohto odseku, pokial objednavatel
neposkytne potrebnu sucinnost.

Clanok 8
Sankcie a ndhrada skody

V pripade omeskania Dodavatela s poskytnutim Sluzby v lehote dohodnutej v ¢l. 2 ods. 4 tejto
Dohody je Odberatel opravneny uétovat Dodévatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 0,05 % z ceny
nedodanej Sluzby za kazdy zacaty deri omeskania.

V pripade omeskania Odberatela s plnenim povinnosti podla €l. 3 ods. 8 tejto Dohody je Dodavatel
opravneny Uctovat Odberatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 0,05 % z ceny dodanej Sluzby za kazdy
zaCaty den omeskania.

Ustanovenia ¢l. 5 ods. 1 a ods. 2 neplatia v pripade vzniku okolnosti vis maior. V pripade vzniku
okolnosti vis maior je U¢astnik dohody, povinny vznik okolnosti vis maior oznamit a preukazat ich
trvanie druhému U¢&astnikovi dohody.



V pripade, ak Dodavatel neoznami Odberatelovi vymaz z registra partnerov verejného sektora
podla ¢l. 7 ods. 4 tejto Dohody, je Odberatel opravneny Gétovat Dodavatelovi zmluvni pokutu vo
vyske 10.000,- eur, slovom desattisic eur.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok U&astnika dohody na ndhradu kody.

Clanok 9
Doba trvania a ukoncenie Dohody

Tato Dohoda sa uzatvdra na dobu urcitd — 24 mesiacov odo dna nadobudnutia jej Ucinnosti alebo
do doby vycerpania finanéného limitu, uvedeného v ¢l. 3 ods. 5 Dohody, podla toho, ktora
skutoénost nastane skor.
Tuto Dohodu je mozné ukoncit pred uplynutim doby, na ktoru bola dojednan3, a to:
a) pisomnou dohodou U¢astnikov dohody,
b) pisomnou vypovedou Odberatela,
c) odstupenim od tejto Dohody,
Ucastnici mozu tuto Dohodu vypovedat kedykolvek, a to aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota
je 2 mesiace a zacina plynat prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom
mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doruc¢ena druhému Uéastnikovi dohody.
Ktorykolvek Ucastnik dohody je opravneny pisomne odstupit od tejto Dohody v zmysle § 344 a nasl.
Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zadkonnika. Ucastnici dohody sa dohodli, e za zavainé
porusenie zmluvnych povinnosti budd povaZzovat najma:
a) ak Dodavatel opakovane porusi zmluvné podmienky tykajuce sa najma nedodrzania
terminov a kvality napriek opakovanym upozorneniam Odberatela,
b) ak Odberatel'vrozpore s touto Dohodou bezdévodne neprevezme bezchybne poskytnutu
Sluzbu, a to ani do 30 dni od vyzvania Dodavatelom,
c) ak Odberatel opakovane neuhradi cenu za poskytnutu Sluzbu v lehote 30 dni po uplynuti
lehoty splatnosti podla tejto Dohody,
Odstupenie je G€inné diiom jeho doruéenia druhému U¢&astnikovi dohody.
Bez ohladu na volu Ucastnikov dohodu zanikd Dohoda der nasledujici po dni zverejnenia
rozhodnutia prislu§ného sudu o vyhlaseni konkurzu na majetok Ucastnika dohody alebo defi
nasledujlci po dni zverejnenia rozhodnutia o povoleni restrukturalizdcie Ucastnika dohody v
Obchodnom vestniku.
V pripade pred¢asného ukonéenia tejto dohody si Ugastnici dohody vysporiadaju vietky, a to aj
finanéné zavazky, prevzaté v siulade s podmienkami tejto Dohody, o ¢om vyhotovia pisomny
protokol.

Clanok 10
Osobitné ustanovenia

Dodavatel sa zavazuje sicasne so zmluvou vratane priloh v pisomnej podobe, zaslat zmluvu zaroven
odberatelovi aj elektronicky na adresu: ............. , ako dokument programu word alebo zosit
programu excel.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna strana v postaveni veritela nepostupi akukolvek svoju
pohladdvku z tejto zmluvy tretej osobe bez predchadzajuceho pisomného suhlasu dlznika -
odberatela. Pisomny suhlas dlZnika s tymto pravnym tkonom je zaroven platny len za podmienky,
Ze bol na tento ukon udeleny predchddzajici pisomny suhlas Ministerstva zdravotnictva SR.
V pripade, Ze dbjde zo strany veritela k poruseniu tejto dohody a svoje prava a povinnosti z tejto
zmluvy postupi tretej osobe, bude toto postupenie v silade s § 39 zdkona ¢. 40/1964 Zb.
Obcianskeho zdkonnika v zneni neskorsSich predpisov povazované za neplatné. Suhlas dlZnika s
postupenim pohladavok veritela podla predchddzajlcej vety nie je potrebny:



a) pripostlpeni pohladavok veritelov akciovych spolo¢nosti, ktorych 100%-nym akcionarom je
Ministerstvo zdravotnictva SR v lehote splatnosti a 60 dni po lehote ich splatnosti,

b) pri postipeni pohladavok veritelov podriadenych organizacii uvedenych v Clanku 1., pism. A)
a neziskovych organizacii podla Clanku 1., pism. C) prikazu ministra zdravotnictva SR &. 7/2017
financovanych z kapitalovych prostriedkov Ministerstva zdravotnictva SR alebo eurofondov.

Zmluvné strany sa zavdzuju oznamit si navzajom akékolvek zmeny Udajov dbéleZitych pre

bezproblémové plnenie zmluvy, a to najma udajov uvedenych v Uvode tejto zmluvy.

Dodavatel sa zavazuje, Ze:

a. nevyuzije akékolvek informacie, ktoré zisti alebo s prihliadnutim na okolnosti by mohol zistit pri
plneni predmetu tejto zmluvy vo svoj prospech, ani v prospech tretich osob, pocas trvania tohto
zmluvného vztahu, a ani po ukonéeni platnosti tejto zmluvy,

b. informacie a podklady poskytnuté odberatelom alebo tretimi osobami pre plnenie predmetu
tejto zmluvy nepoutzije na iny Ucel ako je plnenie tejto zmluvy.

Doddvatel vyhlasuje, Ze Priloha €. 3 tejto Dohody obsahuje aktudlne a Uplné Udaje v zmysle zdkona

o verejnom obstardvani, tzn. Udaje o vsetkych zndmych subdoddvateloch, udaje o osobe

opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, ddtum narodenia

(dalej len ,,udaje”). Zmenu udajov akéhokolvek aktudlneho subdodavatela je Dodavatel povinny

bezodkladne pisomne oznamit Odberatelovi, pricom U¢astnici dohody sa vyslovne dohodli, 7e na

zmenu tychto Udajov nie je potrebné uzatvorit dodatok k tejto Dohode.

Clanok 11
Zaverecné ustanovenia

Tato ramcova dohoda nadobuda platnost driom jej podpisu oboma Gcéastnikmi dohody a Ucinnost
driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Dohoda sa uzatvara na dobu urcitu odo dna jej ucinnosti do splnenia doddvky diela, okrem
ustanoveni zmluvy, z obsahu ktorych vyplyva ind doba platnosti a uc¢innosti.

Neoddelitelnou sucastou tejto dohody je su prilohy ¢. 1 az ¢. 3.

Prava a povinnosti U¢astnikov dohody, pokial nie su upravené touto dohodou, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
platnymi na Uzemi Slovenskej republiky.

Menit alebo doplifiat obsah tejto dohody je mozné iba formou pisomnych dodatkov, ktoré budu
platné, ak budu riadne potvrdené a podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
Dodatok k tejto dohode nesmie byt uzatvoreny v rozpore so zak. ¢. 343/202015 Z. z. o verejhom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Tato dohoda je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, pricom kazdy z ucastnikov dohody obdrzi po dve
vyhotovenia.

Ucastnici dohody s uzrozumeny s tym, e tato dohoda sa povaZuje za povinne zverejfiovanu
zmluvu v zmysle zdkona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorsich
predpisov. Zaroven zmluvné strany suhlasia s tym, Ze odberatel, zverejni cely obsah tejto zmluvy v
Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady SR a to v rozsahu a $trukture, ktord je dand
nariadenim vlady SR ¢. 498/2011 Z.z. ktorym sa ustanovuju podrobnosti o zverejfiovani zmliv v
Centralnom registri zmluv a nalezitosti informacie o uzatvoreni zmluvy.

Ak niektoré ustanovenia tejto dohody su neplatné, alebo su platné len s€asti alebo neskor stratia
platnost, nie je tym dotknuta platnost ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni sa
pouzije Uprava, ktora sa ¢o najviac pribliZzuje zmyslu a ucelu tejto zmluvy.

Uéastnici dohody vyhlasuju, e si tito dohodu pred jej podpisanim preitali, jej obsahu porozumeli,
dohoda je prejavom ich slobodnej a vaznej vole, dohoda nebola uzatvorena v tiesni, ani za inak
nevyhodnych podmienok a na znak suhlasu ju popisali.

Prilohy:



. 1. Cena predmetu zdkazky
. 2. Specifikacia predmetu zakazky
. 3. Vzor exportného stboru

O< O< O

V Bratislave, dna V Banskej Bystrici, dna

Za dodavatela: Za odberatela:

Ing. Juraj Babal Ing. Pavel Bartosik MUDr. Matej Vozar, MPH
Riaditel rozvoja obchodu pre VS  predseda predstavenstva podpredseda predstavenstva
Up Déjeuner, s. r. 0. Stredoslovensky Ustav srdcovych a cievnych choréb, a.s.

Priloha ¢. 2 Ramcovej dohody

Zabezpecenie stravovania prostrednictvom elektronickych stravovacich
kariet



Predmetom zékazky je zabezpecenie stravovania pre zamestnancov verejného obstaravatel’a v stilade s ustanovenim
§ 152 zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v platnom zneni a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov v zmluvnych zariadeniach partnerov uchadzaca akceptujucich elektronické stravovacie karty, v
ktorych st poskytované teplé hlavné jedla alebo v ktorych sa preddva potravinovy tovar.

Predpokladané mnoZstvo odobrania stravovacich jednotiek po¢as 24 mesiacov je 177 600 ks

Minimalne poziadavky na stravovacie karty a sposob zabezpecenia sluzby: Ano/nie
Nominalna hodnota stravnej jednotky je 4,00 EUR. ano
Kazda karta musi byt vystavena vzdy na meno a osobné ¢islo zamestnanca. ano
Kazda karta musi obsahovat’ nazov a logo dodavatel’a s ochrannymi prvkami proti ano

falSovaniu a poucenie pre drzitel'a karty.

Doba platnosti kazdej vystavenej karty nesmie byt kratSia ako 12 mesiacov ano
Karta musi byt’ bezkontaktnd, s moznostou overenia zostatku hodnoty stravnych jednotiek v | ano
eurach prostrednictvom internetu alebo inym sposobom.
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Pouzitie karty musi byt viazané na znalost’ osobného identifikaéného kédu PIN kodu, s ano
moznost'ou bezkontaktného pouzitia do hodnoty 20 Eur.

V pripade straty karty, zni¢enia alebo kradeze moznost’ blokovania stravovacej karty a ano
bezodplatne vystavenie a dodanie nahradnej karty spliajticej poziadavky.

K prislusnym stravovacim kartam sa kazdy mesiac priradi prislusné mnozstvo stravnych ano
jednotiek objednanych podl’a potrieb verejného obstaravatel’a.

Priradenie hodnoty stravnych jednotiek k prislusnym stravovacim kartam musi byt ano
zabezpecené do 2 pracovnych dni t.j. 48 hodin od prijatia elektronickej objednavky.

Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo zmenit’ vySku nominélnej hodnoty stravne;j ano

jednotky v zavislosti od ekonomickych moznosti odberatel’a a v zavislosti od zmien a
doplneni zakona ¢. 283/2002 Z.z. o cestovnych nahradach.

Trvanie zmluvy na dodanie predmetu zakazky je stanovena na obdobie 24 mesiacov alebo ano
do vycerpania finanéného limitu v zavislosti od skutocnosti, ktora nastane skor.

Mnozstva v tabul’ke uvedené v Navrhu na plnenie kritérii su predpokladané za obdobie ano
platnosti ramcovej dohody a mézu byt znizené.

Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo znizit’ alebo zvysit pocet pozadovanych ano
elektronickych kariet v zavislosti od aktualnej potreby.

Zamestnanec verejného obstaravatela - drzitel’ karty bude oboznameny s uzivatel'skou ano
podporou (servis a ochrana) a s technickymi prostriedkami s pouZzitim ktorych méze
kedykol'vek zistit’ zostatok na karte. Dodavatel’/poskytovatel’ zabezpe¢i funkcionalitu
notifikacie pri kazdej transakcii na karte (sms, e-mail).

Minimalna hodnota transakcie zamestnanca nie je obmedzena zakonom stanovenou ano
minimalnou hodnotou stravnej jednotky.

Stravovacia karta umoziuje bezkontaktné pouzitie ano
Moznost platby za stravu od hodnoty 0,01 Eur do zostatku elektronickych stravovacich ano
poukéazok na konte zamestnanca

Moznost prevodu prostriedkov medzi dvomi stravovacimi kartami zamestnancov. ano
Aktualny zostatok elektronickych stravovacich poukazok pre jednotlivych zamestnancov ano
bude uvedeny na potvrdenke z platobného terminalu.

Moznost zmeny PIN ¢isla na karte a denného limitu na karte. ano

Stravovacia karta je chranena voci falSovaniu a zneuZitiu minimalne tymito bezpecnostnymi | 4no
prvkami: chip, ¢iarovy koéd, QR kod, PIN kod




Zamestnavatel pouziva na objednavku elektronicky portal ESK, ESP, spravu kariet, ano
finan¢ny prehlad a spravu konta zamestnavatel'a a zamestnanec na pristup na svoje vlastné
konto s prehl'adom o transakénych pohyboch, k informéciam o stravovacich prevadzkach
ako aj dalSich funkcionalitach.

Zmena pozadovanej nominalnej hodnoty elektronickej stravovacej poukazky pocas ano
ucinnosti RD je pravom objednavatel’a.
Dodavatel’ zabezpeci dodanie stravovacich kariet do 5 pracovnych dni od prijatia zavizne;j ano

objednavky objednévatel’. Objednavka objednavatel'a bude obsahovat’ pocet objednanych
stravovacich kariet, a miesto dodania. Objednavku na dodanie stravovacich kariet
objednavatel’ zada prostrednictvom elektronického objednadvkového systému dodavatela.

Dodavatel’ zabezpeci dodanie objednévatel'om objednanych elektronickych stravovacich ano
poukézok na ucet objednavatel’a do 48 hodin od prijatia zdvéznej objednavky objednavatel’a.
Objednavka objednavatel’a bude obsahovat’ pocet objednanych elektronickych stravovacich
poukéazok, nominalnu hodnotu objednanych elektronickych stravovacich poukazok.
Dodavatel’ zabezpeci pre objednavatela moznost’ priradit’ objednané stravovacie poukazky
prostrednictvom elektronického objednavkového systému (prenosom tdajov v elektronickej
podobe z evidenéného systému objednévatel’a) jednotlivym zamestnancom objednavatela
minimalne 1x mesacne.

Dodavatel’ zabezpeci elektronickt kompatibilitu dochadzkového systému objednavatela so ano
systémom dodavatel’a tak, aby bol zabezpeceny export/import dat medzi tymito systémami.
Dodavatel’ pouziva systém - Visitor SQL ver. 29.41e od spolo¢nosti APIS. Vzor exportného
suboru z dochadzkového systému objednavatela, ktory by mal byt zdrojom importu do
stravovacieho systému je prilohou ¢. 4 ramcovej dohody.

Dodavatel’ zabezpeci akceptaciu ESK v systémoch dodavatel’a stravovacich sluzieb, ktoré su | ano
dodavané externe v priestoroch objednavatel'a

Dodavatel’ zabezpeci, ze zamestnanec v skuSobnej lehote moze Cerpat’ zo svojej ano
elektronickej stravnej karty len objem prostriedkov v hodnote jednej stravovacej poukazky
denne. Za tymto G¢elom sa objednavatel’ zavazuje poskytniit’ dodavatel'ovi nevyhnutna
suéinnost’, spoc¢ivajucu najmé, nie vSak vyhradne, v poskytnuti nasledovnych informaécii:

a) informacia o dizke skiigobnej lehoty,
b) informacia, Zze zamestnanec ukoncil pracovny pomer,
c) informacia o predlzeni skisobnej doby, ak budu prekazky na strane zamestnanca.

Nejde o porusenie povinnosti dodavatel’a podla prvej vety tohto odseku, pokial
objednavatel’ neposkytne potrebnu sucinnost’.

V Bratislave, dha
Meno $tatutarneho organu predavajuceho: Ing. Juraj Babal, riaditel’ rozvoja obchodu pre verejny sektor

Podpis statutarneho organu predavajuceho: .........ccocvevveevieiecienreeiereenee,



