Priloha €. 2 Ramcovej dohody

Zabezpetenie stravovania prostrednictvom elektronickych stravovacich
kariet

Predmetom zékazky je zabezpedenie stravovania pre zamestnancov verejného obstaravatel'a v silade s ustanovenim
§ 152 zékona €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v platnom zneni a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov v zmluvnych zariadeniach partnerov uchadzaca akeeptujtiicich elektronické stravovacie karty,
v ktorych st poskytované teplé hlavné jedld alebo v ktorych sa preddva potravinovy tovar,

Predpokladané mnoZstvo odobrania stravovacich jednotick pocas 24 mesiacov je 177 600 ks

Minimalne poziadavky na stravovacie karty a spdsob zabezpegenia sluzby: Ano/nie
Nomindlna hodnota stravnej jednotky je 4.00 EUR. ano
Kazda karta musi byt vystavend vZdy na meno a osobné &islo zamestnanca. ano
Kazda karta musi obsahovat' nazov a logo dodavatela s ochrannymi prvkami proti ano

falSovaniu a pouéenie pre drzitel'a karty.

Doba platnosti kazdej vystavene] karty nesmie byt kratSia ako 12 mesiacov ano
Karta musi byt bezkontaktnd, s moznostou overenia zostatku hodnoty stravnych jednotiek v | dno
eurdch prostrednictvom internetu alebo inym spésobom.

PouZitie karty musi byt' viazané na znalost’ osobného identifikaéného kédu PIN kédu. s ano
moznostou bezkontaktného pouZitia do hodnoty 20 Eur.
V pripade straty karty, zni¢enia alebo krideze moznost' blokovania stravovace] karty a ano

bezodplatne vystavenie a dodanie néhradnej karty spiniajice] poziadavky.

K prislusnym stravovacim kartdm sa kazdy mesiac priradi prislusné mnozstvo stravnych ano
Jednotiek objednanych podla potrieb verejného obstardvatela.

Priradenie hodnoty stravnych jednotiek k prislusnym stravovacim kartam musi byt ano
zabezpecené do 2 pracovnych dni tj. 48 hodin od prijatia elektronickej objednavky.

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo zmenit vysku nomindlnej hodnoty stravnej ano

Jednotky v zavislosti od ekonomickych moZnosti odberatela a v zavislosti od zmien a
doplneni zakona ¢. 283/2002 Z.z. o cestovnych nahradach.

Trvanie zmluvy na dodanie predmetu zakazky je stanovena na obdobie 24 mesiacov alcbo ano

do vy&erpania finanéného limitu v zavislosti od skutoénosti, ktora nastane skor.

MnoZstvd v tabul'ke uvedené v Navrhu na plnenie kritérii st predpokladané za obdobie ano
|_platnosti rdmcovej dohody a mézu byt zniZené.

Verejny obstaravatel si vyhradzuje prévo znizit alebo zvysit pocet pozadovanych ano

clektronickych kariet v zdvislosti od aktualnej potreby.

Zamestnanec verejného obstaravatela - drzitel’ karty bude oboznameny s uzivatel'skou ano

podporou (servis a ochrana) a s technickymi prostriedkami s pouZitim ktorych méze
kedykolvek zistit' zostatok na karte, Dodavatel/poskytovatel zabezpedi funkcionalitu
notifikdcie pri kazdej transakcii na karte (sms, e-mail).

Minimélna hodnota transakcie zamestnanca nie je obmedzend zakonom stanovenou ano
minimalnou hednotou stravnej jednotky.

Stravovacia karta umoziiuje bezkontaktné pouzitie ano
MozZnost platby za stravu od hodnoty 0,01 Eur do zostatku elektronickych stravovacich ano
poukédzok na konte zamestnanca

Moznost prevodu prostriedkov medzi dvomi stravovacimi kartami zamestnancov. ano
Aktudlny zostatok elektronickych stravovacich poukazok pre jednotlivych zamestnancov ano
bude uvedeny na potvrdenke z platobného termindlu.

Moznost zmeny PIN &isla na karte a denného limitu na karte. ano

Stravovacia karta je chrdnend voéi fal3ovaniu a zneuZitiu minimalne tymito bezpecnostnymi | ano
prvkami: chip. Eiarovy kéd, QR kaod. PIN kéd




Zamestnavatel’ pouziva na objednavku elektronicky portal ESK, ESP, spravu kariet. ano
tinancny prehl'ad a spravu konta zamestndvatel'a a zamestnanec na pristup na svoje vlastné

konto s prehl'adom o transakénych pohyboch. k informéciam o stravovacich prevadzkach

ako aj dal3ich funkcionalitach. l

Zmena pozadovanej nominalnej hodnoty elektronickej stravovacej poukazky pocas dno
Ucinnosti RD je pravom objednavatela.
Dodavatel zabezpeci dodanie stravovacich kariet do 5 pracovnych dni od prijatia zdvédzne;j ano

objednavky objednavatel’. Objednavka objednavatel'a bude obsahovat” pocet objednanych
stravovacich kariet, a miesto dodania. Objednavku na dodanie stravovacich kariet
objednavatel zada prostrednictvom elektronického objedndvkového systému dodavatel'a.

Dodavatel zabezpe¢i dodanie objednavatel'om objednanych elektronickych stravovacich ano
poukazok na ucet objednavatel'a do 48 hodin od prijatia zavédznej objednéavky objednavatela.
Objednéavka objednavatel'a bude obsahovat pocet objednanych elektronickych stravovacich
poukazok. nominalnu hodnotu objednanych elektronickych stravovacich poukazok.

Dodavatel zabezpeci pre objednavatel'a moznost priradit’ objednané stravovacie poukazky
prostrednictvom elektronického objednavkového systému (prenosom Udajov v elektronickej
podobe z eviden¢ného systému objednavatel'a) jednotlivym zamestnancom objednavatela
minimalne 1x mesacne.

Dodavatel” zabezpeci elektronicki kompatibilitu dochddzkového systému objednavatela so  dno
systémom dodavatel'a tak. aby bol zabezpeceny export/import dat medzi tymito systémami.
Dodavatel pouziva systém - Visitor SQL ver. 29.41e od spolo¢nosti APIS. Vzor exportného
suboru z dochadzkového systému objednavatel'a. ktory by mal byt zdrojom importu do
stravovacieho systému je prilohou ¢. 4 ramcovej dohody.

Dodavatel’ zabezpeci akceptaciu ESK v systémoch dodévatel'a stravovacich sluzieb, ktoré si  ano
dodévané externe v priestoroch objednavatela

Dodavatel” zabezpeci. Ze zamestnanec v skiiSobnej lehote méze Cerpat’ zo svojej ano
elektronickej stravnej karty len objem prostriedkov v hodnote jednej stravovacej poukazky

denne. Za tymto ucelom sa objednavatel zavidzuje poskytnit” dodavatel'ovi nevyhnutnu

suc¢innost’. spocivajucu najmi. nie viak vyhradne. v poskytnuti nasledovnych informacii:

a) informacia o dizke skusobnej lehoty.
b) informdcia. Ze zamestnanec ukoncil pracovny pomer,
c) informécia o predlzeni skiiobnej doby, ak budt prekazky na strane zamestnanca.

Nejde o porusenie povinnosti dodavatel'a podl'a prvej vety tohto odseku. pokial
objednavatel’ neposkytne potrebnui sucinnost.

V Bratislave, dia

Meno $tatutarneho organu predavajuceho: Ing. Juraj Babal. riaditel rozvoja obchodu pre verejny sektor




