Zmluva o poskytovani sluzieb ¢€. 220222402 Z

uzatvorena v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zékonnika

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Ministerstvo obrany Slovenskej republiky
Sidlo: Kutuzovova 8, 83247 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 30845572
DIC: 2020947698
IC DPH: SK 2020947698
Bankové spojenie: IBAN: SK50 8180 0000 0070 0017 1215
Telefon:
1.2 Dodavatel:
Obchodné meno: TRACO Computers s.r.o.
Sidlo: Kukuc€inova 3, 92101 PiesStany, Slovenska republika
ICO: 31421652
DIC: 2020395652
IC DPH: SK2020395652
Bankové spojenie: IBAN: SK25 0200 0000 0077 5414 0212, BIC: SUBASKBX
Telefon: 033-7720321
Il. Predmet zmluvy
21 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:
Nazov: Opravy a udrzba polygrafickych strojov - systém DTP Studia
Klacové slova: Servis, oprava, profylakticka udrzba
CPV: 50313000-2 - Udrzba a opravy reprografickych strojov; 45259000-7 - Opravy a Udrzba
zariadenia; 60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu); 34913000-0 - Rézne
nahradné diely
Druhly: Sluzba; Tovar
2.2 Funkéna a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:
Polozka ¢. 1: Servisné opravy a profylakticka udrzba systému DTP studia
Funkcia

Pozarucny servis, oprava, udrzba a servis reprografickych strojov a zariadeni vratane dodavky a montaze k tomu potrebnych

vyrobcom odportéanych originalnych nahradnych dielov

Servis grafickych stanic DTP $tudia vratane podpory nainstalovaného DTP softvérového vybavenia (Adobe CS3 Design

Premium, EFI Color Proof, Mac OS, Font server, Corel Draw PC Mac Lan)

Servis a Udrzba periférnych zariadeni

Servis internej siete DTP pracoviska, ktora zahffa spravu Mac OS 10.6 Server s diskovym polom (RAID), zalohovacim

softvérom RETROSPECT (ide o internu siet DTP §tudia, nezavislu od intranetovej siete RDS)

Vykonavanie Color Management Systému polygrafického procesu vyroby (vytvorenie a aplikacia ICC profilov periférnych

zariadeni — zariadenie pre digitalny natlacok, osvitova jednotka, CTP zariadenie)

Profylaktika technického a programového vybavenia

Kontrola spravnej funkénosti zariadeni, systémové kontroly jednotlivych komponentov pocitacov, kontrola integrity dat na

pevnom disku, kontrola operacnych systémov

Kontrola a vyc&istenie HW (grafickych stanic a pripojenych tla¢iarni) od mechanickych necistot

Udrzba a oprava poéitacovej siete grafickych stanic a PC (interna siet je nezavisla od intranetovej siete RDS)

Strana1z4




Podpora DTP programov alebo opera¢ného systému, zalohovanie udajov

Doskolenie zamestnancov v prevedenych zmenach

Servisné zasahy pri poruchéach - havarijny stav

Demontaz opotrebovanych alebo inak poskodenych prvkov, montaz novych originalnych nahradnych dielov

Oprava Casti technického zariadenia

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne
Fototlaciarers DNP DP-DS80D, r.v. 2019 ks 1

Ploter HP LATEX 335, r.v. 2017 ks 1

Ploter HP Latex 335, r.v. 2021 ks 1

Pole diskové XSERVE RAID, r.v. 2001 ks 1
Server MAC OS 64/733MHZ COMBO MEZGFX-INT, ks 1
r.v.2001

Suprava graficka stanica C Z 5429, r.v. 2005 ks 1
Suprava graficka stanica C Z 5429, r.v. 2006 ks 1
Studio grafické, r.v. 2019 ks 1
Tlacgiarerr HP LJ 5550 DN, r.v.2006 ks 1
Tlagiaren na vyrobu samolepiek TERMOTRANSF ks 1
GERBER EDGE lI, r.v. 2004

Zariadenie osvitové CTP, r.v. 2008, 2018 ks 1
Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

Maximalny finanény limit na pozaruéné opravy, udrzbu a servis reprografickych strojov a zariadeni vratane nahradnych dielov
je 20.000,- EUR s DPH.

Cena hodinovej sadzby (normohodina) musi zahffat’ vSetky naklady spojené s ¢innostami suvisiacimi s predmetom zakazky
okrem cien za nahradné diely, pripadne za iny tovar suvisiaci so servisom, udrzbou a opravou strojov a zariadeni.

Dodavatel sa zavazuje vykonavat predmet zmluvy/dohody ako prednostnu a komplexnu sluzbu poskytovanu zmluvnému
partnerovi s poukazom a zretefom na nasledujice ukazovatele:

- kvalitné a rychle vykonanie opravy, udrzby, servisu a sluzieb s tym spojenych

- operativnost’ a komplexnost poskytovanych sluzieb

- vykonanie obhliadky a nacenenie potrebnej opravy, udrzby alebo servisu, na zaklade ¢oho budu vystavené jednotlivé
objednavky. Rozpocet vykona dodavatel polozkovite.

- UCtovanie cien originalnych nahradnych dielov bude v sulade s platnymi cennikmi vyrobcu alebo podla preukéazatelnej
nadobudacej ceny originalneho nahradného dielu

- v pripade potreby umoZnenie pritomnosti zamestnanca objednavatela pri stroji alebo zariadeni po€as vykonavania jeho
udrzby a opravy, a to aj v dielenskych priestoroch dodavatela

- zabezpecenie odvozu stroja alebo zariadenia v pripade jeho dielenskej opravy v servisnom stredisku zhotovitela

Predmet tejto zmluvy/dohody sa bude realizovat na zaklade objednavok. V objednavkach sa objednavatel odvola na uzavretu
zmluvu/dohodu a uvedie Specifikaciu pozadovanej sluzby, typové oznacenie stroja alebo zariadenia, ktorého sa pozadovana
sluzba tyka, pozadovany termin plnenia a miesto poskytnutia sluzby.

Dodavatel sa zavazuje vykonavat predmet plnenia - t. j. realizovat jednotlivé objednavky objednavatela podla druhu a rozsahu

objednanej a potrebnej opravy, resp. udrzby, v nasledujucich terminoch, ktorych dizka je uréena od okamihu prevzatia stroja

alebo zariadenia: malé a stredné opravy do 2 dni v pripade dostupnosti ndhradnych dielov na sklade dodavatela, maximalne

do 4 dni v pripade nedostupnosti nahradnych dielov na sklade dodavatela; velké, tzv. generalne opravy maximalne do 10 dni.
Lehota plynie len v pracovnych drnoch.

Servisné prace budu vykonavané v pracovnych drioch v ¢ase od 7.00 hod. do 15.00 hod.

Preberanie a odovzdavanie strojov a zariadeni medzi zmluvnymi stranami pred udrzbou alebo opravou, ako i po vykonanej
udrzbe alebo oprave sa potvrdi pisomnou formou. V protokoloch bude uvedeny okrem iného datum prevzatia stroja alebo
zariadenia servisom dodavatela a datum prevzatia opraveného stroja alebo zariadenia objednavatelom.
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Dodavatel vyhlasuje, ze v jednotlivych cenach uvedenych v rozpocte, ktory predlozi dodavatel objednavatelovi, su zahrnuté
vSetky ekonomicky opravnené naklady a primerany zisk zhotovitela v sulade s § 2 a § 3 zakona €. 18/1996 Z. z. o cenach v
zneni neskorsich predpisov, suvisiace s vykonanim objednanej sluzby vratane likvidacie odpadu.

Na predmet tejto zmluvy/dohody objednavatel neposkytuje zalohové platby.

Dodavatelovi vznika pravo fakturovat poskytnuté pinenie driom jeho prevzatia poverenym pracovnikom objednavatela a
odsuhlasenim a podpisanim montazneho listu vystaveného dodavatelom obidvoma stranami.

Montazny list bude prilohou faktary. Montazny list musi obsahovat Udaje o skutoénom ¢ase (v hodinach) potrebnom na
vykonanie oprav a udrzby podrfa jednotlivych €innosti, ktorych vykonanie je predmetom tejto zmluvy/dohody, a udaje o
pouzitych nahradnych dieloch. Dodavatel je opravneny fakturovat cenu za vykonanie jednotlivych &innosti, ktorych poskytnutie
je predmetom tejto zmluvy, len na zaklade hodin skuto€ne vynalozenych na vykonanie opravy a udrzby a na zaklade realne
pouzitych nahradnych dielov.

Splatnost faktury je 30 dni odo dria jej doru€enia objednavatelovi.

Na fakture musia byt uvedené jednotkové ceny za jednotlivé polozky bez DPH, jednotkové ceny za jednotlivé polozky s DPH,
celkova cenu v EUR s DPH a taktiez evidencné Cisla opravovanych zariadeni. Faktura musi obsahovat vSetky nalezitosti
danového dokladu v zmysle zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

V pripade, Ze faktdra nebude obsahovat vSetky nalezitosti dariového dokladu v zmysle platnych predpisov a prislusné prilohy
dohodnuté touto zmluvou/dohodou, objednavatel fakturu dodavatelovi vrati na doplnenie a lehota splatnosti za¢ne plynat’ az
driom jej dalSieho dorucenia.

Dodavatel nesie zodpovednost za Skody sposobené na majetku objednavatela, vzniknuté v désledku nim vykonavanych
¢innosti pri zabezpec€ovani plinenia predmetu zmluvy. Spésobené Skody nahradi objednavatelovi v plnom rozsahu.

Na vykonané opravy a udrzbu poskytne dodavatel' objednavatelovi zaruku 24 mesiacov.

Na originalne nahradné diely poskytne dodavatel objednavatefovi zaruku 24 mesiacov.

Dodavatel je povinny pri poskytovani sluzby dodrzZiavat platné technické normy, predpisy poZiarnej ochrany, bezpeénosti a
ochrany zdravia pri praci a hygienické predpisy.

Dodavatel je povinny vzniknuté vady tykajuce sa poskytnutej sluzby a dodaného nahradného dielu, na ktoré sa zaruka
vztahuje, odstranit na svoje naklady (bezplatna je v tomto pripade aj doprava na miesto vykonania zaru¢nej opravy) v ramci
zaruky, a to v primeranom €ase s prihliadnutim na povahu vady.

Objednavatel je opravneny od dodavatela vyziadat potvrdenie, certifikat alebo iny doklad vyrobcu alebo vyrobcom
autorizovaného dovozcu/ distributora pre SR o tom, Ze dodavatel je spolo&nostou/firmou opravnenou/autorizovanou
vykonavat udrzbu, zaruény a mimozarucény servis reprografickych strojov a zariadeni uvedenych znaciek. Potvrdenie musi byt
platné pocas celého obdobia platnosti zmluvy/dohody. Objednavatel si vyhradzuje pravo posudit relevantnost predlozeného
potvrdenia na zaklade vlastného Setrenia.

Nesplnenie akejkolvek poziadavky a podmienky uvedenej v predmete zmluvy/dohody sa chape ako podstatné porusenie
zmluvy/dohody.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za poru$enie podstatnych povinnosti zmluvy/dohody sa okrem iného oznacuje aj a) ak
dodavatel bude vykonavat sluzby v rozpore s podmienkami dohodnutymi v tejto zmluve/dohode alebo technologickymi
postupmi uréenymi platnymi normami, b) ak dodavatel opakovane nedodrzi dohodnuté terminy vykonania oprav a udrzby
predmetu zmluvy/dohody, c) ak v ramci zaru¢nej lehoty bude z dévodov nekvalitnych sluzieb dochadzat k astym opravnenym
reklaméaciam zo strany objednavatela.

Objednavatel je opravneny od zmluvy/dohody odstuipit, ak uzavreta zmluva nespitia poziadavky uréené v predmete zmluvy.
Driom doru€enia oznamenia o odstupeni bude zmluva/dohoda povazovana za ukonéenu.

Nazov Upresnenie

24 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

‘ Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:
Stat: Slovenska republika
Kraj: Bratislavsky
Okres: Bratislava lll
Obec: Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto
Ulica: Za kasarfiou 3, Kutuzovova 8
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3.2

3.3

3.4

4.1
4.2
43

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Cas / lehota plnenia zmluvy:
28.03.2022 08:00:00 - 30.12.2022 12:00:00

Dodavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: normohodina
Pozadované mnozstvo: 1,0000

Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronického
trhoviska verzia 3.7, ucinna zo dha 2.8.2021 , ktoré tvoria neoddelitelnu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 110,00 EUR
Sadzba DPH: 20,00
Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 132,00 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym sp6sobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronického trhoviska verzia 3.7, G¢inna zo dfia 02.08.2021, ktoré tvoria jej prilohu €. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej uzavretia a Ucinnost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronického trhoviska uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a dopliiat za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.7, 4€inna zo dia 02.08.2021,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dna 23.03.2022 08:38:02

Objednavatel:
Ministerstvo obrany Slovenskej republiky
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
TRACO Computers s.r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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