
Rámcová zmluva o poskytnutí služby 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. v znení neskorších 

predpisov 

1. Názov/Meno: iSAY, s.r.o. 

Sídlo/Bydlisko: Miletičova 29, 821 09 Bratislava 

Zastúpený: Tatiana Tóthová 

IČO: 47190663 

DIČ: 2023789064 

Bankové spojenie:  

IBAN:  SK1311000000002929911654 

 (ďalej len „poskytovateľ“) 

2. Centrum pre medzinárodnoprávnu ochranu detí a mládeže (ďalej len „CIPC“) 

Sídlo: Špitálska 8 , 814 99 Bratislava 

Zastúpený: JUDr. Andrea Císarová 

Kontaktná osoba: Mgr. Katarína Zetochová 

IČO: 308 114 57 

DIČ: 2020850887 
Bankové spojenie: Štátna pokladnica 

Číslo účtu:  

IBAN: SK17 8180 0000 0070 0010 6237 

(ďalej len „objednávateľ‘) 

(objednávateľ a poskytovateľ spolu ďalej len „zmluvné strany“) sa dohodli na 

znení tejto zmluvy o poskytnutí služby (ďalej len „zmluva“). 

 
Článok I. 

Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa poskytnúť pre objednávateľa službu na 

základe jednotlivých objednávok objednávateľa, ktorej špecifikácia je bližšie určená vo výzve 

na predkladanie ponúk, z ktorej tento právny vzťah pochádza a ktorá tvorí Prílohu č. 1 ku 

tejto zmluve. 

2. Poskytovateľ sa zaväzuje zrealizovať na základe jednotlivých čiastkových objednávok 
objednávateľa nasledovnú zákazku: 

Poskytnutie mediálneho poradenstva pre potreby Centra pre medzinárodnoprávnu 

ochranu detí a mládeže, pre potreby NP , respektíve pre potreby prípravy projektov 

financovaných z iných prostriedkov ako zo štátneho rozpočtu a následné konzultácie na 

základe jednotlivých objednávok . 

Bližšia špecifikácia predmetu dodávky je uvedená v prílohe tejto Zmluvy, ktorú tvorí výzva 

na predkladanie ponúk. Predmet dodávky musí byť dodaný v koncíznosti s predmetnou 

výzvou a ak sú v nej stanovené povinnosti pre Poskytovateľa, majú právnu záväznosť tak, 



akoby boli uvedené priamo v tejto Zmluve (ďalej len „Predmet dodávky“). 

3. Zmluva je uzatvorená na základe výsledku prieskumu trhu zo dňa 14.11.2017. 

4. Poskytovateľ vyhlasuje, že osoba vykonávajúca činnosť podľa predmetu Zmluvy spĺňa a bude 

spĺňať všetky odborné znalosti a požiadavky uvedené vo výzve, a že činnosť podľa tejto 

Zmluvy vykoná s odbornou starostlivosťou a na základe odborných znalostí a vedomostí. 

Článok II. 
Termín plnenia 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečovať službu v rozsahu stanovenom jednotlivou 

čiastkovou objednávkou objednávateľa v zmysle článku I. bod 2 tejto zmluvy, v termínoch 

stanovených v objednávke, zákonom a v termínoch vyplývajúcich zo samotnej činnosti. 

2.   Objednávateľ je oprávnený prevziať Predmet dodávky alebo jeho časť, iba v prípade, ak bol 

riadne zrealizovaný. Za riadne doručený Predmet dodávky podľa tejto Zmluvy sa považuje 

iba taká realizácia, ktorá je vykonaná vcelku, úplne a je bez vád. Za dátum realizácie, 

dodania a odovzdania Predmetu dodávky sa považuje dátum podpísania Zoznamu 

vykonaných úkonov objednávateľom podľa čl. III bod 3 tejto Zmluvy. 

Článok III. 
Cena a platobné podmienky 

1. Cena za predmet zmluvy je stanovená na základe cenovej ponuky uchádzača v rámci 

prieskumu trhu a je stanovená ako cena za 1 hodinu poskytovania služby podľa tejto 

Zmluvy („hodinu“) a jej výška je konečná a je dohodnutá v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. 

z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa 

vykonáva zákon č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov. Cena za hodinu 

vykonávania činnosti podľa tejto Zmluvy predstavuje sumu 26,- €.  V cene podľa tohto bodu 

zmluvy sú zahrnuté aj všetky náklady, ktoré vzniknú poskytovateľovi v súvislosti s 

realizáciou predmetnej služby.  

 
 

2. Poskytovateľ nie  je platiteľom DPH.  

3. Poskytovateľ je povinný doručiť zoznam vykonaných a ukončených úkonov na základe 

jednotlivých objednávok podľa tejto Zmluvy objednávateľovi za každú splnenú činnosť 

podľa jednotlivej objednávky za každý mesiac činnosti s detailným rozpisom riadne 

ukončených činností podľa tejto Zmluvy. Objednávateľ je oprávnený schváliť len tie úkony a 

ten rozsah činnosti na základe predloženého rozpisu, ktoré boli skutočne zrealizované a 

ukončené objednávateľom v danom mesiaci na základe písomných objednávok 

objednávateľa. 

4. Zmluvné strany sa dohodli, že po plnení predmetu tejto zmluvy za každý mesiac činnosti 

poskytovateľ doručí na základe schváleného zoznamu uskutočnených a ukončených úkonov 

objednávateľovi čiastkovú faktúru, ktorá bude vystavená a doručená objednávateľovi po 

skončení činnosti podľa tejto Zmluvy za reálne vykonané činnosti na základe objednávok v 

danom mesiaci. Faktúra môže byť vystavená len po uskutočnení všetkých úkonov a len na 

základe odsúhlaseného a písomne podpísaného počtu vykonaných úkonov a počtu hodín zo 

strany objednávateľa na základe odsúhlaseného rozpisu podľa bodu 3 toho článku Zmluvy. 



5. Zmluvné strany sa dohodli, že splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa jej doručenia a jej 

zaevidovania na Referáte sekretariátu Centra pre medzinárodnoprávnu ochranu detí a 

mládeže. 

6. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti podľa § 74 ods. 1 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z 

pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Faktúra musí jasne špecifikovať, za aké 

služby je vystavená, musí presne špecifikovať rozpis jednotkovej ceny a musí byť z nej 

zrejmý výpočet celkovej ceny. V prípade, že faktúra tieto náležitosti nebude obsahovať, 

objednávateľ je oprávnený faktúru poskytovateľovi vrátiť a oprávneným vrátením prestáva 

plynúť lehota splatnosti faktúry a plynie znovu odo dňa doručenia oprávnenej faktúry. 

7. Celková cena za predmet zmluvy počas celého zmluvného obdobia nesmie presiahnuť sumu 

5. 000,- € (slovom päťtisíc eur). Na vyčerpanie/zaplatenie celej sumy podľa tejto Zmluvy nie 

je právny nárok. 
Článok IV. 

Práva a povinnosti zmluvných strán 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje vytvoriť predmet dodávky na základe objednávky jednotlivých 

úkonov alebo činnosti objednávateľom, pre objednávateľa osobou odborne spôsobilou, na 

svoje náklady a na svoje nebezpečenstvo v dojednanom čase a predmet dodávky v 

dojednanom čase podľa tejto Zmluvy doručiť objednávateľovi vo forme určenej v 

objednávke. 

2. Poskytovateľ sa zaväzuje vytvoriť predmet dodávky na základe objednávky a v súlade s 

pokynmi objednávateľa a na základe podmienok stanovených Objednávateľom vo Výzve a 

podmienkach zadania zo dňa 10.11.2017. Predmet zákazky musí byť zo strany poskytovateľa 

vytvorený v požadovanej kvalite, množstve, akosti a za podmienok stanovených touto 

Zmluvou a na základe požiadaviek a objednávky Objednávateľa. 

3. Poskytovateľ sa zaväzuje počas platnosti zmluvy a vytváraní predmetu dodávky postupovať v 
zmysle pokynov Objednávateľa a konzultovať postupy predovšetkým prostredníctvom e-
mailovej komunikácie s Objednávateľom. 

4. Poskytovateľ sa zaväzuje vykonať predmet dodávky v súlade s pokynmi a požiadavkami 
objednávateľa. 

5. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť pre plnenie podľa tejto Zmluvy osobu plne odborne 

spôsobilú na vykonávanie predmetnej činnosti podľa tejto Zmluvy. Poskytovateľ nesie plnú 

zodpovednosť za poradenstvo a administráciu a za činnosť podľa tejto Zmluvy. 

6. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Poskytovateľovi potrebnú súčinnosť pri plnení predmetu 
tejto zmluvy. 

7. Objednávateľ sa zaväzuje za vytvorenie predmetu dodania a udelenú licenciu podľa tejto 

Zmluvy zaplatiť Poskytovateľovi sumu za podmienok podľa čl. III tejto Zmluvy. 

8. Poskytovateľ je oprávnený vykonávať činnosť len na základe jednotlivých objednávok 

doručených od objednávateľa prostredníctvom e-mailu alebo poštou, resp. na základe 
osobného stretnutia. 



Článok V 

Kontrola 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje umožniť výkon finančnej kontroly príslušným kontrolným orgánom 

a vytvoriť podmienky pre jej výkon v zmysle príslušných predpisov Slovenskej republiky a 

ako kontrolovaný subjekt pri výkone kontroly riadne plniť povinnosti, ktoré mu vyplývajú z 

uvedených predpisov. 

Článok VI. 
Náhrada škody 

1. Ak jedna zo zmluvných strán spôsobí akúkoľvek škodu druhej strane v dôsledku porušenia 
ustanovení tejto zmluvy alebo odbornej Činnosti, zodpovednosť za škodu sa bude riadiť 
podľa § 373 Obchodného zákonníka. 

Článok VII. 
Trvanie a zánik zmluvy 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 30.6.2018 alebo do vyčerpania sumy 5. 000,-€ (slovom 
päťtisíc eur), podľa toho, ktorá zo skutočností nastane skôr . Na vyčerpanie alebo zaplatenie 
sumy podľa tohto bodu nie je žiadny právny nárok. 

2. Zmluvné strany sa dohodli, že túto zmluvu je možné ukončiť okrem uplynutia doby alebo 

vyčerpania sumy podľa bodu 1 tohto článku Zmluvy písomnou dohodou zmluvných strán, 

odstúpením od zmluvy zo strany objednávateľa alebo výpoveďou. 

3. Objednávateľ je oprávnený od tejto zmluvy odstúpiť najmä, avšak nielen 

a) ak poskytovateľ neposkytol predmet dodania v zodpovedajúcej kvalite a neurobil 

nápravu v poskytnutej dodatočnej lehote 

b) ak poskytovateľ porušil svoj záväzok podľa tejto zmluvy a neurobí nápravu ani v 

dodatočne poskytnutej primeranej lehote objednávateľom. 

Odstúpením od zmluvy nie je dotknuté právo na náhradu škody voči poskytovateľovi zo 

strany objednávateľa, v prípade, ak mu konaním/nekonaním a/alebo omeškaním 

poskytovateľa škoda bola spôsobená. Účinky odstúpenia od zmluvy nastávajú dňom 

nasledujúcim po dni doručenia odstúpenia poskytovateľovi. 

4. Zmluvné strany sú oprávnené vypovedať túto zmluvu písomnou výpoveďou aj bez uvedenia 

dôvodu s 10 dňovou výpovednou lehotou, ktorá začína plynúť prvým dňom nasledujúceho po 

dni, kedy bola výpoveď doručená druhej zmluvnej strane. 

Článok IX. 
Záverečné ustanovenia 

    1.  Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom    

         nasledujúcim po dni zverejnenia objednávateľom v Centrálnom registri zmlúv. 

2. Akékoľvek zmeny alebo dodatky k tejto zmluve je možné uskutočniť výlučne písomnou 

formou očíslovaných dodatkov k tejto zmluve podpísaných oboma zmluvnými stranami na 

tej istej listine. 

3. Poskytovateľ a objednávateľ sa dohodli a podpisom tejto Zmluvy v zmysle § 262 ods. 1, že 



v prípade, že sa na záväzkové vzťahy medzi zmluvnými stranami nevzťahuje ustanovenie § 

261 Obchodného zákonníka v platnom znení, záväzkový vzťah vyplývajúci z tejto Zmluvy 

sa bude spravovať príslušnými ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 

v znení neskorších predpisov. 

4. Právne skutočnosti neupravené touto zmluvou sa riadia príslušnými ustanoveniami zákona 

č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov a súvisiacimi všeobecne 
záväznými právnymi predpismi platnými v Slovenskej republike. 

5. V prípade zmeny všeobecne záväzných právnych predpisov budú príslušné ustanovenia 
tejto zmluvy, pokiaľ to bude nutné, uvedené do súladu a ostatné zmluvné ustanovenia 
zostanú v platnosti. Neplatnosť niektorých z ustanovení nemá za následok neplatnosť tejto 
zmluvy. 

6. Ak zmluva neustanovuje inak, nemá žiadna zo zmluvných strán právo postúpiť svoje práva 
vrátane pohľadávok alebo záväzky z tejto zmluvy tretej strane bez písomného súhlasu 
druhej zmluvnej strany. 

7. Všetky spory, ktoré vzniknú z tejto zmluvy, alebo v súvislosti s ňou, budú zmluvné strany 

riešiť predovšetkým vzájomnou dohodou. 

8. Zmluva bola vypracovaná v 3 rovnopisoch, pričom poskytovateľ obdrží 1 vyhotovenie a 

objednávateľ obdrží 2 vyhotovenia. 

9. Zmluvné strany vyhlasujú, že táto zmluva je prejavom ich skutočnej vôle, že jednotlivým 

ustanoveniam tejto zmluvy porozumeli a s týmito bez výhrad súhlasia, čo potvrdzujú 

vlastnoručnými podpismi. 

10. Neoddeliteľnú súčasť zmluvy tvoria prílohy k Zmluve :  
 
 Príloha č. 1: Výzva s opisom predmetu zákazky z postupu verejného obstarávania 
  
 

 

 

Za objednávateľa                                                              Za poskytovateľa: 

V Bratislave, dňa  ...................                                           V Bratislave, dňa  ................... 

 

 

..........................................                                                ........................................ 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
Príloha č. 1 
 

Výzva na predkladanie cenovej ponuky 

(zákazka s nízkou hodnotou) 

 

1. Identifikácia verejného obstarávateľa:  

Názov:   Centrum pre medzinárodnoprávnu ochranu detí a mládeže  

Sídlo:   Špitálska 8, 814 99 Bratislava  

IČO:   30811457 

 

2. Kontaktná osoba:  Mgr. Katarína Zetochová 

Telefón:                     02 2046 3110 

E-mail:              katarina.zetochova@cipc.gov.sk 

Internetová adresa:    www.cipc.sk 

 

3. Názov predmetu zákazky:   

Príprava národného projektu v zmysle operačného programu ľudské zdroje. 

 

4 Druh zákazky  

Služba 

        

5. Miesto dodania/poskytnutia predmetu zákazky:  

Centrum pre medzinárodnoprávnu ochranu detí a mládeže, Špitálska 8, 814 99 Bratislava 

  

6. Stručný opis zákazky  

Predmetom zákazky je poskytnutie mediálneho poradenstva  na účely a potreby Centra pre medzinárodnoprávnu 

ochranu detí a mládeže a následné konzultácie na základe jednotlivých  objednávok. 

 

mailto:katarina.zetochova@cipc.gov.sk


 

07. Celkové predpokladané množstvo alebo rozsah 

Od 150 hodín do 200 hodín  

Centrum si vyhradzuje právo nevyčerpať celkový predpokladaný rozsah hodín 

 

08. Kritériá na vyhodnotenie ponúk  

Najnižšia cena za predmet zákazky . 

Poprosíme v ponuke stanoviť jednotlivé položky  

Cena za 1 hodinu ................................................. 

 

09.Iné podmienky/požiadavky:  

Schopnosť reagovať aj na urgentné požiadavky do 24 hodín. 

 

 

10.  Lehota, miesto a spôsob predkladania ponúk  

Dátum a čas: do 14.11.2017   do 12:00 hod. na emailovú adresu katarina.zetochova@cipc.gov.sk 

 

 

 

11. Doplňujúce informácie  

Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo nevyužiť celý rozsah predmetu zákazky, respektíve využiť len 

potrebnú časť predmetu zákazky na základe jednotlivých objednávok. 

 

CIPC ako štátna rozpočtová organizácia nemôže uhrádzať zálohové faktúry. 

Faktúry budú uhrádzané až po dodaní služby. 

 

12. Ostatné: 



Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo neprijať ponuku, ktorej celková cena za dodanie predmetu zákazky 

prevyšuje finančný limit určený verejným obstarávateľom pre predmet zákazky (t.j. maximálne 5.000,-€ ), alebo 

neobsahuje všetky podklady uvedené v tejto výzve.  

S úspešným uchádzačom bude uzatvorená rámcová zmluva podľa predloženej cenovej ponuky. Neúspešných 

uchádzačov verejný obstarávateľ nebude informovať o výsledku vyhodnotenia ponúk. 

Všetky náklady a výdavky spojené s prípravou a predložením ponuky znáša uchádzač bez finančného nároku voči 

verejnému obstarávateľovi, bez ohľadu na výsledok zadávania zákazky. 

 

 

Bratislave, dňa  10.11.2017 

   JUDr. Andrea Císarová 

                                                                                                          generálny tajomník služobného úradu 

  

 


