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Cistei Slovenska poistovia

Vézeny klient,

na zéklade Vatho zéujmu o cestovné poistenie a asistentné sluzby si Vém Allianz - Slovenské poistovita, a.s. dovoluje predloit navrh poistnej zmluvy (dalej len ,névrh), ktory je spolu s jeho prilohami sicastou tohto
sprievodného listu.

Névrh je platny do 24.00 hodiny dita, ktory bezprostredne predchédza ditu zatiatku poistenia uvedenému priamo v névrhu. Ak je v ndvrhu uvedeny rovnaky dert zadiathku poistenia ako den

jeho vyhotovenia (navrh s okamZitou platnostow), navrh je platny do 24.00 hodiny dita, ktory je v navrhu uvedeny ako zaciatok poistenia.

Pozn.: Poistenie stornovacich poplatkov alebo poistenie storno $pecidl, ak je v predlozenom névrhu dojednané, za¢tna prvym ditom nasledujticim po dni uzavretia poistnej zmluvy.

K akceptécii ndvrhu a uzavretiu poistnej zmluvy s podmienkami uvedenymi v ndvrhu, déjde zaplatenim poistného potas doby platnosti navrhu a vo vyske uvedenej v nédvrhu. Ak nebude poistné zaplatené riadne a véas, ndvrh

zanikne, a na jeho zaklade poistnd zmluva nebude méct vzniknut.

Na tthradu jednorazového poistného pouite, prosim, zi¢tovacie data jednej z nasledujuicich bank:

Banka: 1BAN:

Ceskoslovenské obchodna banka, a.s. SK52 7500 0000 0002 5509 6403
Slovenské sporiteliia, a.s. SK53 0900 0000 0006 3196 8405
Tatra banka, as. SKi10 1100 0000 0026 2700 6704
UniCredit Bank Slovakia, a.s. SK66 111 0000 0066 1777 3000
Vieobecnd tverova banka, a.s. SK23 0200 0000 0012 7208 9058

Variabilny symbol: 6688391157

Specificky symbol: 5555555555
Suma na thradu v EUR: 6,80

Podmienky poistenia, t. j. poistené osoby, poistné rizika, izemnd platnost, vytka poistného, zadiatok a koniec poistenia st uvedené v prilozenom navrhu. Prostme Vs o oboznamenie sa s tymto ndvrhom a prilohami, ktoré tvoria

Jjeho stidast.
Stidastou ndvrhu stt aj vyhldsenia tykajiice sa pravdivosti tdajov uvedenych v navrhu, vyhlsenie poistnika o oznament poistnych podmienok, vyhlasenie v zmysle zakona & 297/2008 Z. z. o

ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o zmene a doplnent niektorych zdkonov v znent neskorsich predpisov a stihlas so spracivantm osobnych tidajov udeleny poistovatelovi.

Poistné podmienky, ktorymi sa riadia poistenia dojednané na ziklade navrhu, st Vam v pisomnej podobe k dispozicii na Webovom sidle poistovatela www.allianzsp.sk ako aj na predajnych miestach poistovatela.

Zaplatentm poistného potvrdzujete, Ze ste boli pred uzavretim poistnej zmhuvy obozndmeny s jej obsahom, so znenim poistnych podmienok, ktorymi sa riadia poistenia dojednané na zaklade ndvrhu a %e ste v

pisomnej forme obdrali lnfoma’ciu o podmbenkach uzavretia poistnej zm[uvy a ]nfov‘mziciu pre spotrebite[’a ]oved uzavretim zm[uvy na dialku, ktoré tvoria stcast poistnej zm[uvy ako jej prﬂohy.

Venujte, prostm, uveden}'/m ustanoveniam navrhu nalefit pozornost, stthlas s nimi potvrd[te zap[atenfm pois‘mého‘
Vase pripadné otazky Vam radi zodpovieme na bezplatnej Infolinke 0800 122 222.

Verime, Ze vyuZijete nasu ponuku na poistenie

S tictou
Allianz - Slovenska poistovita, a. s. Allianz - Slovenska poistovita, a. s.
Tng. Viktor Cingel, CSc. Ing. Jozef Paska
¢len predstavenstva &len predstavenstva
Prilohy:
Névrh poistnej zmluvy

Informécia pre spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku

Tnformécia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy

Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenska republika, 1CO: 00 151 700, 1C DPH: SK2020374862, DIC: 2020374862

Spoloénost zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava 1, oddiel: Sa, vlozka ¢.:196/B




Cislo névrhu poistngj zmbuvy: * 6 6 8 8 3 9 1 1 5 7* Allianz @

6688391157 Slovenska poistoviia

Névrh poistnej zmhoy
Cestovné poistenie a asistentné sluzby Dojednand tarifa 112 |
Poistovatel Allianz - Slovenskd poistovita, a. s., Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenskd republika, 1CO: 00 151 700, 1C DPH:
SK2020374862, zapisand v obch. registri Okresného stidu Bratislava 1, odd.: Sa, vlozka & 196/B
Poistntk
Rodnéislo/1C0 |00166383 Telefon
Priezvisko /
obchodné meno | InSpektorat prace KoSice
Meno Titul pred Titul za
menom menom

Ulica | Masarykova Isap.é. | or&. | 10
Obee |Kosice | esc 04001
E-mail | sicakova

@ |maximabroker.sk | PEO* (vyplnit v pripade,

ak je poistnik PEO)
DT - kéd I:I DT - kéd | Poistnik je poistend osoba EI ano KI nie
zamestnavatela zamestnanca
Poistené osoby (pripadné dalie poistené osoby uvedte v prilohe - Zoznam poistenych osob)
Détum narodenia

Priezvisko Meno deit mesiac rok Cislo Baby karty

A% pripade, ak Jje poistenou osobou PEO*, wved'te meno a priezvisko poistenej osoby do Pozna’tmky s oznadenim PEO.

Détum vyhotoveni Hodi iniita
e l2a] [aa] [ 2017 | St |09

Poisten4 cesta a tizemm4 platnost
Zatiatok poistenia | 23 | | 11 | | 2017 | Koniec poistenia | 26 | | ]_1|,| 2017 |

Zéna A Zéna B |:| Zbna C |:| SR |:|

Rizikov4 skupina D Celoroéné poistenie D Polroné poistenie I:l

*Politicky exponovans osoba v zmysle § 6 zdkona & 297/2008 Z. z. v zneni neskoviich predpisov.

*A3RC710101J* @ Tl.& 701/ AMC / VI. 2017
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6688391157
Dojednané poistenia

Poistenie lie¢ebnych nakladov v zahranié E Fixny baltk poistent

Pocet Pocet
Sadzba v EUR 0s6b dnt Privazka Poistnév EUR

dospeli/seniori 1] .{700 x| 1 x| 4 x D = 6] , 80
i | || L)L I A |
|:| Poistenie nakladov na zachrannit éinnost | | ,| | x | | x | | x [I =| | , |
I:l Pripoistenie batoiiny D | X X | :| | , |

Sadzba v % Poistna suma cestovnej stuzby v EUR
|:| Poistenie stornovacich D Poistenie storno |:| , x , - ,
poplatkov Special
Poistné spolu v EUR] 6l . 80 |
Uprava poistného Celkom

0 % Uprava poistného v EUR Of ,|100

Jednorazové poistné v EUR| 6| | 80 |

Poistenia dcy'ednané na zdklade tohto ndvrhu poistnej zmlva (d’a[ej len ,navrh®) sa riadia Véeobecnymi poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie a
asistencné sluzby zo dita 06.11.2015 (dalej len ,VPP-CP) a Osobitnymi poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie zo dita 25.05.2017, ktoré sa vztahujii na
poistnit zmluwu s dojednanou tarifou 1l2, 212, 312, 11X2, 21X2, 31X2, 2PS2, SPEC2, 2PSZ2, 2PL2, 1RR2, 2RR2, 4RR2, 11Z2, 21Z2, 1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ, 1FAMz2, 2FAMz2,
Osobitnymi poistnymi podmienkami pre celoroéné cestovné poistenie s obmedzenym poctom dni jednotlivej poistenej cesty zo dita 25.05.2017, ktoré sa vztahujit
na poistnit zmluvu s dojednanou tarifou 2Rgo2 a 4Rgo2, Osobitnymi poistnymi podmienkami pre celoroné cestovné poistenie EUplus s obmedzenym poétom
dni jednotlivej poistenej cesty zo dia 25.05.2017, ktoré sa vztahujit na poistnit zmhwu s dojednanou tarifou 1R35E2, Osobitnymi poistnymi podmienkami pre
celorotné cestovné poistenie LIMIT s obmedzenym poctom dni jednotlivej poistenej cesty zo diia 25.05.2017, ktoré sa vztahuji na poistnit zmluvu s dojednanou
tarifou 1R352 a Osobitnymi poistnymi podmienkami pre celorodné cestovné poistenie s obmedzenym poctom dni jednotlivej poistenej cesty a limitovanym
kryttm lietebnych ndkladov zo dita 25.05.2017, ktoré sa vztahujit na poistnit zmluvu s dojednanou tarifou 1R451.

Spracuvanie osobnych udajov:

Poistnik je povinny poistovatelovi poskytnitt a umonit ziskat kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamendvanim osobné udaje, ako aj dalsie tidaje
pozadované poistovatelom v zmysle zdkona ¢39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplnent nie-ktorych zakonov v znent neskorich predpisov. Poistnik
zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze pred uzavretim poistnej zmluvy bol obozngmeny so vietkymi skutoénostami vyplyvajiicimi z § 15 ods. 1 zdkona ¢&. 122/2013
Z.z. 0 ochrane osobnych adajov a0 zmene a dop[neni niektovych zékonov v znen{ neskorich pvedpisov (d’alej len ,,zdkon o ochrane osobn)’/ch ﬁdajov“). Poistntk
zap[atenim poistného dava suhlas, a]oy si poistovatel splni[ oznamovaciu povinnost podl’a § 15 a § 8 zdkona o ochrane osob—n)'/ch ﬁdajov zverefnentm znenia
tejto oznamovacej povinnosti na svojom webovom sidle. Poistovatel za tymto uelom na webovom sidle zverejituje zoznam spvostredkovate[’ov a tretich stran,
prifom zmena zoznamu je u¢inné ditom zverejnenia zmeny na webovom sicle.

Poistnik zaplatentm poistného dava poistovatelovi stihlas so spristupitovanim/poskytovantm tychto tidajov v nevyhnutnom rozsahu trettm strandm a s ich spractivantm tretimi
stranami v suvislosti so spravou poistenia, likvidéciou poist‘n}'/ch udalosti, vymzihanim poh[’adéwok a zaistovniam za ulelom zaistenia; stthlas sa ude['uje na dobu do
vysporiadania v§etk)'/ch z4vizkov vyp[}'/vajﬁcich z poistnej zm[uvy a pocas tejto doby nie je mozné ho tinne odvolat. Pre pripad, e st v tomto navrhu uwedené osobné ﬁdaje inej
osoby, poistntk zaplatentim poistného potvrdzuje, Ze dotknuté osoby, ktorych osobné tidaje poskytol, mu ude-lili predchddzajiici pisomny stihlas so spracivanim svojich
osobn}'/ch ﬁdajov na b’tée[y poistnej zm[uvy. Poistnik je povinny pre—ukzizat’ poist’ovate[’ovi kedyko[’vek na_jeho Yiadost, e dispom}y’e uveden}'/m plsomnym stthlasom dotknutj/ch
0sdb.

Stihlas s poskytnuttm osobnych tidajov na marketingové tidely:

Poistnik oznadentm poliéka stthlasu v tejto Casti poistnej zm[uvy a zap[atenim poistného déva poist’ovate[’ovi dobrovo[’ny stthlas so spracuvanim svojich

osobnych ﬁdajov na ﬁée[y markeﬁngu, reklamy a komerénej komunikécie vratane zasielania koreépondencie poist’ovatel’a formou obyéajnej posty, spravy
e[ektronickej posty, formou sluzieb krétkych sprav alebo inym obdobn}'/m spésobom, a to v rozsahw: titul, meno, priezvisko, datum narodenia, adresa,
te[efénne ¢islo, adresa e[ektronickej posty a iné osobné ﬁtdaje t;’/kajﬁce sa zmluvného vztahu s poist’ovate[’om. Tento sthlas ude [’bge po dobu trvania zmluwného
vztahu a nasledne na obdobie 3 rokov po ukondeni zmluvného vztahu. Poistnik berie na vedomie, Ze sthlas moze kedyko[’vek odvolat, a to pisomnym
ozndmenim zaslanym na adresu poistovatela. Poistnik zaroveit potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informacie podla § 15 zakona o ochrane osobnych tidajov a
Jjesi vedomj/ qujich prév pod[’a § 28 z4dkona o ochrane osobn)’/ch ﬁdajov. Poistntk berie na vedomie, Ze poist’ovate[’ zverejiuje informécie pod[’a § 15 zdkona o
ochrane osobn)'/ch ﬂdajov ako aj prava podl’a § 28 zdkona o ochrane osobn}'/ch ﬂdajov na svojom webovom sidle.

Stthlas poistnika s poskytnutim osobnych uidajov na markeﬁngové Udely: D

*A2C710101 1*
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6688391157
Vyhlasenie poistnika:
Poistnik zaplatenim poistného vyjadruje stthlas s tymto navrhom. Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze bol pred zapla-tenim poistného oboznameny s
obsahom V&eobecnych poistnych podmienok pre cestovné poistenie a asistenéné sluzby zo dita 06.1.2015 a Osobitnych poistnych podmienok pristusnych k tarife
dojednanej touto poistnou zmluvou (d’a[ej spo[oéne len ypoistné podmienky“). Poistnik zap[atenim poist'ného berie na vedomie, e poistné podmienky, ktorymi sariadia
poistenia dojednané na zéklade tohto ndavrhu, st mu v pisomnej podobe k dispoz(cii na webovom sidle pois’(’ovate['a www.a“ianzsp.sk ako aj na *predajnjlch miestach

poistovatela.

Poistnik zaplatenim poistného potwrdzuje, Ze vietky uvedené tidaje stt tiplné, pravdivé a nezamléal Ziadnu skutonost tykajiicu sa navrhovaného poistenia.
Poistnd zmluva na zéklade tohto ndvrhu je uzavreta okamihom zaplatenia poistného v zmysle &l. 5 VPP-CP. Tento navrh je vyhotoveny v troch vyhotoveniach,
poist’ovate[’, poistnik a opravneny zastupca poist’ovate[’a dostantt ka;%d)’/ jedno vyhotovenie.

Poistnik zaplatentm poistného potvrdzuje, Ze pred uzavretim poistnej zmluvy bol oboznameny a zaroveri obdral v pisomnej forme tidaje v zmysle ustanovenia
§ 792a zdkona & 40/1964 Zb. Obtiansky zdkonnik v znen{ neskorsich predpisov, Informéciu o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy prislusnit k poistnym
podmienkam a Informéciu pre spotrebitela pred uzavrettim zmluvy na dialku, ktoré tvoria sudast poistnej zmluvy ako jej prilohy.

Poistnik vyhlasuje, Ze si je vedomy, Ze poistné v tomto ndvrhu poistnej zmluvy je kalkulované vratane pentazného plnenia v zmysle §32 zdkona &.186/2009 Z. z. 0
finan¢nom sprostredkovant a finanénom poradenstve a o zmene a doplnent niekto-rych zdkonov v znent neskorsich predpisov. Petazné plnenie je stanovené v
zmysle Zékona NR SR ¢.18/1996 Z. z. 0 cendch v znen( neskor¥ich predpisov.

Pokial je tento ndvrh na uzavretie poistnej zmluvy predmetom verejného obstardvania, poistnik zaplatenim poistného vyhlasu-je, e v rémci tohto
zrealizovaného verejného obstaravania vykonal opatrenia potrebné k tomu, aby nedodlo ku konfliktu zaujmov, ktory by mohol narusit alebo obmedzit
hospodarsku stitaz alebo porusit princtp transparentnosti a princtp rovnaké-ho zaobchddzania v zmysle ust. § 23 ods. 1 zdkona ¢&. 343/2015 Z.z. 0 verejnom
obstaravan( a o zmene a doplnent niektorych zakonov v znen neskorich predpisov.

Poistnik zaplatenim poistného vyhlasuje, e nie je osobou s osobitnym vztahom k poistovatelovi v zmysle platného zdkona o poistovnictve. V pripade, ak je toto
vyh[ésenie nepravdivé, poistnik berie na vedomie, Ze tato poistna zm[uvaje v zmysle §7 ods. 1 platného zékona o poistovnictve od poéiatku nep[atné.

Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze v zmysle zékona & 297/2008 Z. z. 0 ochrane pred legalizéciou prijmov z trestnej Einnosti a ochrane pred financovanim

terorizmu a o zmene a dop Inent niektor}'/ch zdkonov v znen{ neskorsich predpisov poistnit zmluvu v Zmysle tohto navrhu uzaviera vo vlastnom mene:

Ano I:I Nie, uzavretd v mene: ‘

Pocet pvi[oh Pozn:imky

L]
|
|
|

CoinIN U

V Bratislave, dia

Allianz - Slovensk4 poistovita, a. s. Allianz - Slovensk4 poistovita, a. s.
| 21 | | 11 | | 2017 Ing. Viktor Cinge[, CSc. lngJozefPaéka
en preo{stavenstva len predstavenstva

Ziskatelské &islo
opréavneného zdstupcu
poistovatela Priezvisko a meno [ obchodné meno
00040189 | [MAXIMA BROKER a.s.

MA &islo spo[upracovn(ka Priezvisko a meno spo[upracovn(ka

1 Si¢akova Zuzana

Te[efén Ziskatelské ¢islo opréwneného zastupcu poist’ovate[’a 2

+421903903199 N | | | /| |
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Allianz ()

Slovenska poistovia

Informacia pre spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku

Tuato informaciu poskytuje Allianz - Slovenska poistoviia, a. s. v zmysle § 4 zakona &. 266/2005 Z. z. o ochrane
spotrebitela pri finan€nych sluzbach na dialku a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zékon €. 266/2005 Z. z.), v suvislosti so zaslanim ponuky finan¢nej sluzby spocivajucej v
poskytnuti cestovného poistenia (dalej aj ,CP*).

1. Informécie o dodavatefovi finan¢nej sluzby: Allianz - Slovenska poistoviia, a.s. so sidlom Dostojevského rad
4, 815 74 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 00 151 700, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka Cislo: 196 / B (dalej len ,poistovatel”). Telefon: bezplatna Infolinka 0800 122 222;
Webové sidlo: www.allianzsp.sk (dalej len ,webové sidlo poistovatela“). Predmet €innosti: vykonavanie vSetkych
druhov poistenia majetku, osdb, zodpovednosti za 8kodu i z hladiska medzindrodného obchodného styku,
uskuto€riovanie €innosti zameranej na predchadzanie $kodam, vratane poskytovania finanénych prispevkov,
sprostredkovatelskej a poradenskej €innosti v uvedenych oblastiach, vykonavanie zaistovacej Cinnosti pre poistny
druh nezivotného poistenia, vykonavanie poistenia tykajuceho sa dizky ludského Zivota, ktoré je upravené
pravnymi predpismi z oblasti socidlneho poistenia a vykonavanie €innosti samostatného finanéného agenta v
sektore poskytovania Uverov a spotrebitelskych uverov. Vykon dohladu nad &innostou poistovatela: Narodna
banka Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

2. Informacia o financnej sluzbe ,CP“: PodrobnejSie informacie najdete vo VSeobecnych poistnych podmienkach
pre cestovné poistenie a asistenéné sluzby zo dna 06.11.2015 (dalej len ,VPP-CP®) a v Osobitnych poistnych
podmienkach zo dha 25.05.2017, (dalej len ,OPP*) prislusnych k tarife dojednanej v navrhu poistnej zmluvy, ktoré
su Vam k dispozicii na webovom sidle poistovatela, ako aj na predajnych miestach poistovatela. Prehladnu
informaciu o poisteni poskytuje poistovatel aj pisomne v tladive Informacia o podmienkach uzavretia poistnej
zmluvy zo dna 25.05.2017, ktoré Vam bolo doru¢ené spolu s navrhom poistnej zmluvy a touto informaciou.

4. Informacia o poistnej zmluve: Poistna zmluva sa uzaviera zaplatenim poistného vo vySke uvedenej v navrhu
poistnej zmluvy na dobu dohodnutd v poistnej zmluve. Poistni zmluvu je mozné ukoncit spdsobmi blizSie
upravenymi vo VPP-CP, v zmysle prislusnych ustanoveni Obc&ianskeho zakonnika alebo odstupenim poistnika v
zmysle zakona €. 266/2005 Z. z. Podla zakona ¢&. 266/2005 Z. z. ste opravneny odstupit od poistnej zmluvy
uzavretej na dialku.

Lehota na odstupenie poistnika od poistnej zmluvy v zmysle zakona €. 266/2005 Z. z. je 14 kalendarnych dni a
zaéne plynut odo dha uzavretia poistnej zmluvy na dialku. MozZnost' odstipenia sa nevztahuje na poistnt zmluvu
uzavretl na dobu kratSiu ako jeden mesiac. Oznamenie o odstupeni je potrebné odoslat najneskér v posledny
den uvedenej lehoty v pisomnej podobe na adresu sidla poistovatela, uvedenu v odseku 1. tejto informacie. V
pripade opravneného odstupenia poistna zmluva zanikne uplynutim dfia, v ktory bolo odstiupenie od poistnej
zmluvy doruc€ené poistovatelovi. V pripade uinného odstupenia od zmluvy Vam bude vratené nespotrebované
poistné, a to spdsobom uvedenym v oznameni o odstupeni od zmluvy. Nespotrebované poistné sa v pripade
takéhoto zaniku uréi v sulade s ustanovenim ¢l. 8 ods. 8) VPP-CP.

Na poistnd zmluvu sa vztahuju VPP-CP, OPP a pravny poriadok Slovenskej republiky. V sporoch o pravach a
povinnostiach vyplyvajucich z poistnej zmluvy bude rozhodovat vecne a miestne prisludny sud v Slovenskej
republike. Komunikaénym jazykom vo vzajomnom styku je slovencina.

5. Hlasenie a informacie k poistnej udalosti: Poistovatel Vam poskytne na bezplatnej Infolinke 0800 122 222
nonstop hlasenie poistnych udalosti. Denne v ¢ase od 7.00 do 19.00 hod. (okrem sviatkov) poistovatel poskytne
aj jednoduchy a rychly servis pre informacie o poistnych udalostiach. Poistné udalosti je mozné hlasit' aj pisomne
alebo osobne na ktorejkolvek pobocke Allianz - Slovenskej poistovne, a. s., prostrednictvom webového sidla
poistovatela alebo prostrednictvom aplikacie pre mobilné telekomunika¢né zariadenia.

6. Spodsob vybavovania staznosti: Poistovatel prijima staznosti proti jeho postupu podané Ustne alebo pisomne.
Ustne podanli staZnost poistovatel zaznamena. Pisomnl staZnost méze staZovatel podat osobne, zaslat
postou na adresu sidla poistovatela, pripadne emailom na dialog@allianzsp.sk.

Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania, kto ju podava, ¢oho sa tyka (predmet staznosti) a ¢oho sa
staZzovatel domaha. Ak je stazovatelom fyzicka osoba, staznost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu
bydliska fyzickej osoby. Ak je stazovatelom pravnicka osoba, staznost musi obsahovat nazov alebo obchodné
meno a adresu sidla pravnickej osoby.

Poistovatel je povinny preSetrit staznost a informovat stazovatela o spdsobe vybavenia jeho poziadaviek ci
dovodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dfia jej doru€enia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dihSie obdobie, je
mozné lehotu podla predchadzajlcej vety prediZit, o éom bude staZovatel bezodkladne upovedomeny.

V pripade nespokojnosti s vybavenim staznosti sa stazovatel moze obratit na Slovensku asociaciu poistovni, ktora
pbsobi aj ako subjekt alternativneho rieSenia sporov so Specializaciou na oblast poistovnictva (poistovaci ombudsman),
alebo priamo na Narodnu banku Slovenska, ktora je poverena vykonavat dohlad nad poistovatelom.

V Bratislave schvalené dna 25.05.2017
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Véeobecné poistné podmienky

pre cestovné poistenie a asistenéné sluzby

Uvodné ustanovenie

Tieto Véeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie a asistencné sluéby (d’a[ej len ,VPP-CP“) sa vzt’ahly'li na cestovné poistenie a asistenéné sluiby

poskytované Allianz — Slovenskou poistovitoy, a. s., ktoré sit okvem t)’/chto VPP-CP upravené aj pris[uén)’lmi ustanoveniami Obdianskeho zakonntka v p[atnom

znen{ (dalej len ,0Z°), ustanoveniami stwisiacich vieobecne zdviznych pravnych predpisov a ustanoveniami Osobitnych poistnych podmienok prislusnych k

tarife dojednanej v poistnej zmluve (dalej len ,OPP¥).

Osobitné ustanovenia tychto VPP-CP majtt vo veciach, ktoré upravujit rozdielne od Vieobecnych ustanovent tychto VPP-CP, prednost pred Veobecnymi ustanoveniami tychto VPP-CP.

Veobecné ustanovenia

Clanok 1
Vyklad pojmov

1) Asistentna spo[oénost’: zm[uvny partner pois’c’ova’[e[’a,
ktory zabezpetuje nepretrzité asistenéné sluzby.
Identifikatné a kontaktné tidaje asistenénej
spolodnosti stt zverejnené na webovom sidle
poistovatela.

2) BatoZinovy priestor: uzatvératelny priestor dopravného
prostriedku primame uréeny na prepravu batoziny,
ktory nezasahuje do priestoru uréeného k preprave osob.

3)  Blizka osoba: pribuzny v priamom rade, strodenec,
manzel/ka, vodidia manZela alebo manzelky,
man¥el/manzelka deéry a/alebo syna, manel/ka
stirodenca, strodenec manzela/ manie[ky; za blizku
osobu poisteného sa povazuje aj druh/druzka za
predpokladu, Ze preukdzatelne Zije s poistenym
v spolonej domacnosti.

4)  Cennosti:

a) $perky, drahé kamene, perly,

b)  veci osobnej potreby zo zlata alebo inych drahych
alebo uslachtilych kovov,

o) hodinky,

d)  kozuchy a kozusiny.

5)  Cestovnd sluzba: zakladn4 sluzba, a to najma z4jazd
v zmysle vieobecne zdviznych pravnych predpisov,
ubytovacie stuzby a doprava, pripadne kombindcia
tychto sluzieb. Cestovnou sluzbou sa rozumeji aj
dop [nkové s[uifoy stwisiace s poistenou cestou, ak st
u poskytovatela sluzby zakipené alebo zévizne
rezervované sidasne spolu so zékladnou sluzbou na
jednom nadobtidacom doklade (napr.: stravovacie
s[uiby, skipass, wellness a pod.). Maximélna doba
Serpania cestovnej sluzby je pre tdely tychto VPP-CP
ohraniden4 zatiatkom poistenia a koncom poistenia tak,
ako st dqjednané v poistnej zmluve, a to aj vtedy,
ak je derpanie cestovnej sluzby dohodnuté s jej
poskytovate[’om na dlhgiu dobu, akoje doba poistenia
uvedend v poistnej zmluve.

6) Cakacia doba: doba, ktor4 zatne plynitt ditom stanovenym
tymito VPP-CP ako zadiatok poistenia pre poistenie
stornovacich po‘p[atkov a poistenie storno §peclé[; dlzka
Sakacej doby je 14 dni.

7) Clensky $tat: dlenské $taty Eurdpskej tnie, zmhuvné $taty

Dohody o Eurépskom hospodérskom priestore
a Svajliarska konfedericia.
8) Elektronické a optické pristroje:
a) elektronické: prenosné pristroje audiovizualnej
techniky, pristroje urtené na zdznam a prenos dat
alebo re]orodukcm zvuku a/alebo obrazu, vypottova
technika — t.j. prenosny poéitaé,jeho perféme
zariadenia a ]oris[uéenstvo, mobilné te[efény,
satelitné navigacné GPS pristroje,
b) optické: fotoaparéty, videokamevy, ﬁ[movacia alebo
premietacia technika, d’a[ekoh[’ady, vrétane ich
prislusenstva.
9) Epidémia: nahly a hromadny vyskyt a $irenie infekénych
a inych chordb v uritom mieste a Ease, ak je taky stav
potvrdeny vyhlasentm prislugného $tatneho alebo
medzindrodného orgénu.
10) Prand{za: zmhuwne dohodnutd suma, do vysky ktovej
poistovatel neposkytuje poistné plnenie. Ak mé byt
poistné plnenie vy&ie ako frani(za, poistovatel
poskytne celé poistné plnenie.
) Horskd oblast: izemie v pdsobnosti horskej sluzby
v zmysle zékona &. 544/2002 Z. z. 0 Horskej zdchrannej
sluzbe v znen( neskorsich predpisov.
12) Horskd sluzba: Horské zdchrannd sluzba v zmysle
zékona & 544/2002 Z. z. 0 Horskej zdchrannej sluzbe
v zneni neskorich predpisov.
13) lonizyjtice Fiarenie alebo kontaminécia rédioaktivitou:
Ziavenie alebo kontamindcia z akéhokolvek jadrového
paliva alebo akéhokolvek jadrového odpadu vzniknutého
spalovanim jadrového paliva, rédioaktivnymi, toxick)//mi,
explozivnymi alebo inymi nebezpetnymi vlastnostami
akéhokolvek jadrového zariadenia alebo akejkolvek jeho
jadvovej sucasti.
14) KrédeZ vldmanim: zmocnenie a prisvojenie si poistenej
veci preukézate[’nym prekonan[m pvekéjky.
15) LitpeZ: zmocnenie sa poistenej veci pachatelom pouZitim
nésilia alebo hrozby bezprostredného nésilia proti
poistenému.
16) Oprévnend osoba: osoba uréend v zmysle OZ, ktora m4
v pvipade poistnej udalosti smrt ‘poisteného pravo na
poistné plnenie.
17) OsobNé veci: obvyk[é veci osobne:j poh‘eby poisteného,
ktové si poisteny vzal so sebou na poistentt cestu alebo
ktové si preukézate[’ne zakﬁp[[ pocas poistenej cesty.
18) Pandémia: rozsiahla epidémia s neurditym dasovym
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ohrani¢enim a pvakticky bez ohranitenia v mieste, ktord
postihuje velké mnozstvo lud( na rozsiahlom tizem(
vyhldsend Svetovou zdravotnickou organizaciou (WHO)
ako pandemickd fiza od stupita 4 a viac.
19) Pobre¥n4 zéna: pas mora o $frke 3 namornych mil od
pobreia.
20) Poistend cesta: cesta poisteného vykonand v ramei
tizemnej platnosti poistenia podas poistnej doby
dojednanej v poistnej zmluve.
21) Poisteny: osoba takto oznadend v poistnej zmluve.
22) Poistna doba: &asovy tisek vymedzeny v poistnej zmluve
zatiatkom a koncom poistenia, podas ktorého trvd
poistenie. Ustanovenie v zmysle predchadzajiicej vety
sa nevztahuje na poistenie stornovacich poplatkov a
poistenie storno &pecial. Poistnou dobou pre ticely
poistenia stornovacich poplatkov a poistenia storno
§peciét[ sa rozumie éasovy usek vymedzen)'/ tymito VPP-CP,
potas ktorého trvd poistenie stornovacich poplatkov
alebo poistenie storno $pecidl, a za ktoré sa plati poistné.
23) Poistna udalost: akakolvek nahodn skodova udalost,
s ktovou je podla tychto VPP-CP a prislusnych OPP spojend
povinnost poistovatela poskytnitt poistné plnenie.
24) Poistnik: fyzick:i alebo prévnické osoba, ktord uzavrela
s poistovatelom poistnit zmluvu a je povinnd platit poistné.
25) Poistovatel: Allianz — Slovenské poistovita, a. s.,
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenska
republika, 1CO: 00151 700, 1C DPH: SK2020374862,
zapisana v obch. registri Okresného stidu Bratislava 1,
odd.: Sa, vlozka & 196/B, webové sidlo poistovatela:
www.allianzsp.sk.
26) Poskytovatel stuzby: cestovnd
agentira alebo podnikate[’, ktor}// poskytuy‘e alebo
sprostredkovéva cestovnut stuzbu v zmysle vieobecne
zéviznych prévnych predpisov, vritane zahranidnych
poskytovatelov sluzieb opravnenych na vykon takejto cinnosti.
27) Repatridcia: prevoz poisteného
pozostatkov na tizemie Slovenskej republiky (dalej len
,SR), resp. po dohode s poistovatelom alebo
asisten¢nou spolodnostou do iného Elenského Statu.
28) Rizikové skupina: tvoria ju $porty, &innosti alebo préce
tak, ako st uvedené v Tabulke — Rizikové skupiny pre
Udely cestovného poistenia, tcinnej k ddtumu vyhotove-
nia ndvrhu poistnej zmluvy. Ak je v Tabulke — Rizikové
skupiny pre tely cestovného poistenia uvedeny text
,8 vynimkou preukazatelne jednorazovo zakupenych
Jjézd rekreatného charakteru’, rozumejii sa tymto len
Jjazdy rekreatného charakteru zakipené podas trvania
poistenej cesty avykondvané
v ramci trvania
poistenia pre rizikovi skupinu poistovatel uplatiiuje
privazku na poistnom. Tabulka — Rizikové skupiny pre
Udely cestovného poistenia je neoddelitelnou sudastou
tychto VPP-CP a je poistnikovi v pisomnej podobe
k dispozic[i na webovom sidle poist’ovate[’a, ako ajna
predajnych miestach poistovatela. Pre ti¢ely cestovného
poistenia je mozné vytvorit viacero rizikovych skupin.
29) Spolucestujtici: osoba, ktora si zakiipila alebo z4vizne
rezervovala cestovnit stuzbu s cielom cestovat spolodne

. , , N , . .
s poistenym a zarovei je poistend tou istou poistnou

kanceldria, cestovnd

alebo jeho telesnych

potas jedného dna

celej poistenej cesty. Za dojednanie
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38) Vojnové udalosti: vojna, invézia,

39) Vykonnostny

zmluvou ako poisteny a[eboje uvedena na rovnakom
doklade preukazujiicom spoloéné zakiipenie alebo
z4viizné rezervovanie cestovnej stuzby.

30) Spoluniéast: zmhuvne dohodnuté vyska podielu, ktorym
sa poisteny zi¢astituje na poskytnutom poistnom plnent.

31) Strata: z&nik moznosti poisteného disponovat poistenou

vecou nezavisle od jeho vole.
32) Storno pop[atok: pop[a’cok, k’tovy si iétuje poskytovate[’
sluzby v pripade zrugenia cestovnej sluzby zo strany
objednavatela cestovnej sluzby alebo v pripade zmeny
uzivatela objednanej sluzby zo strany objednavatela
cestovnej sluzby.
33) Skodové udalost: udalost, ktora by mohla byt dévodom
vzniku povinnosti poistovatela plnit a nastala pocas
trvania poistenia.

34) Sportové potreby: veci (naradie, ochranné prostriedky a

pod.) vrétane ich prislugenstva pouzivané na vykondvanie
$portovej ¢innosti, vratane Sportov a ¢innost spadajlicich
do rizikovej skupiny, ak je takéto rizikova skupina
v poistnej zmluve dojednana.
35) Technick4 hodnota (¢asova cena): vychodiskov4 hodnota
(nov4 cena) zniZen4 o vysku opotrebenia alebo iného
znehodnotenia.
36) Teroristicky ¢in: ¢in, vratane pouZitia si[y alebo nésilia,
akejkolvek osoby, skupiny alebo skupin 0séb konajiicich
samostatne, v mene alebo v stwislosti s akoukolvek
organiziciou, Vykonan)’/ z po[iﬁck)}ch, néboiensk)’/ch
alebo ideologickych dévodov, vratane tmyslu ovplyvnit
ktortkolvek viddnu moc alebo zastrasit verejnost.

37) Vntitorné nepokoje: obtianska vojna, vzbura, ob¢ianske
nepokoje nacobuidajiice rozmery rovnajtice sa ludovému
povstaniu, vojenskd vzbura, povstanie, rebélia, revoliicia,

stanné pravo alebo stav obliehania alebo akékolvek
udalost alebo pritina, ktoré vedit k vyh[éseniu alebo
udrZaniu stanného préva alebo stavu obliehania, konfidkécii,
zabraniu pre vojenské ﬁée[y, rekvirdcii alebo znarodneniu.
¢iny zahrani¢ného
nepriatela, nepriatelské akcie alebo vojne podobné
operécie bez ohladu na to, & bola alebo nebola vojna
vyhldsend.
$port: $port vykondvany sitazne, t. .
akttvna udast na pretekoch, sttaZiach, vratane udasti na
tréningoch, tréningovych stistredeniach a exhibignych
pvedvedeniach —u proﬁsioné[nych, amatérskych alebo
neregistrovanych $portovcov.
40) Zéchrann4 Ennost: Einnost horskej stuzby spojena
s vyh[’adévanim a vys[obodzovanim poisteného v tiesni,
poskytnutim prvej pomoci poistenému v tiesni a jeho
prepravy k naj blizsiemu dopravnému prost'r[edku
zdravotnickeho zariadenia, pripadne do zdravotnickeho
zaviadenia; v pripade poistenej cesty s tizemnou
platnostou mimo SR sa za zdchrannti &innost povazuje
ginnost zachrannej stuzby spojend s vyhladdvanim
avyslobodzovanim poisteného v tiesni.
41) Zéchrannd sluzba: subjekt, ktory podla platnej pravnej
normy daného $tatu ma v danom $téte oprévnenie
vykonavat sluzby spojené s vyhladévanim
avyslobodzovantm osob v tiesni.

42) Zanedbana zubnd prevencia: stav, ked poisteny neab-



solvoval preventtvau prehliadku u zubného lekara podas
kalendameho roka do dita, ktory predchédza ditu
vzniku kodovej udalosti alebo v kalendgrmom roku,
ktory bezprostredne predchédza kalendarnemu roku,
v ktorom nastala skodova udalost.
43) Zaplatenie poistného: za zaplatenie poistného sa
povaZuje, ak je pristusnd suma poistného uvedend
v poistnej zmluve alebo v névrhu poistnej zm[uvy:
a) odovzdan4 opravnenému zastupcovi poistovatela
v hotovosti,
b) poukdzand prostrednictvom platobnej operacie na
p[a’[obny udet poist’ovate[’a, ak na p[ato]ony udet
poistovatela bolo na zaklade takejto platobnej
operacie poistné skutotne pripisané,
0 poukazand prostrednictvom postového poukazu
u dritela postovej licencie v prospech platobného
U¢tu poistovatela, ak na platobny tidet poistovatela
bolo na zéklade takého poukazu poistné skutotne
pripisané alebo
d) odovzdana alebo poukazand poskytovatelovi stuzby
spdsobom uvedenym v pism. a) a c) tohto odseku,
ktorého poist’ovate[’ povevi[ k inkasovaniu p[atieb
poistného, a to bez ohladu na to, & je dojednanie
poistenia sticastou cestovnej sluzby alebo Jje
poistenie dojednané samostatne.
Okamihom zap[a’tenia poistného sa rozumie det, kedy
poistnik odovzdd poistné v hotovosti poistovatelovi
alebo poistovatelom poverenej osobe alebo deft, hodina
amintita, kedy ddjde k pokynu na vykonanie platobnej
operacie alebo der, kedy déjde k podaniu poétového
poukazu.
44) Zimné $porty: lyZovanie vritane travového, beh na ly%iach
vratane behu na koﬁeskovjmh [yiiach, snowboarding,
sankovanie, bobovanie, snowtubing; a to na vyznadenych
a prevédzkovanych [yiiavskych zjazdovkéch, vyznaéenych
tratiach a/alebo v miestach na to uréenych. Zimnym
portom sa rozumie dalej aj rekreatné koréulovanie na
lade alebo inej k[zavej ploche na to uréenej.
45) Znatné gkoda: skoda prevySujiica sumu 26 600 EUR;
za znadnit kodu sa povazuje aj Skoda vyzadujtica si
vykonanie neodkladnych opatren( z dévodu zabranenia
zvy$ovania jej rozsahu, zmiernenia jej nasledkov alebo
odstrénenia jej zvyskov.
46) Zivelns udalost: poziar, V)’/buch, tder blesku, vichrica,
krupobitie, povodett, zaplava, zoswv pddy, lavina, pad
predmetov, zemelrasenie, V)'Ifouch sop ky.
a) Poziar: oheit v podobe plamenta, ktory sa neziaduco
a nekontrolovatelne roziril mimo uréeného
ohniska alebo takéto ohnisko opusti[.
b) Vybuch: néhly nicivy prejav tlakovej sily spoivajiici
v rozpinavosti plynov alebo par (explézia).
) Ulder blesku: bezprostredné posobenie energie
blesku alebo teploty jeho vyboja so zanechanim
stdp alebo jeho ti¢inky, ak nésledky st jednoznaéne
ident@ﬁkovate[’né technick)’/mi ‘prostriedkami.
d) Vichrica: pridenie vzduchu dosahujtice rychlost
minimalne 75 km/hod.
e) Krupobitie: jav, pri ktorom sa v atmosfére vytvoria
ktisky padajticeho ladu.
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f) Povodett: zap[avenie tizemného celku vodou, ktora
sa prirodzenym spdsobom vyliala z brehov
povrchového vodstva alebo tieto brehy pretrhla. Pri
ohradzovanom vodnom toku sa za breh vodného
toku povazuje teleso hradze.

g)  Zéplava: vytvorenie stwvislej vodnej plochy, ktord
urditit dobu stojt alebo pritdi a ktora bola spdsobend
privodnymi vplyvmi.

h)  Zosuv pddy: privodnymi vplyvmi zapri¢inené nahle

zosunutie alebo zriitenie p6dy, zeminy alebo skél.

0 Lavin@: zosuv snehovej alebo ladovej vrstvy
z privodnych svahov.

j) Péadpredmetov: pad stromov, stoZiarov alebo inych
predme’cov, ktoré maji znaky volného pa’du
spdsobeného zemskou graviticiou.

k) Zemetrasenie: otrasy zemského povrchu vyvolané
geoﬁ/ziké[nymi procesmi vo vntitri Zeme, lié'mky
ktorych dosiahnu minimalne 6. stupen
makroseizmickej stupnice zemetrasenia EMS 98
(Eurdpska makroseizmick stupnica), vritane
sprievodnych javov (napr.: tsunami a pod.).

D) Vybuch sopky: uvolnenie tlaku pocas vytvorenia
otvoru v zemskej kore, ktoré Jje sprevédzané
vytokom 4y alebo vyvrhnuttm popola, inych
materidlov alebo plynov.

Clanok 2
Druhy poistent
1) Podla tychto VPP-CP je moZné v ramci cestovného
poistenia dojednat:

a)  Poistenie lietebnych nakladov v zahranié( (. 17 a2
22 tychto VPP-CP),

b)  Poistenie trazu (¢l. 23 a% 28 tychto VPP-CP),

) Poistenie batoZiny (¢l. 29 aZ 33 tychto VPP-CP),

d)  Poistenie zodpovednosti za $kodu (. 34 a% 39
tychto VPP-CP),

e)  Poistenie stornovacich poplatkov (&l. 40 a% 44
tychto VPP-CP),

f) Poistenie storno $pecial (¢L. 45 a2 49 tychto VPP-CP),

g)  Poistenie nevyuitej cesty (. 50 a2 53 tychto VPP-CP),

h)  Poistenie doplnkovych asistenénych sluzieb (&l. 54
a2 57 tychto VPP-CP),

i)  Poistenie metkania letu a meskania indho
dopravného prostriedku (&. 58 aZ 62 tychto VPP-CP),

j) Poistenie néklacdov na zéchranni ginnost (¢l. 63 a%
67 tychto VPP-CP),

ak nie je dojednané inak.

2) Poistenia uvedené v ods. 1) tohto &lénku je mozné

dojednat v rozsahu podla ustanoven( pristusnych OPP.

3) Jednotlivé druhy poistent st dalej Specifikované

v Osobitnych ustanoveniach tychto VPP-CP. Pod
pojmom poistenie v Uvodn}'lch ustanoveniach,
Véeobecnych ustanoveniach a v Zaveretnych
ustanoveniach tychto VPP-CP sa ma na mysli
ktorékolvek z poisten{ uvedenych v ods. 1) tohto &lanku,
ak nie je dalej uvedené inak. Pojem poistenie
v Osobitnych ustanoveniach tychto VPP-CP predstavuje

vzdy len to poistenie, ktoré dand éast VPP—CP ustanovuje.



Clénok 3
Uzemnd platnost
1) Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastali na tizem{ patriacom do

ﬁzemnej p[atnosti poistenia v zmysle dojednani poistnej zm[uvy.

2) Poistenym mbze foyt' len ﬁ/zické osoba, ktord ma na tzem{ SR trvalé alebo prechodné
]oyd[isk(x Cudzl Statny pris[uﬁnik moze ’oyt’ poistenym lenv pr[pade, ak:

) miv SR vydany doklacl o pobyte pre cuzincov v zmysle

veobecne zaviznych pravaych predpisov alebo
b) ide o fyzicki osobu, ktoré je na tizemi SR povinne verejne zdravotne
poistend v zmysle vieobecne zdviznych pravnych predpisov SR alebo je

zdravotne poistena v niektorom z élensk)'/ch Statov.

3) Ak m4 poisteny so Statnym ob&anstvom SR a/alebo trva[)'/m po’oytom na
tizem{ SR v tretej krajine priznané postavenie osoby s dlhodobym pobytom (t. j.
v krajine, ktord nie Jje é[ensk}’/m Statom, a v ktorej ma poisteny v stvislosti s
priznanym d[hodob}'/m pobytom svoje sidlo, z ktorého najma alebo prevazne,
zabezpetuje svoje hlavné pracovné, hospoddrske a spolodenské aktivity) alebo
ak poisteny do takejto tretej krajiny vstiipil za tidelom priznania postavenia
osoby s dlhodobym pobytom, jeho poistenie lie¢ebnych naklacov v zahrani¢{ je v
takejto tretej krajine platné nie viac ako go dnl od zadiatku poistenia.
Ustanovenie predchaidzajﬁcg’ vety sa nepouZije, ak Jje takj/to poisteny
Udastntkom systému verejného zdravotného poistenia alebo obdobného

systému zdravotného poistenia v niektorom z ¢lens k)'/ch Statov.

4) Ak sa poisteny, ktoy}’/ Jje cudzl Statny pr(shmvnik, nachddza na tzem!
domovského $tatu, t.j. iného $tatu ako SR, v ktorom ma trva[)’/ pobyt a/alebo
ktorého m4 $tatne obéianstvo, p[aﬁ poistenie [ieéebn}'/ch nékladov v zahrani¥
nie viac ako 9o dni od zadiatku pobytu v takomto domovskom $tate, a to len za
predpok[adu, Ze je poisteny téastnikom systému vevejného zdravotného
poistenia alebo obdobného systému zdravotného poistenia v enskom ¥tite, a

takyto 5[ensk)'/ Stat je od[iény od domovského $tatu.

5) Poistenie lietebnych nékladov v zahraniél sa dalej nevztahuje na $kodové

udalosti, ktoré nastali na izemf: a) SR,

b) dtatu, kde ma poisteny, ktory je cudzim $titnym prislusnikom trvaly pobyt

a/alebo tétne obtianstvo s vynimkou ustanovenia ods. 4) tohto dlanku.

6) V pripade ¥kodovej udalosti vzniknutej na tzemi ¥titu, kde je poisteny
Udastnitkom systému verejného zdravotného poistenia alebo obdobného systému
zdravotného poistenia, poistovatel uhrad( poistenému z poistenia lietebnych

nékladov v zahrani¢{ iba ndklady v rozsahu &. 19 ods. 2) pism. a) tychto VPP-CP.

7) Poistenie nie je platné na tizem{ $tatu, v ktorom sa poisteny zdriuje
neopravnene alebo vykom’wa pracovnit alebo podnikatel’skﬁ ¢innost: bez

platného povolenia.

Clanok 4
Uzavretie poistnej zmluvy a zadiatok poistenia
1) Poist
né zmluva je uzavretd okamihom jej podpisania zmluvnymi stranami (poistnikom a

poistovatelom).

2)  Pois
tenie podla poistnej zmluvy uzavretej v zmysle ods. 1) tohto &lanku zadtna
diom, ktor}'/je weden)'/ Vv poistnej zmluve ako zadiatok poistenia, nie viak
skor ako okamihom zaplatenia poistného.

3) Ak
je den zadiatku poistenia zhodny s ditom uzavretia poistnej zmluvy,
poistenie zalina v dett, hodinu a mintitu uzavretia poistnej zmluvy
uvedené v poistnej zmluve, nie viak skor ako je zaplatené poistné.

4) Ak
sa poisteny v Case uzavretia poistnej zmluvy nenachédzal na tzemf SR,
poistenie nezatne skor, ako uplynutim 6 dni odo dita uzavretia poistnej
zmluvy. Lehota 6 dni sa neuplatn{ v pripade, ak sa novou poistnou
zmluvou  zabezpetuje u poistovatela kontinuita poistnej ochrany
poisteného, tj. ak novd poistna zmluva bezprostredne nadvéizvy'e na inu
poistnit zmluvu o cestovnom poisteni u poist’ovate[’a.

5)  Ust
anovenia ods. 2) aZ 4) tohto &ldnku sa nevztahuji na poistenie
stornovacich pop[atkov a poistenie storno §pecia’1[, a to bez ohladu na to,
&imd byt dojednané samostatne alebo s inymi poisteniami.

6) Pois
tenie stornovacich pop[atkov a poistenie storno §pecia’1( podl’a poistnej
zmluvy uzavretej v zmysle ods. 1) tohto &lanku zatna prvym ditom
nas[edujﬁcim po dni uzavretia poistnej zmluvy, nie véak skor ako je
zap[atené poistné; a to za podmienky, e takto stanoveny den zadiatku
poistenia pre poistenie stornovacich pop[atkov a poistenie storno §pecié1[
pvedch:idza diu, ktovjl Jje v poistnej zmluve stanoveny ako zadiatok

poistenia pre iné dmhy poistenia dojednané poistnou zmluvou.

Clanok 5
Uzavr
etie poistnej zmluvy prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie a

zatiatok poistenia
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Névrh poistovatela na uzavretie poistnej zmluvy (dalej len ,névrh) mdZe poistnik
prijat (akceptovat) zaplatenim poistného v lehote uvedenej v ods. 2) tohto &ldnku.
Poistnd zmluva je v takomto pripade uzavrets okamihom zaplatenia poistného.

K uzavretiu poistnej zm[uvy déjde, ak Jje névrh poist’ovate[’a prijaty
zaplatentm poistného v navrhovanej vyske najneskdr:

a)  do 24.00 hodiny dita bezprostredne predchadzajicemu ditu, ktory

jev névrhu wedeny ako zadiatok poistenia,

b) do 24.00 hodiny dia, ktory je v navrhu uvedeny ako zatiatok
poistenia, ak je takyto dent zhodny s ditom vyhotovenia ndvrhu
(okamzita platnost). Vyhotoventm névrhu pre tely tychto VPP-CP
sa vozumie datum, hodina a mintta vypracovania navrhu
poistovatelom uvedené v navrhu.

Platnost névrhu zanikne a poistenie na jeho zéklade nevznikne, ak

poistné nebude zaplatené vo vyske jednorazového poistného uvedeného v

navrhu (riadne) a v lehote uvedenej v ods. 2) tohto &lanku (véas).

Poistenie pod[’a poistnej zm[uvy uzavretej v zmys[e



ods. 1) tohto &ldnku zaétna ditom, ktory je uvedeny v poistnej zmluve ako zatiatok

poistenia.

5) Ak je deit zadiatku poistenia zhodny s ditom vyhotovenia navrhu,
poistenie zacina okamihom zap[atenia poistného, nie véak skor ako
uplynutim 3 hodin od hodiny a mintity vyhotovenia navrhu. V pripade,
ak poistnik J'ednoznaéne nepreukéée okamih zap[atenia poistného, masa
za to, %e poistenie zalalo 0.00 hodinou dita, ktory bezprostredne
nasleduje po dni vyhotovenia navrhu.

6) Aksa poisteny v dase vyhotovenia navrhu poistnej zm[uvy nenachddza na
tizemi SR, poistenie nezacéne skor, ako wp[ynut{m 6 dnl odo dna
vyhotovenia navrhu poistnej zmluvy. Lehota 6 dni sa neup[atni v pr(pade,
ak sa novou poistnou zmluvou zabezpetuje u poistovatela kontinuita
poistnej ochrany poisteného, t. j. ak nové poistnd zmluva bezprostredne
nadvizuje na intt poistnit zmluvu o cestovnom poisteni u poistovatela.

7)  Ustanovenia ods. 4) aZ 6) tohto &lanku sa nevzt’ahlgli na poistenie
stornovacich poplatkov a poistenie storno ¥pecidl, a to bez ohladu na to,
&imd byt dojednané samostatne alebo s inymi poisteniami.

8) Poistenie stornovacich pop[atkov a poistenie storno §pecié1[ pod[’a poistnej
zmluvy uzavretej v zmysle ods. 1) tohto &ldnku zatna prvym ditom
nas[edujacim po dni uzavretia poistnej zm[uvy; a to za podmienky, Ze
takto stanoveny den zaliatku poistenia pre poistenie stornovacich
poplatkov a poistenie storno Special predchddza ditu, ktory je v poistnej
zmluve stanoveny ako zadiatok poistenia pre iné druhy poistenia

doj ednané poistnou zmluvou.

Clanok 6
Politanie Casu
Ak sa v t)’/chto VPP-CP, pris[uén)'/ch OPP a/alebo v poistnej zmluve wédza

dasovy ﬁdaj urceny hodinou a mintitou, mé sa na mys[i stredoewépsky das.

Clénok 7
Prévne vztahy
Podmienky poistenia ustanovené v poistnej zmluve, VPP-CP a pv[s[u§nych
OPP platné pre poistnika platia primerane aj pre poisteného. Povinnostou
poistnika je oboznémit poisteného s poistnou zmluvou, VPP-CP a pvl’,s[u§n)'rmi

OPP.

Clanok 8
Zmena a zénik poistenia

1) Poistntt zmluvu mozno zmenit na zéklade pisomnej dohody poistnika a poistovatela.

2)  Poistenie zanikne uplynutim poistnej doby dojednanej v poistnej zmluve,
okrem poistenia stornovacich pop[atkov a poistenia storno §peciét[, ktoré
zaniknit drom uveden}’/m v poistnej zmluve ako zatiatok poistenia pre

iné druhy poistenia dojednané poistnou zmluvou.
3)  Poistenie mdZe zanikniit dohodou zmluvnych stran:
a) poistnik a poistovatel sa mozu dohodnitt na zaniku
poistnej zmluvy pred ditom zadiathku poistenia;
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v takom pripade sa poistnd zmluva zrusuje a poistovatel vrati

poistnikovi zaplatené poistné, ak nie je dohodnuté inak,

b) poistnik a poistovatel sa mézu dohodnitt na zéniku poistnej zmluvy
celorotného poistenia aj pofas poistného obdobia; poistovatel vréti v
takom pripade poistnikovi nespotrebované poistné, ak nie je dohodnuté

inak.

Poistovatel ma prévo na odpotitanie poplathu za spravu poistnej zmluvy podla ods. 9) tohto élanku.

4) Poistenie mdZe zaniknut odstipentm od poistnej zmluvy uzavretej v zmysle &. 5
ods. 1) tychto VPP-CP. Poistntk m4 pravo odstitpit od poistnej zmluvy bez uvedenia
dévodu v lehote 14 dni odo dita uzavretia poistnej zmluvy, ak k tomuto oznameniu
dojde v pisomnej podobe na adresu sidla poistovatela uvedentt v poistnej zmluve. V
pripade dorudenia opravneného odstiipenia: a) poistna zmluva zanikne uplynutim

dita, v ktory bolo

odshﬁqoenie od poistnej zm[uvy dorudené poist’ovate[’ovi. Ustanovenie v
zmysle tohto pismena sa nepouije, ak sudastou poistnej zm[uvy je
poistenie stornovacich pop[atkov alebo poistenie storno §pecié1[, a to bez

ohladu na iné dmhy poistenia dojednané poistnou zmluvou,

b) sa poistnd zmluva, ktorej sicastou je poistenie stornovacich poplatkov
alebo poistenie storno 3pecidl, od zadiathu zruduje. Poistovatel je v
takomto pvipade povinny bez zbytoéného odkladu, najneskér v lehote do
30 kalenddrnych dni odo dita dorudenia oznamenia o odstipent od
poistnej zm[uvy, vratit poistnikovi zaplatené poistné, pritom ma pravo si
od zap[ateného poistného odpoéitat’ to, do uz p[ni[. Osoba, ktorej bolo (za
ktortt bolo) poskytnuté poistné plnenie, je povinnd vrétit, najneskér v
lehote dlo 30 kalenddrnych dni odo dita odoslania oznamenia o odstipent

od poistnej zm[uvy, sumu vyplateného po istného p[nenia.

5) Ustanovenie ods. 4) tohto &ldnku sa nepouije pre poistni zmluvu uzavretut

s dobou poistenia krat$ou ako J'eden mesiac.

6) Ak poistovatel zist(, Ze poistnik alebo poisteny vedome nepravdivo alebo
neﬁp[ne odpoveda[ na plsomné otézky poist’ovate[’a tykajace sa dojednévaného
poistenia, moze poist’ovate[’ od poistnej zm[uvy odstx'rpit’, ak by pri pvavdivom a
tplnom zodpovedant otdzok poistnit zmluvu neuzavrel. Toto pravo modze
poist’ovate[’ up[atnit’ do 3 mesiacov odo dna, ked' takii skutoénost zistil, inak
prévo zanikne. Poistovatel a osoba, ktorej bolo (za ktort bolo) poskytnuté
poistné p[nenie, st povinné vratit si véetko, o pod[’a poistnej zm[uvy dostali,
priom poistovatel mé prévo na odpotitanie poplatku za sprévu poistnej

zmluvy podla ods. 9) tohto &lanku.

7) Poistenie zanikne aj odmietnutim poistného plnenia v zmysle &. 13 ods. 6) tychto VPP-CP.

8) V pripade zéniku poistnej zmluvy v zmysle ods. 4) pism. a) tohto élanku m4
poistovatel pravo na poistné za dobu do zdniku poistenia. Poistovatel vrati
poistnikovi nespotrebované poistné, ktoré sa wrél ako rozdiel zaplateného

poistného a spotrebovaného poistného.



Spotrebované poistné sa v pripade takéhoto zaniku wré
nésobkom dennej sadzby v zmysle sadzobnika
poistovatela platného v &ase vyhotovenia ndvrhu
poistnej zmluvy, a to pre dantt tarifu a pre jednotlivé
druhy poistenia, poctu dni platnosti poistenia a pripadne;
privéiky, ak bola poistnou zmluvou dojednané rizikovd
skupina. V pripade zéniku poistnej zmhuvy v zmysle ods.
3) pism. b) tohto &ldnku sa suma nespotrebovaného
poistného, ktoré ma byt' vratené, urél v sulade
s ustanovenim tohto odseku.
9) Vpripade zdniku poistnej zmluvy v zmysle ods. 3) a 6)
tohto &lanku ma poistovatel pravo, odpotitat' si od
nespotrebovaného poistného poplatok vo vyske najviac
6,60 EUR stwisiaci s nakladmi na spravu poistnej zm[uvy.
Zostavajicu sumu poistného je poistovatel povinny
vrtit, len ak presiahne sumu 3,30 EUR.
10) Odchylne od ustanoven ods. 2) tohto &lanku poistovatel
automaticky posunie poistenému koniec poistenia, ak
bola dojednan tizemna platnost poistenia mimo SR a
zaroven:
a) ak pocas poistnej doby bol poisteny hospitalizovany
v swvislosti s poistnou udalostou uvedenou v &. 18
plsm. a) tychto VPP-CP a doba hospitalizacie presahuje
pévodne dojednamﬁ dobu poistenia, a to maximélne
0 3 kalendérmne dni, ktoré bezprostredne nasledujit
po dni ukondenia takejto hospitalizécie poisteného,

b) ak jez dévodu mimoviadn}'/ch okolnosti, ktovjfm sa
nedalo zabranit, spdsobené meskanie, pripadne
zrudenie spojenia dopravného prostriedku alebo

meskanie, zrusenie, pripadne presmerovanie letu,
ktoré zabrénilo poistenému prichod do SR pocas
poistnej doby, atodo 24.00 hodiny bezprostredne
nasledujticeho dita po dni konca poistenia uvedeného
v poistnej zmluve. Poistovatel ma prévo pozadovat
od poisteného doklady preukazujv’tce meskanie,
pripadne zrugenie spojenia dopravného prostriedku
alebo doklady preukazujiice meskanie, zruenie
alebo presmerovanie letu.

71) Ustanovenie ods. 10) tohto élanku sa nevztahuje na

poistenie stornovacich pop[atkov, poistenie storno

§pecié[ a poistenie nevyuzitej cesty.

Clanok 9
Platenie a vy3ka poistného
1) Poistenie sa plati jednorazovo za celtt poistnit dobu, na
ktortt bolo poistenie dojednané. Vyska poistného je
uvedend v poistnej zmluve a uréuje sa podla aktudneho
sadzobnika poistovatela platného v ¢ase vyhotovenia
névrhu poistnej zmluvy.

2) Poistné podla uzavretej poistnej zmluvy v zmysle &. 4
ods. 1) tychto VPP-CP je splatné pri uzavreti poistnej

zmluvy, ak nie je dojednané inak.

Clanok 10
Hranica ‘poistného ‘p[nenia, ﬁanéiZa a spo[mkéast’
1) Poistné plnenie poistovatela je obmedzené hornou
hranicou poist'ného ‘p[nenia, ktord urcuje V)'/§lm najvyssieno
mozného poistného plhenia. Hornd hranica plnenia je

uréend poistnou sumou alebo limitom poistného
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p[nenia, ktoré st ustanovené v prfs[uén)’/ch OPP alebo st
dojednané v poistnej zmluve.

2) Vyska frand(zy a spolutidasti je ustanovend v pristudnych
OPP.

Clanok 1
Prechod prava
Ak ma poisteny vodi inému prévo na nahradu gkody
spdsobenej poistnou udalostou, prechadza toto pravo na
poist'ovate[’a, atoa?do V)'/éky poistného ]o[nenia, ketoré mu
poistovatel poskytol. Prévom voti poistovatelovi nie je
dotknuté pravo na néhradu skody z poistenia tirazu proti

tomu, kto za Skodu zodpovedé.

Clanok 12
Poistné plnenie

1) Ak vznikla povinnost p[nit’, je poist'ova’ce[’ povinny
vyplatit poistné plnenie vypocitané podla tychto VPP-CP,
pristusnych OPP a podmienok dojednanych v poistnej
zmluve poistenému, ak nie je tymito VPP-CP ustanovené
inak alebo dojednané inak.

2) Akje dqjednané v poistnej zmluve tizemna platnost
poistenia SR, poistné krytie:

a) zadinav zmysle ustanoven( &. 4 ods. 2) a 3) alebo
¢ 5 0ds. 4) a5) tychto VPP-CP, nie véak skor ako
opustentm miesta trvalého alebo prechodného
po’oytu poisteného alebo miesta Vykonu précev SR,
b) zanikd navratom poisteného do miesta trvalého alebo
prechodného pobytu alebo miesta vykonu prace
v SR, najneskdr viak uplynutim 24.00 hodiny dita
dojednaného v poistnej zmluve ako koniec
poistenia.

3)  Akje dojednand v poistnej zmluve tizemna platnost
poistenia ind ako SR, poistné krytie:

a) zadnav zmysle ustanoven( &. 4 ods. 2) a 3) alebo
& 5 0ds. 4) a5) tychto VPP-CP, nie viak skor ako
prekrodentm tétnej hranice SR,

b) zanikd prekrodenim $tatnej hranice do SR, najneskdr
viak uplynutim 24.00 hodiny dita dojednaného
v poistnej zmluve ako koniec poistenia.

4) Ustanovenia ods. 2) a 3) tohto &lénku sa nevztahuju na
poistenie stornovacich poplatkov, poistenie storno
3pecial a na poistenie nevyuZitej cesty.

5) Poistné plnenie je splatné do 15 dn, len &o poistovatel
skoncil vydetrenie potrebné na zistenie rozsahu
povinnosti poistovatela pnit. Ak nemdze byt vySetrenie
ukonéené do jedného mesiaca po ohlésen{ poistnej
udalosti poist'ovate[’ovi,je poist’ovate[’ povinn}'/, akje
zdklad navoku na poistné plnenie nesporny, na pisomné
poZiadanie poskytnit primevany preddavok.

6)  Poistné plnenie je splatné v SR v platnej tuzemskej
mene, ak nie je dojednané inak. Prepotet inej meny na
platnit tuzemskit menu sa vykond pomocou aktuslneho
vymenného kurzu vyhldseného opravnenym subjektom
v SR ku ditu vzniku poistnej udalosti.

7) Poistovatel je opravneny poistné plnenie znZit o nahradu
Skodly, ktord bola poskytnuta tretou osobou povinnou
Skodu vyp[yvaglkcu z poistnej udalosti nahradit, ak nie je
tymito VPP-CP ustanovené inak.
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Poistné plnenie pre jednotlivé poistenia je blizsie Ipecifikované v Osobitnych
ustanoveniach tychto VPP-CP.

Clénok 13

Znitenie, zamietnutie a odmietnutie poistného phrenia
Ak poistnik alebo poisteny porusil povinnosti stanovené OZ, ostatnymi
vieobecne zaviiznymi prévnymi predpismi alebo tymito VPP-CP a toto
porusenie malo podstatn)'/ vp[yv na vznik poistnej udalosti alebo na
zvii&enie rozsahu jej nésledkov, poistovatel mé pravo plnenie z poistnej
udalosti znfZit podl’a toho, ak)’/ vp[yv malo toto porusenie na rozsahjeho
povinnosti plnit.
Poistovatel md prévo zniZit, pripadne zamietnut plnenie z poistnej
udalosti, ak poisteny vmyselne uvedie poistovatela do omylu o
podstatnych okolnostiach tykajucich sa vzniku néroku na poistné
plnenie alebo vysky naroku alebo porusi povinnosti ustanovené tymito
VPP-CP, pripadne pristusnymi OPP.
Poistovatel m4 préavo znizit, pripadne zamietnut p[nenie z poistnej
udalosti, ak poisteny jednoznaéne nepreukéie skutotnosti, ktoré su
potrebné pre riadne vySetrenie povinnosti poistovatela plnit.
Poistovatel m4 prévo znizit, pvipadne zamietnut p[nenie z poistnej
udalosti, ak sa preukéée, Ze poistna udalost vznikla nasledkom teinkov
alkoholu, a to primerane tomu, ako uvedena skutotnost prispela ku
vzniku poistnej udalosti alebo na zviiddenie rozsahu jej ndsledkov.
vV pripade, ak poisteny na Yiadost pois’(’ovate['a jednoznaéne nepveuké}fe, Ze
zap[ateniu poist'ného doglo pved vznikom §kodovej udalosti, poistenému
nevznik4 narok na poistné plnenie, resp. na néhradu nékladov stwisiacich
so $kodovou udalostou. V pvipade, ak poist’ovate[’ uz poistné p[nenie alebo
nék[ady stwisiace so $kodovou udalostou poskyto[, je ich poisteny povinny v
plnej vydke poistovatelovi bez zbytotného odkladu vratit.
Vedome nepravdivé alebo netiplné odpovede na otdzky poistovatela
mdzu mat podla pristusnych ustanoveni OZ za nésledok primerané
zniZenie poistného p[nenia z poistnej zm[uvy, odstﬁpenie od poistnej
zm[uvy alebo odmietnutie poistného p[nenia z poistnej zm[uvy.

Ustanovenia tohto ¢lanku sa primerane t)'/kajlﬁt aj opr:ivnen}'/ch 0sbb.

Ustanoveniami tohto &ldnku ostévajit ostatné prava poistovatela nedotknuté.

Clénok 14
Skody Z plnenia vylicené
Poistenie sa nevztahuje na Skodu:
a) sposobentt poistenym alebo poistntkom timyselne alebo jeho tmyselnym
konantm proti dobrym mravom alebo proti pravnym predpisom navtiveného
$aty,

b)  spésobentt hrubou nedbanlivostou poisteného,
c) ktorej vznik bolo moné dévodne predpokladat alebo o ktorej bolo

[ v I M
zname uz pri uzavret( poistnej zm[uvy, Ze nastane,

d)  sposobentt jadrovou energiou,

€) spbsobentt ionizujiicim Fiarenim alebo kontamindciou rddioaktivitou,

f)  sposobentt dbsledkom vojnovych

udalosti,
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vntitornych nepokojov alebo represtvnych zésahov $tatnych organov,

g) spdsobenit sabotdZou,

h)  spdsobentt dosledkom teroristickych cinov, ak nie je tymito VPP-CP ustanovené

inak,

Q) spbsobentt v priamej suvislosti s poZitim narkottk a inych
omamn)'/ch alebo psychotropn)’/ch latok poistenym,

j)  sposobentt nasledkom dugevnych porich, dusewnych chordb a
zmien psychického stavu poisteného (napr. depresie, pocit tizkosti,

stres a nervové pomchy), ak nie je tymito VPP-CP ustanovené inak,

k) v dosledku samovrazdy, samovraZedného pokusu a timyselného
sebaposkodenia, ich nasledkov a komplikaci,

[} spdsobentt v stwislosti s vykondvantm Zportovej alebo pracovnej
¢innosti, vratane $portov, Cinnostl a prac zaraden)’/ch do rizikovej
skwpiny, pri ktovej sa vyiadtge Y zmys[e véeobecne zévéizn)’/ch
pravnych predpisov oprdvnenie alebo akékolvek preukdzanie
stuptia kvalifikdcie pre danit Cinnost a toto oprévnenie alebo
kvalifikdciu poisteny nema. V pripade potdpania st vylitené z
plnenia Skody, ak poisteny nemd opravnenie (preukaz) na
potépanie do prislusnej h[bky, alebo ak sa nepotapa v sprievode
kvalifikovaného indtruktora.

Okrem 8kod z plnenia vylidenych v zmysle ods. 1) tohto éanku je plnenie vylidené aj

v pripadoch stanovenych v Osobitnych ustanoveniach tychto VPP-CP.

Clénok 15
Povinnosti poistnika a poisteného

Poistnik / poisteny je povinny:

a)  odpovedat pravdivo a tiplne na vietky pisomné otdzky poistovatela
t)'/k.ey’ﬁce sa dcy'ednévaného poistenia alebo poistnej udalosti,

b)  na Ziadost poistovatela predloZit doklad preukazujtici okamih zaplatenia
poistného,

c)  pisomne oznédmit poistovatelovi bez zbytotného
odkladu aktkolvek zmenu ﬁdajov uveden)’/ch V poistnej zmluve,

d)  dbat na to, aby poistna udalost nenastala, dodr¥iavat vieobecne zévizné
prévne predpisy a povinnosti ustanovené tymito VPP-CP alebo pr[s[uén)’/mi
OPP,

e)  vykonat vietky mozné opatrenia na odvrdtenie vzniku poistnej udalosti alebo na

zmierenie jej nasledkov,

f) oboznamit po istovatela so skutotnostou, ak ma dojednané poistenie
rovnakého alebo obdobného charakteru aj u iného poistovatela.
Uvedentt povinnost ma poistnik alebo poisteny aj vtedy, ked pocas
poistenia vznikne poistenie rovnakého alebo obdobného charakteru
aj u iného poistovatela. V pripade nesplnenia uvedenej povinnosti
m4 poistovatel prévo uplatnit primerane ustanovenie &l. 13 ods. 6)
tychto VPP-CP a v pripade, e uz plnil, ma narok na vrétenie
takéhoto plnenia. Ustanovenie v zmysle tohto pismena sa nepouije

. . 4 . . I . .
v pnpade potstneho p[nema z potstema urazu, z potstema
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nevyuitej cesty alebo poistného plnenia ustanoveného v &l. 60 ods. 2) tychto VPP-
CP.

Poisteny je d'alej povinny:

a)  vznik poistnej udalosti bez zbytotného odkladu ozndmit poistovatelovi alebo
asistentnej spolocnosti,

b)  preukazat poistovatelovi alebo asistencnej spoloénosti svoj nérok na poistné
plnenie, ak si ho uplatiuje,

¢)  na Ziadost poistovatela vierohodne preukdzat, Ze sa v ¢ase dojedndvania poistenia

nachadzal na vizemi SR,
d) na Ziadost poistovatela alebo asisteninej spolo¢nosti predlozit képiu

dokladu o trvalom, pripadne pvechodnom pobyte,

) naiadost poistovatela alebo asistentnej spolotnosti preukézat dizku jednotlivého
pobytu (cesty),

) poskytnit  poistovatelovi alebo asistencnej spoloénosti pri
vySetrovan{ poistnej udalosti viethku potrebnit sticinnost,

g) na Ziadost poistovatela alebo asistentnej spolodnosti zbavit tretiu
osobu (najmi svojho oSetrujiiceho lekdra) mléanlivosti o
skutoénostiach stwisiacich s poistnou udalostou,

h) na Ziadost poist’ovatel’a alebo asistencnej spoloénosti sa nechat, za
uelom zistovania rozsahu povinnosti plnit’, vySetrit lekérom,
ktorého poist’ovate[’ alebo asistenénd spo[oénost’ urdél,

0) pri poistnej udalosti konat v sulade s pokynmi poist’ovate[’a alebo
asistencnej spolotnosti a tikony vyZiadané poistovatelom alebo
asistencnou spolodnostou v stvislosti s vySetrenim poistnej udalosti
vykonat’ bez zbytoéného odkladu,

j) pre vyjasnenie rozsahu povinnosti plnit mdZe poistovatel alebo
asistennd spolotnost poZadovat dalSie potrebné doklady,

k) zabezpetit, aby pravo na néhradu $kody spdsobenej poistnou udalostou alebo

iné obdobné prévo, ktoré mu vzniklo voti tretej osobe, pre§[0 na poist'ovate[’a.

Ustanovenia ods. 2) tohto &ldnku sa primerane tykaji aj oprévnenych osdb, s vynimkou
pism. h).

Ustanoveniami tohto &¢lénku ostavajii ostatné povinnosti poistnika,

poisteného alebo opravnenej oso]oy stanovené tymito VPP-CP nedothnuté.

Clanok 16

Povinnosti poistovatela

Poistovatel je povinny:

a) dodrziavat povinnosti vyplyvajtice mu z OZ, ostatnych vieobecne zaviiznych

pra’wnych predp isov, t)'/chto VPP-CP a pris[uén)'/ch OPP,

b) prevokovat s poistenym vysledky vySetrenia poistnej udalosti, ak o to poistntk

alebo poisteny pisomne poZiada, c) zachovdvat mléanlivost o skutonostiach

’cj/kajb'tcich sa poistenia a o skutotnostiach, ktoré sa dozvedel pri uzavreti

poistnej zm[uvy) Jjej sprave alebo pri likvidacii poistn)’/ch udalosti. ]nformélcie 0

zdravotnom stave poisteného, ktoré sa poist’ovate[’ dozvie v stwislosti s
poistenim, smie pouzit len pre svoju potrebu alebo pre potrebu asistenénej

spolotnosti a jej zmluvnych partnerov,

inak len so sthlasom poistencho,

o) stwvislost s poistrou udalostou uhradit preukazatelné
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néklady na telefénne hovory s asistenénou spoloénostou, ak mebola

vyugitd moznost telefonovat na ulet asistennej spolocnosti. Néklady
pod[’a ustanoven{ tohto pismena, vratane preukézate[’nych nékladov za
prijem voamingovych hovorov s asistenénou spolotnostou, uhradi
poist’ovate[’ osobe, ktord ich primerane Vynalo%i[a, maximélne viak do

vysky 20 EUR.

Osobitné ustanovenia
POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV V ZAHRANICI

Clanok 17
Predmet poistenia

Predmetom poistenia sit:
a)  mnevyhnutné naklady, ktoré vzniknit v désledku: aa) trazu

alebo nahleho ochorenia poisteného, ab) smrti poisteného,

b)  zakladné asistenéné sluzby poskytnuté v stwvislosti s poistnou udalostou uvedenou
v &.18 tychto VPP-CP.

Poistenie [ieéebn}’/ch nékladov ma charakter majetkového poistenia a je

nim kryta’t len skutoénd skoda vzniknutd v majetkovej sfére poisteného.

Clénok 18
Poistn4 udalost
Poistnou uda[ost’ouje:
a)  zmena zdravotného stavu v dbsledku tirazu alebo nahleho ochovenia poisteného,

b)

smrt ]ooisteného,

ktoré nastali podas poistenej cesty.

)

Clanok 19
Poistné plnenie a zamietnutie poistného plnenia

V pripade vzniku nakladov podla &. 17 ods. 1) pism. a) bod aa) tychto

VPP-CP, poist’ovate[’ uhrad{ primerané a nevyhnutné nék[ady na:

a) zdravotni starostlivost poskytnuhi poistenému v dbsledku néh[ej
zmeny jeho zdravotného stavu vediicu k stabilizacii jeho
zdravotného stavu tak, a’oy v bezpecvm)’/ch [ekérskych podmienkach
mohol pokraéovat’ v poistenej ceste ako pévodne p[a’mova[, alebo bol
schopn)’/ vepatriacie, vratane liekov na [ekérsky pvedpis,

b)  hospitalizdciu poisteného, vritane lekdrskych vykonov a lekdrsky
zdovodnené vedlajsie naklady (vieobecné nemocniéné sluzby), ak sa
rea[izvy'ﬁ v zdravotnickom zariadeni, ktoré Jje v state hospita[izécie
poisteného uznavané ako nemocnica a ktoré md odborné vedenie a
trvaly dozor pritomného lekdra, ktoré disponuje dostatoénymi
diagnostickymi a tevapeutickymi moZnostami a obmedzuje sa pri
lie¢en{ na vedecky odborne uznavané a klinicky vyskigané metody a
ktoré vedie zdravotnit dokumentaciu. Za primerané sa povazuju
na’lk[ady za hospitaﬁzélciu v nemocnici v mieste pobytu poisteného,

pripadne k miestu pobytu v najblizej vhodnej nemocnici,



3)

c) prepravu poisteného k akiitnemu ofetreniu alebo vySetreniu do
zdravotnickeho zariadenia nachddzajiiceho sa najblizsie k miestu
pobytu, vétane cesty spit,

d)  operdciu (vratane vedlajsich operatnych nakladov),

e) zubno-lekarsku starostlivost z dévodu aktitneho ofetrenia na
zamedzenie bolesti, ktord mnevypljva zo zanedbanej zubnej
prevencie, pripadne nedokonéenej [ieéby v SR alebo v $tite trvalého
pobytu. alebo v $téte, kde je poisteny téastnikom systému verejného
zdravotného poistenia alebo obdobného systému zdravotného
poistenia. Na tthradu vietkych ndkladov v stwislosti s akutnym
zubnym ofetrenim potrebnym polas poistnej doby poistovatel
poskytne poistné plnenie maximélne do vysky dvojnasobku
dojednaného limitu poistného plnenia,

f) obstaranie alebo opravu, pr(padne zaslanie néhradnej zdravohqej

pomdcky zo SR, a to dioptrickych, ortopedickych alebo protetickych
pomécok, ktoré st pod[’a posudku lekdra nevyhnutné pre bein}’/
Zivot poisteného a ktoré boli poskodené alebo znidené v priamej
stvislosti s trazom poisteného, v dosledku ktorého bola poistenému
preukazatelne poskytnuta zdravotna starostlivost, a to aZ do vysky
doj ednaného limitu pois’mého p[nenia,
g) repatridciu poisteného lekérsky indikovan}’/m dopravn)’fm
prostriedkom, ak nie je z lekarskeho hladiska moiné pouit
pdvodne plénovany spdsob a &as prepravy. Ak je $tét pobytu
poisteného cudzieho ¥titneho pr[s[uénika, v ktorom m4 p[ah'lé
zdravotné poistenie mimo é[ensk}'/ch $tatov, poist’ovate[’, vesp.
asistendnd spolo&nost nema povinnost poistendho do tohto $tétu
prepravit, ani prepravu organizovat a poist’ovate[’ uhradi neik[ady na
prepravu len do vygky nékladov na prepravu zodpovedajiiceho typu
na uzemie SR,

h)  zachrannit Einnost, ktoré boli vynaloZené v stwvislosti s tirazom alebo nahlym

ochorentm poisteného.
V pripade ndkladov podla &. 17 ods. 1) pism. a) bod ab) tychto VPP-CP poistovatel

plni osobe, ktova ich primerane a preukézatelne vyna[oii[a, atovo vyéke:

a) nakladov na vepatridciu te[esnych pozostatkov poisteného, pr[padne
ich spopo[nenie alebo uloZenie v mieste poistnej udalosti za
predpok[adu, ze tieto neik[ady boli vyna[oiené so sthlasom
poist’ovate[’a alebo asistenénej spo[oénosﬁ. Vv pvipade, ak
poistovatelom alebo asistenénou spolonostou nebol takyto stihlas
dan)’/, uhradf poist’ovate[’ néklady v zmys[e ustanoven{ tohto
pismena len do takej sumy, za ktorit ]oy vepatriaciu te[esn}?ch
pozostatkov, pripadne ich spopo[nenie alebo uloZenie v mieste
poistnej udalosti bolo mo#né vykonat, keby ich zorganizovala
asistenna spo[oénost’,

b) nevyhnutn)?ch nékladov vyna[oien)'/ch za zdchranntt &innost organizovanit
miestnymi zlozkami zé.chrannej s[uiby, nie viak viac ako za 3 dni.

Poistovatel si vyhradzuje prévo uhradit naklady na hospitalizéciu (ods. 1) pism. b) tohto

Hanku) len do

7)
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okamihu, od ktorého bude poisteny pod!a odborného ndzoru oSetrujiiceho lekdra

schopny repatridcie.

Ak je z lekarskeho hladiska mona repatridcia poisteného, uhradi
poistovatel aj néklady na prepravu na tizemie SR alebo &lenského $tatu
J'ednej osobe, ktora poisteného sprevédza, ak Jje sprevédzanie z
lekérskeho hladiska nevyhnutné alebo tiradne nariadené, alebo ak
spdsob dopravy pre navrat pdvodne predpokladany nemoze byt pouzity.

Ak je vepatridcia poisteného z lekdrskeho hladiska mo#nd a poisteny ju aj
napriek tomu  odmieta, nélklady spojené s lietentm a néslednou
repatridciow nie s tymto poistentm kryté. Ustanovenie v zmysle
predchédzajticej vety sa nepouzije, ak poistovatel na zéklade pisomnej
Ziadosti poisteného (Ziadost musi zdroven obsahovat aj odmietnutie
repatridcie) odsthlasil ako alternativu poistného plnenia formou
uhradenia nakladov za vepatridciu, uhradenie nakladov na dalgiu liethu
v zahrani¢l. V pripade vydania takého stthlasu poistovatel uhvadi
néklady na dalsiu liethu v stvislosti s poistnou udalostou, ktorej samala
tykat repatridcia, len do sumy, ktorit by inak na poistenym odmietnutut
repatridciu vynaloZil, resp. inej, poistovatelom vopred odsithlasenej
sumy. Néklady prevySujiice sumu odstihlasentt poistovatelom vynaloZené
na liedenie ochorenia alebo telesného poékodenia, stanovenut pri udelen(
tohto stthlasu poist’ovate[’om, ako ajjeho nasledkov a stvisiacich tikonov,
znasa poisteny na v[astny vrub.

Repatridciu poisteného organizuje poistovatel alebo asistenénd spolo¢nost.
Poistovatel, resp. asistencna spo[oénost’ si vyhradzvge pravo rozhodnit o
spdsobe a dase repatracie na zaklade stthlasu odetrujticeho lekara.

Ak je to v prislusnych OPP ustanovené uvedenim limitu poistného

v

plnenia a s odvolanim sa na tento odsek, poistenie zahtia aj:
a)  naklady na ubytovanie a prepravy, a to ak je poisteny hospitalizovany viac ako

7 dni a jeho zdravotny stav neumoituje vepatridciu. Poistovatel uhrad( jednej

osobe od 8. dia (vrétane) hospitalizécie poisteného naklady na:

aa) ubytovanie, a to max. na 10 noci, ab) prepravu na

tzemie SR,
ato do V}//§ky dojednaného limitu poistného p[nenia. \Y% pvipade, Ze
poisteného, ktory Jje hospita[izovany, nesprevédza tiadna plnoleté
osoba, uhradi poist’ovate[’ aj nzik[ady na prepravu p[no[etej osoby Z0
SR do miesta hospita[izécie poisteného a spat, a to do V)'/éky
dojednaného limitu poistného plnenia. Ak si to zdravotny stav
poisteného vyéaduje, poist’ovate[’ mbze po posﬁdeni asistentnou
spoloénostou odstihlasit ndklady na ubytovanie a prepravu jednej
osoby aj v pripade, Ze hospitalizacia poisteného je 7 dni a menej.

b) nék[ady na ubytovanie a prepravu, a to ak je hospitalizovan)’/
poisteny mladsi ako 15 rokov (v ase zatiatku poistenia) a jeho
zdvavotny stav neumoZituje repatridciu. Poistovatel uhradi jedne;

sprevédzay’ﬁcej p[no[etej osobe na’lk[ady na:



ba) ubytovanie, a to max. na 10 nocf,
bb)prepravu na izemie SR,
ato dovysky dojednaného limitu poistného plnenia.
Ak hospitalizovany poisteny mlads( ako 15 rokov
nebol poas pobytu v zahrani¢( sprevddzany
plno[e’tou osobou, uhrad{ poist'ovate[’ aj nék[ady
na prepravu jednej sprevédzajiicej plnoletej osoby
20 SR do miesta hospi’[a[&écie poisteného a spat,
atodo Vyéky dojednaného limitu poistného p[nenia,
¢) naklady na prepravy, a to ak je poisteny
hospitalizovany a poéas poistenej cesty sprevédzal
osoby mladsie ako 15 rokov a nie je pritomnd ind
blizka osoba alebo zékonnym zdstupcom poverend
in4 osoba, ktorétje p[no let4. Poistovatel uhrad{
néklacy na prepravu tychto oséb mladsich ako 15
rokov na tizemie SR, a to aZ do V)'léky dojednaného
limitu poistného p[nenia Vv pripade, Ze je to nutné
podla prepravnych podmienok dopravey, alebo ak si
to psychicky stav osoby mladsej ako 15 rokov
vyZaduje, poistovatel uhradi aj naklady na prepravu
zo SR do miesta pobytu a spit jednej
sprevidzajticej plnoletej osobe. Prepravu organizuje
a sprevadzanie zabezpeluje poistovatel alebo
asistenéna spoloénost. Ustanovenie tohto pismena
sa powije aj v pripace smrti poisteného.
8) Po dohode s poistovatelom alebo asistenénou
spolotnostou uhradi poistovatel naklady na prepravu
v zmysle ods. 7) tohto &lénku aj z/do indho &lenského
$tatu ako SR.
9) Ak je §tét pobytu poisteného cudzieho titneho
pristusnika, v ktorom m4 platné zdravotné poistenie
mimo é[ensk}'/ch Statov, poist’ovate[’ alebo asistentna
spoloénost nema povinnost osoby uréené v ods. 7)
tohto élanku z/do tohto $tatu prepravit, ani prepravu
organizovat a poistovatel uhradi naklady na prepravu
len do vygky nakladov ako na prepravu zodpovedajiiceho
typu z/na tizemie SR.
10) V pripade smrti poisteného uhrad! poistovatel aj néklady
na prepravu 0sdb blizkych poistenému, ak spdsob
dopravy pre ndvrat povodne predpokladany nemdze byt
pouzity.
1) Ak néklady z titulu vzniku lie¢ebnych nékladov
z niektorého z dévodov uvedenych v . 17 tychto VPP-CP
uZ poskytla ako predmet svojho zéviizku za poisteného
alebo poistenému osoba ind ako poistovatel, poistovatel
je povinny poskytnitt poistné plnenie len do vysky
nékladov, ktoré neboli takym plnentm nahradené.
12) Poistovatel poskyf‘ne poistné ]a[nenie pod[’a tohto &lanku
ajv pr[pade nékladov, ktoré vznikli poistenému v dosledku
teroristickych &nov, a to do vysky dojednaného limitu
poistného plnenia. Ak je lizemie Statov, ktoré boli do
dita zadiathku poistenej cesty $tatnymi orgdnmi SR
oficidlne oznatené ako $taty/lokality, kde sa teroristicky
¢in ofakdva alebo do ktorych sa odporica zvaZit cestu
(resp. neodportita cestovat), pripadne boli uvedené na
zozname rizikovych Statov, ktory poist’ovate[’ zverg'ni[ na
svojich obchodn}'/ch miestach alebo svojom webovom
stdle a poisteny napriek tomu takyto $tat/lokalitu

navstivi, ma poist’ovate[’ prévo poistné p[nenie vzniknuté

13) Ak poisteny pocas

v dosledku terorizmu zamietnut. Poistovatel m4 pravo
poistné plnenie vzniknuté v désledku terorizmu

zamietnut aj v pripade, ak sa v ¢ase tohto vyhl4senia

$tatnych orgénov & organizécil navitiveného $tatu

poisteny na tizem!{ daného $tétu/lokality nachadza a

naprick tomu tento tét/lokalitu v primeranej dobe

neopustil.

poistenej cesty navstivi izemie
$tatu/lokality, ktoré boli do dita zaciatku poistenej cesty

$tdtnym orgénom oficidlne oznadené ako $taty/lokality,

kde priglo k epidémii alebo bola Svetovou zdravotnickou

organizéciou (WHO) vyhlasend pandémia, a do ktorych

sa odporiida zvazit cestu (resp. neodporiiéa cestovat),

pripadne boli uvedené v zozname rizikovych &tatov,

ktory poistovatel zverejnil na svojich obchodnych

miestach alebo svojom webovom sidle, méa

poistovatel pravo poistné plnenie vzniknuté v désledku

choroby, ktoré sa v &ase vzniku poistnej udalosti

vyskytovala a $frila ako epidémia alebo pandémia,

zamietnud.

Clénok 20

Skody z plnenia vylutené

Okrem vyluk uvedenych v &. 14 tychto VPP-CP je/sti

z plnenia vyligené aj:

a)

¢)

¢)
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néklady v stwislosti so zdmernou/planovanou zdravotnou
starostlivostou, operaciou, hosp[ta[[zéciou,

néklady vynaloZené bez stthlasu poistovatela, s vynimkou
bezodkladnej ambulantnej zdravotnej starostlivosti a
urgentnej zdravotnej starostlivosti poskytovanej
poistenému pri nahlej zmene jeho zdravotného stavu,

ktord bezprostredne ohrozuje jeho Zivot alebo niektortt

zo zdkladnych Zivotnych funkeif a opatrent na odstrdnenie

aktitnych bolest!,
oSetrenie, vySetrenie alebo lietha nevyp[}'/vajﬁca
z bezprostrednej lekdrskej nevyhnutnosti,

néklady spojené s lietbou akuitnych chordb pretrvavajiicich
v &ase zadiatku poistenej cesty, ak na zdklade posudku
lekara nie je odportidané cestovanie,

néklady spojené s liethou ochoreni, vratane
poﬁwazonch stavov, ktoré existovali v ¢ase uzatvarania
poistnej zmluvy, a ktoré si polas bezprostredne
predchédzajticich 12 mesiacov pred uzavretim poistnej
zmluvy vyZzadovali hospitalizdciu alebo sa zhorSovali;

v pripade takychto ochorent, vratane potirazovych

stavov, poist'ovate[’ uhradi

s poskytnutim akitneho ogetrenia a lekdrskymi vikonmi,

iba nék[ady stvisiace

ktoré st nevyhnutné na odvrétenie bezprostredného
ohrozenia Zivota alebo zdravia poisteného,

néxklady na liethbu du§evnych ochoren( vratane depresie,
zmien psychického stavu, s vynimkou aktitnych
reaktivnych stavov vyvo[anych objektivnou udalostou,
bez predchédzajv’tcej psychiatvickej anamnézy,
néklady sposobené rizikovym tehotenstvom, ktoré bolo
lekérom indikované pred zadiatkom poistenej cesty,
néklady sposobené zamernym ukon&entm tehotenstva,
néklady vynaloZené z dévodu tehotenstva vzniknuté
po ukondent 26. tyid}'vla tehotenstva, vratane pérodu a

jeho komp[ikéci[,



0)

p)

nék[ady spojené s ume[}’/m op[odnenim a akoukolvek lie¢hou steriﬁty,
tehotensk)’/mi testami a m’lklady spojené S antikoncepciou,

néklady vzniknuté priamo alebo nepriamo s liedenim sexudlne
prenosn)’/ch chorodb, HIV, AIDS alebo smrtou nésledkom t;’mhto chorbb,
néklady vzniknuté v désledku vykondvania $portov, innost alebo pric
zaraden}?ch do Yizikovej skupiny, akv poistnej zmluve nieje dojednané inak,
nék[ady spojené s liethou v kﬂpe[’och, sanatériach, lietebniach,
zotavovniach a podobnych zariadeniach za tlelom lietebnych,

Vehabi[itaén)’/ch alebo ﬁ/zioterapeuﬁck)’/ch procedﬂr,

kozmetické zakroky, estetické a plastické opericie,
néklady na protézy a pomocné prostriedky (napr. okuliare, vlozky a pod.), s
vynimkou pripadov uvedenych v &. 19 ods. 1) pism. f) tychto VPP-CP,

néklady na preventivne prehliadky a otkovanie s vynimkou o¢kovania nevyhnutného v

dosledku poistnej udalosti,

néklady vzniknuté v désledku nevykonanych povinnych o&kovant,

ne’tk[ady na zubné ofetrenie nevyp[j/vajﬁce z akatnej bolesti, naiklady
vyp[}'/vajﬁce Z0 zanedbanej zubnej Pprevencie, nék[ady na zubné néhvady,
korunky alebo tpravy delusti, zubné strojéeky, mostiky, odstrénenic
zubného kamenia a naik[ady v swislosti s liethou paradentézy,

odetrenie a lietha vedecky alebo [ekérsky neuzndvand na tizem{ SR,
ofetrenie a lietha vykonéwané blizkou osobou a osobou v rodinnom pomere,
Skoda vzniknuta v stwislosti s vedentm motorového vozidla bez voditského oprévnenia,

lie¢ha abstinenénych prejavov pri z4vislosti na alkohole, drogach alebo inych omamnych

latkach,

néklady vzniknuté vedomym nedodr¥iavanim pokynov ofetrujiiceho
lekéra, vedomjfm nepozitim alebo nespravnym pozivanim liekov, ktoré
boli poistenému vydané na [eka’u'sky pvedp is,

zakipenie liekov, ktorych utvanie vyplynulo z chorob zndmych uz pred zadiatkom
poistengj cesty,

neik[ady na zéchrannit éinnost, ktoré neboli vyna(oiené v stwislosti s
urazom alebo néh[ym ochorenim alebo smrtou poisteného,

néklady vynaloZené za naditandardné nemocniéné sluzby,

nék[ady vyna[oiené na dop[nkové vyzivné a posi[ﬁvy'lice preparaty,
vitaminy, aj ked st lekérom pvedpisané a obsahuja lie¢ivé [étky, nék[ady
na prostriedky, ktoré sa uZivajii preventivne a névykovo a na’lk[ady na

kozmetické pripvavky,

Clanok 21
Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnost{ uvedenych v &. 15 ods. 2) tychto VPP-CP

je poisteny povinny:

a) pri hospitalizacii predlozit

doklad o poistent a bez

zbytotného odkladu kontaktovat

asistenénit

spo[oénosf,

potvrdenie o poslednej preventivnej prehliacdke u zubného lekdra, ktortt poisteny

absolvoval,

bezodkladne po navrate do SR predloit poistovatelovi doklady o platbéch za
ambulantnit zdravotnit stavostlivost zaplatenit na mieste v hotovosti,
pripadne [ p[atbéch stwisiacich so zéchrannou énnostou poisteného,

k likviddcii poistnej udalosti predloit nasledovné doklady: da) hlasenie $kodovej udalosti,

db)spravu lekara s uvedentm diagnézy a prehladom zdravotnych vykonov, v
ktorej je uvedena adresa lekdra alebo zdravotnickeho zariadenia,
dc) Wty potvrdzujtice thradu ndkladov s uvedentm mena a priezviska

poisteného, odtlatkom peéiatky a podpisom lekéra,
dd)lekdrske predpisy a ticty za lieky,

de) doklady potvrdzujiice vznik nakladov v stwvislosti so zdravotnou starostlivostou,

df) na Ziadost poistovatela képiu doklacdu o zdravotnom poistent.

Clanok 22

Rozsah zék[adnych asistenénych sluzieb

V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 18 tychto VPP-CP poskytuje asistenénd spolo¢nost na
Ziadost tieto sluzby:

7

Ak si poisteného zdravotny stav vyZaduje z lekérskeho hladiska nevyhnutné vikony,
asistentna spolotnost:

N

a) zabezpect oSetrenie, vySetrenie a liethu poisteného lekérom,

b) zabezpeéi zaslanie nevyhnut‘nych liekov, ktoré nie st na mieste k dispozicii,
0 pos ky‘me radu, na ktoré zdravotnicke zariadenie sa ma poisteny obratit,

d)  vydle k poistenému zdravotnit sestru mna vykonanie lekarsky

pvedpisan)’/ch zdvavotn)’/ch tikonov spojen}’/ch s nevyhnut'nou liethou.
Ak je potrebné hospita[izaicia poisteného, asistenéna spo[oénost’:

a)  vyberie zdravotnicke zariadenie vhodné vzhladom na zdravotny stav poisteného a
zabezpet{ jeho prevoz,
b)  priebetne sa informuje o zdravotnom stave poisteného a kontroluje spdsob a

priebeh lietby,

c) pravide[ne sa uistuje, Ze oSetrenie a lietha st primerane vykonévané,

d) zabezpet{ prevoz poisteného do vhodnejicho zdravotnickeho
zariadenia v pvipade, Ze pévodne zvolené zdravotnicke zaviadenieje

nevhodné prejeho zdvavotn)'/ stav,

e) zabezpeéi repatriaciu ]ooisteﬂého, ak to jeho zdvavotn)'/ stav umoziuje,

f)  zabezpett thradu nakladov za hospitalizéciu (¢l 19 ods. 1) pism. b)

tychto VPP-CP) a informuje zdravotnicke zariadenie o spdsobe tihrady,
g)  priebezne sa informuje o zdravotnom stave

poisteného a odovzdava odkazy blizkej osobe alebo

osobe v rodinnom pomere,
h) thmott persomi[u zdravotnickeho zariadenia

poZiadavky poisteného v pripade, Ze vzniknit

problémy s dorozumievactim jazykom.

b) v pripade zubného ofetrenia predlozit poistovatelovi 3) V pripade smrti poisteného asistenénd spoloénost 12 z 25



alebo ich

zabezpeéi vepatriaciu te[esn)’/ch pozostatkov poisteného

spopolnenie alebo uloZenie v mieste poistnej udalosti.

POISTENIE URAZU

Clinok 23
Predmet poistenia

Predmetom poistenia trazu sit:

a) smrt poistencho v désledu tirazu,

b) trvalé nasledky poisten¢ho v désledku tirazu,

o) hospita[izécia poisteného pocas poistenej cesty (poistenie pokazenej

dovolenky), ak je to v prislusnych OPP ustanovené.

Clanok 24

Poistn udalost

1) Poistnou udalostou je tiraz poisteného. Urazom sa rozumie: a) neotakdvané
andhle pésobenie vonkajéich stl, ktorjnm bolo poistenému pocas poistenej cesty
spbsobené nezdvisle od jeho vole telesné poskodenie

alebo smrt,
b) stav, kedy v dbsledku zvysenej sva[ovej si[y vyvinutej na konéatinu alebo
chrbticu pocas poistenej cesty déjde k vyskoéeniu klbu alebo pretrhnuﬁu

svalov, liach, vizov alebo puzdiev,

¢) neolakavané a neprerusované pdsobenie vysokych alebo nizkych vonkajiic
tep[ét, p[ynov, par a jedov (s V)/Inimkou mikrobié[nychjedov a imunotoxick}'/ch
latok), ktovym bolo poistenému pocas poistenej cesty spésobené, nez4visle od

jeho vole, telesné poékodenie alebo smrt.

2) V pr[pade, Ye sa telesné poékodenie prejavilo alebo smrt poisteného v
dosledku trazu nastala po skondent poistenia, poist’ovatel’ Jje povinny p[nit’

vtedy, ak nastal wraz pocas poistenej cesty.
3) Poistovatel plni aj za ujmy na zdravi, ktoré boli poistenému spdsobené:

a) loklnym hnisantm po vniknut{ choroboplodnych zarodkov do otvorenej rany sposobenej tirazom,

b) nakazou tetanom alebo besnotou pri wraze, alebo infekénym
ochorenim, zépa(om mozgovych blan, boreliézou, ak boli menované

ochorenia poistenému spésobené uhvyznutim kliesta,

0) diagnosﬁck)'/mi, [ieéebnjrmi a preventtvnymi zdkrokmi vykonan)'rmi za

ucelom lie¢enia nasledkov trazu.

Clénok 25

Poistné plnenie
1) Poistné plnenie v pripade smrti poisteného v désledku trazu:

a) ak zomrie poisteny na ndsledky tirazu do jedného roka odo diia, kedy k
tomuto urazu doglo, vznikd opravnenej osobe nérok na poistné p[nenie )
vyske poistnej sumy dojednanej pre pripad smrti poistensho v dbslecleu
trazu. Od poistného plnenia

sa odpotita uz vyplatend suma poistného plnenia
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alebo preddavok na poistné plnenie za trvalé nésledky tohto trazu,

b)
en, komu ma smrtou poisteného vzniknit prévo na poistné p[nenie,
toto pravo nenadobudne, ak spésobi[ poistenému smrt ﬁmyse[n}'/m
trestnym &inom, pre ktory bol uznany sidom za vinného. Ak
nemohlo byt voli nemu zalaté trestné stthanie, pretoZe pri line
zomrel, vyplatl poistovatel poistné plnenie osobdm uréenym v
zmysle ustanoven! OZ vo vztahu k poistenému.

2)  Pois

tné p[nenie v pripade trva[ych nésledkov poisteného v dosledku virazu:

a)

k zanechd traz poistenému trvalé nésledky, poist’ovate[’ Jje povinny
vyplatit z poistnej sumy tolko percent, kollkym percentdm zodpovedd
pre jednotlivé telesné pogkodenia podla Tabulky trvalych

nasledkov trazu (d’alej len ,ocettovacia tabulka®) rozsah trva[}’/ch
nésledkov po ich ustalent. V pripade, Ze sa trvalé nésledky neustdlili
do troch rokov po uraze, vyp[ati poist’ovatel’ sumu zodpovedajﬁcu
percentu po§kodenia na konci tejto leho’cy. \Y% pr(pade, Ze ocenovacia
tabulka stanov( percentudlne rozpitie, wrél poistovatel vySku
poistného p[nenia tak, aby v ramei daného rozpitia zodpoveda[o
poistné  plnenie povahe a rozsahu telesného poskodenia
spdsobeného trazom,

b)

k sa trvalé nés[edky Urazu ty’kajvl Lasti tela alebo organu, ktoré boli
poskodené uZ pred trazom, poistovatel zni%i poistné plnenie za
trvalé nés[edky o tolko percent, ko[’k}'fm percentam zodpovedalo
predchédzay’ﬁce poékodenie uréené tiez pod[’a ocetovacej tabu[’ky,
akv t)'/chto VPP-CP nie je ustanovené inak,

c)
elkové ohodnotenie trvalych nésledkov jedného virazu zodpoveda
najviac 100% pod[’a ocetiovace tabu[’ky,

d)

k trvalé nés[edky Urazu nie su uwedené v ocenovacej tabulke, urd{ sa
vy$ka poistného plnenia podla polozky uvedenej v ocetovacej
tabulke, ktora Jje primerana druhu a rozsahu tj/chto tvva[)'/ch

nasledkov trazu,

)
cettovacia tabulka tvor{ prilohu tychto VPP-CP.

3)  Pois
tné plnenie v pripade hospitalizdcie poisteného podas poistenej cesty:
Poistovatel plni poistenému vo forme denného odskodného vo vyske
dojednanej v poistnej zmluve alebo v prislusnych OPP a za podmienok

ustanoven}’/ch tymito VPP-CP. Denné odgkodné za hospita[izéciu pocas
poistenej cesty:

k vedie tiraz alebo ochorenie, ktoré nie Jje poistentm lieéebn)'/ch nékladov
a/alebo poistenim tirazu vy[ﬂéené z poist‘ného kyyﬁa, ke hospita[izécii

poisteného pocas poistenej cesty, poist’ovate[’ uhradi za ka%d)’/ dent

t

a

a

C

a

a)



hospitalizcie poisteného dojednantt poistnit sumu. Celkovy poet
dni stréwen)’/ch v nemocnici je dan)'/ poctom noci tam stréven)’/ch,
b) sa poskyhge najd[héie za obdobie dcy'ednané v poistnej zmluve alebo

v pr(sluén)’/ch OPP, nie véak dlhie ako trvala poistend cesta.



4)

Na tthradu véetk)’/ch kod vzniknut)’/ch pri hromadnej

poistnej udalosti, t. j. poistnej udalosti

z rovnakqj pr[éiny, na rovnakom mieste a v rovnakom
Lase, pri ktovej dojde k trazu viacerych osdb poistenych
rovnakou poistnou zmluvou (identiftkovana rovnakym
islom poistnej zm[va), poist'ovate[’ posky’me poistné
plnenie v zmysle ods. 1) a 2) tohto &ldnku vietkym
poskodenym poistenym osobdm spolu maximélne

vo vygke dvadsatnisobku poistnej sumy dojednanej na
jedného poistensho. V pripade, ak je sti¢et narokov
vietkych poskodenych poistenych osdb vy$, poistné
plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere dojednane;j

poistnej sumy k suctunarokov vietkych poskodenych.

Clanok 26
Skody z plnenia vylutené

Okrem vyluk uvedenych v

z plnenia vyltidené aj:

a)  trazy vzniknuté nésledkom dusevnej poruchy,
zmien psychického stavu alebo pomchy vedomia,
mozgovej mitvice, epileptického zdchvatu alebo
iného zachvatu kiréom, ktory zachvati celé telo
poisteného, h[uchof:y alebo S[epoty; poistna ochrana
Jje viak poskytnutd, ak tieto poruchy, zmeny
psychického stavu alebo zachvaty boli spdsobené
Urazom pod[’a 4. 24 t)khto VPP-CP,

b)  wrazy, ktoré utrpt osoba odkézand na trvalit opateru
a osoba dusevne chord; osoba odkézand na trvalt
opateru je takd osoba, ktord potrebuje na
vykondvanie beznych tikonov pomoc inej osoby,

) urazy, ktoré Spéso’oia smrt poistenej osoby vo veku
71 vokov a viac v &ase zaiatku poistenia,

d)  urazy sposobené idastou poisteného na vojensk)'/ch
cvideniach,

e)  trazyvzniknutév désledku vykondvania $portov,
ginnost( alebo préc zavadenych do rizikovej skupiny,
akv poistnej zmluve nie je dojednané inak,

) nésledky diagnostickych, lie¢ebnych a preventtmych
zékrokov, ktoré neboli vykonané za Ulelom lietenia
nésledkov trazu alebo neodbornych zdkrokov, ktoré
si poisteny vykon4 alebo si nechd vykonat na svojom
tele,

g)  otravyv dbsledku poZitia pevnych alebo kvapalnych
l4tok. Uvedené neplati u deti do dovidenia 10. roku
ich Zivota v ase zaciatku poistenia. U tychto det!

véak zostavajui vylidené otravy potravinami.

2) Do poistnej ochrany nie je / nie stt dalej zahmuté:

a)  vznik a zhor¥enie prietr( (hemif), nadorov kazdého
druhu a pdvodu, vznik a zhor$enie aseptickych
Zépalov é[’achovych posiev, sva[ovjlch Uponov,
mazovych vatkov a epikondylitid, néhle platnitkové
chrbticové syndr(')my,

a od[upovanie sietnice z chorobn}’/ch pricin,

b)  infekéné choroby, aj ked boli prenesené zvanentm
s vynimkou udalost{ uvedenych v &l. 24 ods. 3)
pism. b) tychto VPP-CP,

¢)  zhordenie choroby nésledkom trazu,

d)  telesné poskodenie spdsobené

pretaZenim organizmu,

vzniknutej

&l 14 tychto VPP-CP sut

nahle cievne prihody

d[hodob}?m
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e) telesné poskodenie vzniknuté v dosledku choroby

z povolania,

f) trazy tych astl organizmu, ktoré boli pred
zatiatkom poistenej cesty pogkodené tirazom &
ochorentm a ktorych percentudlne poskodenie pred
zatiatkom poistenej cesty bolo 70% a viac,

g)  patologické zlomeniny.

Clanok 27

Zn{¥enie poistného plnenia

Okrem zni¥enia, zamietnutia alebo odmietnutia poistnéha

plnenia uedeného v &. 13 tychto VPP-CP, m4 poistovatel

prévo poistné plnenie zniit aj:

a)

0)

v pripade tirazu spdsobeného zjavnym precenentm
v[as’m}'/ch ’ce[esnych sil, schopnosti a znalostf, pr[padne
nedbanlivostou; poist'ova’ce[’je oprévneny zn{Zit poistné
plnenie, ktoré md vyplatit, najviac viak o 50% poistného
p[nenia, letoré ma Vyp[aﬁt’,

ak k nésledkom virazu prispeli aj choroby alebo telesné
vady poisteného; poistovatel poistné plnenie znizuje

v pomere k podielu spolupdsobenia choroby alebo
telesnej vady, ak tento podiel predstavuje aspot 25%;
percentuélny podie[ stanovi lekdr poist'ovate[’a,

ak poisteny zomrie v dosledku trazu, ktor}’/ utrpe[

v stwislosti s konantm, pri ktorom spdsobil inému tazkit
ujmu na zdravi, alebo smrt alebo inak hrubo pom§i[
dolezity zdujem spolotnosti, a ak ide o také konanie,
ktoré svojtm obsahom alebo ti¢elom odporuje zdkonu
alebo inym véeobecne zavdznym pravaym predpisom;
poistovatel je opravneny poistné plnenie, ktoré ma
vyp[atit’, znzit aZ 0 50% poistného p[nenia, ktoré ma

vyplatit.

Clénok 28

Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnost{ uvedenych v

VPP-CP je poisteny povinny:

a) v pripade Urazu, na ktov}// sa vzt'ahuje poistenie,
bezodkladne vyhladat lekara. Poisteny sa mus{ riadit
pokynmi lekara, a akje
k zmierneniu nasledkov trazu,

b)  ozndmit poistovatelovi poistnit udalost, akonahle je
to objektivne mozné po névrate z poistenej cesty,

¢)  povyrozumeni poistovatela o poistnej udalosti
poistovatel zasle formuldr o oznament poistnej
udalosti, ktovyje potrebné podla indtrukcil v tom
wvedenych pravdivo vyplnit a obratom zaslat spit
poistovatelovi. Vietky tidaje tykajtice sa poistnej
udalosti je rovnako potrebné bezodkladne oznamit,

d)  zabezpetit, aby vietky sprévy a posudky, ktoré si
poist'ovate[’ vyiiada[, boli bezodkladne vyhotovené,

e)  umoznit poistovatelovi ziskat vietku zdravotnit
dokumentaciu, ktort si poist’ovate[’ vyiiada. Da[qj Jje
povinny zbavit mléanlivosti véetkych lekérov, ktor
poisteného lietili alebo vysetrovali aj z inych
dévodov, ako Jje dam}’/ urazasp [nomocnit ich na
podanie viethkych informci,

f)  predloZit policajnit spravu, ak tiraz alebo smrt

Setrila po[icia.

&l 75 ods. 2) tychto

to mozné, prispievat



2)

A% pripade poistnej udalosti smrt poisteného, ma opravnena osoba

obdobné povinnosti, ako st ustanovené poistenému v tomto anku.

POISTENIE BATOZINY

Clanok 29
Predmet poistenia
Predmetom poistenia je bato¥ina poisteného, atov rozsahw
0sobné veci, cennosti, elektronické a optické pristroje a

$portové poh’eby

Clanok 30
Poistn4 udalost
1) Vpripade osobnych vect sa poistnou udalostou rozumie
$koda na osobnych veciach poisteného spdsoben:
a) kradezou vldmanim alebo [vlpeiou, pvipadne
odcudzentm celého motorového vozidla, ak sa
v takomto motorovom vozidle nachddzali,
poskodentm, znidentm alebo stratou v désledku
dopravnej nehody,
poékodenim, znitentm alebo stratou v dosledku
Yivelnej udalosti,
stratou celej batoiiny odovzdanej na prepravu
dopravcovi,
poskodenim, znidentm alebo stratou, ku ktorej doglo
v désledku tazkého tirazu alebo nahleho ochorenia
poisteného, ktoré znemoznili poistenému disponovat
s osobnymi vecami a vy%iadali si bezodkladné
lekarske odetrenie alebo vySetrenie.
2) Vpripade cennosti, elektronickych a optickych pristrojov
a $portovych potrieb sa poistnou udalostou rozumie
$koda na cennostiach, e[ektvonickych a optick)/Ich
pristrojoch a §portovych potrebach poistensho spdsobend:
kradezou vlamanim alebo [ﬁpeiou,
poskodentm, znidentm alebo stratou v désledku
Zivelnej udalosti,
poskodentm, znidentm alebo stratou, ku ktovq' doslo
v dbsledku tazkého trazu alebo nahleho ochorenia
poisteného, ktoré znemoznili poistenému disponovat
s cennostami, e[ektronick)’/mi a optick)'/mi pristrojmi,
portovymi potrebami a vyZziadali si bezodkladné
lekarske ogetrenie alebo vysetrenie.
3) Ak jev poistnej zmluve dojednand rizikova skupina,
ustanovenie ods. 2) tohto élanku zahita aj prislusné
Sportové potreby vratane polovnej a $portovej
zbrane a streliva k nim, pridom pre tidely tychto VPP-CP
sa:
po[’ovnou zbratou rozumie zbrait wréena na lov
zveri odstrelom, ktorej dritelom alebo nositelom je
poisteny s pla’mym zbranym preukazom v zmys[e
vieobecne zaviznych prévnych predpisov,
b)  ¥portovou zbratiou rozumie:
ba) paintbalové zbrai, t. j. plynové zbrai urdend
na vystrelovanie striel so znagkovacou ldtkou,
bb)airsoftové zbran, t. j. replika zbrane vystrelujica
strely z plastu, uréend na hru v teréne podla

pvis[uénych pravidiel,

be) zbrat uréend pravidlami $portovej strelby pre ndrodné a medzinarodné

discipliny,
ktor}’/ch dritelom alebo nosite[’omje poisteny s p[atn}’/m zlarojn)’/m

X I 1 .
preukazom v zmys[e vseobecne zavaznych ]{JV&VYI)/C"I predp LSov.

Clénok 31
Poistné plnenie
1) Vypripade krédeze osobnych vect vldmanim sa do
motorového vozidla, pripadne odcudzenia celého
motorového vozidla (¢. 30 ods. 1) plsm. a)) vznika
povinnost pois’c’ovate[’a p[ni’t’, len ak:
a) poisteny, ktory je prepravovany takymto motorovym
vozidlom, vierohodne preukaze, Ze doglo k nésitnému

vniknutiu do motorového vozidla a

b) osobné veci boli  uloZené v uzamknutom
batozinovom priestore alebo v uzavretej pevne
zabudovanej odkladacej schranke motorového

vozidla tak, Ze ich nebolo zvonku vidiet a
bolo

uzamknuté, vratane batoZinového priestoru.

¢) motorové vozidlo riadne zatvorené a

2) Vypripade poistnej udalosti uvedenej vl 30 ods. 2)
plsm. a) tychto VPP-CP vznikd povinnost poistovatela
plnit, len ak cennosti, elektronické a optické pristroje a
portové potreby:
a) v &ase poistnej udalosti mal poisteny pri sebe alebo
na sebe, ak boli odcudzené pri [ﬁpeii,
b) v case Ppoistnej udalosti poisteny odovzdal
v ubytovacom zariadent do individudlnej tischovy,
alebo boli uzamknuté v ubytovacom zariadent, ak
boli odcudzené kradezou vldmanim.
3) Poistovatel poskytne poistné plnenie maximalne do
vydky dojednaného limitu poistného plnenia.
4) Poistné plnenie sa vyplaca vo vyske technickej hodnoty.
5) Poistné plnenie neméze prevysit skutodnit kodu
spdsobentt poistnou udalostou. Skody spdsobené poistnou

udalostou nepriamo (napr. usly zisk) poistovatel nehradt.

Clanok 32
Skody z plnenia vylitené
1) Okrem vyluk uvedenych v &l 14 tychto VPP-CP, stt

zplnenia vyhiéené aj §kody na batoZine spdsobené:

a) kradezou batoziny ponechanej bez nélezitého
dohladu,

b) kradezou batoZiny bez prekonania prekdzky,

¢)  kradezou batoZiny zo stanu alebo obytného privesu,

d)  vreckovou kradeZou,

e)  kradezou alebo  spreneverou spachanou
zamestnancom poisteného alebo poistenym voi
zamestndvatelovi pri vykone z4vislej prace alebo pri
vykone inej zarobkovej &innosti,

) kradezou batofiny z  otvoreného nékladného

priestoru motorového vozidla alebo z priestoru
kabrioletu neuzavretého strechou vozidla a kradezou
batoiiny, ktord nebola uzamknutd v batoZinovom
priestore motorového vozidla alebo v uzavretej
pevne zabudovanej odkladacej schranke,

g) stratou alebo kradeZou Easti osobnych vect z batoZiny
odovzdanej Ppripreprave dopravcovi,
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h)  poistenym v dosledku porusenia vieobecnych zéviznych prévnych predpisov

ustanovyjticich

drzbu, nosenie, pouzivanie zbrani a streliva a povinnosti drzitelov zbrani.
Zpoistenia st vyltdené aj:
a) dok[ady, p[atobné, Cipové a magnetické karty, cestovné [istky,

letenky, peniaze v hotovosti, cenné papiere, ceniny a klude,
p pap y

%

b)  noside zdznamov (napr.: pamiitové karty, USB kluce, CD a pod.) a zdznamy na nich

uloZend,

c) motorové alebo nemotorové vozidld (vratane privesov). Za
nemotorové vozidlo sa pre tidely tohto pismena nepovaZuje bicykel
bez pomocného motordeka, kolobezka bez pomocného motordeka,
trojko[ka bez motorového pohonu, $tvorkolka bez motorového
pohonu, rudny vozik a vozik pre zdravotne postihnuté osoby,

d)  veci slitiace na zarobkové tlely alebo na vykon povolania, ak nie sut

vlastnictvom poisteného ako fyzickej osoby alebo podnikajticej fyzickej osoby,
e) umelecké predmety, staroZitnosti a veci zberate[’skej hodnoty,

f) okuliare, kontaktné §o§ovky, protézy véetkého druhu a iné
zdravotnicke pristroje a materidl, okvem vozikov pre invalidov, ak k
ich pokodeniu alebo znideniu alebo strate nedoglo v stwislosti s
poistnou udalostou uvedenou v &. 30 ods. 1) pism. e) tychto VPP-CP,

g) prisluenstvo a zariadenie motorovych a nemotorovych vozidiel
(napr.: obytny prives a pod.), vratane plavidiel,

h)  elektronické hry aich pris lugenstvo vrétane hemych konzol a nosicov dat,

) zbranevrdtane ich prislusenstva a streliva, ak nie je v tychto VPP-CP ustanovené
inak,

j) zvieratd arastliny,

k) potraviny, tabakové vyrobky, alkoholické napoje a iné pozivatiny.

Clanok 33
Povinnostiv pripade poistnej udalosti

Okrem povinnost{ uvedenych v &l. 15 ods. 2) tychto VPP-CP je poisteny povinny:

a)  ozndmit policii krdde? batoZiny vldmanim alebo lipezou, pripadne v
désledku odcudzenia celého motorového vozidla, a to bez zbytoéného

odkladu v mieste, ktovéje najb[[iéie miestu poistnej udalosti,

b) v pripade Skody na batoZine vzniknutej v ubytovacom zariadeni
up[atnit’ u pvevédzkovate[’a zariadenia svoje pravo na néhradu §kody,

c) v pripade straty celej batofiny pri doprave vyZiadat si u
zodpovedného zastupcu dopraveu vystavenie zapisu o strate,

d) v pripade krédeze batoiiny z ubytovacieho zariadenia vierohodne

preukézat’, e dolo ku kridezi vldmanim do ubytovacieho zariadenia.
Poisteny je dalej povinny:
a)  poistntt udalost ozndmit pisomne bez zbytotného odkladu po névrate z poistenej

cesty poist’ovate[’ovi,
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b) predlozit spolu s hlasenim poistnej udalosti poistovatelovi doklady

dokazujtice opravnenost jeho naroku na poistné plnenie, najmi:

ba) oznamenie o nahliseni a sprévu o vysledku vySetrenia
prislusného policajného organu, resp. iny obdobny doklad,

bb)original zépisu dopraveu o strate celej batoziny, be) doklad o oprave poskodeného motorového

vozidla po vlamani,

bd)doklady o nadobudnut potkodenych, zni¢enych, stratenych alebo ukradnutych vect,

be) originaly leteniek, batoZinovych a cestovnych listkov,

bf) preukaz Zbrane, p[ahl}’/ zbrojny preukaz v zmys[e véeobecne
zéviznych pravnych predpisov a preukdzanie udelu poistenej cesty
(napr.: pozvanie po[’ovného reviru, p[atn)'/ po[’ovn}'/ listok, zmhou o
pop [atkovej po[’ovaéke, Jpozvanie organizatora podby' atia $portovej stre[’by
apod.).

3) V pripade néjdenia odcudzenej alebo stratenej batoZiny je poisteny povinny:

a) bez zbytoéného odkladu to pisomne oznamit poist’ovate[’ovi,

b) ak sa batozina nasla skér, nez bolo poskytnuté plnenie, néy'demi
batozinu prevziat spat. Poistovatel uhradi primerané na’lk[ady na opravu
tejto batoiiny nutné na odstrdnenie poékodeni, ktoré vznikli v Ease, ked

bol poisteny zbaveny moZnosti s batoZinou disponovat,

¢) ak bolo poistné p[nenie posky‘muté pred na’y'denim batoéiny, néjdené veci
prevzial spit a vratit poistovatelovi vyplatené poistné plnenie zniZené o
pr[padné primerané néklady na opravu batoiiny nevyhnutmi na odstrénenie
poékodeni, ktoré vznikli v Case, ked bol poisteny zbaveny moznosti s
batofinou disponovat, najneskdr do 5 dni odo dita dorudenia vyzvy

poist’ovate[’a navrétenie poistného p[ﬂenia.

POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clénok 34

Predmet poistenia

Predmetom poistenia je zodpovednost’ za $kodu spésobemi poistenym inému na:

a) zdravi, b) veci.

Clénok 35
Poistn udalost a rozsah poistenia
1) Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného nahvadit skodu, ktord
vznikla podas poistenej cesty, a za ktort poisteny v stwvislosti so svojou beznou
¢innostou zodpovedé pod[’a obéianskoprévnych predpisov $tatu, na ktorého
tzem{ koda vznikla. Za befnit Einnost sa povaZuje najmi innost spojend s

Ppoistenou cestou.

2) Poistenie sa vzt'ahl.y'e na zodpovednost’ za $kodu na zdravi vrétane nakladov priusmrten{a za Skodu na veci



tretej oso’oy. Poistenie sa rovnako vzt'ahuje na pravau

ochranu pred neopravnene vznesenym nérokom na

néhradu tejto Skody.

Poistovatel uhradi za poisteného néklady obéianskeho

stidneho konania alebo mimostidneho prerokovania

nérokov na ndhradu §kody, vyp[)/Ivajlice z poistnej

udalosti, ak bolo toto konanie nevyhnu’mé na zistenie

zodpovednosti poisteného alebo vysky ndrokov.

Clanok 36

Poistné plnenie

1) Natthradu vietkych $kdd, ktoré boli sposobené jednou

poistnou udalostou vrétane nahrady nékladov konania

podla &l 35 ods. 3) tychto VPP-CP, poistovatel poskytne

néhradu maximalne do vysky dojednaného limitu

poistného p[nenia.
Na tthradu v§etk>'/ch $kdd z poistn}'/ch udalosti, ktoré
nastali poas poistnej doby, poistovatel poskytne

nahradu maximéalne vo V)'léke tranésob ku dojednaného

limitu poistného plnenia.

Ak o povinnosti poisteného nahradit skodu rozhoduje

std alebo iny oprévneny organ, ]ooist'ovate[' poskyf:ne

poistné plnenie podla jeho rozhodnutia a2 potom, ked

rozhodnutie nadobudlo prévoplatnost.

Clanok 37
Skody z plnenia vyltdené

Okrem vyluk uvedenych v &l. 14 tychto VPP-CP je z plnenia

vyltidend aj zodpovednost poisteného za dkodu:

a)

b)

uznanti nad rémec stanoveny vieobecne zaviznymi
prévaymi predpismi,

spésobe’mi ’o[tzkym osobém, &lenom spo[oénej
domdcnosti,

na veci poisteného a/alebo spolucestujticej osoby,
vyplyvajiicu z vlastnictva nehnutelnosti a hnutelnych
vect, ktoré st jej sidastou (zariadenie a pod.),
spdsobentt prevédzkou, vlastnictvom a drzbou
motorovych alebo nemotorovych vozidiel a
ostatnych motorovych dopravnych prostriedkov. Za
nemotorové vozidlo sa pre tiely tohto pismena
nepovaZuje bicyke[ bez pomocného motordeka,
kolobezka bez pomocného motoréeka, trojkolka bez
motorového pohonu, $tvorkolka bez motorového
pohonu, ruény voztk a vozik pre zdravotne
posﬂhnuté osoby,

spdsobentt &innostou, pri ktorej vieobecne zdvizny
prévny predpis ustanovuje povinnost uzavriet
povivmé zmluvné poistenie,

spdsobenti na veci, ktortt poisteny prevzal od iného
a ktord ma byf’ predmetomjeho z4vizku,
spdsobenttv stwislosti s drzbou alebo pouztvanim
zbrane,

sposobentt v dbsledku vykondvania rizikovych
Sportov a rizikovych Cinnost{ zaraden}’/ch do Vizikovej
skupiny, ak v poistnej zmluve nie je dojednané

inak,

spésobemf{ v priamej stwislosti s V)'/konom povol,ania,
podnikania, alebo inej zarobkovej ¢innosti, vritane

préc zaradenych do rizikovej skupmy,

2)

k) sposobenitv dosledku dusevnych poriich a duevnych

chordb poisteného,
) spdsobenti prenosom sexualnych chordb a virusu HIV,
m) spdsobenti na klenotoch alebo na inych veciach

umeleckej, historickej alebo zberatelskej hodnoty

(napr.: sochy, obrazy alebo zbierky zndmok a pod.),

n) spdsobenti na Zivotnom prostreds,

0) spdsobentt na cudzich veciach vypozitanych,
prenajatych alebo prevzatych
s V)'/nimkou zodpovednosti pois’[eného za $kodu,
ktora vznikla na ubytovacom zariadent alebo na
veciach v ubytovacom zariadent, ktoré poisteny
preukézatelne uwttval v stwvislosti s ubytovactmi
sluzbami, ktoré mu boli poskytované,

p) naveci spdsobentt zvieratom, za ktoré poisteny
zodpoveda.

Poistovatel neposkytne poistené plnenie za usly zisk,

pokuty, peitazné tresty alebo sankéné nghrady.

Clanok 38

Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Okrem povinnost uvedenych v &. 15 ods. 2) tychto VPP-CP

Jje poisteny:

a) povinny bez zbytotného odkladu ozndmit poistovatelovi

vznik §kodovej udalosti,

b) opravneny uznat rozsah zodpovednosti alebo vyrovnat

0)

1) Ak poisteny porusil povinnosti ustanovené tymito VPP-CP,

nérok poskodeného len s predchadzajiicim pisomnym

stthlasom poist'ovate[’a. To nep[ati prejednoduché

priznanie skutku alebo konanie na odvratenie hroziacej

8kody alebo na zmiernenie jej ndsledkov,

povinny, akje proti nemu v stwislosti

udalostou zataté sudne konanie:

ca) vopred prerokovat s
pouzitie ]m’évnych sluzieb,

cb) riadit sa pokynmi poistovatela

vzdjomnej dohody sa nechat zastupovat uréenym

préavinym zastupcom,
cc) vietky doklady, ktoré sa tykajit konania, odovzdat

poistovatelovi ihned' po ich obdr¥ant.

Clénok 39

do

tischovy,

poistnou

poist'ovate[’om akékolvek

a

na

Nérok poistovatela na nahradu poistného p[nenia

poistovatel ma proti nemu pravo na nahradu

poskytnutého poistného plnenia,

k zévaznosti porusenia povinnosti, ak toto porusenie:

a) malo vplyv navznik alebo zvidenie rozsahu
nésledkov poistnej udalosti,

b) znemoznilo ziskat dékaz o tom, &i $koda vznikla

v zmysle ustanoven( poistnej zmluvy.

2) Ak poisteny spdsobt $kodu nasledkom poZitia alkoholu
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alebo névykovych latok, ma poistovatel proti nemu

pve’wo na primeranit néhradu toho, ¢o za neho p[ni[.

to

zaklade

Umerne



POISTENIE STORNOVACICH POPLATKOV

Clanok 40
Predmet poistenia
Predmetom poistenia st néklady, ktoré poistenému vznikli

vytctovanim storno pop[atku poskytovate[’om S[uiby.

Clanok 4
Poistnd udalost
1) Poistnou udalostou je zrusenie cestovnej sluzby, ktora
mala byt derpand v dase vymedzenom v poistnej
zmluve ddtumami zadiatku a konca poistenia, a to
z niektorého z nasledujiicich dévodov, ak vznikol pocas
poistnej doby poistenia stornovacich poplatkov:
a)  vagne akiitne ochorenie alebo traz, ktoré uhqoe[
poisteny, jeho blizka osoba alebo spolucestujiici a
letoré si Vyiiadaﬁ doméce liedenie alebo hospita[izziciu,
b)  tehotenstvo poisteného alebo spolucestujticeho,
ktoré v ¢ase zaktipenia alebo zdvizného rezervovania
cestovnej s[uiby nebolo ani nemohlo byt' zZname,
¢)  smrtpoistensho alebo jeho blizkej osoby alebo
spo[ucestvy'ﬁceho,
d)  znatma tkoda na majethu poisteného alebo
spolucestujiiceho vzniknuté na tizem( SR polas
trvania poistenia, ktord bola spésobené nasledkom
Zivelnej udalosti & trestného &inu tretej osoby, ak
poisteny preukaze, Ze z tohto dévodu nemédze
nastipit na poistentt cestu,
e)  znidenie alebo strata cestovnych dokladov
poisteného alebo spolucestujticeho v dbsledku
Yivelnej udalosti menej ako 3 pracovné dni pred
nastupom na poisteni cestu,
) dorutenie predvolania poistenému alebo
spolucestujiicemu na stidne konanie, ak termtn
stidneho konania pripadd na ¢as trvania poistenej
cesty,
g)  povolanie poisteného alebo spolucestujiiceho na
vojenské cvidenie, ak preukaze poisteny alebo
spolucestujiici, Ze povoldvact rozkaz mu bol
dorudeny aZ po uzavret{ poistenia.
2) Ak poistna zmluva, ktorej stcastou je poistenie
stornovacich poplatkov, nie je uzavretd do 24.00 hodiny

dita, ktor}'/ bezpvostredne nas[edvy'e po dni, kedy

doglo:
a) k zaplateniu prvej splétky alebo k zaplateniu ceny
cestovnej s[uiby poskytovate[’ovi sluzieb, pricom
rozhodujticou je t4 skutotnost, ktord nastala skor
alebo
b) k z&viiznej rezervicii cestovnej stuzby, ktord je

poskytovatelom sluzby potvrdend a zarovert nie je
poskytovatelom sluzby poadované zaplatenie
prvej splatky alebo zaplatenie ceny cestovnej sluzby

pred ditom zaiatku jej derpania,
poistnou udalostou je len takd udalost uvedend v ods. 1)
tohto élanku, ktord nastala po uplynut &akacej doby

definovanej v tychto VPP-CP.

3) Ak jev poistnej zmluve dojednané poistenie stornovacich
poplatkov, odchylne od ustanovent &l. 3 ods. 1) tychto
VPP-CP sa pre poistenie stornovacich poplatkov

ustanovuje neobmedzens tizemn platnost poistenia;
neobmedzend tizemn4 platnost sa nevztahuje na

poistnit udalost, ktora nastala z dévodu uvedeného

v ods. 1) pism. d) tohto &ldnku.

4)  Prizrudent cestovnej stuzby z dévodu ochorenia alebo
Urazu v zmys[e ods. 1) pism. a) tohto &lanku, v pripade,
ak cestovnd sluzba bola zrugend viac ako 30 dni pred
koncom poistnej doloy, sa za dévod vzniku poistnej
udalosti povaZuje t4 hospitalizdcia alebo domace
lieenie, ktoré zruseniu cestovnej sluzby bezprostredne
predchadzali.

5)  Prizruden cestovnej sluzby z dévodu ochorenia alebo
trazu v zmysle ods. 1) pism. a) tohto &lénku, v pripade,
ak cestovnd sluzba bola zrugena menej ako 30 dni pred
koncom poistnej doby, sa za dévod vzniku poistnej
udalosti povazuje uz prva hospitalizacia alebo uz prvé
domdce lielenie, ktové si takéto ochorenie alebo tiraz
vyZadovali v obdobt 30 dn{ pred koncom poistnej doby;
ak takato hospitalizécia alebo doméce lietenie v obdobt
30 dni pred koncom poistnej doby nenastali, za dévod
vzniku poistnej udalosti sa povazuje ta hospitalizacia
alebo doméce lietenie, ktoré zrueniu cestovnej s[ui’oy
bezprostredne predchadzali.

6) Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v &. 44 ods. 1)
t)’/chto VPP-CP a toto porusenie zvyéi[o storno pop[atok,
poistovatel uhrad( poistné plnenie len do vysky, na ktortt
by mal poisteny narok, ak by povinnosti uvedené v &l. 44
ods. 1) tychto VPP-CP neporusil. Obdobne bude
poistovatel postupovat aj v pripade, ak sa za dévod
vzniku poistnej udalosti povazuje uz prvd hospitalizacia
alebo uz prvé doméce lietenie, ktoré si takéto ochorenie
alebo traz vyzadovali v obdobt 30 dn{ pred koncom
poistnej doby v zmysle ods. 5) tohto &ldnku VPP-CP;
poistovatel v takom pripade poskytne poistné plnenie
vo V)’Iéke, na ktortc 'oy mal poisteny nérok, keby cestovnit
sluzbu zrusil bez zbytoéného odkladu, najnesksr viak
do 5 pracovnych dnt, po prvej hospitalizacii alebo prvom
domdcom liedent, ktoré si takéto ochorenie alebo vraz

vyZadovali v obdobt 30 dnf pred koncom poistnej doby.

Clénok 42
Poistné plnenie

1) Poistovatel uhradi pveukézané nék[ady, ktoré  je poisteny
povinny uhradit poskytovatelovi sluzby v sivislosti so
zruentm cestovnej sluzby.

2) Poistné plnenie je poskytované maximalne do vygky
storno poplatku vopred dohodnutého s poskytovatelom
sluzby, nie viak viac ako vo vyske dojednanej poistnej
sumy alebo limitu poistného plnenia.

3) Prizruden cestovnej sluzby z dévodov uvedenych
v &. 41 tychto VPP-CP, ktoré nastali u spolucestujticeho,
ktor}’/ nie je blizkou osobou poisteného, poist'ovate[’
poskytne poistné p[nenie lenv pvipade, ak by poisteny
musel vycestovat na poistenti cestu sém.

%) Poisteny ma z poistenia pravo aj na thradu pop[atkov
za zmenu ufvatela objednanej sluzby za podmienok a

v rozsahu uvedenych v . 41 tychto VPP-CP.
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Clénok 43
Skody z plnenia vylugené

Okrem vyluk uvedenych v &. 14 tychto VPP-CP je z plnenia

vyltdené aj zrudenie cestovnej sluzby:

a)  preochorenie, traz alebo pre ich nasledky, ktoré
existovali a boli diagnostikované pred uzavretim poistnej
zmluvy, a v stwvislosti s liethou ktorych poisteny nedodr¥al
pokyny oéet‘mjlﬂlceho lekéra,

b)  zdévodu zdmerne ukoneného tehotenstva,

¢)  zdoévodu tehotenstva a jeho akychkolvek nésledkov
a komplikacif vratane pdrodu a komplikécii s nim
stwisiacich, s vynimkou pripadov uvedenych v &l. 4
ods. 1) pism. b) tychto VPP-CP,

d)  z dévodu periodickych kontrolnych zdravotnych
vySetren( & planovanych zdravotnych zakrokov alebo
ich nasledkov,

e)  zdobvodu, Ze poisteny pred odchodom na poistentt
cestu neabsolvoval otkovanie povinné v SR alebo v $tite
poistenej cesty,

) zdévodu zhovSenia stavu poisteného pri ochoreniach
alebo potirazovych stavoch, ktoré existovali v dase
uzatvérania poistnej zmluvy a poéas bezprostredne
predchadzajiicich 12 mesiacov pred uzavretim poistnej
zm[uvy st Vyiadovaﬁ hospita[izéciu alebo sa zhorSovali,

g =z dovodu straty alebo krdeze cestovnych dokladov,

s vynimkou pripadov uvedenych v &. 41 ods. 1) pism. e)
tychto VPP-CP.

Clanok 44
Povinnosti v pripade poistnej udalosti
1) Poisteny je povinny bez zbytotného odkladu po vzniku
skutoénosti, ktord mu brani zidastnit sa na poistenej

ceste, zrusit cestovnit slugbu u poskytovate[’a S[ui'oy, a

to tak, aby to nemalo za nésledok zvyenie storno

poplatku, najneskdr viak do 5 pracovnych dni po vzniku

skutoénosti, ktord mu brani zidastnit sa na poistenej ceste.
2)  Okvem povinnosti uvedenych ¢l. 15 ods. 2) tychto

VPP-CP je poisteny v pripade poistnej udalosti povinny

predlozit:

a) potvrdenie o zruden( (stornovant) cestovnej s[uiby
vystavené poskytovatelom sluzby,

b) wtowny doklad (prijmovy pokladni¢ny doklad, vypis
z bankového tidtu a pod.) o zaplatent cestovnej
sluzby,

0 stomofaktﬁm poskytovate[’a s[uiby, Vj/davkovy
pokladniény doklad, pr[padne iny tctovny doklad
preukazujiici vysku zaplatenia storno poplatku,

d) lekarsku sprévu, spravu odetrujiiceho lekdra a intt
potrebnit dokumentaciu, napriklad vypis z uetu
pacienta v zdravotnej poistovni, vypis zo zdravotnej
dokumentécie a pod.

3) Ak zrugi poisteny cestovnit sluzbu z dévodov uvedenych

v &. 41 tychto VPP-CP, je povinny predloZit poistovatelovi

dokumenty preukazujv’tce vznik poistnej udalosti;

v pripade ochorenia alebo tirazu je poisteny povinny

pred[oiit’ poist'ovate[’ovi ]aotwdenie oéetn,y'ﬁceho lekéra,

ktory nesmie byt blizkou osobou alebo osobou

v rodinnom pomere a ktoré mus( byt vystavené pred

planovanym zadiatkom poistnej cesty.

4)  Ustanovenia tohto élanku sa primerane vztahujii aj na

opravnené osoby.

POISTENIE STORNO SPECIAL

Clénok 45
Predmet poistenia
Predmetom poistenia st néklady, ktoré poistenému vznikli

vytctovanim storno pop[atku poskytovate[’om s[uifoy‘

Clénok 46
Poistna udalost

1) Poistnou udalostou je zrusenie cestovnej stuzby, ktora
mala byt derpand v dase vymedzenom v poistnej zmluve
datumami zadiatku a konca poistenia, a to z niektorého
z ddvodov uvedenych v &l. 41 plsm. a) a2 g) tychto
VPP-CP, ak nastal pocas poistnej doby poistenia storno
gpecial.

2) Poistnou udalostou je aj zruSenie cestovnej sluzby, ktord
mala byt éerpand v ¢ase vymedzenom v poistnej zmluve
datumami zadiatku a konca poistenia, a to z niektorého
z nasledujuicich dévodov, ak nastal podas poistnej doby
poistenia storno gpecial:

a)  vypoved dand poistenému alebo spolucestujiicemu
zamestnévatelom, s V)'fnimkou vjtpovede danej
zamestnévatelom z dévodu porugenia pracovnej
discip[iny,

b) ak Jje poistenému alebo spo[uceshyﬁcemu
zamietnutd Ziadost o vizum z inych dévodov, ako je
oneskorené podanie Yiadosti alebo nesp[nenie
formé[nych néleZitost{ #iadosti o vydanie iz,

¢)  podanie navrhu na rozvod manZelstva zo strany
manzela/ manzelky poisteného,

d)  znatnd gkoda, ktord vznikla v éase 5 dnf a menej
pred nastupom na poistenti cestu na majetku
poisteného alebo spo[ucesﬁyl,’tceho na uzemi SR,

a to vodou, kvapa['mou alebo parou unikegﬁcou

v ddsledku poruchy, ktorti nezavinil poisteny alebo

spo[uceshy'v’tci z/zo:
da) privddzacieho alebo  odvadzacieho
vodovodného alebo kanalizagného

vratane armattir alebo iného s nim prepojensho
zariadenia,

db)vykurovacieho, klimatizatného alebo soldrmeho
systému, vratane armatiir alebo iného s nim
pvep(y'eného zariadenia,

dc) sprinklerovych alebo
zariadeni poZiarej ochrany,

ak rozsah takejto udalosti znemonil poistenému

alebo spolucestujiicemu nastiipit na poistenti cestu,

e)  zmeskanie nastupu do dopravného ‘prost'riedku z0

SR do zahranitia z dovodu:

ea) dopravnej nehody, ktorej bol poisteny alebo
spo[uceshy'lici uastnikom,

eb) ak je chod vlakov naruseny nehodou, mimoriadnou
udalostou alebo technickou poruchou a poisteny

preukéie, Ze takjtmto vlakom cestoval poisteny

alebo spo[uceshyﬂci,

potrubia

systému

inych automatickych



4)

f) Zivelnd udalost, vojnova udalost alebo teroristick)’/
&in v cielovej lokalite Statu, do ktorého poisteny
preukdzatelne cestuje a ktorych vznik je vyhldseny
$tatnymi orgdnmi SR s tym, Ze do danej oblasti sa
neodporiiéa cestovat alebo sa odporiida zvazit
cestu, pricom takéto potvrdenie bolo oﬁcié[ne
vydané a% po dojednan( poistenia.

Ak poistna zmluva, ktorej stéastou je poistenie storno

§pecié1[, nie je uzavreta najneskér do 24.00 hod'my dita,

ktory bezprostredne nasleduje po dni, kedy doslo:

a)  kzaplateniu prvej splatky alebo k zaplateniu ceny
cestovnej s[u,%]oy poskytovate[’ovi slugieb, pricom
rozhodujticou je t4 skutodnost, ktord nastala skor
alebo

b)  kzéviznej rezervécii cestovnej sluzby, ktord je
poskytovatelom sluzby potvrdend a zarovei nie je
poskytovatelom stuzby pozadované zaplatenie
prvej splatky alebo zaplatenie ceny cestovnej sluzby
pved diom zaéiatkujej Cerpania,

poistnou udalostou je len taka udalost uvedend v &. 41

ods. 1) pism. a) a2 Q) tychto VPP-CP av ods. 2) tohto

Hanku, ktord nastala po up[ynuti éakacej do’oy

definovanej v tychto VPP-CP.

Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie storno

gpecial, odchylne od ustanovent &l. 3 ods. 1) tychto

VPP-CP sa pre poistenie storno $pecidl ustanovuje

neobmedzend tizemn4 platnost poistenia; neobmedzend

lzemna p[atnost’ sa nevzt'ahvge na poistntt udalost,
ktord nastala z dévodu uvedeného v &. 41 ods. 1) pism.

d) tychto VPP-CP a ods. 2) pism. d) a e) tohto ¢ldnku.

Clanok 47

Poistné plnenie
Poistnym plnentm je poistné plnenie uvedené v &. 42
ods. 1) a 2) tychto VPP-CP.
Pri zrudent cestovnej sluzby z dovodov uvedenych
v &. 46 tychto VPP-CP, ktoré nastali spolucestujiicemu,
ktory nie je blizkou osobou poisteného, poistovatel
poskytne poistné plnenie len v pripade, ak by poisteny
musel vycestovat na poistentt cestu sam.
Poisteny ma z poistenia prévo aj na tthradu poplatkov
za zmenu uivatela objednanej stuzby za podmienok

av rozsahu uvedenych v . 46 tychto VPP-CP.

Clénok 48
Skody z plnenia vyludené

Okrem vyluk uvedenych v &. 43 tychto VPP-CP je z plnenia

vyltidend aj gkoda:

a) z dévodu zamietnutia viz, ak poisteny alebo spo[ucesh,glﬁci

b)

nesplnil &asové a/alebo formalne podmienky ich vydania,
ak poskytovatel sluzby je pred nastupom na poistentt
cestu ntiteny z dévodu uvedeného v &l. 46 ods. 2) pism.
f) tychto VPP-CP zmenit podstatné podmienky
cestovnej s[uiby, na zéklade ktor}’/ch poisteny
(objednévatel) odstipi od cestovnej sluzby (odstipi od

zmluvy o cestovnej stuzbe),

¢) na ktorej ndhradu vznikd poistenému u poskytovatela

sluzby nérok v zmysle vieobecne zaviznych prévnych

p redpisov,
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Clanok 49
POvinnosti v pripade poistnej udalosti
Povinnosti poisteného v pripade poistnej udalosti stt
ustanovené v &. 44 tychto VPP-CP.
Ak nastala poistna udalost uvedena v &. 46 ods. 2)
t)'/chto VPP-CP, je poisteny povinny pois’c’ovate[’ovi
predlozit doklady preukazujiice vznik poistnej udalosti.

POISTENIE NEVYUZITE) CESTY

Clénok 50

Predmet poistenia

Predmetom poistenia je nevyuZita cestovna sluzba, ktora

mala byt ¢erpand v ¢ase vymedzenom v poistnej zmluve

datumami zaciatku a konca poistenia v désledku:

a)

b)

oneskorensho nastupu (oneskoreny zaéiatok derpania
cestovnej sluzby),
predéasného névratu (predéasné ukondenie derpania

cestovnej slui’oy).

Clanok 51
Poistna udalost

Poistnou udalostou podla &l. 50 pism. a) tychto VPP-CP

_je oneskoreny ndstup (oneskoreny zadiatok derpania

cestovnej sluzby), z dévodu:

a) néhlej zmeny zdravotného stavu poisteného
vyZadujiicej doméce liedenie alebo hospitalizaciu,

b) mih[ej zmeny zdravotného stavu 'o[tzkej osoby alebo
spolucestujticeho vyzadujticej domace lietenie
alebo hospita[izéciu, ak takato blizka osoba alebo
spolucestujiici m4 cestovat' spoloéne s poistenym do
cielového miesta pobytu,

c) smrti blizkej osoby alebo smrti spolucestujiiceho,

d) znadnej Skody na majetku poistendho alebo
spolucestujticeho, ktord nastala na tizem( SR a bola
spdsobend nasledkom Zivelnej udalosti & trestného
Sinu tretej osoby,

e) znidenia alebo straty cestovnych dokladov poisteného
alebo spo[uceshy'v’tceho v dbsledku iive[nej udalosti,

za stdasného splnenia podmienky, Ze takyto dévod

nastal 5 dni a menej pred zadiatkom poistenia
uvedenym v poistnej zmluve a zdroven, ak nastal pocas
poistnej doby poistenia stornovacich poplatkov alebo

poistenia storno ¥pecidl.

2) Poistnou udalostou podla &l. 50 pism. b) tychto VPP-CP

je predasny navrat do SR alebo do iného miesta
zadiathku poistenej cesty (predéasné ukonlenie erpania
cestovnej sluzby), ku ktorému doglo najskor
bezprostredne nasledujiici det po dni zaiatku poistenia
uvedeného v poistnej zmluve, najneskdr véak v dew,
ktory bezprostredne predchadza ditu konca poistenia
uvedeného v poistnej zmluve, len ak bol takyfo predéasn}’/
névrat poisteného vopred odstihlaseny asistenénou
spo[oénost’ou alebo poist'ovate[’om, a ak nastal z dévodu:
a) néhlej zmeny zdravotného stavu poisteného
vyZadujiicej jeho repatridciu organizovanit
asistenénou spo[oénost’ou,

b) nahlej zmeny zdravotného stavu blizkej osoby alebo



spo[uceshgﬂceho vyiadujﬂcej si hospita[izéciu, ak takito blizka
osoba alebo spo[uceshy'ﬁci su v mieste po’oym spo[oéne s poistenym,

¢)  smrtiblizkej osoby alebo spolucestujticeho, ktory cestoval spoloéne s poistenym,

znaénej §kody na majetku poisteného alebo spo[ucestujﬂceho,

vzniknutej pofas trvania poistenia na tzemi SR, ktord bola

spdsobena nésledkom Zivelnej udalosti & trestného &inu tretej osoby.

3) Ak poistnd zmluva, ktorej stiastou je poistenie stornovacich poplatkov
alebo poistenie storno $pecidl, nie je uzavretd najneskér do 24.00 hodiny
dita, ktory bezprostredne nasleduje po dni, kedy doglo:

a) k zap[ateniu prvej sp[étky alebo k zaplateniu ceny cestovnej s[uiby
poskytovatelovi sluZieb, pridom rozhodujicou je ta skutoénost, ktord
nastala skér alebo

b)  k zéviiznej rezervécii cestovnej sluzby, ktord je poskytovatelom sluzby

potvrdend a zdrvoven nie je poskytovatelom sluzby pozadované

zaplatenie prvej splatky alebo zaplatenie ceny cestovnej sluzby

pred ditom zadiathu jej erpania,
poistnou udalostou je len takd udalost uvedena v ods. 1) a 2) tohto &lanku,
ktord nastala po uplynut( éakacej doby definovanejv tychto VPP-CP.
Odchylne od ustanovent &l. 3 ods. 1) tychto VPP-CP sa pre poistenie

nevyuZitej cesty ustanovuje neobmedzena tizemnd platnost poistenia;
neobmedzend tizemnd platnost sa nevztahuje na poistnit udalost, ktord
nastala z dévodu uvedeného v ods. 1) ptsm. d) a v ods. 2) pism. d) tohto

lanku.

Clénok 52
Poistné plnenie
1) Poistovatel uhvadi dojednami poistnit sumu za kazdy
nevyuzity dert poistengj cesty, pocas ktorého nebola
derpand cestovnd sluzba nasledkom poistnej udalosti,
max. viak za 10 dni. Polet nevyuzitych dni sa stanovi:
a) v pripade oneskoreného nastupu odo dita, ktory jev
poistnej zmluve uvedeny ako zadiatok poistenia, do
dita, ktory bezprostredne predchadza diu, kedy
poisteny preukazatelne zatal derpat cestovnit stuzbu,
b) vpripade predéasného ndvratu odo dita, ktory
bezprostredne nas[edvy'e po dni, kedy poisteny
preukazatelne prestal Eerpat cestovnit sluzbu do dita,
ktory jev poistnej zmluve uvedeny ako koniec poistenia.
Z dovodov uvedenych v &. 51 tychto VPP-CP, ktoré
nastali spolucestujiicemu, ktory nie je blizkou osobou
poisteného, poistovatel poskytne poistné plnenie len
v pripade, ak by poisteny musel nastupit (zadat derpat
cestovnit sluzbu) alebo pokradovat v poistenej ceste sam.
2) Poistné plnenie vypotitané podla ods. 1) tohto &lanku je
poskytované max. do vysky poistnej sumy cestovne;j
sluzby dojednanej pre poistenie stornovacich poplatkov
alebo pre poistenie storno $peciél.
3) Vpripade, ak sa poistnd suma cestovnej sluzby dojednana
v poistnej zmluve vztahuje na viaceré poistené osoby,
poistné plnenie vypotitané podla ods. 1) tohto élanku je

poskytované max. vo vygke pomernej Easti ceny cestovnej

sluzby pripadajiicej na jednu poistentt osobu. Pomerna &ast sa pre tcely
poistenia nevyuzitej cesty stanovi ako podiel dojednanej poistnej sumy
pre cestovntt sluzbu a podtu poistenych osob poistenych rovnakou

poistnou zmluvou (identiﬁkované Vovnak)'/m slom poistnej zm[uvy).

Clénok 53
Povinnosti v pripade poistnej udalosti
Okrem povinnosti uvedenych v &l. 15 ods. 2) tychto VPP-CP je poisteny v pripade vzniku poistnej
udalosti povinny:
a)  preukdzat dovod oneskoreného nastupu a zatiatok oneskoreného Eerpania cestovnej
sluzby,
b) v pripade, ak nastal dévod uvedeny v &. 51 ods. 2) tychto VPP-CP, je

poisteny alebo ind poverend osoba povinnd bezodkladne kontaktovat

asistentmu spo[oénost’ a odstthlasit moznost ndvratu.

POISTENIE DOPLNKOVYCH ASISTENCNYCH SLUZIEB

Clénok 54
Predmet poistenia

1) Predmetom poistenia st dop[nkové asistenéné sluiby poskytnuté
poistenému asistenénou spolonostou v pripade niidze potas poistenej
cesty poisteného v zahranié( alebo v stvislosti s poistnou udalostou z
poisteni wedenych v &l. 2 ods. 1) pism. a), ¢) a d) tychto VPP-CP, ku ktorej
pri§lov zahrani(.

2) Zahranitm sa pre ulely tohto poistenia rozumie vzemie Statu

spadajticeho do dojednanej tizemnej platnosti poistenia mimo SR.

Clanok 55
PoiStn4 udalost

Poistnou udalostou pre uely poistenia doplnkovych

asistentnych sluZieb sa rozumie:

a)  trestné, priestupkové alebo obéianskopravne konanie,
ktoré je vedené voti poistenému alebo bezprostredne
hrozi, Ze takéto konanie bude vedené v zahrani&,

b)  strata osobnych alebo cestovnych dokladov, petazt
alebo p[atobnjwh kariet,

c) zmena cesty v désledku mimoriadnych okolnosti,

d)  predéasny névrat do SR, a to v désledku:
da) hospitalizdcie alebo smrti blizkej osoby,
db)hospitalizacie alebo smrti zdstupcu poisteného

v zamestnani alebo v podnikant,
dc) vzniku znadnej skody na majetku poisteného na
tzemi SR v &ase poistenej cesty spdsobenej Zivelnou
udalostou alebo trestnym ¢inom tretej osoby,
dd)vzniku iive[nej udalosti, epidémie alebo pandémie
v mieste pobytu poisteného, ktord znemoznila alebo
vjlrazne obmedzi[ajeho zotrvanie v mieste pobytu,

e)  vznik znadnej Skody na majethku poisteného na tizem( SR
v &ase poistenej cesty spdsobenej Zivelnou udalostou
alebo trestn}?m inom tretej osoby,

f)  prerudenie poistenej cesty, ak ide o pracovnit cestu
poisteného, a to v dosledku:

fa) smrti, hospita[izécie alebo repatriacie poisteného,
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5)

fb) predtasného névratu poisteného z dévodov vynaloZené z ddvodu ndkupu nevyhnutnych odevov a
wvedenych v pism. d) bod da) a2 dc) tohto élanku, toaletnych potrieb do vy¥ky dojednaného limitu
oneskorené dodanie batoZiny. poistného plnenia, ak batozina nebola dodana leteckym
dopravcom po prilete poisteného na miesto uréenia do
Clanok 56 stanoveného ¢asového limitu. Nahrada nakladov za veci
Rozsah poistenia a poistné plnenie naktipené po prilete buce poskytnuta na zaklade
V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 55 pism. a) predloZeného potvrdenia leteckého dopraveu o meskant
tychto VPP-CP poistovatel sprostredkuje poistenému na batoziny a dokladov preukazujiicich vynalozené naklady.
poZiadanie prévau pomoc a uhrad{ ndklady na pravau
pomoc do vysky dojednaného limitu poistného plnenia. Clénok 57
V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 55 pism. b) Asistencia z plnenia vylutend
tychto VPP-CP poistovatel: Doplinkové asistenéné sluzby sa neposkytujit v stwvislosti so
a) poskytne poistenému na jeho Ziadost pokyny nutné gkodami vyltgenymi z plnenia v zmysle &l. 14 tychto VPP-CP
na vyriedenie situdcie a na minimaliz4ciu strat, a v siwislosti s poistenou cestou poisteného v SR. Rovnako je
b) poskytne pomoc pri umorent & zablokovant vylidené poskytnutie nasledujiicich doplnkovych
dokladov v pettaznych ustavoch, u dopraveov a pod., asistenénych sluzieb:
ak k tomu bol poistenym pisomne splnomocneny, a) sprostredkovanie pravnej pomoci v siwislosti:
¢) v pripade straty cestovného pasu poistovatel uhradi aa) s prevéddzkou motorového vozidla poistenym,
nevyhnutné néklady na zaobstaranie nghradnych ab)s vykonom povolania alebo podnikatelskej cinnosti
dokladov; néklady na zaobstaranie néhvadn)’/ch poisteného,
dokladov zahitaji vyluene vydavky za cestovné ac) pri obvinen poisteného z drzby, utvania alebo
v stwislosti s prepravou na prislusny zastupitelsky obchodovania s omamnymi ltkami, psychotropnymi
urad a te[efoneity spojené s vybavovan[m latkami, s drogami alebo zbrattami, alebo akje
néhradnych cestovnych dokladov, poisteny obvineny za skutky stvisiace s ¢innostou
a to do vygky dojednaného limitu poistného plnenia. v politickej strane, ndbozenskom hnutt alebo inej
V pripade poistnej udalosti uvedenej v &. 55 ptsm. c) organizécii obdobného druhu,
tychto VPP-CP poistovatel, na Ziadost poisteného, b)  zloZenie periatnej zéruky.
upovedom({ o zmene cesty jeho pribuznych alebo
zamestndvatela.
V pripade poistnej udalosti uvedenej v &. 55 pism. d) POISTENIE MESKANIA LETU A MESKANIA INEHO
tychto VPP-CP poistovatel uhrad poistenému nutné DOPRAVNEHO PROSTRIEDKU
néklady na predtasny navrat z poistenej cesty do SR, ak
pdvodne planovany dopravny prostriedok nemohol byt Clanok 58
pouzity a ak boli tieto néklady vynaloZené s jeho Predmet poistenia
stthlasom alebo stthlasom asistenénej spolotnosti. 1) Predmetom poistenia je:
V pripade, ak nebol takyto sithlas dany, uhradi poistovatel a) meskanie alebo zrugenie letu,
néklady na predéasny navrat len do takej vysky, za ktorit b)  meskanie dopravného prostriedku.
by prediasny nédvrat zorganizovala alebo uhradila 2)  Dopravnym prostriedkom v zmysle ods. 1) pism. b)
asisten¢na spolocnost. tohto élanku sa rozumie motorové vozidlo uréené na
V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 55 pism. e) prepravu cestujticich v zmysle vieobecne zéviznych
tychto VPP-CP poistovatel na poziadanie poskytne za prévnych predpisov.
tdelom zmiemenia nasledkov alebo na odvrétenie
mozného roz¥frenia uz vzniknutej znatnej dkody Clénok 59
nevyhnutnit technickit asistenciu do vysky dojednaného Poistn4 udalost
limitu poistného plnenia. 1) Poistnou udalostou podla &. 58 ods. 1) pism. a) tychto
V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 55 pism. f) VPP-CP sa rozumie:
tychto VPP-CP poistovatel uhradi naklady na dopravu a)  meskanie letu, ktorého rezervécia bola potvrdend
jedného zéstupcu, ktovy bude ]aokvaéovat' v prerusencj a zaregistrovana leteck}'/m dopravcom alebo
poistenej ceste, ak i8lo o pracovnt cestu poisteného a ak poskytovatelom stuzby, ak ¢asovy rozdiel medzi
boli tieto néklady vynalozené s jeho stthlasom alebo ¢asom planovaného odletu do cielového miesta
stthlasom asistentnej spo[oénost[. \% pripade, ak nebol alebo z cielového miesta spat do vychodiskového
takyto stthlas dany, uhrad( poistovatel néklady na dopravu $tétu a skutotnym Easom jeho odletu je viac ako 6
jedného zéstupcu len do takej vyéky, za ktortt by takuito hodin,
dopravu zorganizova[a alebo uhradila asistenc¢na b)  zrugenie letu ktorého rezervcia bola potvrdené
spoloénost. a zaregistrovana leteckym dopravcom alebo
V pripade poistnej udalosti uvedenej v &l. 55 pism. g) poskytovatelom sluzby,
tychto VPP-CP m4, pri oneskorenom dodan batoZiny a to z dovodu neotakavaného Strajku u prevadzkujiiceho
leteckym dopravcom pocas poistenej cesty do zahranicia, leteckého dopraveu, nepriaznivého potasia, Zivelnej
poisteny nérok na vyp[atenie néhrady za nék[ady udalosti, havarie alebo z[yhania techniky.
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2)  Poistnou udalostou podla &l. 58 ods. 1) pism. b) tychto VPP-CP sa rozumie meskanie

dopravného prostriedku z dévodu jeho nehody alebo poruchy, ak bola této doprava

zahmuta do vopred zakipenej cestovnej stuzby u poskytovatela sluzby a
ak dasovy vozdiel medzi Casom plénovaného odchodu a Easom
plénovaného prichodu do cielového miesta alebo z cielového miesta spit

do vychodiskového tatu je viac ako 3 hodiny.

Clénok 60
Poistné plnenie
1)V pripade poistnej udalosti uvedenej v &. 59 ods. 1) tychto VPP-CP uhrad(
poistovatel poistenému na zéklade predlozenych ti¢tov nutné vydavky na
ob&erstvenie (s vynimkou alkoholu a tabakovych vyvobkov) a zakladné
hygienické potreby maximélne do vysky dojednaného limitu poistného

plnenia.
2) V pripade poistnej udalosti uvedenej v &. 59 ods. 2) tychto VPP-CP

uhradt poist’ovate[’ poistenému dojednami poistntt sumu.

Clanok 61
gkody z p[nenia vy[ﬁéené

Okrem vyluk uvedenych v &. 14 tychto VPP-CP je plnenie vyltidené:
a) ak déj de k megkaniu, pripadne zrueniu nepvavide[mj [eteckej dopravy (,charter),

b) v pripade meskania dopravného prostriedku z prevdzkovych dévodov vykondvajiiceho

dopraveu,
) v pripade meskania spdsobené¢ho Strajkom, prevédzkovym alebo inym
dovodom, ktoré sposobili meskanie, pripadne zrudenie letu alebo
meSkanie dopravného prostriedku, ktové boli zndme v dert rezervécie letu
alebo dopravného prostriedku alebo cestovnej sluzby, ktorej suicastou je

takéto doprava,

d)  akpoisteny zmeskal let alebo odchod dopravného prostriedku,
e)  akpoisteny nesplnil podmienky pre tispedny prechod cez odbavovact priestor,

f) z dbvodu vzniku nésledn)'/ch $kodd, 'm)’/ch ghdd spésoben)'/ch meskanim,
prfpadne zrudenim letu alebo megkanim dopravného pvostviedku, ako

naprik[ad u§[)'/ zisk, u§ld mzda a pod.

Clanok 62

Povinnostiv pripade poistnej udalosti
Okrem povinnost{ uvedenych v &l. 15 ods. 2) tychto VPP-CP je poisteny v pripade poistnej

udalosti povinny predlozit:

a)  origindl letenky alebo cestovného listka a doklad o rezervécii s datumom rezervécie,

b)  pisomné potvrdenie prevadzkujiiceho leteckého

dopvavcu 0 meskant, prl’pad‘ne zrugen( letu s uvedentm dévodu a éasu skutotného odletu,

¢) pisomné potvrdenie vykonavajiceho dopraveu o meskani dopravného
prostriedku, s uvedentm dévodu a celkového casu meskania,

d) origina’t[ ﬂétovn)’/ch dokladov za ob&erstvenie a/alebo hygienické potreby.

POISTENIE NAKLADOV NA ZACHRANNU CINNOST

Clanok 63
Predmet poistenia
Predmetom poistenia st néklady, ktoré stt spojené so zdchrannou éinnostou vykonanou
pocas poistenej cesty:
a)  horskou sluzbouv horskej oblasti na tizemi SR,

b)  zachrannou sluzbou na tizemi mimo SR.

Clénok 64
Poistné udalost a poistné p[nenie 1. Poistnd

udalost vzniknuta na tizem{ SR
1) Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného uhradit horskej sluzbe
néklady za ttkony zdchrannej &nnosti vykonané polas poistenej cesty.

2)  Poistovatel je povinny poskytnitt poistné plnenie tym, Ze uhrad(:

a)  néklady spojené so zéchrannou Einnostou pracovnikov horskej stuzby v
horskej oblasti s pouZitim primeranjfch §peciﬁck}'/ch prostriedkov,
b)  naklady na prepravu z horskej oblasti do ubytovacieho

zariadenia primevanYm dopravn)'/m prostriedkom, maximélne do

V)’/éky dojednaného limitu poistného p[nenia.

1. Poistna udalost vzniknuta mimo tizemia SR
1) Poistnou udalostou Jje vznik povinnosti poisteného uhradit zeichrannej
sluzbe na’lklady za I’Akony zéchrannej ¢innosti.

2)  Poistovatel je povinny poskytniit poistné plnenie tym, Ze uhrad(:

a) ndklady spojené so zdchrannou &innostou pracovntkov zéchrannej

sluzby s pouZitim primeranych $pecifickych prostriedkov,
b)  naklady na prepravu do ubytovacieho zariadenia

primeranym dopravnym prostriedkom,
maximélne do vysky dojednaného limitu poistného plnenia.

Clanok 65
Skody z plnenia vylutené

Okrem vyluk uvedenych v &. 14 tychto VPP-CP st z plnenia vyludené aj:

a) §kody vzniknuté v dosledku  hrubého a  vedomého porusenia
bezpeénostn}'/ch alebo vieobecne zév{izn)’/ch prévnych pvedpisov, resp.
usmernen{ horskej alebo zéchrannej s[ui’oy,

b) tkony nevyplyvajice z nevyhnutnej ochrany Zivota a zdravia, a to
vratane zbytoénej z:ichrannej Cinnosti vyvo[anej v dosledku toho, Ze
poisteny chybne infownova[, resp. opomenu[ informovat’ o trase tury,
mieste akcie, vesp. zmene trasy, miesta alebo ¢asundvratu,

¢) néklady vzniknuté v dosledku vykonavania $portov, Einnosti alebo préc
zaraden}’/ch do rizikovej skwpiny, akv Ppoistnej zmluve nie je dojednané inak,

d)  ndklady na zdchranntt Einnost na izem{ mimo SR, ktoré boli vynalozené

v suvislosti s trazom alebo néh[ym ochorentm poisteného.
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Clanok 66
Povinnosti poisteného

Okrem povinnost{ uvedenych v &. 15 ods. 1) tychto VPP-CP

je poisteny povinny aj:

a)  dodriavat pravidld bezpetného pohybu v hovskej
oblasti na tizem{ SR alebo na tizemi mimo SR, dodriavat
pokyny a zékazy horskej alebo zéchrannq' S[ui’oy, riadit
sa vystraznymi, informadnymi a inymi zariadeniami
stwisiacimi s bezpeénostou 0sdb v horskej oblasti na
tizem( SR a na tizem( mimo SR,

b)  dodr¥iavat vieobecne z4vizné pravne predpisy,

¢)  dodrziavat pravidld spravania sana lyziarskej trati
stanovené prevadzkovatelom trate,

d)  zapisat sa pred zatatim vychadzky, tiry alebo vystupu
do knihy vychédzok a vystupov, ak taku povinnost ma.

Clanok 67
Povinnosti v pripade poistnej udalosti
Okrem povinnost{ uvedenych v &l. 15 ods. 2) tychto VPP-CP
je poisteny povinny:
a) v pripade vzniku $kodovej udalosti bezodkladne
kontaktovat horsku sluzbu alebo zachrannit sluzbu,
b)  poistovatelovi predlozit originé[y uctov potwdzujlﬁce
thradu nékladov, resp. uctovny doklad na tthradu
nakladov horskej sluzbe,
¢)  poistovatelovi predlozit doklady potwdzujlf{ce vznik
nékladov v stwislosti s tkonmi horskej sluzby alebo

zéchrarmej slui’oy.

Zav€retné ustanovenia

Clanok 68
Poskytovanie asistenénych sluZieb

Zékladné a doplnkové asistenéné sluzby st poskytované

v rémei moznost danych vieobecne zaviiznymi prévnymi
predpismi a st podmienené stthlasom kompetentnych
orgénov. Poistovatel nie je zodpovedny za oneskorenie &
znemonenie vykonu asistenénych sluzieb v désledku
vanovych udalosti, vnﬁtomjch nepokojov, Yizikajadvovej
energie, teroristického ¢inu, :Zive[nej udalosti alebo inej

objekttvnej nemoznosti zasiahnut.

Clanok 69
Forma pravnych tikonov, dorudovanie

1) Preprévne tikony tykajiice sa poistenia je potrebna
pisomna forma, ak pr[s[uéné véeobecne z4vizné prévne
predpisy neumoiuji aj intt formu préviych tikonov.

2) Pisomnosti urdené poistovatelovi sa povazuju za
dorudené ditom potvrdenia prevzatia pisomnosti
poistovatelom alebo opravnenym zéstupcom poistovatela,
ak nie je dojednané inak.

3) Pisomnosti poistovatela uréené poistnikovi, poistenému
alebo opravnenej osobe sa doméujli postou, mozu byt’
véak dorucené aj opravnenym zastupcom poist’ovate[’a,

a to na poslednit poistovatelovi zndmu advesu.
Pisomnost poist’ovate[’a uréend poistnikovi, poistenému
alebo opravnenej osobe (dalej len ,adresat) sa

povauje za dorudentt ditom prevzatia plsomnosti
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adresatom alebo driom, kedy adresat Pprevzatie
pisomnosti odoprel. V pripade, Ze sa pisomnost uloz(
w dritela postovej licencie kvoli nezastihnutiu adreséta
s tym, e siju adresat v prislusnej lehote nevyzdvihol,
povazuje sa za doruéenti v posledny de tejto lehoty, aj
ked' sa adresat 0 jej uloZen( nedozvedel, alebo ditom,
kedy bola pisomnost vrétend poistovatelovi ako
nedorudend pre zmenu adresy, ktortt adresat
neoznamil.
4) Poistovatel je oprévneny vywZit alternativne komunikadné
prostriedky (te[efén, e-mail, SMS, fax) navzijomntt
komunikéciu s poistnikom, poistenym, oprévnenou
osobou alebo nimi splnomocnenou osobou v stwislosti
so spréavou poistenia, rieSenim §kodovych udalosti a
ponukou produktov a sluZieb poistovatela. Tieto
prostriedky viak nenahrédzaji pisomnit formu tikonov
v prfpadoch, kedy pisomntt formu Vyiadvg'lﬁt véeobecne
z&viizné prévne predpisy alebo poistna zmluva.
Poistntk a poisteny, ak je iny ne poistnik, uzavretim
poistnej zmluvy dévajie poistovatelovi sithlas
s vyhotovovanim a ndslednym archivovanim zvukovych
zdznamov telefonickych hovorov uskutoénenych medzi
ném a poistovatelom, pripadne asistenénou spolodnostou,
a tov stwislosti s poistentm a likvidaciou poistnych
udalosti pod[’a tejto poistnej zm[uvy, atona technick)'/ch
prostriedkoch umoZiujucich ich zachytenie, uchovanie
a reprodukeciu. Poistntk a poisteny uzavretim poistnej
zmluvy dévajut poistovatelovi stihlas s tym, aby poistovatel
pouil tieto zdznamy a ich képie pri uplativovani prav
a povinnost{ vyplyvajticich z tejto poistnej zmluvy.
Poistovatel je opravneny uchovat tieto zdznamy az do
vysporiadania vietkych prav a povinnosti sivisiacich
s poistentm podla takejto poistnej zmluvy. Poistovatel
bude tieto zdznamy pocas doby ich uchovania chrénit
pred neoprévnenym pristupom tretich osob.
6) Stihlas poisteného v zmysle ods. 5) tohto &lanku moze
byt dany aj dodatotne pri uplatnent prav vyplyvajiicich
z poistnej udalosti.
7) Naroky z poistenia sa premléia v trojrocnej premléacej

dobe. Preml¢acia doba zadtna plyntit vok po vzniku

poistnej udalosti.
Poistnik, poisteny ani oprdvnena osoba nema pravo
postipit akykolvek narok alebo pravo vyplyvajtice

z poistnej zm[uvy, ktor sa odvolava na tieto VPP-CP, na
tretiu osobu alebo tretie osoby.
9) V poistnej zmluve je mozné odchylit sa od jednotlivych
ustanovent tychto VPP-CP. Akékolvek odchylka od tychto
VPP-CP dojednand v poistnej zmluve je ttinna najskor
momentom, kedy sa zmluvné strany na tejto zmene

dohodli.

Clanok 7o
Sposob vybavovania staznost(
1) Poistovatel prijima staznosti proti jeho postupu podané
Ustne alebo pisomne. Ustne podantt staznost poistovatel
zaznamen4. Pisomnut staznost mbze stazovatel podat’
osobne, zaslat postouna adresu sidla poist’ovate[’a,
pripadne emailom na dia[og@auianzsp.sk.

2) Zo staznosti mus{ byt' zrejmy détum jej podania, ktoju



podava, oho sa tyka (predmet staznosti) a oho sa stazovatel domgha.

Ak je stazovatelom f_yzické osoba, staznost musi obsahovat meno,
priezvisko a adresu byd[iska ﬁ/zickej oso]oy. Akje stazovatelom pra’wnické
osoba, staznost mus{ obsahovat nézov alebo obchodné meno a adresu 4)
stdla prévnickej osoby.

Poistovatel Jje povinny presetrit staznost a informovat’ stazovatela o spésobe

Ak si vybavenie staznosti vyZaduje dlhsie obdobie, je mozné lehotu podla

predchédzajtice) vety predl¥it, o éom bude stazovatel bezodkladne wpovedomeny.

\Y% pr[pade nespokcy'nosti s vybavenim staznosti sa stafovatel moze obratit na

Nérodnt banku Slovenska, ktora vykonéwa dohlad nad ¢innostou poist’ovate[’a.

vybavenia jeho poziadaviek & dévodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dita jej  V Bratislave, schvalené dia 06.11.2015

dorudenia.

25z 25



Priloha k Vseobecnym poistnym podmienkam pre cestoné poistenie a asisteniné shuzby zo dita 6:1.2015 Priloha " abu[’kalyahnéstwa[ychedkOﬁrﬂunas[edkovflm ﬁrazuOdLTzoog—p[atné
od 1.7.2009
URAZY HLAVY %
001 Up[n)’/ defekt v lebetnej klenbe v rozsahu do 1.cmo2 2,5
002| Uplny defekt v lebetnej klenbe nad 1 cma do 2 eme 4
003 Up[n)’/ defekt v [ebeénej klenbe nad 2 cmz do 4 cm2 7
004 | Uplny defekt v lebenej klenbe nad 4 cma do 8 cme Ul
005 Up[n)’/ defekt v [ebeénej klenbe nad 8 cmz2 do 10 cma 15
006 Uplny defekt v lebeénej klenbe nad 10 cma do 15 cme 20
007 Up[n)’/ defekt v [ebeénej klenbe nad 15 cma 25
008 Lahké objektivne priznaky alebo lekarskym pozorovantm u psychiatra, resp. neuroléga, zistené subjektivne 5
tazkosti po zraneniach hlavy alebo inych Eastf tela
009 | VaZne mozgové poruchy a dusevné poruchy po tazkom poranent hlavy, s dokazatelnymi $trukturdlnymi 25
zmenami mozgu, lahkého stupma
o10 | VéaZne mozgové poruchy a dusevné poruchy po tazkom poranent hlavy, s dokazatelnymi $trukturdlnymi 50
zmenami mozgu, stredného stupita
on| Vézne mozgové pomchy a dudevné pomchy po tatkom poranent h[avy, sdo kézate[’nymi §tmkh/u’él[nymi 80
zmenami mozgu, tazkého stupiia
o012 | Traumatick4 pomcha homej vetvy tvarového nervu, lahkého stupna 10
013| Traumatickd porucha hornej vetvy tvarového nervu, tazkého stupna 15
014 | Traumatickd porucha dolnej vetvy tvarového nervu, lahkého stupa 5
015| Traumatickd porucha dolnej vetvy tvarového nervu, tazkého stupia 10
016 | Traumatické pogkodenie trojklanového nervu, hornej vetvy 5
017| Traumatické poskodenie trojklanového nervu, strednej vetvy 10
018| Traumatické poskodenie trojklanového nervu, dolnej vetvy 10
19 Pogkodenie tvare vo forme jaziev vzbudzujticich stcit alebo odpor, bez funkénych poriich - podlta pomoc-nej tabulky &. 4
020| Poskodenie tvare alebo krku sprevadzane funkénymi poruchami, alebo vzbudzujiice sucit alebo osklivost, 10
lahkého stupita
021| Pogkodenie tvare alebo krku spveveidzané ﬁ,mkén}'/mi pomchami, alebo vz]oudzujlf{ce sticit alebo ogklivost, 20
stredného stupria
022| Pogkodenie tvére alebo krku sprevédzané funkénymi poruchami, alebo vzbudzujiice sticit alebo oklivost, 35
tazkého stupita
023| Anatomickd strata polovice tvare 80
024 | Mokovd fistula po poranent lebednej spodiny (likvorea) 25
POSKODENIE NOSA ALEBO CUCHU
o025 | Strata hrotu nosa 10
026 Strata celého nosa, bez ziZenia, bez pomchy dychania 20
027/| Strata celého nosa, so ztizenim, s pomchou d)’/chania 25
028 Defownécia nosa, s ﬁmkéne vyznamnou pomchou d}'/chania,jednostranné 5
029 Deformécia nosa, s ﬁmkéne vyznamnou pomchou dychania, obojstranné 10
030 Chronicky atroficky zépal nosovej sliznice, po poleptant alebo popélent, jednostranny 5
031| Chronicky atroficky zdpal nosovej sliznice, po poleptant alebo popalent, obojstranny 10
032| Perforacia nosovej priehradky 5
033| Chronicky hnisavy potrazovy zépal prinosovych dutin, jednostranny 5
034 | Chronicky hnisavy potirazovy zépal prinosovych dutin, obojstranny 10
035| Porucha ¢uchu 5
036 Strata duchu, tplnd 10
037 Porucha chuti 5
038 Strata chuti, ﬁp[né 10




POSKODENIE OKA ALEBO ZRAKU

039 | Nasledky ocnych zraneni, ktoré mali za nasledok zniZenie zrakovej ostrosti - podla pomocnej tabulky €. 1.
Pri uplnej strate zraku nemoze hodnotenie celkovych trvalych nasledkov robit’ na jednom oku viac nez
25%, na druhom oku viac nez 75% a na oboch viac nez 100%. Trvalé poSkodenie uvedené v bodoch 040,
048 az 051, 053, 062 a 063 sa vSak hodnotia i nad tuto hranicu.
040 [ Za anatomicku stratu alebo atrofiu oka sa pripo€itava k zistenej hodnote trvalej zrakovej menejcennosti |5
041 [ Strata SoSovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie (pri znasanlivosti kontaktnej SoSovky aspori 4 |15
hodiny denne), bez dalSieho hodnotenia vizu
042 [ Strata SoSovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie (pri znaSanlivosti kontaktnej SoSovky menej [ 18
nez 4 hodiny denne), bez dalSieho hodnotenia vizu
043 [ Strata SoSovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie (pri Uplnej neznasanlivosti kontaktnej [ 25
SoSovky alebo vnutrooCnej SoSovky)
044 | Strata SoSovky oboch o€i (vratane poruchy akomodécie), ak nie je zrakova ostrost s kontaktnou SoSovkou | 15
horSia nez 6/12. Ak je horsia, urCi sa percento podla pomocnej tabulky €. 1 a pripo€itava sa 10% na tazkosti
z nosenia (znaSanlivosti) afakickej korekcie.
Artefakiu hodnotit podia bodu 039, s moznostou pripocitania pripadnej poruchy akomodacie - od 058 do
061
045 | Traumaticka porucha okohybnych nervov alebo porucha rovnhovahy okohybnych svalov 25
046 | Koncentrické obmedzenie zorného pola - podla pomocnej tabulky €. 2.
047 [ Ostatné obmedzenia zorného pola - podla pomocnej tabulky €. 3.
048 | Porusenie priechodnosti slznych ciest, na jednom oku 5
049 [ Porusenie priechodnosti slznych ciest, na oboch ofiach 10
050 [ Chybné postavenie mihalnice, opera¢ne nekorigovatelné, na jednom oku 5
051 [ Chybné postavenie mihalnice, operaéne nekorigovatelné, na oboch ociach 10
052 [RozSirenie a ochrnutie zrenice (vidiaceho oka), nezavisle od poruchy vizu 3
053 [ Deformacia vonkajSieho segmentu a jeho okolia, vzbudzujuca sucit alebo odpor, tiez ptéza horného vie¢- |5
ka, pokial nekryje zrenicu, i pourazovy glaukdém (nezavisle od poruchy vizu), pre kazdé oko
054 | Ptéza horného vie€ka (vidiaceho oka, operacne nekorigovatelna, pokial kryje zrenicu), jednostranna | 20
055 | Ptéza horného viecka (vidiaceho oka, operaéne nekorigovatelna, pokial kryje zrenicu), obojstranna | 40
056 | Trvalé makroskopicky viditelné skalenie rohovky mimo centra (nez £ visle od poruchy vazu), jedn<ho oka | 1
057 | Trvalé makroskopicky viditelné skalenie rohovky mimo centra (nezavisle od poruchy vizu), oboch oéi |2
058 [ Traumaticka porucha akomodacie, jednostrannd, do 45 rokov 8
059 [ Traumaticka porucha akomodacie, obojstranna, do 45 rokov 5
060 [ Traumaticka porucha akomodacie, jednostrannd, po 45 rokoch 5
061 [ Traumaticka porucha akomodacie, obojstranna, po 45 rokov 3
062 | Lagoftalmus posttraumaticky, operacne nekorigovatelny, jednostranny 8
063 [ Lagoftalmus posttraumaticky, operaéne nekorigovatelny, obojstranny 12
Pri hodnoteni podla bodov 062 a 063 nemozno su¢asne hodnotit’ podla bodu 053
POSKODENIE UCHA ALEBO SLUCHU
064 | Strata Casti uSnice alebo jej deformita 5
065 [ Strata jednej usnice 10
066 | Strata oboch u$nic 15
067 [ Trvala pourazova perforacia bubienka, bez zjavnej sekundarnej infekcie 5
068 [ Chronicky hnisavy zapal stredného ucha, preukazany ako nasledok urazu 10
069 [Nedoslychavost jednostranna, lahkého stupna 0
070 [Nedoslychavost jednostranna, stredného stupna 5
071 [Nedoslychavost jednostranna, tazkého stupna 8
072 [Nedoslychavost obojstranna, lahkého stupna 7
073 [Nedoslychavost obojstranna, stredného stupna 10




074 [Nedoslychavost obojstranna, tazkého stupna 15
075 | Strata sluchu jedného ucha 15
076 [ Strata sluchu druhého ucha (pri€om pred Urazom bolo prvé ucho poskodené hluchotou) 25
077 | Hluchota obojstranna ako nasledok jediného urazu 40
078 [ Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostranna, fahkého stupnia 10
079 [Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostranna, stredného stupna 15
080 [ Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostranna, tazkého stupna 20
081 [ Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranna, fahkého stupria 20
082 [ Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranna, stredného stupna 30
083 [Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranna, tazkého stupna 40
POSKODENIE CHRUPU
Strata zubov alebo ich €asti, len ak nastala pésobenim vonkajSieho nasilia.
084 [ Strata Casti zuba (frontalneho), bez straty vitality zuba - za kazdy zub 0,5
085 [ Strata Casti zuba (frontalneho), so stratou vitality zuba - za kazdy zub 1
086 [ Strata frontalneho zuba - za kazdy zub 2
087 [ Strata Casti zuba (iného ako frontalneho), bez straty vitality zuba 0
088 [ Strata Casti zuba (iného ako frontalneho), so stratou vitality zuba - za kazdy zub 0,5
089 [ Strata zuba (iného ako frontalneho) - za kazdy zub 1
090 [ Deformécia frontalnych do€asnych (mlie¢nych) zubov, 16Zka, nasledkom preukézaného Urazu - za kazdy | 1
zub
091 [Replantacia zuba - za kazdy zub 0,5
092 [ Strata, odlomenie a poSkodenie umelych zubnych nahrad a do¢asnych (mlie€nych) zubov 0
POSKODENIE JAZYKA
093 Stavy po poraneni jazyka s defektom tkaniva alebo jazvovitymi deformaciami, bez fixacie jazyka | 10
094 [ Stavy po poraneni jazyka s defektom tkaniva alebo jazvovitymi deformaciami, s fixaciou jazyka |20
Pri hodnoteni podla bodov 093 a 094 nemozZno su¢asne ocefovat podla bodov 098 az 101
URAZY KRKU
095 | ZuZenie hrtana alebo priedusnice, lahkého stupha 10
096 | ZuZenie hrtana alebo priedusnice, stredného stupria 20
097 | Zuzenie hrtana alebo priedusnice, tazkého stupna 40
Pri hodnoteni podla bodu 096 nemozno su¢asne ocerfovat podla bodov 097 az 101
098 | Ciastoéna strata hlasu 15
099 | Strata hlasu (afénia) 25
100 | Strata reci, nasledkom podkodenia re€ovych ustrojov 30
101 | Stazenie reci, nasledkom poSkodenia re¢ovych ustrojov 15
Pri hodnoteni podla bodov 097 aZz 100 nemozno su€asne ocefiovat podla bodov 096 alebo 101
102 | Stav po tracheotémii s trvalo zavedenou kanylou 50
Pri hodnoteni podla bodu 101 nemozno sucasne ocerovat podla bodu 096 alebo podla bodov 097 az
100
103 | Strata hrtana 80
URAZY HRUDNIKA, PLUC, SRDCA ALEBO PAZERAKA
104 | Nasledky poranenia hrudnika a pluc, overené funkénym vySetrenim, lahky stuper poruSenia funkcie | 15
105 | Nasledky poranenia hrudnika a pltc, overené funkénym vySetrenim, stredny stupen porusenia funkcie | 40
106 | Nasledky poranenia hrudnika a pluc, overené funkénym vySetrenim, tazky stupen porusenia funkcie | 70
107 | Pourazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien - jednostranné odstranenie prsnika do 45 rokov (vratane) | 30
108 | Pourazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien - obojstranné odstranenie prsnikov do 45 rokov (vratane) | 50
109 | Pourazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien - jednostranné odstranenie prsnika nad 45 rokov | 15
110| Pourazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien - obojstranné odstranenie prsnikov nad 45 rokov | 30




111 |Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poraneni), klinicky overené, lahky stupef poru$enia funkcie |20
112 |Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poraneni), klinicky overeng, stredny stuper porusenia funkcie |60
113 | Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poraneni), klinicky overené, tazky stupen porusenia funkcie | 100
114 |Nasledky po nahrade paZeraka, bez stazeného prehltania 30
115 |Nasledky po nahrade pazeraka, so stazenym prehltanim 55
116 |Pourazové zuzenie pazeraka, lahkého stupna 10
117 |Pourazové zuzenie pazeraka, stredného stupna 30
118 |Pourazové zuzZenie pazeraka, tazkého stupna 60
URAZY BRUCHA A TRAVIACICH ORGANOV
119 | Podkodenie brusnej steny, sprevadzané porusenim brusného lisu, bez hernie 10
120 | PoSkodenie brusnej steny, sprevadzané porusenim brusného lisu, s herniou 18
121 | Porusenie funkcie traviacich organov, lahky stupef poruchy vyZivy 20
122 | Porusenie funkcie traviacich organov, stredny stupen poruchy vyzivy 55
123 | Porusenie funkcie traviacich organov, tazky stupen poruchy vyzivy 80
124 | Strata Casti sleziny 10
125 | Strata sleziny, do 18 roku veku 25
126 | Strata sleziny, po 18 roku veku 15
127 | Sterkoralna fistula (sucha bez zapalu okolia) 25
128 | Sterkoralna fistula (mokvajuca so zapalom okolia) 50
129 |Nedovieravost analnych zvieraCov, CiastoCna 20
130 |Nedovieravost analnych zvieraCov, Uplna 60
131 |Pourazové zuzZenie konec€nika alebo analneho kanala, lahkého stupra 10
132 |Pourazové zuzenie konecnika alebo analneho kanala, stredného stupria 20
133 |Pourazové zuzenie konecnika alebo analneho kanala, tazkého stupna 45
URAZY MOCOVYCH A POHLAVNYCH ORGANOV
134 | Strata jednej obli¢ky 25
135 | Strata oboch obliCiek 80
136 |Pourazové nasledky poranenia obli€iek a mocCovych ciest, vratane druhotnej infekcie, fahkého stupnia | 10
137 |Pourazové nasledky poranenia obli¢iek a moCovych ciest, vratane druhotnej infekcie, stredného stupria | 20
138 | Pourazové nasledky poranenia obli€iek a mo€ovych ciest, vratane druhotnej infekcie, tazkého stupfa | 50
139 |Fistula moCového mechura alebo mocovej rury 50
Fistulu nemozno su¢asne hodnotit podla bodov 136 az 138
140 |Pourazova hydrokéla 5
141 | Strata jedného semennika (pri cryptorchizme hodnotit ako stratu oboch semennikov) 10
142 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie do 50 rokov (vratane) 40
143 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie od 50 do 60 rokov (vratane) 30
144 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie nad 60 rokov 15
145 | Strata muzZského pohlavného udu alebo zavazné deformity (znemozZnujuce pohlavny styk) do 50 rokov | 40
(vratane)
146 | Strata muzského pohlavného udu alebo zavazné deformity (znemozriujice pohlavny styk) od 51 do 60 | 25
rokov (vratane)
147 |Strata muzského pohlavného udu alebo zavazné deformity (znemoziujice pohlavny styk) od 61 rokov a | 10
viac
Ak sa hodnoti podla bodov 145 aZ 147, nemozno suc¢asne hodnotit stratu potencie podfa bodov 142 az
144
148 |Pourazové deformacie Zenskych pohlavnych ustrojov , resp. polrazové odstranenie maternice alebo |40

oboch vaje€nikov do 45 rokov (vratane)




149 | Pourazové deformacie zenskych pohlavnych Ustrojov , resp. pourazové odstranenie maternice alebo |20
oboch vaje¢nikov nad 45 rokov
URAZY CHRBTICE A MIECHY
150 | Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, lahkého stupria 7
151| Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, stredného stupria 15
152 | Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, tazkého stupria 30
153 | Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, lahkého stupria 7
154 | Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, stredného stupna 15
155| Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, tazkého stupna 30
156 | Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korefiov, s trvalymi objektivnymi priznakmi | 20
porusenej funkcie, lahkého stupna
157 | Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korefiov, s trvalymi objektivnymi priznakmi | 40
porusenej funkcie, stredného stupnia
158 | Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korefiov, s trvalymi objektivnymi priznakmi [ 70
porusenej funkcie, tazkého stupna
159 | Paraplégia 70
160 | Kvadruplégia 100
Hodnotenie tych druhov trvalych nasledkov, ktoré vznikli v pri€innej suvislosti s poSkodenim chrbtice,
miechy, miechovych plien a korefiov, sa hodnoti len podla bodov 156 aZz 160
URAZY PANVY
161 | PoruSenie suvislosti panvového pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vratane poruchy funkcie dolnych |50
konéatin, u Zien do 45 rokov
162 | PoruSenie suvislosti panvového pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vratane poruchy funkcie dolnych |40
konéatin, u zZien nad 45 rokov
163 | PoruSenie suvislosti panvového pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vratane poruchy funkcie dolnych |30
koncgatin, u muzov
URAZY HORNYCH KONCATIN
Uvedené hodnoty sa vztahuju na pravakov. Pre favakov plati hodnotenie opa¢né.
Poskodenie v oblasti ramenného kibu
164 | Strata hornej kongatiny v ramennom kibe - nefunkény pahy!, vpravo 60
165 | Strata hornej kon&atiny v ramennom kibe - nefunkény pahyl, vlavo 50
166 | Strata hornej kondatiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym kibom - funkény |55
pahyfl, vpravo
167 | Strata hornej kondatiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym kibom - funkény |45
pahyl, vlavo
168 | UpIna meravost ramenného kibu, v nepriaznivom postaveni, vpravo 35
169 | UpIna meravost ramenného kibu, v nepriaznivom postaveni, viavo 30
170 | UpIna meravost ramenného kibu, v priaznivom postaveni, vpravo 30
171|UpIna meravost ramenného kibu, v priaznivom postaveni, vlavo 25
172 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu (vzpaZenie predpaZenim od 160 do 180 stupriov) |3
173 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, fahkého stupfia (vzpazenie predpazenim od 140 do 160 |5
stupriov), vpravo
174 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, lahkého stupfia (vzpazenie predpazenim od 140 do 160 |4
stupriov), vlavo
175 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, stredného stupria (vzpaZzenie predpazenim od 90 do 140 | 10
stupfiov), vpravo
176 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, stredného stupfia (vzpazenie predpazenim od 90 do 140 | 8
stupniov), vlavo
177 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, tazkého stupfia (vzpazenie predpazenim do 90 stupriov), |18

vpravo




178 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, tazkého stupiia (vzpaZenie predpazenim do 90 stupriov), [15
vlavo
Pri obmedzeni pohyblivosti ramenného kibu fahkého, stredného alebo tazkého stupfia, sa pri su¢asnom
obmedzeni rotanych pohybov, hodnotenie podla bodov 172 az 178 zvySuje o jednu tretinu

180 | Pourazové deformity ramennej kosti (zlomeniny zahojené s osovou alebo rotanou tchylkou) po supra- | 3
kondylickych zlomeninach, za kazdych 5 stupriov

181 | Endoprotéza ramenného kibu (okrem prip. poruchy funkcie) 10

182 | Pakib ramennej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 30

183 | Pakib ramennej kosti, viavo (vratane obmedzenej hybnosti) 25

184 | Chronicky zapal kostnej drene, len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnych na |30
lieCenie nasledkov Urazu, vpravo

185 | Chronicky zapal kostnej drene, len po otvorenych zraneniach alebo po operaénych zékrokoch nutnych na |25
lie€enie nasledkov urazu, viavo

186 | Habitualne vykibenie ramena (reluxované rameno), vpravo 20

187 | Habitualne vykibenie ramena (reluxované rameno), viavo 16
PInenie podla bodov 186 a 187 vyluCuje naroky na pinenie za ¢as nevyhnutného lieCenia dalSich vytknuti
podla tabulky A body 221 a 224

188 | Nenapravené sternoklavikularne vykibenie, okrem pripadnej poruchy funkcie, vpravo 3

189 | Nenapravené sternoklavikularne vykibenie, okrem pripadnej poruchy funkcie, viavo 2,5

190 | Nenapravené akromioklavikularne vykibenie (bez poruchy funkcie ramenného kibu), vpravo |6

191 [ Nenapravené akromioklavikularne vykibenie (bez poruchy funkcie ramenného kibu), vlavo 5

192 | Nasledky po zle zhojenych zlomeninach klu¢nej kosti, vpravo 5

193 [Nasledky po zle zhojenych zlomeninach klu¢nej kosti, vlavo 4
Trvalé nasledky po pretrhnuti nadhrebefiového svalu sa hodnotia podla straty funkcie ramenného kibu

194 | Trvalé nasledky po pretrhnuti dihej hlavy dvojhlavého svalu, pri neporusenej funkcii ramenného a | 3
laktového klbu, vpravo

195| Trvalé nasledky po pretrhnuti dihej hlavy dvojhlavého svalu pri neporusenej funkcii ramenného a |2,5
laktoveho klbu, viavo

196 | Pourazové obehové a trofické zmeny na jednej hornej kon&atine, bez porusenia funkcie, preukazané ako |8
nasledok urazu

197 | Pourazové obehové a trofické zmeny na oboch hornych kon€atinach, bez porusenia funkcie, preukazané | 16
ako nasledok urazu

198 | Pourazové atrofie svalstva, na pravej hornej kon&atine 5

199 | Pourazové atrofie svalstva, na favej hornej kon¢atine 3
Poskodenie v oblasti laktového kibu a predlaktia 0

200 | Uplna meravost laktového kibu, v nepriaznivom postaveni (tplné vystretie alebo Gplné ohnutie a postave- [ 30
nia im blizke), vpravo

201 [ Uplna meravost laktového kibu, v nepriaznivom postaveni (tplné vystretie alebo Gplné ohnutie a postave- | 25
nia im blizke), vfavo

202 | Uplna meravost laktového kibu, v priaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (ohnutie v |20
uhle 90 az 95 stupriov), vpravo

203 | Upina meravost laktového kibu, v priaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (ohnutie v |16
uhle 90 az 95 stupriov), vlavo

204 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu (ohnutie od 120 do 140 stupfiov), vpravo alebo vlavo | 3

205 [ Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, fahkého stupria (ohnutie od 100 do 120 stupfiov), vpravo |6

206 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, l'ahkého stuptia (ohnutie od 100 do 120 stupfiov), viavo |5

207 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, stredného stupfa (ohnutie od 70 do 100 stupriov), vpravo | 12

208 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, stredného stupfia (ohnutie od 70 do 100 stupfiov), viavo | 10

209 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, tazkého stupiia (ohnutie do 70 stupfiov), vpravo 18

210 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, tazkého stupfia (ohnutie do 70 stupfiov), viavo 15




211 | Uplna meravost radioulnamych kibov (s nemoznostou privratenia alebo odvratenia predlaktia), v nepriaz- |20
nivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (v maximalnej pronécii alebo supinacii - v krajnom
odvrateni alebo privrateni), vpravo

212 | Uplna meravost radioulnamych kibov (s nemoznostou privratenia alebo odvratenia predlaktia), v nepriaz- |16
nivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (v maximalnej prondcii alebo supinacii - v krajnom
odvrateni alebo privrateni), vlavo

213 | Uplna meravost radioulnamych kibov, v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo lahka pronacia), |20
vpravo

214 | Uplna meravost radioulnamych kibov, v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo lahka pronacia), |16
vlavo

215| Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, lahkého stupia, vpravo 5

216 [Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, lahkého stupna, vlavo 4

217 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, stredného stupna, vpravo 8

218 [Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, stredného stupna, vlavo 6

219 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, tazkého stupna, vpravo 15

220 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, tazkého stupna, vliavo 12

221 |Endoprotéza laktového kibu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 10

222 | Pakib oboch kosti predlaktia, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 40

223 | Pakib oboch kosti predlaktia, viavo (vratane obmedzenej hybnosti) 35

224 |Pakib vretennej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 30

225 | Pakib vretennej kosti, viavo (vratane obmedzenej hybnosti) 25

226 | Pakib laktovej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 20

227 | Pakib laktovej kosti, viavo (vratane obmedzenej hybnosti) 15

228 [ Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia, len po otvorenych zraneniach alebo po operaénych |28
zakrokoch, nutnych na lie€enie nasledkov urazu, vpravo

229 Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia, len po otvorenych zraneniach alebo po operaénych |23
zakrokoch, nutnych na lie€enie nasledkov urazu, vlavo

230|Kyvavy laktovy kib, ak nie je nutny ortopedicky podporny pristroj, vpravo 15

231 |Kyvavy laktovy kib, ak nie je nutny ortopedicky podporny pristroj, viavo 12

232 |Kyvavy laktovy kib, ak je nutny ortopedicky podporny pristroj, vpravo 20

233 |Kyvavy laktovy kib, ak je nutny ortopedicky podporny pristroj, viavo 15

234 | Strata predlaktia, pri zachovanom laktovom kibe, vpravo 55

235 | Strata predlaktia, pri zachovanom laktovom kibe, viavo 45

236 | Pourazové deformity v predlakti, vzniknuté zhojenim zlomeniny v osovej alebo rotacnej uchylke - preu- |2
kazané Rtg., za kazdych 5° (okrem pripadnej poruchy funkcie)

Strata alebo poskodenie ruky 0

237 | Strata ruky v zapasti, vpravo 50

238 | Strata ruky v zapasti, vlavo 42

239 | Strata v8etkych prstov ruky, pripadne vratane zaprstnych kosti, vpravo 50

240 [ Strata vSetkych prstov ruky, pripadne vratane zaprstnych kosti, vlavo 42

241 [ Strata prstov ruky okrem palca, pripadne vratane zaprstnych kosti, vpravo 45

242 | Strata prstov ruky okrem palca, pripadne vratane zaprstnych kosti, vlavo 37

243 | Uplna meravost zapastia, v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (Uplné spakruéné |30
alebo dlafiové ohnutie ruky), vpravo

244 | Uplna meravost zapastia, v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (GpIné spakru¢né |25
alebo dlafiové ohnutie ruky), vlavo

245 | Uplna meravost zapéstia, v priaznivom postaveni (spakruéné ohnutie 20° az 40°), vpravo 20

246 | Uplna meravost zapéstia, v priaznivom postaveni (spakruéné ohnutie 20° az 40°), vlavo 17

247 [Endoprotéza zapastia (okrem pripadnej poruchy funkcie) 10




248 | Pakib &Inkovitej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 15
249 | Pakib &Inkovitej kosti, viavo (vratane obmedzenej hybnosti) 13
250 [ Obmedzenie pohyblivosti zapastia, l[ahkého stupha, vpravo 6
251| Obmedzenie pohyblivosti zapastia, lahkého stupna, viavo 5
252 [Obmedzenie pohyblivosti zapastia, stredného stupria, vpravo 10
253 [Obmedzenie pohyblivosti zapastia, stredného stupria, vlavo 8
254 [Obmedzenie pohyblivosti zapastia, tazkého stupna, vpravo 18
255 [Obmedzenie pohyblivosti zapastia, tazkého stupna, vliavo 15
256 [ Kyvavost zapastia, l[ahkého stupna, vpravo 5
257 | Kyvavost' zapastia, lahkého stupiia, vliavo 4
258 [ Kyvavost zapastia, stredného stupiia, vpravo 8
259 Kyvavost zapastia, stredného stupna, vlavo 7
260 [ Kyvavost zapastia, tazkého stupfia, vpravo 12
261 [Kyvavost zapastia, tazkého stupna, vlavo 10
Poskodenie palca 0
262 [ VacsSie straty makkych Casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo polrazovymi deformaciami, vpravo |4
263 [ Vacsie straty mékkych €asti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo pourazovymi deformaciami, vfavo |3
264 [ Strata Casti kosti koncového €lanku palca, vpravo 7
265 [ Strata Casti kosti koncoveho €lanku palca, vlavo 5
266 [ Strata koncového ¢lanku palca, vpravo 9
267 [ Strata koncového ¢lanku palca, viavo 7
268 [ Strata oboch ¢lankov palca, vpravo 18
269 | Strata oboch ¢lankov palca, vlavo 15
270 | Strata palca so zaprstnou kostou, vpravo 25
271 | Strata palca so zaprstnou kostou, viavo 21
272 | Uplna meravost medzi¢lankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie), vpravo |8
273| Uplna meravost medzi¢lankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie), viavo | 7
274 | Uplna meravost medzi¢lankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii), vpravo | 7
275| UpIna meravost medzi¢lankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii), vfavo | 6
276 | Uplnd meravost medzi¢lankového kibu palca, v priaznivom postaveni (lahké poohnutie), vpravo | 6
277| Uplna meravost medzi¢lankového kibu palca, v priaznivom postaveni (fahké poohnutie), viavo |5
278|Uplna meravost zakladného kibu palca, vpravo 6
279 | Uplna meravost zakladného kibu palca, viavo 5
280 | UpIna meravost karpometakarpalneho kibu palca, v nepriaznivom postaveni (tplina abdukcia alebo ab- |9
dukcia), vpravo
281 | Uplna meravost karpometakarpalneho kibu palca, v nepriaznivom postaveni (tplina abdukcia alebo ab- | 8
dukcia), vlavo
282 | Uplna meravost karpometakarpalneho kibu palca, v priaznivom postaveni (lahka opozicia), vpravo |6
283 | Uplna meravost karpometakarpalneho kibu palca, v priaznivom postaveni (fahka opozicia), viavo | 5
284 [ Trvalé nasledky po zle zahojenej Benettovej zlomenine, s trvajicou subluxaciou (okrem pinenia za poru- | 3
chu funkcie), vpravo
285 [ Trvalé nasledky po zle zahojenej Benettovej zlomenine, s trvajicou subluxaciou (okrem plnenia za poru- | 2,5
chu funkcie), vlavo
286 | Uplna meravost vietkych kibov palca, v nepriaznivom postaveni, vpravo 25
287 | UpIna meravost vSetkych kibov palca, v nepriaznivom postaveni, viavo 21
288 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medziélankového kibu, lahkého stupria, |2

vpravo




289 |Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medzi¢lankového kibu, fahkého stupfa, |1,5
vlavo

290 |Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medzi€lankového kibu, stredného stupria, |4
vpravo

291 |Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medzi€lankového kibu, stredného stupria, | 3
vlavo

292 |Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medzi¢lankového kibu, tazkého stupnia, |6
vpravo

293 |Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medzi€lankového kibu, tazkého stupria, |5
vlavo

294 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, lahkého stupiia, vpravo |2

295 [Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, fahkého stupfa, viavo | 1,5

296 |Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, stredného stupiia, |4
vpravo

297 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, stredného stupnia, viavo|3

298 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, tazkého stupria, vpravo |6

299 [Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, tazkého stupnia, viavo |5

300 |Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, lahkého |3
stupna, vpravo

301 |Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, lahkého [ 2,5
stupnia, vlavo

302 [Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, stredného |6
stupnia, vpravo

303 [Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpaineho kibu, stredného |5
stupnia, vlavo

304 |Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, tazkého |9
stupnia, vpravo

305 |Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, tazkého | 7,5
stupna, vlavo

306 |Nemoznost tplného vystretia medzi¢lankového kibu palca, pri neporu$enej uchopovej funkcii, vpravo |5

307 [Nemoznost Giplného vystretia medzi¢lankového kibu palca, pri neporusenej tichopovej funkcii, viavo |2,5

308 [Nemoznost Uplného vystretia zakladného kibu palca, pri neporusenej tichopovej funkcii, vpravo |3

309 [Nemoznost Uplného vystretia zakladného kibu palca, pri neporu$enej Gichopovej funkgii, viavo |2
Poskodenie ukazovaka

310 | Vacsie straty makkych €asti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo pourazovymi deforméciami, vpravo | 3

311 |Vaésie straty makkych ¢asti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo pourazovymi deforméciami, viavo | 2

312 | Strata Casti kosti koncového €lanku ukazovaka, vpravo 4

313 | Strata Casti kosti koncového ¢lanku ukazovaka, viavo 3

314 | Strata koncového ¢lanku ukazovaka, vpravo 5

315 | Strata koncového Clanku ukazovaka, viavo 4

316 |Strata dvoch &lankov ukazovaka, bez meravosti zakladného kibu, vpravo 8

317 |Strata dvoch &lankov ukazovaka, bez meravosti zakladného kibu, viavo 6

318 [Strata dvoch &lankov ukazovaka, s meravostou zakladného kibu, vpravo 10

319 [Strata dvoch &lankov ukazovaka, s meravostou zakladného kibu, viavo 8

320 | Strata vSetkych troch ¢lankov ukazovaka, vpravo 12

321 | Strata vSetkych troch ¢lankov ukazovaka, vlavo 10

322 [ Strata ukazovaka so zaprstnou kostou, vpravo 15

323 | Strata ukazovaka so zaprstnou kostou, viavo 13

324 |Uplna meravost vietkych troch kibov ukazovaka v krajnom vystreti, vpravo 12




325 [UpIna meravost vSetkych troch kibov ukazovéka v krajnom vystreti, viavo 10
326 [UpIna meravost vietkych troch kibov ukazovéka v krajnom ohnuti, vpravo 15
327 [UpIna meravost vSetkych troch kibov ukazovéka v krajnom ohnuti, viavo 13
328 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do uplného zovretia do dlane chybaju 1 az 2 cm, vpravo |3
329 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaju 1 az 2 cm, vlavo |2
330 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovéka, do uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 2 az 3 cm, vpravo |5
331 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do upiného zovretia do dlane chybaju viac ako 2 az 3 cm, vlavo |4
332 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovéka, do uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 3 az 4 cm, vpravo |8
333 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do uUpiného zovretia do dlane chybajl viac ako 3 az 4 cm, vlavo |6
334 | Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do uplného zovretia do dlane chyba viac ako 4 cm, vpravo |11
335 |Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chyba viac ako 4 cm, vlavo |9
336 |Nemoznost Uplného vystretia niektorého z medzi¢lankovych kibov ukazovéka, pri neporusenej uchopova- | 1,5
cej funkcii, vpravo
337 [Nemoznost tplného vystretia niektorého z medziélankovych kibov ukazovaka, pri neporu$enej uchopova- |1
cej funkcii, vlavo
338 [Nemoznost Uplného vystretia medzi¢lankovych kibov ukazovéka, pri neporusenej uchopovacej funkcii, | 3
vpravo
339 |Nemoznost Uplného vystretia medzilankovych kibov ukazovaka, pri neporusenej uchopovacej funkcii, | 2
vlavo
340 [Nemoznost Gplného vystretia zakladného kibu ukazovaka, vpravo 2,5
341 [Nemoznost UGplného vystretia zakladného kibu ukazovaka, viavo 2
Poskodenie prostrednika, prstenika a maliCka
342 |Vacsie straty makkych Casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti jedného z tychto prstov alebo po razov @mi | 1,5
deform £ ciami, vpravo
343 | Vacsie straty makkych Casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti jedného z tychto prstov alebo pourazovymi |1
deformaciami, viavo
344 | Strata Casti kosti koncového ¢lanku jedného z tychto prstov, vpravo 2
345 | Strata Casti kosti koncového ¢lanku jedného z tychto prstov, vlavo 15
346 | Strata koncoveého ¢lanku jedného z tychto prstov, vpravo 3
347 | Strata koncového ¢lanku jedného z tychto prstov, viavo 2
348 |Strata dvoch &lankov, bez meravosti zakladného kibu jedného z tychto prstov, vpravo 4
349 |Strata dvoch &lankov, bez meravosti zékladného kibu jedného z tychto prstov, viavo 5
350 | Strata vSetkych troch ¢lankov prsta alebo dvoch €lankov, s meravostou zékladného kibu, vpravo |8
351 | Strata vSetkych troch &lankov prsta alebo dvoch &lankov, s meravostou zakladného kibu, vlavo | 6
352 | Strata celého prsta s prisluSnou zaprstnou kostou, vpravo 9
353 | Strata celého prsta s prisluSnou zaprstnou kostou, viavo 8
354 [Uplna meravost vietkych troch kibov jedného z tychto prstov, v krajnom vystreti alebo ohnuti (v postaveni| 9
braniacom funkcii susednych prstov), vpravo
355 |Uplna meravost vetkych troch kibov jedného z tychto prstov, v krajnom vystreti alebo ohnuti (v postaveni | 8
braniacom funkcii susednych prstov), vlavo
356 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do uplného zovretia do dlane chybaju 1 az 2 cm, vpravo | 1,5
357 [ Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uuplného zovretia do dlane chybaju 1 az2 cm, viavo |1
358 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 2 az 3 cm, vpravo | 3
359 [Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 2 az 3 cm, vlavo | 2
360 [Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 3 az 4 cm, vpravo | 6
361 |Porucha uchopovacej funkcie prsta, do uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 3 aZ 4 cm, viavo | 5
362 [Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chyba viac ako 4 cm, vpravo | 8
363 | Porucha uchopovacej funkcie prsta, do uplného zovretia do dlane chyba viac ako 4 cm, vlavo| 6




364 |Nemoznost Uplného vystretia jedného z medzi€lankovych kibov, pri neporusenej uchopovacej funkcii |1
prsta, vpravo
365 | Nemoznost Uplného vystretia jedného z medziclankovych kibov, pri neporudenej uchopovacej funkcii |0,5
prsta, viavo
366 [Nemoznost Uplného vystretia medzi¢lankovych kibov, pri neporu$enej uchopovacej funkcii prsta, vpravo |2
367 |Nemoznost tplného vystretia medzi¢lankovych kibov, pri neporusenej uchopovacej funkcii prsta, viavo |1
368 | Nemoznost Uplného vystretia zakladného kibu prsta, vpravo 15
369 [Nemoznost Uplného vystretia zakladného kibu prsta, viavo 1
Traumatické poruchy nervov hornej koncatiny
V hodnoteni st uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické. Najvy$Sie hodnotenie zodpoveda
uplnym parézam.
370 | Traumaticka porucha axillarneho nervu, vpravo 20
371 | Traumaticka porucha axillarneho nervu, vlavo 15
372 | Traumaticka porucha axillarneho nervu - izolovana senzitivna 1ézia 5
373 | Traumaticka porucha kmena vretenného nervu, s postihnutim vSetkych inervovanych svalov, vpravo | 30
374 | Traumatické porucha kmena vretenného nervu, s postihnutim vSetkych inervovanych svalov, vfavo |20
375 | Traumaticka porucha vretenného nervu, so zachovanim funkcie trojhlavého svalu, vpravo 20
376 | Traumaticka porucha vretenného nervu, so zachovanim funkcie trojhlavého svalu, vlavo 15
377 | Traumaticka porucha vretenného nervu - izolovana senzitivna lézia 5
378 | Obrna distalnej Casti vretenného nervu, s poruchou funkcie palcovych svalov, vpravo 12
379 | Obrna distalnej Casti vretenného nervu, s poruchou funkcie palcovych svalov, viavo 7
380 | Traumaticka porucha svalovokozného nervu, vpravo 20
381 | Traumaticka porucha svalovokozného nervu, viavo 15
382 | Traumaticka porucha svalovokozného nervu - izolovana senzitivna lézia 5
383 | Traumatické porucha kmena laktového nervu, s postihnutim v8etkych inervovanych svalov, vpravo |20
384 | Traumaticka porucha kmefia laktového nervu, s postihnutim vSetkych inervovanych svalov, vlavo |15
385 | Traumaticka porucha laktového nervu - izolovana senzitivna 1ézia, vpravo 10
386 | Traumaticka porucha laktového nervu - izolovana senzitivna lézia, vlavo 8
387 | Traumaticka porucha distalnej Casti laktového nervu, so zachovanim funkcie ulnarneho ohybaca zéapastia | 20
a Casti hlbokého ohybaca prstov, vpravo
388 | Traumaticka porucha distidinej Casti laktového nervu, so zachovanim funkcie ulnarneho ohybaca zapastia| 15
a Casti hlbokého ohybaca prstov, vlavo
389 | Traumaticka porucha kmena stredového nervu, s postihnutim v8etkych inervovanych svalov, vpravo | 25
390 | Traumaticka porucha kmena stredového nervu, s postihnutim vSetkych inervovanych svalov, viavo | 20
391 | Traumaticka porucha distialnej €asti stredového nervu, s postihnutim hlavne thenarového svalstva, vpravo | 15
392 | Traumaticka porucha distialnej Casti stredového nervu, s postihnutim hlavne thenarového svalstva, vlavo | 10
393 | Traumaticka porucha vSetkych troch nervov (pripadne aj celej ramennej spleti) nefunkény pahyl, vpravo | 50
394 | Traumaticka porucha vSetkych troch nervov (pripadne aj celej ramennej spleti) nefunkény pahyfl, viavo | 40
395 [Porucha citlivosti prstov v désledku poSkodenia nervov, za kazdy prst, vpravo 15
396 [Porucha citlivosti prstov v désledku poSkodenia nervov, za kazdy prst, vlavo 1
URAZY DOLNYCH KONCATIN
397 | Strata jednej dolnej konéatiny v bedrovom kibe 55
398 | Strata jednej dolnej konéatiny v oblasti medzi bedrovym a kolennym kibom 50
399 |Pakib stehnovej kosti v kréku alebo nekréza hlavice 40
400 | Endoprotéza bedrového kibu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 15
401 | Chronicky zapal kostnej drene stehnovej kosti, len po otvorenych zraneniach alebo po operaénych |25
zakrokoch nutnych na lie€enie nasledkov urazu
402 | Dizkovy rozdiel 1 cm jednej dolnej konéatiny, s kompenza&nymi zmenami 1
403 | Dizkovy rozdiel 2 cm jednej dolnej konéatiny, s kompenza&nymi zmenami 2




404 | Dizkovy rozdiel do 4 cm jednej dolnej kon&atiny, s kompenza&nymi zmenami 5

405 | Dizkovy rozdiel do 6 cm jednej dolnej konéatiny, s kompenzaénymi zmenami 10

406 | Dizkovy rozdiel nad 6 cm jednej dolnej kon&atiny, s kompenza&nymi zmenami 20

407 | Pourazové deformity stehnovej kosti (zlomeniny zahojené s osovou alebo rotacnou uchylkou, preukazané |5
RTG snimkou), za kazdych 5° uchylky
Uchylky nad 45° sa hodnotia ako strata kongatiny. Pri hodnoteni osovej uchylky nemozno stéasne
zapocitavat relativne skratenie kon¢atiny.

408 | Uplna meravost bedrového kibu, v nepriaznivom postaveni (Uplné pritiahnutie alebo odtiahnutie, vystretie |40
alebo ohnutie a postavenia tymto blizke)

409 | Uplna meravost bedrového kibu, v priaznivom postaveni (lahké odtiahnutie a zakladné postavenie alebo |30
nepatrné ohnutie)

410| Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu, lahkého stupria 10

411| Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu, stredného stupiia 20

412 | Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu, tazkého stupria 30
Poskodenie kolena 0

413|Uplna meravost kolena, v nepriaznivom postaveni (UpIné vystretie alebo ohnutie nad uhol 20°) |30

414|Uplna meravost kolena, v nepriaznivom postaveni (v ohnuti nad 30°) 45

415|Uplna meravost kolena, v priaznivom postaveni 25

416 | Endoprotéza kolenného kibu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 15

417 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu, lahkého stupria (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti kolen- |8
ného klbu)

418| Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu, stredného stupria (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti |15
kolenného klbu)

419 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu, tazkého stupria (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti kolen- | 25
ného klbu)

420 | Kyvavost kolenného kibu, lahkého stupiia, s poskodenim postrannych vézov 8

421 | Kyvavost kolenného kibu, stredného stupfia, s poskodenim postrannych vazov a &iastotne skrizeného|15
vazu, objektivizované odbornym vySetrenim

422 | Kyvavost kolenného kibu, tazkého stupiia, s kompletne poskodenym skrizenym a postrannym vazom, |25
objektivizované odbornym vysetrenim

423 | Kyvavost kolenného kibu, ak je nutny ortopedicky podporny pristroj 30

424| Trvalé nasledky po poraneni makkych $truktir kolenného kibu 5

425 | Trvalé nasledky po operatnom vyriati menisku - parcialna menisektomia (pri uplnom rozsahu pohybov a 2,5
dobrej stabilite klbu; inak podla poruchy funkcie)

426 | Trvalé nasledky po operacnom vyRiati menisku - subtotalna alebo totalna menisektémia (pri Uplnom roz-|5
sahu pohybov a dobrej stabilite klbu; inak podfa poruchy funkcie)

427 T,rvalé nasledky po operaénom vynati oboch meniskov (pri Uplnom rozsahu pohybov a dobrej stabilite | 10
klbu; inak podla poruchy funkcie)
Poskodenie predkolenia 0

428 | Strata dolnej konCatiny v predkoleni, so zachovanym kolenom 45

429 | Strata dolnej kon&atiny v predkoleni, s meravym kolennym kibom 50

430 | Pakib pistaly alebo oboch kosti predkolenia 40

431 | Chronicky zapal kostnej drene kosti predkolenia, len po otvorenych zraneniach alebo operaénych |25
zakrokoch nutnych na lie€enie nasledkov urazu

432 | Pourazové deformity predkolenia, vzniknuté zahojenim zlomeniny v osovej alebo rotacnej uchylke | 5

(uchylky musia byt preukazané na rtg.); za kazdych 5°

Uchylky nad 45° sa hodnotia ako strata predkolenia. Pri hodnoteni osovej Gichylky nemozno sucasne
zapocitavat relativne skratenie kongatiny.

Poskodenie v oblasti ¢lenkového kibu




433 | Strata nohy v &lenkovom kibe 40
434 [Uplna meravost ¢lenkového kibu, v nepriaznivom postaveni (dorzélna flexia alebo vaésie stupne |30
plantarnej flexie)
435 [Uplna meravost &lenkového kibu, v pravouhlom postaveni (okrem pripadného obmedzenia resp. tplnej |25
straty pronacie a supinacie)
436 |Uplna meravost ¢lenkového kibu, v priaznivom postaveni (ohnutie do stupaje okolo 5°) 20
437 |Obmedzenie pohyblivosti &lenkového kibu, l'ahkého stupria 6
438 [Obmedzenie pohyblivosti &lenkového kibu, stredného stupnia 10
439 | Obmedzenie pohyblivosti &lenkového kibu, tazkého stupiia 18
440 [UplIna strata pronécie a supinacie nohy 15
441 | Obmedzenie pronacie a supinacie nohy 8
442 |Kyvavost &lenkového kibu, fahkého stupria 5
443 |Kyvavost &lenkového kibu, stredného stupna 8
444 | Kyvavost Elenkového kibu, tazkého stupna 13
445 |Plocha, vbocena alebo vybocena noha, nasledkom Urazu a iné pourazové deformity v oblasti ¢lenka a |20
nohy
446 | Chronicky zapal kostnej drene v oblasti priehlavku a predpriehlavku a patovej kosti, len po otvorenych |15
zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnych na lie€enie nasledkov urazu
Poskodenie v oblasti nohy
447 |Strata chodidla v Chopartovom kibe, s artrodézou &lenka alebo s kyptom v plantarnej flexii 30
448 |Strata chodidla v Lisfrancovom kibe alebo pod nim 25
449 | Strata Casti chodidla v oblasti metatarzov 20
450 | Strata vSetkych prstov nohy 15
451 | Strata oboch ¢lankov palca nohy 10
452 | Strata oboch ¢lankov palca nohy s priehlavkovou kostou alebo s jej €astou 15
453 | Strata koncoveho ¢lanku palca nohy 3
454 | Strata iného prsta nohy (vratane malicka), za kazdy prst (hodnotenie nesmie prevysit pinenie za stratu | 2
vSetkych prstov)
455 | Strata mali¢ka nohy so zaprstnou kostou alebo s jej Castou 10
456 |Uplna meravost medzi¢lankového kibu palca nohy 3
457 |Uplna meravost' zékladného kibu palca nohy 7
458 [UpIna meravost oboch kibov palca nohy 10
459 |Obmedzenie pohyblivosti medziélankového kibu palca nohy 3
460 |Obmedzenie pohyblivosti zakladného kibu palca nohy 7
461 | Porucha funkcie ktoréhokolvek iného prsta nohy nez palca, za kazdy prst 1
462 | Pourazové obehové a trofické poruchy, na jednej dolnej koncatine, bez porusenia funkcie 10
463 | Pourazové obehové a trofické poruchy, na oboch dolnych kon€atinach, bez porusenia funkcie |20
464 |Polrazové atrofie svalstva dolnych kongatin, pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe, na stehne | 5
465 |Polrazové atrofie svalstva dolnych kon&atin, pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe, na predkoleni | 3
V hodnoteni su uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické. NajvysSie hodnotenie zodpoveda
uplnym parézam.
Traumatické poruchy nervov dolnej kon&atiny
466 | Traumaticka porucha bederno-krizového pletenca, jednostranna 30
467 | Traumaticka porucha bederno-krizového pletenca s poruchou inkontinencie 50
468 | Traumaticka porucha sedacieho nervu 20
469 | Traumaticka porucha sedacieho nervu - izolovana senzitivna 1ézia 8
470 | Traumaticka porucha stehnového nervu 15
471 | Traumaticka porucha stehnového nervu - izolovana senzitivna lézia 5
472 | Traumaticka porucha kmena pisStalového nervu, s postihnutim vSetkych inervovanych svalov | 25




473 | Traumaticka porucha distalnej Casti piStalového nervu, s postihnutim funkcie prstov 5
474 Traumaticka porucha pistalového nervu - izolovana senzitivna lézia 4
475| Traumaticka porucha kmena ihlicového nervu, s postihnutim vSetkych inervovanych svalov |20
476 | Traumaticka porucha hlbokej vetvy ihlicového nervu 20
477 | Traumaticka porucha povrchovej vetvy ihlicového nervu 5
478 | Traumaticka porucha koncovych vetiev senzitivnych nervov dolnej kon¢atiny 1
ROZNE
479 | Keloidné jazvy do 1% telesného povrchu (okrem tvare) 4
480 | Rozsiahle plosné jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) do 1% telesného povrchu |2
481 | Rozsiahle plo$né jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) nad 1% do 15 % telesného povrchu | 10
482 | Rozsiahle plodné jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) nad 15% do 40 % telesného povrchu|30
483 | Rozsiahle plo$né jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) nad 40 % telesného povrchu |50

Rozsah plosnych jaziev sa vypocitava podfa pomocnej tabulky €. 5

VYSVETLIVKY

pod pojmom “Upiny defekt v lebeénej klenbe” sa rozumie strata celej hrubky kosti (001 - 007)

podla bodu 008 je mozné hodnotit trvalé nasledky len vtedy, ked je v zdravotnej dokumentacii poist-
eného
potvrdena lie€ba u psycholéga, resp. neuroléga, resp. psychiatra aspor 3 x za rok

podla bodu 009 - “lahky stupefi”je mozné hodnotit TN, ak zdravotny stav klienta si nevyzaduje inva-

lidizaciu
podfa bodu 010 - “stredny stupefi” je mozné hodnotit’ TN, ak zdravotny stav klienta si vyZaduje inva-
lidizaciu s organickou dusevnou poruchou

podla bodu 011 - “tazky stupefi” je mozné hodnotit TN, ak zdravotny stav klienta si vyZzaduje starostlivost
inej osoby

podfa bodu 020 “fahky stuperl” je mozné hodnotit TN, ak je funkéna porucha makkych a tvrdych tkaniv
oproti norme do 30 % (norma - urazom nepodkodené makké a tvrdé tkaniva)

podla bodu 021 “stredny stupen” je mozné hodnotit TN, ak je funkéna porucha makkych a tvrdych tkaniv
oproti norme nad 30% - do 50%

podfa bodu 022 “tazky stupef” je mozné hodnotit TN, ak je funkéna porucha makkych a tvrdych tkaniv
oproti norme nad 50%

otras mozgu fahkého stuprna sa nepovazuje za tazké poranenie hlavy (009 - 011)

pod pojmom horna vetva tvarového nervu sa rozumie inervacia svalstva v oblasti Cela a oka,
dolnu vetvu tvarového nervu tvori ostatna Cast tvare (012 - 015)

frontalne zuby: v Celusti a v sanke stredné a bo¢né rezaky, o¢né zuby (084, 085, 086, 090)

v hodnoteni zniZzenej sluchovej ostrosti je zohladnené i pripadné nosenie nacuvacieho pristroja




Pomocné tabulky

TABULKA €. 1

Plnenie za trvalé nasledky urazu, pri zniZeni zrakovej ostrosti, s optimalnou okuliarovou korekciou

6/6 6/9 6/12 [6/15 |6/18 |6/24 |6/30 ([6/36 [(6/60 |3/60 |1/60 |O

6/6 0% 2% 4% 6% 9% 12% [15% [18% [21% [23% |24% [25%

6/9 2% 4% 6% 8% 11% (14% [18% |21% ([23% |25% [27% |30%

6/12 (4% 6% 9% 11% [14% [18% [21% [24% |27% [30% |32% [35%

6/15 [6% 8% 11% [15% |18% [21% |24% [27% |31% [35% |38% |40%

6/18 [9% 11% [14% [18% [21% [25% |28% [32% |38% [43% |47% [50%

6/24 [12% |14% |18% |21% [25% ([30% [35% |41% |47% [52% [57% |60%

6/30 [15% |18% |21% |24% [28% ([35% [42% |49% |56% [62% [68% |70%

6/36 [18% |21% |24% |27% [32% [41% [49% |58% |66% [72% [77% |80%

6/60 [21% |23% |27% |31% [38% [47% |[56% |66% |75% [83% [87% |90%

3/60 23% |25% |30% [35% [43% [52% [62% |72% |83% |90% |95% [95%

1/60 [24% |27% |32% [|38% ([47% [57% |68% |77% [87% [95% [100% |100%

0 25% |30% |35% [40% [50% |60% |70% [80% [90% |95% |100% [100%

Ak bola pred Uurazom zrakova ostrost znizena natolko, Zze zodpoveda invalidite va¢3ej ako 75%, a ak vznikla
urazom slepota lepSieho oka, alebo, ak bolo pred urazom jedno oko slepé a druhé malo zrakovu ostrost’ horSiu
ako zodpoveda 75% invalidity, a ak vzniklo oslepnutie na toto oko, odSkodnuje sa vo vyske 25%.

TABULKA €. 2
Plnenie za trvalé telesné poSkodenie, pri koncentrickom zUzeni zorného pola
stupen koncentrického zUzenia percenta plnenia trvalych nasledkov urazu
stupen zUzenia jedného oka |[oboch o€i jedného oka, pri slepote druhého
rovnhako oka
k 60° 0% 10% 40%
k 50° 5% 25% 50%
k 40° 10% 35% 60%
k 30° 15% 45% 70%
k 20° 20% 55% 80%
k 10° 23% 75% 90%
k 5° 25% 100% 100%

Ak bolo pred urazom jedno oko slepé a na druhom bolo koncentrické zuzenie na 25% alebo viac, a na tomto
oku nasta-la uplna alebo prakticka slepota, alebo zuZenie zorného pola k 5°, od$kodriuje sa vo vyske 25%.

TABULKA €. 3

Plnenie za trvalé nasledky urazu, pri nekoncetrickom zuzeni zorného pola

Hemianopsia homonymna

lavostranna 35% jednostranna temporalna 15% - 20%
pravostranna 45% jednostranna horna 5% - 20%
binasalna 10% jednostranna dolna 10% - 20%
bitemporalna 60% -70% kvantova nasalna horna 4%

horna obojstranna 10% - 15% nasalna dolna 6%

dolna obojstranna 30% -50% temporalna horna 6%
nasalna jednostranna 6% temporalna dolna 12%

Centralny scotom jednostranny i obojstranny sa hodnoti podfa hodnoty zrakovej ostrosti.




TABULKA €. 4

Plnenie za trvalé nasledky urazu - jazvy na tvari

dizka jazvy

jazva na tvari lcm |[2cm |3cm [4cm |[5cm
NORMALNA JAZVA 0% (1% |15% [2% |2,5%
HYPERTROFICKA JAZVA 0% 15% |12,5% [3,5% |4,5%
KELOIDNA JAZVA 1% 25% |35% [4,5% |5,5%
jazva na tvari 6cm [7cm [8cm [9cm [10cm
NORMALNA JAZVA 3% [35% [4% [|4,5% [5%
HYPERTROFICKA JAZVA 55% [6,5% |7,5% |85% |9,5%
KELOIDNA JAZVA 6,5% |7,5% [8,5% |9,5% [10%

* zaokruhlovanie jaziev - matematicky (napriklad jazva dizky 2,5 cm = 3 cm)

* polozka 019 - jazvy na viditelnom mieste tvare - ¢elo, spankova oblast, nos, lica, horna a dolna
pera, viditelna ¢ast brady

* likvidator kazdu jazvu hodnoti samostatne (pri viacerych drobnych jazvach ziada vyjadrenie
posudkového lekara poistovatela)

* pri detskych jazvach, kde je Sprava oSetrujuceho lekara potvrdena oSetrujucim lekarom do 3
mesiacov od datumu Urazu, je likvidator povinny z diZky jazvy odpoéitat 0,5 cm

* poistné plnenie za trvalé nasledky Urazu - jazvy na tvari u deti, likvidator odskodriuje hned pri
poistnom plneni za denné odSkodné alebo ¢as nevyhnutného lie€enia Urazu

TABULKA €. 5
Plnenie za trvalé nasledky urazu - plosné jazvy na tvari alebo tele
VEK VAHA TELAV KG| POVRCHTELAV CM2[ 1% 5% 15% 20% 30%
novorodenec 3,5 2300 23 115 345 460 767
2 mesiace 5 2700 27 135 405 540 810
6 mesiacov 7,5 3500 35 175 525 700 1050
1 rok 10 4200 42 210 630 840 1260
2 roky 12,5 4900 49 245 735 980 1470
3 roky 14 5900 59 295 885 1180 1770
4 roky 16,5 6900 69 345 1035 | 1380 2070
5 rokov 18 7200 72 360 1080 | 1440 2160
6 rokov 20 8000 80 400 | 1200 | 1600 2400
7 rokov 23 8700 87 435 | 1305 | 1740 2610
8 rokov 26 9300 93 465 | 1395 | 1860 2790
9 rokov 29 10000 100 500 | 1500 [ 2000 3000
10 rokov 32 11100 111 555 | 1665 [ 2220 3330
11 rokov 36 12000 120 600 | 1800 [ 2400 3600
12 rokov 39 12700 127 635 [ 1905 | 2540 3810
13 rokov 45 14100 141 705 | 2115 [ 2820 4230
14 rokov 50 15000 150 750 | 2250 [ 3000 4500
15 rokov 55 15900 159 795 | 2385 [ 3180 4770
dospeli 65 17300 173 865 | 2595 [ 3460 5190
dospeli 70 18000 180 900 | 2700 [ 3600 5400
dospeli 75 18700 187 935 | 2805 | 3740 5610
dospeli 80 19400 194 970 | 2910 [ 3880 5820
dospeli 85 20100 201 | 1005 | 3015 | 4020 6030
dospeli 90 20800 208 | 1040 | 3120 | 4160 6240
dospeli 95 21500 215 1075 | 3225 | 4300 6450
dospeli 100 22200 222 1110 | 3330 | 4440 6660
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Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie

Clénok
Uvodné ustanovenia

Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie (dalej len ,0PP)
dop[ﬁajli Vieobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie a
asistencné sluzby zo dita 06.11.2015 (dlalej len ,VPP-CP¥) a stt spolu s VPP-
CP neoddelitelnou stiéastou poistnej zmluvy.

Ustanovenia tychto OPP sa vztahuji na poistntt zmhuwu s dojednanou
tavifou 1l2, 2l2, 3l2, 11X2, 21X2, 31X2, 2PS2, SPEC2, 2PSZ2, 2PL2, 1RR2,
2RR2, 4RR2,11Z2, 2172, 1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ2,1FAM2, 2FAM2.

Pre ﬁée[y tychto OPP sa pod pojmom poistenie rozumie ktoy}'/ko['vek druh poistenia,

ktory je mozné v zmysle ustanoven( tychto OPP v poistnej zmluve dojednat.

Clanok 2
Uzemnd platnost
V poistnej zmluve sa dojednéva uzemné p[atnost’ poistenia pre niektorti z

nasledujticich zén:

a) zéna A, ktord zahfia tizemie: Albénska, Andowy, Be[gicka,
Bieloruska, Bosny a Hercegoviny, Bulharska, Cypru, Ceska, Ciemej
Hory, Dénska (vratane Faersk)’/ch ostrovov), Esténska, Finska
(vratane A[andsk}’/ch ostrovov), Franctizska, Gibraltaru, Grécka,
Holandska, Chorvatska, Trska, lslandu, Lichtenétajnska, Litvy,
Lotyéska, Macedénska, Madarska, Malty,
Moldavska, Monaka, Nemecka, Névska (vratane stiostrovia Svalbard
a ostrova Jan Mayen), Polska, Portugalska (vrdtane Azorskych
ostrovov a Madeiry), Rakuska, Rumunska, Ruska (ewrépska dast),

Luxemburska,

San Marina, Slovinska,

Spojené¢ho kralovstva Velkej Britanie a Severného Trska (vratane
ostrovov Guernsey, Jersey a Man), Srbska, Spanie[ska (vratane
Bales’wskych a Kanévskych ostrovov), gvajéiarska, Svédska,
Talianska, Turecka, Ukraj iny, Vatikénu,

b)  zéna B, ktord zahi#ta tizemie vietkych $tatov sveta s vynimkou Slovenskej

republiky,

¢)  z6naC, ktord zahia tizemie vietkych $ttov sveta s vynimkou USA, Kanady a
Slovenskej republiky,

d) SR ktord sa vztahuje na tizemie Slovenskej republiky.

Zbna A nezahiia iné pridméené zdmorské krzy'iny a Uizemia, ktoré maju
osobitné vzt’ahy s Dénskom, Franctizskom, Holandskom, Nérskom a
Spojenym kralovstvom Velkej Britanie a Severného Trska.
Clanok 3
Rozsah poistenia

V poistnej zmluve je mozné dojednat’ poistenia uvedené v &l. 2 ods. 1)
pism. a) a% h) aj) VPP-CP, a to v rozsahu: a) pre tizemnia platnost SR:

povinnou zlozkou Je ﬁxny balik poistent, ktovy zahiia poistenie

urazu, poistenie batoi'my apoistenie zodpovednosﬂ za $kodu,
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k povinnej zlozke je mozné v poistnej zmluve dojednat aj:
- poistenie stornovacich poplatkov alebo poistenie storno 3pecial,
- poistenie nakladov na zdchranntt éinnost.

b)  pretizemntiplatnost zény A, B alebo C:

povinnou zlozkou je poistenie [ieéebn)'/ch nékladov v zahrani&,

k povinnej zlozke je mozné v poistnej zmluve dojednat aj:
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- fixny baltk poistent, ktory zah#ia poistenie urazu,
poistenie batoZiny, poistenie zodpovednosti za Zkodu a
poistenie doplnkovych asistentnych sluzieb,

- poistenie nakladov na zachrannt dinnost.

V)'/[uéne, ak Jje v poistnej zmluve d(y'ednané tarifa pre krétkodobé

poistenie (&l 4 ods. 1) pism. a) tychto OPP), je mozné v zmysle ods. 1)

pism. b) tohto &dnku v poistnej zmluve:
a)  kpovinnej zlozke dojednat aj poistenie stornovacich poplatkov alebo poistenie

storno 3pecidl,
b) k ﬁxnému baliku poistent dojednat’ aj poistenie batoi'my s vy$stm
limitom poistného krytia (dalej len ,pripoistenie batoZiny*).
Poistenie stornovacich poplatkov a poistenie storno
3pecial je moiné v poistnej zmluwve dojednat v kombindcii s inymi
poisteniami v zmysle ustanoven( tohto élénku alebo aj samostatne.
Ak je poistnou zmluvou dojednané poistenie stornovacich poplatkov
alebo poistenie storno §pecia’1[, a to bez ohladu na to, & Jje dojednané
samostatne alebo v kombin4cii s inymi poisteniami, automaﬁcky Jje
dojednané aj bezplatné poistenie nevyuZitej cesty (¢l. 2 ods. 1) pism. g)
VPP-CP).

Clanok 4
Cestovné poistenie podla doby trvania
a sadzba poistného
Cestovné poistenie podla doby trvania:

a)  krétkodobé; poistenie sa dojedniva najviac na 9o dni od zadiatku
poistenia, a to pre ta‘rify 1l2, 212, 312, 11X2, 21X2, 31X2,11Z2, 21Z2,

b)  polrotné poistenie sa dojednéva na 6 mesiacov neprerusene od zadiatku

poistenia, a to pre tar@ﬁ{ 2PLe,
¢)  celovotné; poistenie sa dojedndva na 12 mesiacov neprerudene od zatiathku

poistenia a to pre tariﬁ/ 1RR2, 2RR2, 4RR2, 1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ2

d) celorotné rodinné; poistenie sa dojednava pre 2 dospelé osoby a
max. 3 deti na 12 mesiacov neprerusene od zadiatku poistenia a to
pre tarifytIFAM2 alebo 2FAMa.

Samostatné poistenie stornovacich poplatkov sa dojednava pre tarify 2PSz alebo

2PSZ2; samostatné poistenie storno §peciél sa dqjednéva pre tarﬁ{ SPEC2.



3)  Pretuidely poistenia, s vynimkou poistenia stornovacich poplatkov a poistenia storno

gpecial, sa rozumie:

a)  dietatom osoba, ktora ku ditu zadiatku poistenia nedovisila 16 vokov,

b)  dospelym osoba, ktora v dei zadiatku poistenia alebo pred diom
zaliatku poistenia doviSila 16 rokov a zdrovert v dent zadiathu
poistenia nedovidila 71 vokov,

) seniorom osoba, ktord v dew zadiatku poistenia dovrSila 71 rokov.

4)  Ustanovenie ods. 3) pism. b) tohto élanku sa nepouZije v pripade, ak je v
poistnej zmluve dojednané cestovné poistenie celorotné rodinné. Pre
ﬁée[y celorotného rodinného poistenia sa dospelou osobou rozumie

poistena osoba, ktora ku ditu zadiatku poistenia alebo
pved ditom zadiatku poistenia dovriila 18 vokov a zdrovert v det zadiatku poistenia

nedovila 71 vokov.

5)  Sadzba poistného je zavisl4 od dojednanej tizemnej platnosti poistenia,
rozsahu poistenia a v pripade typu poistenia kratkodobé aj od vstupného
veku poistenej osoby. Sadzba poistného pre celorotné rodinné poistenie je
z4visla od dojednanq' uzemnej p[atnosti poistenia a rozsahu poistenia a
je jednotnd pre vietky osoby poistené rovnakou poistnou zmluvou

(identifikovand rovnakym &islom poistnej zmluvy).

Clanok 5
Hranica poistného plnenia
Ak vznikla povinnost plnit, je poistovatel povinny vyplatit poistné plnenie
urdené podla VPP-CP, OPP a podmienok dojednanych v poistnej zmluve.
Poistné plnenie poistovatela je obmedzené poistnou sumou alebo limitom
poistného plnenia na jednu poistnit udalost poisteného, ak nie je dalej

wvedené inak, a to nasledovne:

1) Poistenie lie¥ebnych nékladov v zahrani¥t Limit poistného plnenia:
(¢l 2 ods. 1) pism. a) VPP-CP)
Liegebné naklady - limit poistného plnenia vratane limitov podla
pism. a) az d): bez obmedzenia
Liecebné naklady vzniknuté v désledku teroristického &inu (¢l. 19 ods.
12) VPP-CP) st poistené len pocas doby podla &l. 8 ods. 2 tychto OPP -
limit poistného plnenia vratane limitov podla pism. a) a2 d): 100 000 EUR|
a) na akutne zubné odetrenie (¢ 19 ods. 1) pism. e) VPP-CP) 335 EUR
b) na ubytovanie a prepravu osoby v pripade hospitalizécie poisteného 1200 EUR
(¢l.19 ods. 7) pism. a) a b) VPP-CP) z toho ubytovanie 100 EUR / 1 dett
) na prepravu 0s6b mladsich ako 15 rokov v pripade hospitalizécie
1000 EUR
poisteného (&l 19 ods. 7) pism. ¢) VPP-CP)
d) na nék[ady spojené so zabezpeéen[m dioptrick)’/ch, ortopedick)'/ch
alebo protetickych pomécok poistenému 170 EUR|
(¢l.19 ods. 1) pism. f) VPP-CP)
2) Poistenie tirazu (¢l. 2 ods. 1) pism. b) VPP-CP) Poistn4 suma:
a) smrt v dosledku trazu 10 000 EUR
b) trvalé nasledky v ddsledku trazu 20 000 EUR|
3) Poistenie batoZiny (¢l. 2 ods. 1) pism. ¢) VPP-CP) — limit poistného Limit poistného plnenia:
plnenia vratane limitov podla pism. a) a2 d): 1500 EUR]
a) osobné veci (s vynimkou podla odseku 3.1) 1500 EUR
b) cennosti 750 EUR|
c) elektronické alebo optické pristroje 750 EUR|
d) gportové potreby 750 EUR|
3) Poistenie batoiny Limit poistného plnenia:
Kradez osobnych vect poisteného vidmanim sa do motorového vozidla,
pripadne odcudzenim celého motorového vozidla, ak sav takomto 500 EUR|
motorovom vozidle nachadzali (. 31 ods. 1) VPP-CP)
3.2) Pripoistenie bato¥iny — limit poistného plnenia vrétane limitov
3000 EUR|
podla pism. a) a% d):
a) osobné veci (s vynimkou podla odseku 3.3) 3000 EUR|
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b) cennosti 1500 EUR
c) elektronické alebo optické pristroje 1500 EUR
d) gportové potreby 1500 EUR
3:3) Pripoistenie batoZiny
Krédez oso’on}'fch vecl poisteného vldmanim sa do motorového vozidla, EUR
00
pripadne odcudzentm celého motorového vozidla, ak sa v takomto 7
motorovom vozidle nachadzali (¢. 31 ods. 1) VPP-CP)
Limit poistného plnenia:
4) Poistenie zodpovednosti za $kodu (¢1. 2 ods. 1) pism. d) VPP-CP) P pinera
200 000 EUR|

5) Poistenie stornovacich poplatkov (¢l. 2 ods. 1) pism. €) VPP-CP)

poistna suma cestovnej s[uiby dojednané

v poistnej zmluve

6) Poistenie storno ¥pecidl (&. 2 ods. 1) pism. f) VPP-CP)

poistnd suma cestovnej sluzby dojednans

v poistnej zmluve

7) Poistenie nevyu¥itej cesty (¢l. 2 ods. 1) pism. g) VPP-CP)

5% z poistnej sumy cestovnej sluzby,
dojednanej v poistnej zmluve /

1 den (max. zaro dni)

8) Poistenie doplnkovych asistenénych sluieb
(¢. 2 ods. 1) ptsm. h) VPP-CP)

Limit poistného plnenia:

a) pravna pomoc (¢l. 56 ods. 1) VPP-CP)

1200 EUR

b) strata dokladov (¢l. 56 ods. 2) VPP-CP)

335 EUR

c) zmena cesty a asistencia pri predéasnom névrate

(¢l. 56 ods. 3) a 4) VPP-CP)

organizacia a redlne nék[ady

d) technicka asistencia (&l. 56 ods. 5) VPP-CP)

170 EUR

e) doprava zastupcu (. 56 ods. 6) VPP-CP)

organizicia a redlne nék[ady

f) oneskorenie dodania batoZiny leteckym dopravcom o viac ako

70 EUR|
24 hodin, nie vak viac ako 48 hodin (¢l. 56 ods. 7) VPP-CP)
g) oneskorenie dodania batoZiny leteckou spoloénostou o viac ako
140 EUR|
48 hodin (. 56 ods. 7) VPP-CP)
9) Poistenie nkladov na zéchrannit &nnost (¢1. 2 ods. 1) pism. j) VPP- Limit poistnsho plnenia:
CP)
a) zdchrannd Einnost horskej stuzby 16 600 EUR
b) zachrannd &innost zachrannej sluzby 16 600 EUR

10) Ak je v poistnej zmluve dojednané pripoistenie batoZiny
uplatn( sa limit poistného plnenia v zmysle ods. 3) bod
3.2) a 3.3) tohto ¢lanku. Ustanovenia &l. 29 a% 33
VPP-CP sa v takomto pripacle primerane pouijit aj pre
pripoistenie batoZiny.
71) Poistn4 suma pre Uely poistenia stornovacich
poplatkov a poistenia storno pecidl je stanovena
poistntkom podla ceny obstarania cestovnej sluzby a je
uvedend v poistnej zmluve. Cena obstarania je celkovd
nadobudacia cena cestovnej s[uiby za véetky poistené
osoby uvedené v Ppoistnej zmluve.

12) Cenou obstarania cestovnej s[uiby sa v zmys[e
ustanovenia ods. 1) tohto élanku rozumie aj zmluvne
dohodnutd cena cestovnej sluzby na zéklade zaviiznej

a poskytovate[’om s[uiby potwdenqj rezervécie za

vietky poistené osoby uvedené v poistnej zmluve.
13) V pripade, ak je cena cestovnej sluzby v zmysle ods. 1)
alebo 12) tohto danku vyjadrend v inej ne platnej

tuzemskej mene, pre ﬁée[y stanovenia poistnej sumy sa
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priprepotte na tuzemskit menu pouZije vymenny kurz
zverejneny opravnenym subjektom v SR ku ditu
uzavretia zmluvy o obstaran( z4jazdu alebo iného
nadobuidacieho dokladu alebo ku ditu potvrdenia

rezervacie cestovnej s[uéby, ak bola vykonané len

rezervicia cestovnej sluzby.

14) Ak je poistnd suma v zmys[e ods. n) a12) tohto &lanku,
ktorti si poistnik dojedna[, nizdia ako cena obstarania
cestovnej s[uiby, z ktorqj Jje kalkulovand zmluwna
pokuta, ide o podpoistenie. V takomto pr(pade
poisfovate[’ zniZi poistné p[nenie v pomere, v akom Jje
vydka dojednanej poistnej sumy k skutodnej vyske

cestovnej s[uiby.

Clénok 6
Fran¥{za a spolutidast
1) Zpoistenia lietebnych ndkladov v zahrani{ poistovatel
neposkyt‘ne poistné p[nenie, ak je poistné p[nenie nizdie
alebo rovné frandize 16 EUR. Ak je poistné plnenie vy&ie



ako dohodnuta fran§(za, poistovatel poskytne poistné plnenie v plnej vyske.
Poisteny sa podiela na poistnom plnent z kaZdej poistnej udalosti:

a) z poistenia zodpovednosti za Skodu spolutidastou vo vyske 5%,
najmenej viak sumou 50 EUR a najviac sumou 350 EUR,

b) z poistenia stornovacich pop[atkov a z poistenia
storno §pecié[ spo[uﬂéast’ou vo V)’/éke 10 %, s vj/n'tmkou poistnej

udalosti uvedenej v &l. 41 ods. 1) pism. ¢) VPP-CP.

Clanok 7
Rizikové skupina
Rizikovd skup'ma v rozsahu rizikm/)’/ch $portov, YizikOVj/ch Cinnosti a
rizikovych préc je stanovend v Tabulke - Rizikové skupiny pre tiely
cestovného poistenia.

O rizikovosti $portov, ¢innosti a prac v zmysle ods. 1) tohto &lanku pre tidely poistenia

rozhoduje poistovatel.

Ak Jje v poistnej zmluve dojednané rizikova skup'ma, a ak ku §kodovej
udalosti priglo v dosledku vykondvania rizikového Sportu, rizikovej
ginnosti alebo rizikovej prace zaradenej do rizikovej skupiny, poistné

krytie sa odchylne od:

a) & 20 pism. ) VPP-CP vztahuje aj na poistenie lietebnych néklacdov v zahrani,
ak je v poistne]
zmluve dojednané poistenie lietebnych nakladov

v zahranié,

b) &l 26 ods. 1) pism. e) VPP-CP vztahuje aj na poistenie trazu, ak je v
poistnej zmluve dojednané poistenie trazu,

¢) & 37 ods.1) plsm. i) VPP-CP vztahuje aj na poistenie zodpovednosti
za $kodu, akje V poistnej zmluve dojednané poistenie zodpovednosti
za $kodu a

d) & 65 pism. ) VPP-CP vztahuje aj na poistenie nakladov na
zéchranntt &innost, ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie

nékladov na zdchranntt ¢éinnost.

4) Poistovatel navy$i poistné koeficientom prirdzky v zmysle platného

sadzobnika poist’ovate[’a v lase vyhotovenia navrhu poistnej zm[uvy v

prfpade, ak je dojednan:i rizikova skvqoina, atopre:

a) poistenie lietebnych nakladov v zahrani,

b)  fixny baltk poistent,

) poistenie nakladov na zachrannit &nnost,

ak majut byt takéto poistenia v poistnej zmluve dojednané.

Rizikovit skupinu v zmysle tohto &lanku nie je mozné dojednat pre seniorov a

tzemntt platnost poistenia SR.

Clénok 8
Skody spBsobené v désledku teroristického &mu

Poistovatel odchylne od ¢&. 14 ods. 1) pism. h) VPP-CP poskytne pre tizemnit platnost

zény A poistné plnenie aj za Skodu spdsobentt ddsledkom teroristického dinu:
a) z poistenia trazu, ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie tirazu,

b)  zpoistenia batoZiny, ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie batoZiny,

za podmienok wedenych v &. 5 tychto OPP.

Ak Jje tizemie $tatov, ktoré boli do da zaiatku poistenej cesty Statnymi
organmi SR oﬁcie’t[ne oznadené ako staty/ loka[ity, kde sa terovisticky éin
olakava alebo do ktorych sa odporida zvaZit cestu (resp. neodporia
cestovat), pripadne boli uvedené na zozname rizikovych Statov, ktor}'/
poistovatel zvereinil na svojich obchodnych miestach alebo svojom
webovom sidle a poisteny napriek tomu takyto $tat/lokalitu navitivi, ma
poistovatel prévo poistné plnenie za Skodu spdsobentt désledkom
teroristického ginu podla ods. 1) tohto &lanku zamietnut. Poistovatel m4
prévo poistné plnenie za $kodu spdsobentt ddsledkom teroristického Einu
zamietnut aj v pv(pade, ak sa v &ase tohto vyh[ésenia éta’t‘mych organov ¢i
organizécil navitiveného tatu poisteny na vizem! daného $tétu/lokality
nachddza a napriek tomu tento §t4t/lokalitu v primeranej dobe neopustil.
Poistovatel poskytuje poistné krytie v rozsahu podla &l. 19 ods. 12) VPP-CP
a ods. 1) tohto &lanku tychto OPP len podas doby 14 dni, ktord zatne
p[ymit’ v dent teroristického &inu, ktov}'f v dase pobytu poisteného na uzem{

dotknutého $tatu/ [oka[ity nastal ako prvy.

Clanok g
Zéveretné ustanovenie

Pre poistni zmluvu, ktord sa odvoldva na tieto OPP neplatia ustanovenia &l. 2 ods. 1) pism.

) a &l 23 ptsm. ¢) VPP-CP.

V Bratislave, schvalené dita 25.05.2017.
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Allianz ()

Slovenska poistovia

]nformécia 0 podmienkach uzavretia poistnej zm[uvy

vstilade s § 70 ods. 4 zdkona & 39/2015 Z. z. 0 poistovnictve a 0 zmene a doplnent niektorych zdkonov v znent neskorsich predpisov

Upozornenie: Tento formular obsahuje informécie stvisiace s uzatvorentm poistnej zmluvy
podla zékona & 39/2015 Z. z. o poistovnictve, ktoré majit poméct potencidtnemu klientovi
pri pochopeni povahy, obsahu, riztk, ndkladov, moin}'/ch vynosov a strat stwisiacich s
poistnym produktom. formécie uvedené v tomto formulari neobsahujit tiplny rozsah
prév a povinnost(, ktory poistntkovi vyplyva z uzavretia poistnej zmluvy a nenahrédzaji
informaéné povinnosti ustanovené vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi pri predaji

alebo sprostredkovan( poistnych produktov.

1. Informacie o poistovatelovi a kontaktné uidaje
Obchodné meno a pravna forma: Allianz - Slovenskd poistoviia, a.s.
Nézov 8tétu, kde sa nachddza stdlo poistovatela: Slovenské republika
Sidlo: Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava

Telefénne &slo: 0800 122 222

E-mailovd adresa: allianzsp@allianzsp.sk

Webové sidlo: wwwa[[ianzsp.sk

2. Charakteristika poistnej zmhuvy a délezité ZMhuwné podmienky

2.1 Nézov poistného produktu
CESTOVNE POISTENIE A ASISTENCNE SLUZBY
Poistenie sa riadi Veobecnymi poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie a
asistentné sluzby zo dita 06112015 (dalej len ,VPP-CP<) a Osobitnymi poistnymi
podmienkami pre cestovné poistenie zo dita 25.05.2017, ktoré sa vztahuji na
poistnit zmhuvu s dojednanou tarifou 112, 212, 3l2, 11X2, 21X2, 31X2, 2PS2, SPEC,
2PSZ2, 2PL2, 1IRR2, 2RR2, 4RR2, 11Z2, 21Z2, 1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ2, 1FAM2, 2FAM2
(dalej len ,OPP).

2.2 Popis poistného produk'm

Poistné rizika, ktoré je moné poistnou zmluvou dojednat:

V rdmci cestovného poistenia sa poskytuje poistné krytie pre poistné rizikd:
Poistenie lie¢ebnych nakladov v zahranié (¢l. 17 a2 22 VPP-CP),
Poistenie trazu (¢l. 23 a% 28 VPP-CP),

Poistenie batoZiny (¢l. 29 aZ 33 VPP-CP),

Poistenie zodpovednosti za $kodu (&l. 34 a% 39 VPP-CP),
Poistenie stornovacich poplatkov (¢l. 40 a% 44 VPP-CP),
Poistenie storno pecidl (. 45 a% 49 VPP-CP),

Poistenie nevyuZitej cesty (¢l. 50 az 53 VPP-CP),

Poistenie doplnkovych asistenénych sluzieb (. 54 a2 57 VPP-CP),

Poistenie nékladov na zachrannit éinnost (¢l. 63 aZ 67 VPP-CP). Uvedené

poistenia je mozné dojednat v rozsahu podla ustanoven( &. 3 OPP.

Vyhody poistného produktu

neobmedzené kvytie [ieéebn)’/ch nakladov v zahranidi,

profesionélne zékladné/doplnkové asistentné s[uiby s ce[osvetovjrm pokryﬁm,

poskytované 24 hodn denne po cely rok,

pvodukt s moznostou vo[’by:
- kratkodobého poistenia pre osoby véetkych vekovjlch kategéri[,

- polrotného a celoroéného poistenia pre dospelych a deti,

- rodinného poistenia,

moznost volby tizemnej platnosti poistenia,

krétkodobé poistenie pontikame aj s okamzitou platnostou poistenia (&. 4 ods. 3) VPP-CP
alebo d. 5 ods. 5) VPP-CP),

zimné $porty zahmuté v Standardnom krytf,

moznost dojednat rizikovit skupinu,

k poisteniu stornovacich pop[atkov, ako aj k poisteniu storno §pecié[ je
au’comaﬁcky dojednané aj bezp[a’mé poistenie nevyuZitej cesty,
moznost nahlasovania poistnej udalosti cez te[#én, pros’crednictvom webového

stdla poistovatela alebo mobilnou aplikdciou.

Poistna doba

Poistenie sa dojedndva na dobu urtits, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

2.3 Poistné plnenie
VSeobecnd charakteristika poistného plnenia a spdsob uréenia vysky poistného plnenia

Ak vznikla povinnost plnit, je poistovatel povinny vyplatit poistné plnenie urdené
podla &. 12 VPP-CP, OPP a podmienok dojednanych v poistnej zmluve. Poistné
plnenie pre jednotlivé poistenia je blizsie $pecifikované v &. 17 az 67 VPP-CP.
Hranica poistného plnenia je uvedend v &l. 5 OPP.

Vygka poistného plnenia je uréend konkrétnymi okolnostami poistnej udalosti v
zmysle ustanoveni VPP-CP s prihliadnutim na rozsah nésledkov poistnej udalosti,
vy$ku poistnej sumy a pod. Pri trvalych nésledkoch trazu je maximalna suma
poistného plnenia uréend na zaklade oceitovacich tabuliek. V pripade, ak trvalé
nésledky tirazu nie s uvedené v oceriovacej tabulke, uré( sa vygka poistného plnenia
pod[’a po[oiky uvedenej Vv ocefiovacej tabulke, ktord Jje primerana druhu a rozsahu

tychto trvalych nasledkov vrazu.

Podmienky, za ktorych nevznika poistovatelovi povinnost poskytniit poistné plnenie,
st posk

alebo je poistovatel opravneny poistné plnenie znf%it

Poistovatel v pripadocfa uveden)’/ch v pris[uénych poistn)'/ch podmienkach nie je

povinny poskytnitt poistné plnenie (vyluky z poistenia).

Vyluky z poistenia

Skody z plnenia vylitené st uvedené v &. 14 VPP-CP. Dalsie vyluky pre jednotlivé
poistenia st uvedené v &. 20, &l. 26, . 32, . 37, & 43, &l. 48, €. 57 a &l. 65 VPP-CP.
Poistovatel v pripadoch uvedenych vo vieobecne zéviznych pravnych predpisoch
alebo v prisludnych poistnych podmienkach je oprévneny zniZit alebo zamietnut
poistné plnenie. Poistovatel je oprdvneny zniZit, zamietnut alebo odmietnut poistné
plnenie v zmysle &. 13 VPP-CP. Dalej je poistovatel opravneny poistné plnenie
zamietnut, a to v zmysle &l. 19 ods. 12) a13) VPP-CP a poistné plnenie znZit v zmysle
&l. 27 VPP-CP. Z poistenia zodpovednosti za $kodu m4 poistovatel prévo na ndhradu

poskytnutého poistného plnenia v zmysle &. 39 VPP-CP.

2.4 Informacia o spdsobe urdenia a platenia poistného, jeho splatnosti a o ddsledkoch nezaplatenia

poistného

Spdsob uréenia a platenia poistného

Poistné sa platl jednorazovo za celit poistnit dobu, na ktovit bolo poistenie
dojednané. Vygka poistného je uvedend v poistnej zmluve a uréuje sa podla
aktudlneho sadzobnika poistovatela platného v &ase vyhotovenia ndvrhu poistnej
zmluvy. Poistné je moné platit v hotovosti oprévnenému zdstupcovi poistovatela,

bankovym prevodom alebo prostrednictvom poétového poukazu poétového podniku.



Splatnost poistného
Poistné podla uzavretej poistnej zmluvy v zmysle &. 4 ods. 1) VPP-CP je splatné pri uzavret{ poistenia,

ak nie je dojednané inak.

Désledky nezaplatenia poistného

Uzavretie poistnej zmluvy prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikécie (¢l. 5
VPP-CP) - névrh poistnej zmluvy (dalej len ,ndvrh®) méZe poistntk prijat
(akceptovat) zaplatenim poistného.

Ak poistné nebude zaplatené vo vyske jednorazového poistného wedeného v ndvrhu
(riadne), a to v lehote uvedenej v &l. 5 ods. 2) VPP-CP (véas), platnost ndvrhu zanikne

apoistenie najeho zéklade nevznikne.

2.5 Doplnkové administrativne sluzby, ktorych spoplatnenie nie je zahmuté v poistnom,

poplatky s Nimi spojené a sposob spristUpitovania informacif o ich zmene

V pripade zéniku poistnej zmhuvy podla ustanoven &. 8 ods. 3) a

6) VPP-CP, md poistovatel prévo na poplatok stwisiaci s ndkladmi na spravu poistnej zmluvy (¢l. 8
ods. 9) VPP-CP).

2.6 Spdsoby zaniku poistnej zmluvy

Poistn4 zmluva/poistenie mé¥e zaniknut:

- uplynutim poistnej doby dojednanej v poistnej zmluve podla &l. 8 ods. 2) VPP-CP,

- dohodou zmhunych stran podla &l. 8 ods. 3) VPP-CP,

- odstiipentm od poistnej zmluvy podla &. 8 ods. 4) VPP-CP,
- odmietnutim poistného plnenia podla &. 8 ods. 7) VPP-CP,
- z inych dévodov.

Blizsie informécie k jednotlivym zénikom poistnej zmluvy a poistenia st uvedené v §§ 8oo

a2 804 zékona & 40/1964 Zb. Obtiansky zakonntk v platnom znenia v &. 8 VPP-CP.

3.

Tné délezité informacie

3 Spdsob vybavovania staznosti

Poistovatel prijtma staznosti proti jeho postupu podané tstne alebo pisomne.
Staznost mdze stazovatel podat telefonicky na &sle 0800 122 222, cez internet na
https:/ fwww.allianzsp.sk/informujte-nas, osobne na pobotke poistovatela alebo u
finanéného agenta, zaslat e-mailom na dialog@allianzsp.sk alebo postou na adresu
stdla poistovatela. Dalsie informacie stvisiace s vybavovanim stanost( st uvedené v

&. 70 VPP-CP.

3.2 lnformécie o préve Statu a daﬁovj/C h predpisoch, ktoré plaﬁa pre poistnit zmluvu

Na poistnit zmluvu sa vztahujit pravne predpisy platné na tizem( Slovenskej republiky.

Datiové povinnosti vztahujiice sa na poistnit zmhwu st upravené vieobecne
zdvdznym pravaym pvedpisom p[at'n)'/m na uzemi S[ovenskej Yepub[iky, ktovym Jje
zdkon & 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorich predpisov. Tento zdkon
taktieZ ustanovuje, ktoré plnenia z poistenia sit oslobodené od dani z prijmov, ako aj
odpoéitate['né po[oiky, resp. iné odpoéitate[’né po[oiky, resp. iné dattové naleZitosti

t)'/kajv'tce sa poistenia.

3.3 Informécia o mieste zverejnenia spravy o finantnOM stave poistovatela

Sprava o finannom stave poistovatela sa zverejituje na webovom sidle poistovatela.

Téato 'mfovmécia o0 podmienkach uzavretia poistnej zmluvy bola schvalend dita 25.05.2017.






