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Zmluva o poskytnuti licencie softvéru a sluzieb podpory

Zmluva o poskytnuti licencie softvéru a sluzieb podpory

L
Zmluvné strany

1) T1S Brno, s. r. 0., so sidlom Kitiny 221, 679 05 Kitiny, CR, ICO: 269 38 944, DIC: C726938944
Zastupca: Ing. Tomas Leidar, konatel’ spolo€nosti
Bankové spojenie: , &, Gdtu:

Spolognost je zapisana v obchodnom registri vedenom Krajskym stidom v Brae, oddiel C, vloZka 46968

(d’alej len ,,zhotovitel™)

a

22 Nemocnica svﬁtfelm Michala, a.s., so sidlom Satinského [/1.7770, 811 08 Bratislava-Staré Mesto, SR,
ICO: 44570783, DIC: SK2022738586

Zastupca: MUDr. Marian Krizko, PhD., MPH, MHA, predseda predstavenstva a generainy riaditel
Bankové spoienie: ¢. ultu: ]

SWIFT:

Spolo¢nost’ je Zapl'sané_vrobchodnom registri vedenom Okresnym stidom Bratislava 1, oddiel Sa, vloZka
4677/B

(d’alej len ,,objednavatel ).

II.
Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je:
a) zavdzok zhotovitel'a objednavatelovi dodat’ a poskytnit’ dasovo neobmedzené prava (licencie) na

pouzivanie d’alej Specifikovaného softvérového produktu zhotovitel'a pre potreby objednavatela. Ide
o softvér TIS Krvmna banka, za¥kolenie, konfigurdciu tla¢ovych pretokolov, potrebnych etikiet a
ditatdiek (d’alej len IS TIS“). Sucastou dodavky je inStalacia IS TIS, jeho sprevadzkovanie,
zaSkolenie personalu v potrebnom rozsahu v mieste indtalacie 1S TIS, prijem Ziadaniek z NIS,

odosielanie dat pre poistoviiu (K-davky), import dat centrilneho registra pacientov a nasledna
kompletna podpora prevadzky.

b) zavizok zhotovitela poskytovat objedndvatelovi sluzby shvisiace s podporou prevadzky

Strana 1, celkove 5



Zmluva o poskymutn lﬁ@.encm softvéru a sluzieb podpory

informaéného systému IS TIS, on-line pripojeného analyzétora a aferetickych pristrojov softvérom
zhotovitela. Podporou prevadzky informaéného systému sa na Wlely tejto zmluvy rozumie:
odstrafiovanie chybnych funkecii a nestandardnych stavov v IS TIS a zavizok tymto chybnym
funkcidm a ne$tandardnym stavom systematicky a iinne predchéadzat’.

1T,
Cena

Celkova cena licencie softvérovej aplikacie podlfa &l. 1. a) tejto zmluvy sa ustanovuje dohodou stran
a predstavuje celkovo sumu 1 500,— € + 21 % DPH (celkovo 1 815, € s DPH).

Comilallaligapetta ey 1 ComberdPH|
Llccncla IS TN Krvna banka 500~ €
\Skoleme+asmtenc1a 2x 8 hodin - -- - L 800, - €,
Implcmenté(:laakE)nﬁgﬁrama N e ' “ o 200 €.
Celkovo . s

Cena za sluiby podla ¢l. 1L. b) tejto zmluvy sa ustanovuje dohodou stran a predstavuje celkovo 297, — €
(slovami: dvestodevii‘desiatsedem eur) bez DPH za kazdy kalendirny mesiac, splatné na zéklade
fakturacie zhotovitel'a za poskytovanie sluZieb v uplynulom kalendarnom mesiaci.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zhotovitel’ je opravneny bez predchadzajiceho suhlasu objednavatela zvysit
cenu vetkych alebo niektorych vybranych sluZieb podla €. 11 b), a to najviac o percentudlnu sadzbu, ktorej
vySka sa stanovi podla narastu indexu spotrebitel'skych cien oznameného Ceskym Statistickym aradom

(CSU) alebo zverejnenom v tladi na zaklade informacie CSU, za obdobie od datumu posledného stanovenia
ceny.

Cena je splatna na zdklade faktiry vystavenej zhotoviteFom po dodani a sprevadzkovani vietkého softvéru.
Vo faktare zhotovitel' uvedie nazov, identifikadné &islo, miesto podnikania, Gdaje o licenénej zmluve, Gdaje
o ddtume splnenia, (idaje o splatnosti, Gdaje o uskutoneni zdanite'ného plnenia, idaje o dodanom softvéri
s uvedenim poétu dodanych jednotiek, jeho jednotlivej ceny a s uvedenim vysiednej ceny.

K fakturovanej cene zhotovitel’ ako platca DPH pripo¢itava dail z pridanej hodnoty zodpovedajiicu zakonnej
uprave v ¢ase pinenia.

V pripade, Ze bude faktlra vystavena pred splnenim alebo nebude obsahovat’ vetky naleZitosti dohodnuté
podla tejto zmluvy alebo bude obsahovat nespravne naleZitosti, je kupujici opravneny vratif faktiru
predavajuocemu do datumu splatnosti. V takom pripade predavajici vystavi novii faktiru s novym datumom
splatnosti a do uplynutia nového datumu splatnosti nie je kupujici v omeskani s platenim faktary.

Splatnost’ faktiry je Sest’desiat (60) dni od jej odoslania.
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Iv.
Lehota plnenia, dodacie podmienlky

Zhotovitel' doda a sprevadzkuje softvér uvedeny v &lanku I1. a) iejto zmiuvy objednavatePovi najneskor do
90 pracovnych dni od nadobudnutia G&innosti tejto zmluvy. Softvér je dodany prevzatim objednavatelom,
teda potvrdenim odovzdéavacieho protokolu zodpovednym pracovnikom objednavatela. Softvér bude dodany

na adresu uvedenti objednavatelom. Dopravu do miesta uréenia zabezpeduje zhotovitel’ svojim dopravnym
prostriedkom. Cena dopravy je zahruia v cene.

Podpora podla &lanku II. b) tejto zmluvy je poskytovand mepretrzite vratane dni pracovného vol’na a
$tatom wznanych sviatkov. Reakény &as je stanoveny na maximalne 2 hodiny.

Periodickd aktualizdcia IS TIS miniméalne 1x rogne vratanc aktivacie vietkych realizovanych oprav a
doplnkov. Udr#ba, aktualizicia a bezpetnosiné zaplaty operaéného systému databézového a aplikatného
serveru periodicky jedenkrat (1x) mesadne. Dohladavanie chyb a problémov spdsobenych objednavatelom a
ich rieenie v reakénom &ase stanovené zmluvou. Konzultaéné navitevy minimalne 1x roéne.

Objednéavatel’ uplatiiuje svoje poziadavky na plnenie podPa &lanku IL b) tejto zmluvy:

1. Prostrednictvom systému BugZilla prevadzkovaného zhotovitefom na adrese hitps://bugs.tis-brno.cz,
v havarijnych pripadoch na HotLine:

2. PoStovou zasielkou na adresu sidia zhotovitela.
3. Osobne v pripade stretnutia zastupcov zhotovitel’a a objednéavatefa.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade telefonickej poZiadavky je nasledne poZiadavka uplatnena a

pripadne doplnena objednavatelom aj nicktorym z d’alich sposobov.

V.
Zodpovednost’ za chyby

Zéruka na dany softvér je jeden rok (12 mesiacov) od potvrdenia odovzdévacieho protokolu.
Zhotovitel’ zodpoveda za to, Ze dodany softvér bude mat vlastnosti zabezpedujiice riadne pouzivanie.
Zhotovitel' vyhlasuje, Ze dodany softvér nemé pravne chyby, teda Ze nie je zataZeny pravom tretich osdb.

V pripade, Ze dodany softvér bude mat’ chyby akosti, mnoZstva alebo pravne chyby, je objednavatel

opravneny tieto chyby u zhotovitel'a reklamovat’. Reklamacia musi mat’ pisomnd formu a musi v nej byt
uvedené, akym spdsobom sa chyby prejavuji.

V pripade, Ze zhotovitel' dostane reklamaciu objednéavatela, je povinny sa k nej bez zbytoéného odkladu

vyjadrit, teda uviest, &i chybu uzndva a ako ju odsirani alebo v pripade, %e ju neuznava, uviest, z akého
dovodu to tak je.
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VIL.
MoZnost’ ukonéenia zmluvy

Zmluvné strany dohodli, Ze za podstainé porufenie zmluvy pokladaji omeskanie s dodanim softvéru dlhsie
ako jeden (1) mesiac a d’alej nezaplatenie faktiry s omeSkanim dIh&im ako jeden (1) mesiac.

Zmluvné strany méZzu od zmluvy odstipit’ v pripade omeskania jednej alebo druhej zmluvnej strany.
QOdstapenie musi byt’ vykonané pisomnou formou a musi byt druhej strane doruéené.

Po dorueni tkonu odstipenia musi zmluvna strana, ktorej je odstipenie uréené, bez zbyto€ného odkladu
oznamit’ zmluvnej strane, ktora odstlipenie vyhotovila, &i odstipenie od zmluvy uznava, alebo nie.

V pripade, Ze bude odstipenie uznané &i bude pravoplatne rozhodnuté o tom, Ze odstipenie je G8inné, vratia
si zmluvné strany zatial’ zaplatené finan&né prostriedky. a to do piatich dni od odstupenia, lepSie povedané do
piatich dni po tom, ako bude tkon odstipenia postaveny pravne naisto.

Zmluvné strany si dohodli, Ze objednavatel’ je opravneny ukonéit’ tito zmluvu aj bez uvedenia dévodu

prostrednictvom pisomnej vypovede s vypovednou lehotou tri (3) mesiace, ktord zadina plynat’ prvého diia
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved” dorudend zhotovitel'ovi.

Zmluvné strany si dohodli, Ze zhotovitel' je opravneny ukondit tito zmluvu aj bez uvedenia dévodu
prostrednictvom pisomnej vypovede s vypovednou lehotou dvandst’ (12) mesiacov, ktord zalina plynit
prvého dila nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ doruéena zhotovitelovi.

VIL
Zmluvné pokuty

V pripade, Ze predavajici doda dohodnuty tovar oneskorene, alebo ho dodé chybne, zaplati kupujicemu
zmluvnd pokutu vo vyske 0,5 % denne z kiipnej ceny.

V pripade, Ze kupujici bude v omegkani so zaplatenim faktary, zaplati preddvajicemu zmluvni pokutu vo
vyske 0,5 % z nezaplatenej sumy faktiry.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo na ndhradu Skody vzniknutej v priSinnej suvislosti
s porusenim povinnosti, ktora ma za nésledok platenie zmluvnej pokuty.

VI,
Ostatné zmluvné ustanovenia

Pravo na pouZivanie softvéru poskytnuté touto zmluvou je neprevoditelné na tretiu osobu bez sihlasu
zhotovitel'a. To neplati, ak dojde v silade s pravnymi predpismi k prechodu préva podPa tejto zmluvy na
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tretiu osobu.

Tento zmluvny vzt'ah sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najmé zak. ¢. 513/1991 Zb. v zneni
neskor§ich predpisov, zék. &. 40/1961 Zb. v zneni neskorgich predpisov a zak. ¢. 185/2015 Z. z. v zneni

neskor$ich predpisov. Pokial’ neddjde k vyrieSeniu pripadnych sporov dohodou zmluvnych stran, buda na ich
prerokovanie prislu§né miestne prisiuiné sady Slovenskej republiky.

IS TIS je moZné prevadzkovat' na vietkych poéitatoch vyuZivanych objedndvatelom na ucely, na ktoré je IS
TIS uréeny.

Vsetky zmeny a doplnky tejto zmluvy musia mat’ pisomnG formu.
Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane jeden.
Na dokaz stihlasu s celym obsahom zmluvy pripajajii zmiuvné strany svoje viastnoruéné podpisy.

Zmluva nadobuida platnost’ podpisom zmluvnych stran a Gdinnost’ zverejnenim v Centralnom registri zmlav
vedenom uradom vlady Slovenskej republiky.

V Brne diia V Bratislave diia

TTE Renn. 8. 1. Q. Nemocnica svitého Michala, a.s.

.............................................

Zhotoviter _ Objednavatel’

Ing. Toma$§ Lejdar, konatel MUD:r. Marian Kri%ko, PhD., MPH, MHA
predseda predstaveasiva
a generalny riaditer
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