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Zmbwva o inStaldcii softvéra a sluZieb podpory

Zmluva o instalacii softvérn a shuzieh podpory

i
Zamlwvné stramy

1) TIS Brmo, 8. . 0., 5o sidlom Kitiny 221, 679 05 Kitiny, CR, 1CO: 269 38 944, DIC: 726938944
Zastupea: Ing. Toma$ Lejdar, konate! spoloénosti
Bankové spojenie: 7 T adtu:

Spolotnost jo zapisana v obehodiom registri vedenor: Krajskym stdom v Broe, oddiel C, viozka 46968
(d'alej len ,,zhotovitel)

a

2) Nemocnica sviitého RMichale, a.s., so sidlom Satinského /17770, 8§11 08 Pratislava-Staré Mesto, SR,
1CO: 44570783, DIC: SK2022738586

Zastupea: MUDr. Maridn KriZko, PhD., MPH,MUA, predseda predstavenstva a generalnv riaditel
Bankové spojenie:. , & nétu:

SWIFT:
Spolotnost’ je zapisand v obchodnom repistei vedenom Okresnym stdom Bratisiava |, oddiel Sa, vioZka
4671/B

(d’alej len ,.objedndvaiel™).

.
Predmoet Zulwyy

Predmetom tejio zmluvy je:

a) zévizok zhotovitela objednavateFovi naingtalovat’ pa viriudlny scrver objednévatela produk&né

prostredie aplika®ndho gervern v onerafnom systéme Limux Debian verzia 8 (Jessie) vritane
nainoviich updaiov & f

C‘i l?\!‘!fi}"]\\v-; server ‘Pog;"gnleﬁ(&ﬁh V‘-ﬁrfﬂiﬂ ll)_'f_. konﬁg‘-]r{\z'\fﬂné pre preVé.deu
softvérn TS Krvng bala,

b) zéviizok zhotovitela poskyiovat objednévatefovi sluzby sfvisiace s podporou prevadzky

aplika&ného serveru podla bodu 2). Podporon previdzky aplikednébo serveru sa na Gdely tejto

zmluvy rozumie: periodické npdaie vezpelrostmych a sysiémovych patch, kentrola systémovych
logov a diskového priesivru,
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11§,

Cena

Predmet podla &l. IL. a) tejto zmluvy bude realizovany zadgarmo.

Cena za sluZby podfa &L I1. b) tejio zmluvy sa uzaivara dohodou strdn a predsiavuje celkovo 80, €

(slovami: osemndesiat enny’) ‘voz DPH za katdy kalenddrny mesiac, splainé na zaklade fakiuricie zhotoviiela

za poskytovanie sluZieb v upivoulom kalendérnom mesiaci,

Zmluvné strany sa dohodii, & zhotoviiel ie oprivoneny bez predchidzajiceho siblasu objednavatela zvySif

cenu vietkych alebo niekiorych vyls Elll}'uh sluZieb podl'a &L IL b), a to n'gv. e o percentualne sadzbu, kiorej
y8ka sa stanovi podFa ndrastu indexi spotrebilePskych cien ozmamendho Ceskym 3tatistickym Gradom

V(X.SU) alebo zverejnenom v tlaéi na zéklade informécie s, za obdobiz od datumu nosledného stanovenia

Cena je splatné na zdklade {oktivy vvstavensj zhotoviteTom po dodani a sprevédzkovani vietkého softvéru.
Vo faktiire zhotovitel uvedie nézov. identifikafné disio, miesto podnikania. tdaje o licendnej zmluve, daje
o datume spinenia, tdaje o splatnosii, Gdaje o uskuiodneni zdanitefného pluenia, Gdaje o dodanom softvéri
s uvedenim podtu dodanych jednotiek, jeho jednotiive! ceny a s uvedeniin vysiednej ceny.

K fakturovanej cene zhotovitel ako platea DPH pripoditava dail 7 pridanej nodnoty rodpovedajicu zdkonnej
Gprave v dase pinenia.

V pripade, ¥e bude faktira vystaveni ored spinenim alebo nebude obsahovut’ vietky néaleZitosti dohodnuté
podPa tejto zmluvy alebo bude ohsahovat’ nespravne palefitosil, jo kupuitel opravneny vrati€ faktoru
predavajicemu do détumu spiamost’. ¥ takom pripade predavajici v _v::tavi novi fakitre s novym déatumom
splatnosti a do uplynutia nového datumu splatnosti nie je kupuitei v omesicani s platenim faktry.

Splatnost faktiry ie Sest’desiat (60) dai od jej odoslania.
P ury €]

I\{f
Lehota plocnia, dedacie pedmienlcy

Zhotovitel’ doda a sprcvadzla.;e nrednet wvedeny v dlanku 1. a) tejto zimluvy objedrivatelovi najneskdr do

90 pracovnych dni od nadobudnuria (Zinnosti tejto zmluvy. Predmet je dodany preveatim objednavatclom,

teda potvrdenim odovzdavacicho protokolu zodpovednym pracovnikur objedndvatefa. Sofivér bude dodany

na adresu uvedenti nhjed'mvcuemm Dopravu Jdo micsta urdenia zabezpedaje zhotovite! svoiim dopraviym
prostriedkom. Cena dopravy je zalvnuid v cene.

Nutné siéinnost’ objedndvatel’a: Poskyinit zhoiovitelovi viriudloy server s parametraini 4 GB RAM, CPU
2 GHz, 100 GB 1IDD. miesto kam budd ukladané zélohy databdzy & modnost vzdialeného pristupu po
verejnej sieti internet.

Riesenie zilohovania nie jo stdasdon zmiuyy,
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Podpora podFa &lanku II. b) tejto zmluvy je poskytovand mepretrfite vritane duni pracoveého voPna a
Stdtom wznanych sviatkov. Reakény das je stanoveny na maxiindlne 2 hodiny.

Objednavatel’ uplatiiuje svoje poziadavky na plnenia podFa élanke T1. b) fejio zeiuvy:

1. Prostrednictvom systému BugZitla nrevadzkovancho zhotovitelom na adiese https://bugs.tis-brno.cz,
v havarijnych pripadoch na Hoil.ine:

2. Postovou zasielkou na adresu sidla zhotovitePa.
3. Osobne v pripade stretnutia zAstupeoy zhotovitela a objedndvaiela.

Zmiuvné strany sa dohodli, 7¢ v pripade ieletonickei poziadavky je nédsledne poZiadavka uplatmend a
pripadne dopinena objednavatelom aj nickioryn » Paldich spdsobovy.

V.
Zodpovednost’ za chyby

Zaruka na dany softvér je jeden rok (1.2 mesiacov) od potvedenia odovzdavacieho protokolu.

Zhotovitel' zodpoveda za to. Ze dodany sofivér bude mal viasmost zaserpedujlice viadne pouZivanie.
Zhotovite? vyhlasuje, ¢ dodany sofivér nemé prévie chyby. teda %e nie je zetfaZeny prédvom tretich osob.

V pripade, 2e dodany softvér bude mat chyby akosii, mmo¥siva alebo prinne chyby, je objednédvatel
opravneny tieto chyby v zhotoviiePa rckiamovat. Rekiamacia must mal’ pisomnd formu a musi v nej byt

uvedené, akym spdsobom sa chyby prejavuit,

V pripade, Ze zhotovitel' prijme reklamiciv objednévatela, je povinny sa K nej bez zbytoCného odkiadu

vyjadrit, teda uviest, &i chybu tznava a ako ju odstrani alebo v pripade. ¢ ju neuzndva. uviest, z akého
dbvodu to tak je.

V1.

MoZnost ukondemia zuakoyy

Zmluvné strany sa dohodli, fe z2 podstatné porufenic zmhwvy pokiadaiit omeikanie s dodanim softvéru
dihsie ako jeden (1) mesiac a d'alei nezaplatenic faktiry = omeSkanim dlgim ako jeden (1) mesiac.

Zmluvné strany mdfu od zmiuvy odstipit v pripade omefkania jednej alebo drunej zmluvnej strany.
Odstipenie musi byt vykorané pisoranou formou a must byt drube;j sirase dorudené,

Po dorudeni (ikonu odstipenia musi zmduvod strana. kiorej je odstipenis urtend, bez zbyloéného odkladu
oznamif’ zmluvnej strane, ktord odstapenie vyhotovila, & odswipenic od zmiuvy wznéva, alebo nie.
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V pripade, %¢ bude odstiipenie uznané, & bude pravoplatne rozhodnuit o tom, %e odstiipenie je 06inné, vratia

si zmluvné strany zatial’ zaplatend ( fin inanéné nrosiriedky, o to do piatich dni od odutipenia. lepdie povedané do
piatich dni po tom, ako bude fikon odstupk.nm postavery pravic naisto.

Zmluvné strany si dohodli, Ze objednévatel je oprivneny ukonéit’ tlio zmlovu aj bez uvedenia dbvodu
prostrednictvom pisomnej vypovede s vypovednou lehotou tri (3) mesiace, ktord zaéma plynit prvého dita
nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vipoved dorudena zhetovitefovi.

Zmluvné strany si dohodli, Z¢ zhotovitel je oprvneny ukonéit’ mito zmluvn aj bez uvedenia dovodu

prostrednictvom pisomnej vypovede s vypovednou lehoton dvandst (17) mesiacov, ktord zadina plynat
prvého diia nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorudend zhotoviteTovi.

Vil
Zimbervnéd pokuty

V pripade, Ze predévajiici dodé dohodnuiy tovar s omekanim, aleho no dodé chybne, zaplati kupujicemu
zmluvni pokutu vo vydke 0,5 % denne z kipnej ceny.

V pripade, ¥¢ kupuitici bude v omefkani so zaplatenim fakifiry, 7antati sredévajiicemu zmluvnd pokutu vo
vyske 0,5 % z nezaplatene; sumy fakiGry.

Zaplatenim zmluvnej poluly niv je dotknuté pravo na ndhradu Skody vaniknute] v pridinnej stvislosti
s poruenim povinnosti, kiord ma 72 pasiedok piaienie zmluvnej pokuty.

VUL
Ogtatné zumiuying ustanevenia

Pravo na poufivanic solivéru gms'l-'vtmité louto zmluvou je neprevodiclné na tretiu osobu bez sithlasu

zhotovitePa. To neplati, ak ddjde v stlade s préavaymi predpismi k prechodu prava podla tejio zmluvy na
tretiu osobu.

Tento zmluvny vzt'ah sa riadi pravuym poriadkom Slovenskej republiky, najiod zak. & 513/1991 Zb. v zneni
neskorSich predpisov, zak. £ 40/1961 Zb. v zneni neskordich predpisov a zak. & 185/2015 Z. z. v zneni
neskorich predpisov. Pokial m,dqguv e vyriefeniu pripadnych sporov dohodon zmluvnych stran, budd na ich

prerokovanie prislusé micstoe neishing stdy Slovenske] 1npubh__v

IS TIS je mo¥né prevadzikovat na vietkych podftadoch vyuZivanyeh objedndvatefom 3a aely, na kiore je IS
TIS uréeny.

Vietky zmeny a doplnky tejio zmituvy musia maf pisomad formu,
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Této zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorveh kaZda zmbuvnd strana dostane jeden.

Na dokaz sthlasu ¢ celym obsahom zmbuvy pripajajd zmluvné strany svoje viasinoruné podpisy.

Zmluva nadobuda platnost’ podpisom wnluvaych stean a O8innosti zver

rejnenim v Centrainom regisiri zmlav
vedenom dradom vlady Slovenskej republiky.

V Brne dna v Diratislave dila
TIS Brno, s. . 0. Nemocumics sviitdha Michala, a.s.
‘Zhotovitel’

Objednavatel

MUDr, Marian Krigko, Phid., MPHMHA
predseda predstavensive

a penerdlny riadiiel

Ing. Tomag Lejda'r, konatel’
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