Ramcova dohoda C. 220222025 Z

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava
Sidlo: Primacialne namestie 1, 81499 Bratislava-Staré Mesto, Slovenska republika
ICO: 00603481
DIC: 2020372596
IC DPH:
Bankové spojenie: IBAN: SK2375000000000025827143CEKOSKBX
Telefon: +421 259356342
1.2 Dodavatel:
Obchodné meno: eSOLUTIONS s.r.o.
Sidlo: Viedenska 7, 040 13 KoSice, Slovenska republika
ICO: 36597767
DIC: 2022058390
IC DPH: SK2022058390
Bankové spojenie: IBAN: SK43 7500 0000 0040 1107 9058
Telefon: +421 55 6854249
Il. Predmet zmluvy
2.1 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:
Nazov: Nakup licencii platformy Microsoft Office 365 Enterprise plan 3 a rozSirenie o dalSie licencie
Microsoft 365
Kla€ové slova: Softvér, Microsoft Office 365, Microsoft 365, Teams, PowerPoint, Outlook, Word, Excel,
Windows
CPV: 48219300-9 - Softvérovy balik pre administrativu; 48223000-7 - Softvérovy balik pre
elektronickd postu; 48311000-1 - Softvérovy balik na riadenie dokumentov; 48331000-7 -
Softvérovy balik na riadenie projektov; 48333000-1 - Softvérovy balik na riadenie kontaktov;
48500000-3 - Softvérovy balik na komunikéaciu a pre multimédia; 48515000-1 - Softvérovy
balik pre videokonferencie; 48920000-3 - Softvérovy balik na automatizaciu kancelarskych
prac; 483100004 - Softvérovy balik na vytvaranie dokumentov; 48510000-6 - Softvérovy
balik na komunikaciu; 48624000-8 - Softvérovy balik pre operacny systém osobného
pocitaca (PC); 72222300-0 - Sluzby informaénych technoldgii; 60000000-8 - Dopravné
sluzby (bez prepravy odpadu)
Druhly: Tovar; Sluzba
2.2 Funkéna a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:
Polozka ¢. 1: Licencie Microsoft Office 365 Enterprise plan 3 a dalSie licencie Microsoft 365
Funkcia

Predizenie platnosti a obstaranie doplnkovych licencii Microsoft Office 365 E3, Power BI pro, Project Plan E1, Project Plan E3,
Project Plan E5 a Visio Plan 2 s dobou platnosti licencii 3 mesiacov.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne
Predpokladany pocet Microsoft Office 365 E3 ks 1075

Predpokladany pocet Microsoft Power Bl pro ks 10

Predpokladany pocet Project Plan E1 ks 62

Predpokladany pocet Project Plan E3 ks 30

Predpokladany pocet Project Plan E5 ks 7

Predpokladany pocet Visio Plan 2 ks 22
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Technické vlastnosti

Hodnota/Charakteristika

Zabezpecenie plnej funkcionality aktualneho
prevadzkového prostredia Microsoft Office 365 aj po
prediienl' platnosti licencii, e-mailova komunikacia,
zdielané kalendare, kontakty, zdiefané ulohy, DLP
politika, informacia o dostupnosti a prepojenie s
kalendarom, okamzité spravy, audio a video
konferencie, zdielané miesto pre spolupracu, timové
stranky, vytvaranie pracovnych postupov (workflows),
centralne vyhladavanie v ramci celej platformy, moznost

kontrolovaného zdiel'ania obsahu s externym prostredim.

ano

Licencie opraviujuce nasadenie platformy tak v
cloudovej, hybridnej a aj on-premise variante (lokalne
nasadenie).

ano

Sulad poskytovanych sluzieb s certifikaciami ISO 27001,
ISO 27018 a Standardnymi zmluvnymi dolozkami EU pre
ochranu osobnych udajov.

ano

Spiékové antivirova a antispamova ochrana e-mailov,
synchronizacia kontaktov, e-mailov, kalendarov a uloh
do mobilnych zariadeni.

ano

eDiscovery nastroje pre moznost interného
vySetrovania.

ano

Priama integracia s lokalnym Microsoft Active Directory
vratane Single Sign-On a s podporou viac faktorovej
autentifikacie.

ano

Moznost vytvarania virtualnych timov priamo uzivatelom
(bez potreby zdsahu administratora) poskytujucich
zdielanu emailovu schranku, kalendar, ulozisko
dokumentov, poznamkovy blok a planovac uloh.

ano

Kancelarsky balik Microsoft Office pre uzivatela v
poslednej verzii obsahujuci minimalne Word, Excel,
PowerPoint, OneNote, Outlook s mozZnostou inStalacie
na PC, Mac, Android, iOS a Windows Mobile vratane
prav na komeréné vyuzivanie mobilnych aplikacii a
moznostou instalacie na viacero PC, Mac, Android, iOS,
Windows Mobile sucasne.

ano

Moznost zalohovania uzivatelskych dokumentov z PC
na cloudové ulozisko, synchronizacia medzi
zariadeniami a aplikacie pre pristup z Windows, OSX,
Android, iOS, a Windows Mobile. Kapacita cloudového
uloziska 1TB pre kazdého pouzivatela.

ano

Sifrovanie dokumentov a emailov s moznostou
stanovovat kvalitativhe parametre ako neda sa vytlacit,
neda sa preposlat, neda sa upravovat, ktory
pouzivatelia maju pristup, a podobne a zaroven
moznost centralneho nastavenia firemnych vzorov
Sifrovania vyuzitelnych v Office aplikaciach.

ano

Automatické verziovanie a historia prace s kazdym
dokumentom priamo v rozhrani kancelarskeho balika
Microsoft Office.

ano

Postova schranka s velkostou 100 GB pre kazdého
pouzivatefa a neobmedzeny archiv s moZnostou
nastavenia automatickych archivacnych pravidiel a DLP
politik

ano

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

1. Objednavatel pozaduje nakup licencii Microsoft Office
E5 a Visio Plan 2 vo forme Ramcovej dohody.

365 E3, Power Bl pro, Project Plan E1, Project Plan E3, Project Plan

2. Ramcova dohoda sa uzatvara na 3 mesiace, pocet jednotlivych licencii uvedeny v technickej Specifikacii je maximalny a
skuto€ne odobraté poclty budu zavisiet od aktualnych potrieb Objednavatela. Objednavatel nie je povinny vy€erpat maximalny

pocet licencii uvedeny v tejto Ramcovej dohode.
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3. Cerpanie prostrednictvom elektronického zasielania Ciastkovych vyziev poéas platnosti Ramcovej dohody s periodicitou
najviac 1x mesacne, zasielané na adresu opravnenej osoby Dodavatela.

4. Objednavatel pozaduje novy, doposial nepouzity licenény softvér s inStalaciou v mieste sidla objednavatela.

5. Certifikacia dodavatela - Microsoft Gold partner, preukaze Uspes$ny uchadzac¢ na vyzvanie objednavatela.

6. Dodavatel predlozi do 24 hodin od uzatvorenia Ramcovej dohody cenovy rozpocet, ktory bude obsahovat’ jednotkovu cenu
za licencie na 1 uzivatela za mesiac v Eur bez DPH a v Eur s DPH.

7. Objednavatel pozaduje predlozit kontakiné udaje osdb opravnenych konat vo veciach plnenia Ramcovej dohody do 24
hodin od uzatvorenia Ramcovej dohody v rozsahu meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefénne &islo, funkcia.

8. Prvé plnenie (dodanie licencii) nastane do 24 hodin odo dria predloZenia cenoveho rozpoctu. Dodavatel do uvedeného Casu
preukaze predlzenie licencii v poZzadovanom pocte a uvedie ich novy datum platnosti.

9. Dodany produkt musi byt pine kompatibilny s existujucou infrastruktirou a systémom objednavatela. Plnenie predmetu
Ramcovej dohody musi byt vykonané tak, aby nedoslo k preru$eniu existujicich prevadzkovych procesov Objednavatela.

10. Ponuka musi zohladfiovat” naklady na aktualizaciu licencii uzivatel'ského prostredia pre uzivatelov sluzieb a
administratorského prostredia na spravu sluzieb. Objednavatel poZaduje aktualizaciu licencii bez negativheho dopadu na
plynulost funkénej sluzby.

11. Objednavatel pozaduje od Dodavatela zabezpedit' telefonicky a e-mailovy kontakt pre zabezpecenie technickej podpory v
pracovnych dfioch od 08:00 hod. - 16:00 hod.

12. In$talécia licencii: do 1 pracovného dfia od elektronického dorugenia Ciastkovej vyzvy na pinenie zaslanej
Objednavatelom. Poziadavky na zmeny poctov licencii bude Objednavatel oznamovat Dodavatelovi elektronicky a to na
adresu opravnenej osoby.

13. Objednavatel pozaduje vystavit fakturu s 30 (tridsat) dfiovou splatnostou. Fakturacia za licencie na mesacnom zaklade
podla skuto¢ne aktivovanych licencii k poslednému driu daného mesiaca a zmluvnych jednotkovych cien licencii.

14. Faktdra musi mat vSetky nalezitosti stanovené prisluSnymi pravnymi predpismi. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat
predpisané nalezitosti, resp. budu v nej uvedené nespravne alebo nelplné udaje, je Objednavatel opravneny tuto fakturu
bezodkladne vratit Dodavatelovi. Po doruéeni opravenej alebo novej faktury plynie nova 30 (tridsat) driova lehota splatnosti.

15. Objednavatel neposkytuje preddavky ani zalohy, platby budu realizované bezhotovostnym prevodom na uéet Dodavatela
uvedeny v Ramcovej dohode. Objednavatel uhradi Dodavatelovi cenu uvedenu vo fakture s DPH najneskér do 30 dni odo diia
jej dorucenia objednavatelovi. Diiom splnenia povinnosti Uhrady faktury je defi odpisania finanénych prostriedkov z Gctu
Objednavatela na ucet Dodavatela.

16. Ak je Dodavatel identifikovany pre DPH v inom &lenskom $tate EU a tovar bude do SR prepraveny z iného &lenského $tatu
EU, tento Dodavatel nebude pri plneni Zmluvy fakturovat DPH. Vo svojej Kontraktaénej ponuke v&ak musi uviest prislusni
sadzbu a vysku DPH podla zakona €. 222/2004 Z. z. a cenu vratane DPH. Objednavatel nie je zdanitelnou osobou a v tomto
pripade je/bude registrovany pre DPH podla § 7 zakona ¢. 222/2004 Z. z. a bude povinny odviest DPH v SR podla zakona €.
222/2004 Z.z.

17. V pripade zmeny obchodného mena, nazvu, sidla, pravnej formy, Statutarnych organov alebo i spdsobu ich konania za
zmluvnu stranu, bankového spojenia a Cisla uc¢tu, oznami zmluvna strana, ktorej sa niektora z uvedenych zmien tyka,
pisomnou formou tuto skutoénost druhej zmluvnej strane, a to bez zbytoéného odkladu, inak povinna zmluvna strana
zodpoveda za vSetky pripadné Skody.

18. Prava a povinnosti neupravené touto RaGmcovou dohodou sa riadia Obchodnymi podmienkami elektronického trhoviska a
prisluSnymi pravnymi predpismi.

19. Dodavatel je zodpovedny v plnom rozsahu za akukolvek 8kodu vratane skuto&nej Skody, uslého zisku a inych priamo
alebo nepriamo suvisiacich $kdd, ktora vznikne v dosledku porusenia akychkolvek jeho zavazkov z Ramcovej dohody,
pravnych predpisov alebo inych pravidiel, ktoré su pre neho zavazné.

20. Zmluvna pokuta za nedodrzanie uvedenych osobitnych poziadaviek na plnenie, neposkytnutie sluzby podla popisu
uvedenom v objednavkovom formulari je 10% z predpokladanej hodnoty zédkazky splatna do 10 pracovnych dni na ucet
objednavatela uvedeny v Ramcovej dohode.

21. Nedodrzanie uvedenych osobitnych poziadaviek na plnenie bude Objednavatel povazovat za zavazné porusenie
zmluvnych podmienok zakazky. Nedodrzanim uvedenych osobitnych poziadaviek na plnenie Objednavatel zakazku neprijme a
odstupi od Ramcovej dohody.

‘ Nazov Upresnenie

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

‘ Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky
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3.1
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3.4
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4.2
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava |

Obec: Bratislava - mestska ¢ast’ Staré Mesto
Ulica: Primacialne namestie €. 1

Cas / lehota platnosti ramcovej dohody v mesiacoch:
12

Maximalne Objednavatefom poZadovatelné mnozstvo/rozsah zmluvného plnenia ramcovej dohody:

Jednotka: Ks
Pozadované maximalne
mnozstvo: 1206,0000

Tato zmluva ma charakter ramcovej dohody. Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju
Obchodnymi podmienkami elektronického trhoviska verzia 3.7, u¢inna zo dna 2.8.2021 , ktoré tvoria neoddelitelnu
prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova maximalna cena plnenia podfa ramcovej dohody bez DPH: 60 391,67 EUR
Sadzba DPH: 20,00
Celkova maximalna cena plnenia podfa ramcovej dohody vratane DPH: 72 470,00 EUR

V. Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavreta automatizovanym spésobom v ramci Elektronického kontraktacného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronického trhoviska verzia 3.7, u¢inna zo dna 02.08.2021, ktoré tvoria jej prilohu ¢&. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej uzavretia a u¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronického trhoviska uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit' a dopliiat' za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a ¢islovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.7, u¢inna zo dia 02.08.2021,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

Priloha €.2 Vlastny navrh plnenia zakazky 220222025

V Bratislave, dria 30.03.2022 10:58:01

Objednavatel:
Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
eSOLUTIONS s.r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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Vlastny navrh plnenia zakazky 220222025

Zakazka

Identifikator

220222025

Nazov zdkazky

Nakup licencii platformy Microsoft Office 365 Enterprise plan 3 a rozSirenie o
dalSie licencie Microsoft 365

Verejny detail
zakazky

https://portal.eks.sk/SpravaZakaziek/Zakazky/Detail/321123

Dodavatel

Obchodny nazov

eSOLUTIONS s.r.o.

ICO

36597767

Sidlo Viedenska 7, KoSice, 040 13, Slovenska republika
Datum a cas 24.3.2022 13:56:12
predloZenia

Hash obsahu navrhu

plnenia

+WAXNTzJOESuHUY5VaYbHoslI1QWuGpx/x+xOwGenWvg=

Dodéavatelom uvedeny popis viastného navrhu plnenia:

licencie na 3 mesiace:
Office 365 E x 1075
Power Bl Pro x 10
Project Plan 3 x 30
Project Plan 5 x 7
Project Plan 1 x 62
Visio Plan 2 x 22

Prilohy:
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