
Zmluva o poskytovaní technickej služby
- servisná zmluva č. 202203

a
o vykonávaní servisných opráv a pravidelnej kontroly 

uzavretá podľa § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka 
(ďalej len „Zmluva")

č. Zmluvy na strane Objednávateľa: 03-01-2022

I. Zmluvné strany

Objednávateľ:
Verejné prístavy, a. s.
so sídlom Prístavná 10, 82109 Bratislava
IČO: 36 856 541
DIČ: 2022534008
IČ DPH:SK2022534008
zapísaná v obchodnom registri vedenom Okresným súdom Bratislava I, oddiel Sa, číslo 
vložky 4395/B
zastúpená: Ing. Zoltánom Ácsom, predsedom predstavenstva a Mgr. Romanom Kissom, členom 
predstavenstva
Bankové spojenie: VÚB, a. s.
IBAN: SK61 0200 0000 0024 1616 8551
SWIFT/BIC: SUBASKBX

ďalej len „Objednávateľ'
a

Realizátor:
UniProfi s.r.o.
so sídlom Rovniankova 9, 85102 Bratislava
IČO: 47 522 119
DIČ: 2023938378
IČ DPH:SK2023938378
zapísaná v obchodnom registri vedenom Okresným súdom Bratislava I, oddiel Sro, číslo
vložky 94294/B
zastúpená: Igorom Hindickým a Jakubom Kutlákom, konateľmi
Bankové spojenie: VÚB, a. s.
IBAN:SK9502000000003218241054
SWIFT/BIC: SUBASKBX

ďalej len „Realizátor"

Objednávateľ a Realizátor v ďalšom tiež jednotlivo ako „Zmluvná strana" a spoločne ako „Zmluvné 
strany"



II. Trvanie zmluvy

j Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na obdobie od 01. Apríla 2022 - 31. Marca 2026.
2. Táto Zmluva zaniká:

a) písomnou dohodou Zmluvných strán;
b) odstúpením od tejto Zmluvy v súlade s § 344 a nasl. Obchodného zákonníka a tiež 

z dôvodov uvedených v tejto Zmluve;
c) výpoveďou.

3. Objednávateľ je oprávnený od tejto Zmluvy odstúpiť spôsobom upraveným v § 345 Obchodného 
zákonníka pre podstatné porušenie zmluvnej povinnosti Realizátorom. Odstúpenie od tejto 
Zmluvy sa považuje za riadne doručené na tretí deň odo dňa jeho odoslania druhej Zmluvnej 
strane kuriérskou službou alebo poštou (ako doporučená zásielka).

4. Každá Zmluvná strana je oprávnená ukončiť túto Zmluvu písomnou výpoveďou bez uvedenia 
dôvodu. Výpovedná doba je dva (2) mesiace a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho 
po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená druhej Zmluvnej strane.

III. Miesto výkonu servisných prác

Verejné prístavy, a. s.
Prístavná 10, 
82109 Bratislava

IV. Predmet zmluvy

1. Realizátor sa podpisom tejto Zmluvy zaväzuje, že v rámci ročného paušálu bude vykonávať: 
hotline - urýchlené telefonické spracovanie otázok z oblasti problémov vzniknutých pri 
poruche na: Zabezpečovacom zariadení DSC, kamerovom systéme HIKVISION 
a prístupovom systéme HIKVISION
preventívne kontroly: kontrola funkčnosti: Zabezpečovacieho zariadenia DSC, kamerového 
systému HIKVISION a prístupového systému HIKVISION. Kontrola zaznamenávania, meranie 
napájacích zdrojov, kontrola funkčnosti detektorov;
čistenie prvkov: kamery v počte 6 kusov, nahrávacie zariadenie, napájacie zdroje, záložný 
zdroj, monitor;
dotiahnutie všetkých pohyblivých spojov; 
garanciu servisného zásahu do 24 hodín od nahlásenia poruchy - v pracovné dni.

V. Platobné podmienky

1. Ročný paušálny poplatok vo výške 428,00 EUR (slovom: štyristodvadsatbsem eur) bez DPH za 3 
systémy spolu bude fakturovaný Objednávateľovi Realizátorom nasledovne:

- za obdobie od 01.04.2022 do 31.12.2022 k 31.12.2022
- za obdobie od 01.01.2023 do 31.12.2023 k 31.12.2023
- za obdobie od 01.01.2024 do 31.12.2024 k 31.12.2024
- za obdobie od 01.01.2025 do 31.12.2025 k 31.12.2025
- za obdobie od 01.01.2026 do 31.03.2026 k 31.03.2026.

2. Ročný paušálny poplatok podľa bodu 1. tohto článku tejto Zmluvy za obdobie kratšie než 
kalendárny rok, bude Realizátorom vyčíslené a Objednávateľom uhradené v alikvotnej výške



// /
vypočítanej nasledovne: ročný paušálny poplatok podľa bodu 1./12 mesiacov x počet mesiacov 
poskytovania služieb podľa čl. IV tejto Zmluvy v príslušnom kalendárnom.

3. Poplatok za prácu nad rámec dohodnutých servisných úkonov bude fakturovaná podľa cenníka 
(príloha č. 1) a po vzájomnom odsúhlasení servisných výkazov, dodacích listov alebo cenových 
ponúk Realizátora.

4. Prílohou faktúry za servisné práce bude servisný výkaz a dodací list podpísaný kontaktnou 
osobou na strane Objednávateľa, ktorým potvrdí prevzatie servisných prác.

5. Splatnosť faktúry je tridsať (30) kalendárnych dní odo dňa jej doručenia do sídla Objednávateľa. 
Objednávateľ uhradí faktúru bezhotovostným prevodom na bankový účet Realizátora uvedeného 
v záhlaví tejto Zmluvy.

6. V prípade, ak faktúra nebude obsahovať náležitosti vyžadované príslušnými právnymi predpismi, 
je Objednávateľ oprávnený takúto faktúru vrátiť Realizátorovi na prepracovanie. Bez riadnej 
faktúry nie je Objednávateľ povinný vykonať platbu poplatku podľa bodu 1. alebo bodu 3. tohto 
článku tejto Zmluvy bez toho, aby sa toto neplnenie považovalo za omeškanie Objednávateľa.

VI. Povinnosti zúčastnených strán

1. Objednávateľ sa zaväzuje, že:
umožní servisnému technikovi prístup ku všetkým prvkom v dohodnutom termíne a poskytne 
všetku potrebnú dokumentáciu,
uhradí riadne a včas poplatky uvedené v čl. V. tejto Zmluvy.

2. Realizátor sa zaväzuje, že:
telefonicky urýchlene spracuje otázky z oblasti problémov vzniknutých pri činnosti, či už 
hardwarových, alebo softwarových,
zabezpečí servisný zásah do 24 hodín od nahlásenia poruchy, resp. hneď nasledujúci 
pracovný deň; v prípade nedodržania dohodnutého termínu zásahu je Objednávateľ 
oprávnený Realizátora pokutovať sankciou vo výške 40,00 EUR (slovom: štyridsať eur) bez 
DPH za každý deň omeškania.
To ale neplatí, ak príde k omeškaniu vinou na strane Objednávateľa, alebo vyššou mocou, 
podľa potreby zabezpečí nákup potrebného materiálu a jej inštaláciu.

Vil. Vyššia moc

1. Zmluvné strany nezodpovedajú za škodu v zmysle § 374 ods. 1 Obchodného zákonníka, tzv. vis 
maior.

VIII. Boj proti korupcii

1. Zmluvné strany sa nesmú dopustiť, nesmú schváliť ani povoliť žiadne konanie, ktoré by spôsobilo, 
že by Zmluvné strany porušili akékoľvek platné protikorupčné všeobecne záväzné predpisy. Táto 
povinnosť sa vzťahuje najmä na neoprávnené plnenia zástupcom alebo zamestnancom orgánov 
verejnej správy alebo blízkym osobám zástupcov alebo zamestnancov orgánov verejnej správy.

2. Každá Zmluvná strana sa zaväzuje, že neponúkne, neposkytne, ani sa nezaviaže poskytnúť 
žiadnemu zamestnancovi, zástupcovi alebo tretej strane konajúcej v mene druhej Zmluvnej 
strany, a rovnako neprijme ani sa nezaviaže prijať od žiadneho zamestnanca, zástupcu alebo 
tretej strany konajúcej v mene druhej Zmluvnej strany žiadny dar, ani inú výhodu, či už peňažnú 



alebo inú, na ktorú príjemca nemá právny nárok pri dojednaní, uzatváraní alebo pri plnení tejto 
Zmluvy.

3. Zmluvné strany sa zaväzujú bezodkladne vzájomne sa informovať, pokiaľ si budú vedomé alebo 
budú mať konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednaní, uzatváraní alebo pri plnení tejto 
Zmluvy.

4. V prípade, že ktorákoľvek Zmluvná strana poruší akúkoľvek svoju povinnosť podľa tohto článku 
alebo pokiaľ má Zmluvná strana dôvodnú príčinu domnievať sa, že povinnosti druhej Zmluvnej 
strany podľa toho článku boli alebo sú porušované je táto Zmluvná strana oprávnená od tejto 
Zmluvy odstúpiť.

IX. Všeobecné a záverečné ustanovenia

1. Túto Zmluvu možno meniť len na základe písomnej dohody oboch Zmluvných strán, formou 
písomných a očíslovaných dodatkov k tejto Zmluve.

2. Táto Zmluva je vyhotovená v troch origináloch, z ktorých Objednávateľ obdrží dve (2) 
vyhotovenia a Realizátor obdrží jedno (1) vyhotovenie tejto Zmluvy.

3. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboch Zmluvných strán. Táto Zmluva 
nadobudne účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv 
vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky. Objednávateľ je povinný zverejniť túto Zmluvu 
bez zbytočného odkladu po nadobudnutí jej platnosti.

4. Zmluvné strany sa zaväzujú riadiť sa Nariadením Európskeho Parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o 
voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje Smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie 
o ochrane osobných údajov) (ďalej len „Nariadenie GDPR") a zákonom č. 18/2018 Z. z. 
o ochrane osobných údajov. Realizátor je oprávnený spracúvať osobné údaje len 
v dokumentoch nevyhnutných k odovzdaniu diela. Realizátor nie je oprávnený vykonávať iné 
operácie so spracúvanými osobnými údajmi.

5. Na Realizátora sa vzťahujú všetky práva, povinnosti a zodpovednosť, ktoré vyplývajú 
zo spracúvania osobných údajov Realizátorom v mene Objednávateľa. Realizátor je povinný 
zachovať mlčanlivosť o spracúvaných údajoch a poučiť autorizované osoby o povinnosti 
mlčanlivosti. Realizátor bude vykonávať servisné služby osobne a nie prostredníctvom 
subdodávateľa. Realizátor je v prípade potreby povinný poskytnúť Objednávateľovi súčinnosť 
podľa ustanovení čl. 28 ods. 3 písm. e) a písm. f) Nariadenia GDPR. Realizátor je povinný 
umožniť Objednávateľovi kontroly a audity podľa ustanovenia čl. 28 ods. 3 písm. h) Nariadenia 
GDPR.

6. Pokiaľ táto Zmluva alebo všeobecne záväzné právne predpisy neustanovujú inak, budú sa 
vzájomné vzťahy Zmluvných strán touto Zmluvou výslovne neupravené riadiť príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatnými súvisiacimi všeobecne záväznými 
právnymi predpismi. Spory vznikajúce z tejto Zmluvy budú s konečnou platnosťou riešené 
všeobecnými súdmi Slovenskej republiky.

7. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovných kontaktných osobách pre účely plnenia tejto 
Zmluvy:

Kontaktná osoba za Objednávateľa:

meno a priezvisko: 
e - mail: 
telefónne číslo:

Miloslav Dvofák
miloslav.dvorak@vpas.sk
+421 903 556 937

mailto:miloslav.dvorak@vpas.sk


Kontaktná osoba za Realizátora:

meno a priezvisko: 
e - mail: 
telefónne číslo:

Jakub Kutlák
Kutlak@uniprofi.sk
+421 948 566 222

V prípade zmeny kontaktnej osoby je príslušná Zmluvná strana, ktorej sa zmena týka, 
povinná bez zbytočného odkladu informovať druhú Zmluvnú stranu o takejto skutočnosti a 
bezodkladne ustanoviť novú kontaktnú osobu. V prípade zmeny kontaktných osôb sa 
Zmluvné strany dohodli, že uzatvorenie dodatku k tejto Zmluve sa pre zmenu kontaktných 
osôb nevyžaduje (postačuje písomné oznámenie tejto zmeny, ktoré musí byť doručené 
druhej Zmluvnej strane).

Prílohy:
Príloha č. 1 - Cenník servisných prác
Príloha č. 2 - Servisný protokol (vzor)
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ENNÍKPRÄC 2022011
UniProfi s.r.o. Ponuka pre:

Rovniankova 9 Verejné prístavy, a.s.
851 02 Bratislava Prístavná 10
Slovenská republika 821 09 Bratislava
č. OU-BA-OZP1-2013/10677-4 Slovenská republika
č. živn. reg. 110-229130
Č.p.:KRPZ-BA-B-38-038/2016-LIC

IČO: 47522119 IČO: 36856541
DIČ: 2023938378 DIČ: 2022534008
IČDPH: SK2023938378 IČDPH: SK2022534008
Platca DPH Platca DPH
TELEFÓN: 0948566222 TELEFÓN:
EMAIL: kutlak@uniprofi.sk EMAIL:

IBAN: SK9502000000003218241054 IBAN:
BANKA: VÚB, a.s. BANKA:
ÚČET: 3218241054/0200 ÚČET:

Dátum vystavenia
18.3.2022

Cenník sprác k Návrh Servisnej zmluvy pre VPAS

Popis položky Množstvo MJ Cena za MJ Celkom bez DPH DPH Celkom s DPH

Práca:

Ročná servisná prehliadka zabezpečovacieho systému DSC

1 ks 173,00 173,00 20% 207,60

Ročná servisná prehliadka kamerového systému 1 ks 165,00 165,00 20% 198,00

Ročná servisná prehliadka prístupového systému 1 ks 90,00 90,00 20% 108,00

Tarifa Technik 0 hod 25,00 0,00 20% 0,00

Doprava / Servisný výjazd 0 ks 12,00 0,00 20% 0,00

Spolu: 428,00 85,60 513,60

Vyhotovil: Prevzal:

K úhrade:

Celková suma bez DPH: 428,00 EUR

DPH: 85,60 EUR

Celková suma s DPH: 513,60 EUR

513,60 EUR
päťstotrinásť eur, šesťdesiat centov

Kutlák
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Protokol o vykonaní protokol funkčnej skúšky EZS
Tlačiť

Použitá norma: PNJ131 SK .__ ___ ___________
Stupeň zabezpečenia: - 2. trieda, prostredie: I. —vnútorné a II. - vnútorné všeobecné. *)
Prehliadka EZS: Na inštalovanom systéme EZS/TPS bola vykonaná funkčná skúška v súlade s požiadavkami 
noriem STN EN 50131-1 a STN P CLC/TS 50131-7 a podľa zadania v projektovej dokumentácii.
Použité meracie prístroje: multimeter univerzálny YF-3503
Potvrdenie funkčnosti prvkov:

Funkčná skúška EZS/TPS - napá anie ústredne, 1. a 2. posilňovača zbernice, l.,2.,3. ext. sirény:

Funkčnosť zariadenia Stav •*) Funkčnosť zariadenia Stav**)
Skúška PIR Skúška čítačky RFID / RFID čipov
Skúška magnet, spínačov Skúška PANIC tlačidiel
Skúška dymových detek. Skúška prenosu fotografií
Skúška plynových detek. Skúška CO detektora
Skúška termostatu Skúška záplavového detektora
Skúška diaľkových ovládačov Skúška klávesnice
Skúška vonkajších snímačov Skúška reakcie vstupov
Skúška teplomerov Skúška ovládania výstupov

Skúšky

Vstupné napätie zdroja [VAC]: - - Prúdový odber na 3. zbernici1J [mA]: - -

Výstupné napätie na zbernici [V]: - - Zálohovací aku. - typ SA-214/ ... Ah: - -

Prúdový odber na 1. zbernici[mA]: - - Napätie akumulátora2) [V]: - -

Prúdový odber na 2. zbernici[mA]: - - Stav aku. exteriérovej sirény2) [V]: - -

Poznámka:
:) Merané na zaťažených svorkách zbernice v prevádzkovom režime.
2) Napätie zálohovacieho akumulátora pri odpojenom hlavnom zdroji v prevádzkovom režime. 

Meranie trvá dve minúty po odpojení hlavného zdroja (napr. vyskrutkovaním poistky).

:upov:
Vnútorná siréna **) LAN komunikátor **)
Vonkajšia siréna **) Komunikátor digitálny (PCO) **)

- Vysielač (pager) **) GSM komunikátor **)

Zistené parametre sú v hraniciach stanovených výrobcom a spĺňajú podmienky bezpečnej a spoľahlivej 
prevádzky.

Uvedené zariadenia reagovali správne podľa popisu výrobcu a nastavení doplnených užívateľom.
Záznam o vykonaných skúškach systému EZS je uložený v elektronickej podobe pod označením: 

označenie rok inštalácie: rok

Zistené poruchy: bez porúch. Dňa: datum
Záver: Pravidelné kontroly funkčnosti systému zo strany užívateľa je nutné vykonávať minimálne raz za 3 
mesiace.

Termín ďalšej odbornej skúšky technikom sa stanovuje na: termin

Skúšobný technik Užívateľ

♦) nehodiace prečiarknite *•) vykonanie skúšky sa označí fajkou

Spoločnosť: UniProfi s.r.o., Rovniankova 9, Bratislava
licencia na prevádzkovanie technickej služby, č. PT 002231 
udelená krajským riaditeľstvom policajného zboru v Bratislave
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