ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAMOV,

systémovej podpore a licencna zmluva
zavreta v zmysie Obchodneho zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni, podia Zakona o cendch ¢ 18/199

Zb. v platnom zneny, vykonavacej vyhlasky ¢. 87/96 Z.z. v platnom zneni a zakona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky
zakon.

cislo zmluvy poskytovatela tz2022-03-23ar2

1021 2 7z
cislo zmluvy nadobtidatela 2003 208Z

Clanok 1
Zmiuvné strany

Poskytovatel’

Organizacia TOPSET Solutions s.r.0.
Adresa Hollého 2366/258, 900 31 Stupava

Vzastupeni : Statutarny zastupca : Ing. Jan Vicek, Ing. Rastislav Vicek, konatelia
obchodne zaleZitosti : Ing. Rastislav Vicek

Bank. spoj. Slovenska sporitelna a.s., Bratislava
IBAN: SKe4 0900 0000 0050 3590 7887

Ico 1 46919805

pic ; 2023645162

IC DPH - SK2023645162

tel. : 02/65459 251 - Sekretariat

02/65459 256 - Ing. Jan Vicek

02/60421 274 - Ing. Rastislav Vicek
email - Ing. Jén Vicek - vicek@topset.sk

Ing. Rastislav Vicek - obchod@topset.sk

(daiej len ako ,Poskytovatel™)

Nadobudatel

Organizicia Zariadenie pre seniorov

Adresa 2 Krizovany nad Dudvahom ¢. 54, 919 24 Krizovany nad Dudvahom

V zastupeni Statutarny zastupca PhDr Ingnd Schtosserova PhD., riadtte}i’_ka

Bank. spoj. banka: F2//9A VA . SLOvE N 0 40 bk ar TRNAUA
TBAN: .-.;::,..{.-..,.‘.s.(j-:'“.-’,.f..'.....- ....... ‘w ’5};5”' ................

1co : 00611948

DIC : 2021180964

IC DPH : neplatitel’ DPH

tel.: : 033/5584260

email : ek@zpskrizovany.sk

(dalej len akeo ,Nadobudatel™)

Cldnok 2
Predmet zmivy

2.1 Predmetom tejto zmiluvy (d'alej len ako ,Zmluva") je:

2) zavazok Poskytovatela priebezne poskytovat’ Nadobldatelovi najnovsie aktualizacie (upgrade, update)
nizsie uvedenych aplikacnych pocitacovych programov (dalej len ako ,Programy™), sluzby systémovej
podpory k tymto Programom, udelit prava na pouzitie (dalej len ako ,Licencie™) na nadobudnuté
Programy, aktualizacne pocitaCové programy (d'alej len ako ,Aktualizaéné programy") a aktualizované
aplikaCne pocitacove programy (d'alej len ako ,Aktualizované Programy")




Pozn.: Aktualizacny program - Je poditacovy program, po spusteni ktorebo sa ak tualizuze povodny Program v Nadobddatel.
Vysledkom aktualizacie pomoecou Aktualizacného programu je Aktualizovany Program.

Aktualizovany Program - je Program, ktory venikne implementovanim aktualizdon do povadneho Programu, a to bud
modifikaciou povodiaeho Prograniu pemocou Aktualizacnéhio programu poskyimstehe Nadobudatelovi, aleba aktualzovanim
povodnche Programy u Poskytovalela a jeho naslednom poskytruti Nadobudatelov

program ~ vkontexte so zoenim Zmluvy Je poully sko vSeobecny ndzov pre Program, Aktuslizacny Dregram
& Aktualizovany Program
b) zavazok Nadobiidatela zaplatit' Poskytovatelovi raz rocne alebo podia dohody poplatky za aktualizacie
Programov, za sluZby systémovej podpory k Programom aza udelené Licencie na Aktualizadné
programy a na Aktualizovane Programy (d'alej len ako ,Aktualizaéné poplatky™)
¢) Uprava prav a povinnosti Poskytovatela a Nadobldatela (dalej aj ako ,Zmiuvné strany™) vo vztahu
k nadebudnutym Programom, Aktualizacnym programom a Aktualizovanym Programom, udelenym
Licenciam na nadobudnuté Programy, na Aktualizacné programy, na Aktualizované Programy a Uprava
prév a povinnosti Poskytovatela a Nadobudatela pri poskytovani sluZieb systemovej podpory
k nadobudnutym Programom, Aktualizacnym programom a Aktualizovanym Programom.

Zmluva sa tyka Programov:

«  WinCITY Majetok® jedna licenciz

Cldnok 3
Licencna zmluva, terminy a sposob pinenia

Touto Licenénou zmluvou v zmysle znenia §65 Autorského zékona udefuje Poskytovatel Nadobldatelovi
Licenciu na Programy (ak uZ nebola predtym udelend incu licenénou zmluvou alebo inym dokumentom),
Licenciu na Aktualizacné programy a licenciu Aktualizované Programy za nifSie uvedenych podmienok.
Poskytovate! vyhlasuje, Ze je nositefom prav ku vietkym poskytnutym pocitacovym programom
(zamestnaneckym alebo spolocnym dielam), t.j. Ze vykonava majetkové prava autora ku vSetkym poskytnutym
pocitacovym programom.
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Licencie na nadobudnuté Programy, Aktualizatné programy a na Aktualizované Programy sa poskytuil
na dobu platnosti Zmluvy. Podmienkou je dodr?iavanie zavazkov a povinnosti zo strany Nadobldatela
vo vztahu k udelenym Licencidm v zmysle znenia Zmluvy a znenia Vieobecnych licenénych podmienok
spolocnosti TOPSET Solutions s.r.0. (dalej len ako ,Vieobecné licencné podmienky").

Licencie podlfa Zmluvy sa udelujd vzmysle znenia §19 ods.4 Autorského zékona na nizSie uvedens
sposoby pouéitia nadobudnutych Programov, Aktualizacnych programov a Aktualizovanych Proagramov:

a) vyhotovenie zaloZnych kopii nadobudnutych Programov, Aktualizaénych programov a Aktualizovanych
Programov pre vlastne potreby Nadobldatela,
b) inStalacia a pouzitie nadobudnutych Programov, Aktualizaénych programov a Aktualizovanych
Programov u Nadobidatel'a podla inStalacnych a pouzivatelskych navodov a priruciek k programom.
Odmena za udelené Licencie v zmysie znenia §69 Autorského zakona na nadobudnuté Programy je
zahrnuta v nadobldacej cene Programov. V nadobldacej cene Programov (okrem Programov
nadobudnutych za symbolické akciové ceny spravidla 1,00 € bez DPH - vid. dalej) je potas prvych 12
mesiacov (pocinajuc prvym dilom mesiaca, nasledujliceho po mesiaci nadobudnutia Programov) zahrnuta
aj odmena za udelené Licencie na Aktualizacné programy a Aktualizované Programy. V daléom obdobi
bude odmena za udelené Licencie na Aktualizacné programy a odmena za udelené Licencie na
Aktualizované Programy zahrnuta v Aktualizacnych poplatkoch.

Pre Programy nadobudnuté za symbolické akciové ceny {spravidla 1,00 € bez DPH) je odmena za udeleng
Licencie na AktualizaCné programy a Aktualizované Programy zahrnutd v Aktualizacnych poplatkoch.

Poskytovatel' udefuje Nadobtidatelovi v zmysle znenia §67 ods.1 Autorského zékona Licencie na
nadobudnuté Programy, na Aktualizacné programy a Aktualizované Programy v zemne obmedzenom
rozsahu na Uzemie Slovenskej republiky a vecne obmedzenom rozsahu na taky pocet instalacii programov
(licencia, multilicencia, sietova licencia), aky Nadobldatel nadobudol od Poskytovatela podla Zmiuvy
a faktdry.
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Nadobudatel nie je v zmysle znenia §72 ods.1 Autorského zékena opravneny udelit’ tretej osobe sihlas
(sublicenciu) na pouzivanie Programov. Nadobudatel méZe v zmysle znenia §72 ods.2 Autorského zékona
Licenciu na Programy Zmluvou postupit’ na tretiu osobu len s predchadzajicim pisomnym sihlasom
Poskytovatela. O postipeni Licencie aosobe postupnikea je Nadoblddatel povinny informovat
Poskytovatela bez zbytocneého odkladu. Prechod prav a povinnosti vo vztahu k udelenym Licencidm na
pravneho nastupcu Nadobudatela nie je v zmysle znenia §71 ods.1 Autorského zakona vylaceny.

Poskytovatel udel'uje v zmysle znenia §70 ods.1 Autorského zakona Nadobldatel'ovi nevyhradn( Licenciu
na pouiitie diela.

Poskytovatel  bude poCas platnosti Zmluvy dodévat’ Nadobldatelovi Aktualizatné Programy alebo
Aktualizovane Programy na vhodnych nosi¢och (CD, DVD) alebo inStaldciou cez internet s navodom na
instalovanie a prislusSnou  dokumentaciou.  Podla dohody alebo viastného uvaZenia ich dodé
prostrednictvom verejneho prepravcu, osobne, elektronicky alebo vzdialenym pristupom.

Ak by Nadobudatel' porusil zmluvné zdvarky spdsobom uvedenym v ods. 4.4, pism. a),b),c), bude
Poskytovatel' opravneny pozastavit' alebo ukoncit' Nadobudatelovi dodavanie aktualizacii Programov
a pozastavit’' alebo ukoncit’ poskytovanie systémovej podpory k Programom.

Poskytovatel bude Nadobiidatelovi po dobu platnosti Zmluvy poskytovat’ bud sam, alebo

prostrednictvom tretej zmluvnej strany bezplatné sluzby systémovej podpory k nadobudnutym

Programom, Aktualizatnym programom a k Aktualizovanym Programom, zahfiajlce telefonické

konzultacie, emailovi koreSpondenciu a vzdialeny pristup k poditacu Nadobldatela.

Pozn.. ¥ bezplatnych siuzbach systemovel pedpory pedia tejito Zmiuvy nie s zatnuié skolenia a Instalddie programov, @ lo
osobne, fteleforicke, emaiom  alebo vedialenym pristupom k pocitatu Nadobudatela, ak nebude dobodnuté inak,
V bezplatnych sluzbach systémove) podpory nie su zahinute ani opravy dat a Programov 23 predpokiady, Ze déta alebo
programy boli poskodene bez zavinena Poskytovatela napr. wpadkom napdjacielio napétia poditacs, virusmi, obsiufiou
pocitaca a pod..

Ak bude Poskytovatel aktualizovat’ Programy na zéklade zmien legislativy, vyvinie, otestuje a doda

Nadobudatelovi Aktualizacné programy alebo Aktualizované Programy v ¢&o najkratSom dase,

primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti relevantnych podkladov.

Ak bude Nadobudatel' poZadovat’ osobnu navstevu pracovnikov Poskytovatela za (elom inStaldcie
programov, skalenia a pod., bude termin stretnutia stanoveny dohodou cboch stréan, najneskorsie viak
do 14 dni od uplatnenia poZiadavky Nadobldatelom.

Clanok 4
Aktualizacne poplatky

NizSie uvedené Aktualizacné poplatky si uvedené bez DPH a s DPH s aktulnou sadzbou DPH 20% a s
stanovene zmluvne dohodou v zmysle zékona ¢. 18/1996 Z.z. a vykondvace] wyhld¥ky ¢&. 87/96 Z.z.
v platnych zneniach. Pri zmene sadzby DPH sa vyska Aktualizacnych poplatkov s DPH vypodita

z uvedenej ceny bez DPH a aktuainej sadzby DPH v defi vystavenia faktiry,
Rocny aktualizaény poplatok od roku 2022 vratane bude :

WinCITY Majetok™ 1.licencia s terminovou viazanostou Zmiuvy 5 rokov 95,00 € bez DPH ( 114.00 €5 DPH )

Cena celkom Ea 9500 € ber DPH ( 114.00 €5 DPH )

Vyska Aktualizatnych poplatkov na dalSie roky (rok R) mdze byt stanovend takto:
« pisomnou dohodou oboch Zmiuvnych stran,

- nha zaklade rozhodnutia Poskytovatela, kedy zostan( fakturované Aktualizaéné poplatky v pdvodnej
vySke ako boli fakturované v predchédzajiicom roku (rok R-1},

-+ na zaklade rozhodnutia Poskytovatela podla ich pdvodnej vy3ky z predchadzajlceho roka (R-1) s
pribliadnutim na vysku inflacie podl‘a nasledujiceho textu. Poskytovatel mé pravo zvysit medzirctne
Aktualizacne poplatky tak, aby zvysenie cien v percentdch vodi predchadzajlcim cendm nepresiahlo
jadrovi a Cistd  inflaciu spotrebitel'skych cien (dhrn) v percentéch, oficidlne stanovend SUSR za
sledovane obdobie (sledovanym obdobim sa mysli obdabie od septembra roku R-2 do septembra
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roku R-1). Aktualny cennik Aktualizatnych poplatkov na nasledujic rok (rok R) vyhotovi Poskytovatel
do 31. oktébra aktualnehe roku R-1.

V nadobudacich cenach za Programy, ktoré si poskytnuté Nadobidatelovi za cennikové ceny, alebo
dohodnuté zniZené nadoblidacie ceny bez terminovanej viazanosti Zmluvy, alebo dohodnuté zniZfene
nadobtidacie ceny s terminovanou viazanestou Zmluvy s zahrnuté odmeny za Licencie na nadobudnuté
Programy, ako aj bezplatné aktualizécie Programov, bezplatné sluzby systémovej podpory, odmeny za
Licencie na Aktualizacné programy a na Aktualizované Programy, & to na obdobie nasledujicich 12
kalendarnych mesiacov, poinajic mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom boli Programy
nadobudnuté, alebo podfa dohody uvedenej v cenovej ponuke a potvrdenej objednavkou len na obdobie
do konca kalendarneho roku. Na zaciatku nasledujiceho (spravidla v januari, najneskorsie vsak do konca
juna) roka po roku, v ktarom boli Programy nadobudnuté bude Poskytovatel faktiroval’ Nadobldatelovi
Aktualizatné poplatky alikvotne len za zvySné obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do
konca roka, alebo podia dohody uvedenej v cenovej ponuke a potvrdenej objedndvkou bude
Objednavatel faktlrovat’ Nadobldatel'ovi za obdobie celého roka. V dalsich rokoch bude Poskytovatel
faktirovat’ dohodnuté Aktualizacné poplatky spravidia v janudri, najneskordie véak do konca juna
aktualneho roka.

Vo faktire za Programy, ktoré poskytol Poskytovatel Nadobldatelovi za dehodnutd zniZent nadobldaciu
cenu s terminovou viazanostou Zmluvy na urité obdobie sa uvadza doba viazanosti (spravidia 3-5
rokov) a fakturovana suma - zniZzena nadobidacia cena za Programy s terminovou viazanostou Zmluvy.

Doba viazanosti Zmluvy s terminoveu viazanostou zacina datumom nadobudnutia platnosti a GCinnosti
Zmluvy a kondi 31. decembra roku, ktory je suctom roku nadobudnutia platnosti a Géinnosti Zmluvy
s terminovou viazanostou a poctu rokov viazanosti uvedenych vo faktire a v Zmiuve.

Nadobtdatel' Programov s terminovou viazanost'ou Zmluvy sa zavazuje a suhlasi s tym, Ze polas doby
od terminu nadobudnutia platnosti a Gcinnosti Zmluvy do terminu, ktory je uvedeny v &l. 8 ako termin
uzavretia Zmiluvy na dobu urcity:

a) zotrva vo zmluvnom vztahu s Poskytovatelom v silade so svojimi zavazkami a neuskutocni Ziaden
taky Ukon, a to z akychkol'vek dovodov (okrem dovodu odstupenia od Zmluvy na zaklade podstatného
porudenia Zmluvy Poskytovatelom a dévodu ukoncenia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych stran)
ktory by smeroval k ukonceniu, alebo Ucelom ktorého by malo byt ukonéenie platnosti Zmiuvy pred
uplynutim doby viazanosti {bez ohladu na skutolné prévne nasledky uvedeného Gkonu),

b) bude platit Poskytovatelovi riadne a naCas na zaklade doruenych faktGr aktudine (v roku
vyhotovenia faktir) Aktualizaéné poplatky po dobu viazanosti Zmluvy, priom nebude v omeskani
s platbou o viac ako 30 dni po splatnosti faktur,

c) nedopusti sa takého konania, alebo svojim konanim nedad Poskytovatelovi Ziaden taky podnet a ani
neumozni také konanie (najma, ale nie len tykajliceho sa autorskych a licencnych prav Poskytovatela
uvedenych v Zmluve ave Vieobecnych licenénych podmienkach), na zaklade kiorého by
Poskytovatelovi vznikio pravo na odstipenie od Zmluvy z dovodov podstatného alebo nepodstatného
nepinenia alebo porusenia Zmluvy alebo zmluvnych povinnosti (podfa tejto Zmluvy, pripadnych
dodatkov k Zmluve a VSeobecnych licencnych podmienok) zo strany Nadobudatela, ku ktorvm sa
zaviazal v tejto Zmluve, dodatkoch k Zmluve a vo Vseobecnych licenénych podmienkach, alebo na
zaklade ktorého (konania) by bol Poskytovatel opravneny mu pocas doby viazanosti dotasne
prerusit  poskytovanie Aktualizatnych programov a Aktualizovanych Programov, Licencii k nim
a sluZieb systémovej podpory.

V pripade porusenia niektorého zo zavazkov Nadobudatela uvedenych vysie v pism. a), b), ¢)
tohoto odstavca (najma dalej vymenovanych, ale nie len tychto - nezaplatenie Aktualizacnych
poplatkov ani v lehote do 30 dni po splatnosti faktury, jednostranné ukoncenie platnosti Zmluvy pred
uplynutim terminu do ktoreho je Zmluva na dobu urcitu uzavreta, vykonanie Ukonu smerujiceho
k ukonceniu platnosti Zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynutim terminu, do ktorého je Zmluva na
dobu uritd uzavreta, a to bez ohladu na skutoénost, ¢i naozaj ddjde k ukondeniu platnosti Zmiuvy
alebo dodatkov k nej atd....) bude Nadobudatel' povinny zaplatit’ Poskytovatel'ovi zmiuvn( pokutu na
zéklade faktlry vystavenej Poskytovatelom vo vyske rovnajlcej sa sictu este nezaplatenych rocnych
AktualizaCnych poplatkov za zostavajuce obdobie viazanosti od terminu porudenia niektorej
z povinnosti Nadobldatela uvedenych vyssie, do terminu, do ktorého bola Zmiuva na dobu urdity




4.6

3

uzavreta. Pre ucely vypoltu takto stanovenej vyiky zmluvnej pokuty sa bude wska roéného
Aktualizatneho  poplatku  pre dalSie celé roky viazanosti rovnat’ vySke aktudlneho ro&ného
Aktualizacneho poplatku v roku vystavenia faktiry na zmiuvnd pokutu. Ak eéte nebol Aktualizacny
popiatok v roku vystavenia faktury (na zmiuvnl pokutu) Nadobldatelovi faktirovany, bude sa
pokladat tak isto za nezaplateny s povinnostou NadobUdatela uhradit ho vo vydke podla Zmiuvy.

Pravo na zmluvni pokutu podla tohoto bodu vznikne Poskytovatelovi samotnym porusenim
niektoreho zavazku resp. zmluvnej povinnosti Nadobldatela, a to v okamihu porudenia zévizku atebo
zmluvne] povinnosti Nadobudatelom, pricom toto prévo nie je podmienené vykonanim Ziadneho
ukonu zo strany Poskytovatela (napriklad preruSenie poskytovania Aktualizovanych Programov
v pripade porusenia zavazkov a zmiuvnych povinnosti podia pism. ¢) tohto edstavca, odstipenie od
Zmluvy apod.). Zmiuvnli pokutu podla tohto bodu bude Nadobidatel povinny = zaplatit’
Poskytovatelovi bez ohladu na dizku doby, ktord efte zostdva do uplynutia doby viazanosti
Zmiuvy. Zmluvna pokuta bude splatnd v lehote uvedenej vo faktire, inak v lehate 10 dni odo dfia
dorucenia faktiry Nadoblidatelovi.

V nadobudacich cenach za Programy, ktoré boli nadobudnuté za symbolick( akciovd cenu (spravidla cca
1,00 € bez DPH) je zahrnuta odmena za udelenie Licencii na Programy, nie si v nich véak zahrnuté
Ziadne bezplatné aktualizacie Programov, ani bezplatné sluzby systemove] podpory, ani odmena za
udelené Licencie na Aktualizacné programy a Aktualizované Programy. Aktualizacie Programov, sluzby
systémovej podpory, Licencie na Aktualizatné programy a Aktualizované Programy budt poskytnute za
Aktualizacne poplatky. Aktualizacné poplatky budl samostatnou poloZkou faktir a uvedd sa alikvétne za
zvysne obdobie do konca aktudlneho roka, pofinajdc prvym dhom mesiaca nasledujiceho po mesiaci
nadobudnutia Programov, alebo budU fakturované v aktualnom roku vo vyike podfa dohody uvedenej
v cenovej ponuke a potvrdene] objednavkou. Podfa dohody a v zmysle predchadzajliceho znenia tohto
odstavca sa moZu Aktualizacné poplatky vypoditat’ a fakturovat’ ako samostatna polozka faktiry aj na
obdobie buducich 12 mesiacov pocinajic prvym dfiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci nadobudnutia
Programov. V dalSich rokoch bude Poskytovatel fakturovat' dohodnuté  Aktualizacné poplatky na cely
rok alebo alikvotne na zvySok roka (ak boli Aktualizatné poplatky predtym fakturované na nasledujlcich
12 mesiacov) spravidla v janudri, najneskorsie véak do konca jlna aktudlneho roka.

V Aktualizacnych poplatkoch za jednotlivé Programy st zahrnuté naklady na aktualizicie Programov,
odmeny 7a udelene Licencie (licencné poplatky) na Aktualizacné programy a Aktualizované Programy na
dohodnuté obdobie, sluzby systémovej podpory zahffajlce bezplatné telefonické a emailové konzultécie
a poradenstvo, vzdialeny pristup k pocitatu Nadobidatela, navody na inStaldciu v papierovej alebo
elextronicke] podobe a pouzivatelské prirucky (prip. dodatky k nim) tieZ v elektronickej podobe. Dalej
je  vnich zahrnuta aj cena za jednu postov( zasielku s aktualizéciou jedného Programu rocne
(obsahuje CD alebo DVD, navod na instalovanie Programu a pripadne poufivatel'ski prirucku resp.
dodatok k nej), poStovné, balné a manipulacny poplatok. Pre drubl a kaddl daldiu  zésielku s
aktualizaciami  jednotlivych Programov zasielanych postou vystavi Poskytovatel na ziklade poctu
dodanych zasielok jednu sdhrnn( faktiru na vietky dodané zasielky v decembri aktualneho roka, aleba v
januari nasledujicehe roka. V cene 3,50 € bez DPH za druhl a kazdi daldiu zasielku je zahrnuté
medium, nahratie programov, postovné a balné.

Clanok 5
Flatobne podmienky
Fakturovane Aktualizacné poplatky a poplatky za zasielky vo vydke podia znenia cl. 4 a znenia pripadnych
dodatkov k Zmluve zaplati Nadobldatel v termine uvedenom vo faktdre v pol. ,Termin Ohrady”.
Kcenam bez DPH, ktoré si uvedené v ods. 4.1, alebo budd uvedené v dodatkoch k Zmluve bude
Poskytovatel faktdrovat’ sumu DPH podla aktudinei sadzby DPH v def vystavenia faktiry.

Nedodrzanie terminu Uhrady fakturovanej ceny Nadobddatefom opravnuje Poskytovatela na uplatnenie
droku z omeskania vo vyske 0,05 % z fakturovane] ceny za kazdy kalendarny def omegkania.
Clanok 6
Povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel sa zavazuje pocas doby platnosti Zmluvy pricbezne podia potreby aktualizovat' a udriavat
Programy tak, aby splfali podmienky pre spravnu &innost vyplyvajice z legislativnych zmien v
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oblasti tykajlicej sa uvedenych Programov. Poskytovatel bude tie? podfa viastného uvazenia s
prihliadnutim na predpokladané potreby v budGcnosti  inovovat’ Programy tak, aby ich Groven
zodpovedala priemernym technickym moznostiam a pocitatovému vybaveniu mestskych a obecnych
Uradov.

Nadobtdatef prehlasuje a sihlasi s tym, Ze Poskytovate! mu pocas platnosti Zmiuvy mése v jednom
kalendarnom roku poskytnit’ niekofko aktualizacii jednotlivych Programov, ale tie? mu aj nemusi vidy
v kaZdom kalendarnom roku dodet’ aspof jednu aktualizaciu jednotlivych Programov, pricom mu ale
bude stale poskytovat' sluzby systémovej podpory Programov.

Clénok 7
Povinnost! Nadobudatela

Nadobudatel sa zavdzuje, Ze nadobudnuté Programy, Aktualizacné programy a Aktualizované Programy,
ktoré st predmetom Zmiuvy bude poufivat len pre viastné Ulely, zabezpedi ich autorskl ochranu
a bude dodrfiavat’ aj abchodné a licenéné podmienky v zmysle znenia Véeobecnych obchodnych
podmienok spoloénosti  TOPSET Solutions s.r.o. (dalej len VSeobecné obchodné podmienky)
a Vieobecnych licenénych podmienok platnych pri uzatvoreni Zmluvy a bez sthlasu Poskytovatela
neposkytne Programy tretej pravnickej alebo fyzickej osobe na Ziadne Gcely (ako je napr. kopirovanie
Programov, predvadzanie Programov, spristupnenie databdz Programov aich Struktir, konzultacie
k Programom, porovndvanie parametrov a viastnosti Programov s konkurenénymi programami a pod.).

Nadobudatel sa zavézuje predmet Zmluyy poskytnuty v sllade s touto Zmluvou prevziat’ a zaplatit
Poskytovatelovi Aktualizacne poplatky v dohodnutej vyske a termine.

Clanok 8
Platnost’ Zmiuvy

Zmluva je uzavreta na dobu uréitt do 31.12.2027
a) Zmluvné strany méZu ukondit' platnost’ Zmiuvy pisomne obajstrannou dohodou.

b) Ak ani jedna Zmluvna strana pisomne nepotvrdi druhej Zmiluvnej strane najneskdr do 31 dni pred
uplynutim terminu, do ktorého bola Zmiuva na dobu urdity uzavretéd (podla znenia ods. 8.1), Ze
nadalej trva na ukonceni platnosti Zmluvy na dobu urditd, potom zostava Zmluva nadalej v platnosti
a zmeni sa doba, na ktord bola Zmluva uzavretd z doby urcitej na dobu neurditl, a to od 1. januéra
roku nasledujliceho po uplynuti terminu, do ktorého bola Zmiuva na dobu uréitd uzavreta.

c) Kazdéd zo Zmluvnych strdn mdZe vypovedat Zmluvu na dobu neurdity pisomnou vypovedou s 1
mesacnou vypovednou lehotou ku koncu kalendarmeho roka, t.j. pisomna vypoved musi byt dorucena
druhej Zmluvnej strane najneskor v termine do 30. novembra aktudineho roka a vypovednd lehota
uplynie dna 31. decembra aktualneho roka.

Ak Nadobiidatel’ pisomne nepotvrdi Poskytovatefovi, ze nadalej trva na ukondeni Zmiuvy na dobu urdity
v zmysle znenia ods. 8.2. pism. b), potom bude Poskytovatel automaticky poskytovat’ Nadobldatelovi
Licencie, Aktualizacné programy, Aktualizované Programy a systémovi podporu k Programom na dali
kalendarny rok. Poskytovatel' bude mat’ pravo na zaplatenie rocnych Aktualizaénych poplatkov podfa
Zmiuvy, a to rovnako ako pocas doby platnosti Zmluvy na dobu urcitd.

Nadobldatel' sthlasi s tym, ze nie je mozné pocas platnosti Zmiuvy prerudit na urcité obdobie
poskytovanie Licencii na predmet Zmluvy, poskytovanie Aktualizalnych programov, Aktualizovanych
Programov a systémovych sluzieb a nezaplatit’ za toto obdobie Aktualizaény poplatok. Takéto konanie
bude povazované zo strany Nadobiidatela za podstatné porusenie Zmluvy.

Ak niektora zo Zmluvnych strén podstatne porusi Zmluvu, vznikne druhej Zmiluvnej strane prave na
okamZité odstdpenie od Zmiluvy za podmienck danych Obchodnym  zakonnikom a touto Zmiuvou.
OdstUpenim od Zmiuvy této Zmluva zanika dnom dorucenia pisomného odstipenia od Zmluvy druhej
Zmluvnej strane,

a) Za podstatné porusenie Zmluvy Nadobudatelom sa bude povazovat’:

» omeskanie zaplatenia faktGrovanej sumy za Aktualizacné poplatky dihdie ako 30 dni od terminu
splatnosti uvedenom vo faktare,
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+ porusenie akychkolvek licencnych prav a autorskych prav Poskytovatela (definovanych v tejto
Zmiuve a vo Vseobecnych licencnych podmienkach) k autorskym dielam podia tejto Zmluvy, tj. k
nadobudnutym Programom, Aktualizacnym programom, alebo Aktualizovanym  Programom
a porusenie akychkolvek povinnosti a zavazkov Nadobudatela vodi Poskytovatelovi vo vztahu
kochrane poskytnutych informacii, kddov a pristupovych hesiel, pri ktorom nie je mozné
spravodlivo poZadovat’ od Poskytovatela, aby pokracoval v pineni svejich zmiuvnych povinnosti
voci Nadobudatelovi podia Zmluvy, a to so zretefom na jej obsah a Gcel,

+ porusenie zmluvnych povinnosti uvedenych v ods. 4.4 pocas doby viazanosti Zmiuvy.
b) Za podstatneé porusenie Zmluvy Poskytovatelom sa bude povazovat’:

- omeskanie s aktualizéciou Programov zavinené Poskytovatefom, ktoré podstatnym ‘spdsobom
dlhodobo obmedz, alebo Uplne znemoini précu s Programami aktualizovanymi podia Zmiuvy.

Zmluvné strany sa odchylne od § 351 Obchodného zakonnika dohodli na nasledovnom:
« Zmluvng strany si ponechaji plnenia, ktoré si poskytli do (¢innosti odstdpenia od Zmluvy.

-V pripade odstupenia od Zmluvy jednou zo Zmiuvnych strdn, bude Nadobldatel povinny bez
meskania prevziat’ o¢ Poskytovatela vsetky pinenia vyplyvajice z predmetu Zmluvy, a to vzniknuté,
vykonane alebo poskytnuté Poskytovatelom do Uinnosti odstipenia od Zmiluvy.

+ Odstupenim Poskytovatela od Zmluvy nezaniké prévo Poskytovatela vodi Nadobldatelovi na
zaplatenie  vyfaktUrovanych Ciastok za pinenie Zmluvy, ktoré (plnenie) bolo riadne odovzdané
Nadobudatelovi pred dcinnostou odstupenia od Zmluvy. Nezanikd ani pravo Poskytovatela vodi
Nadobudatelovi na zaplatenie vsetkych vyfakturovanych Ciastok po odstlpeni Poskytovatela od
Zmiuvy za plnenia Zmluvy, ktoré (plnenia) neboli do (cinnosti odstupenia od Zmluvy vyfaktirovang,
ale na strane Poskytovatela vznikli, a boli vykonané alebo poskytnuté pred G€innostou odstipenia
Poskytovatela od Zmluvy.

Ak od Zmluvy odstupi Nadobldatel, stani sa vSetky jeho finanéné zavéazky voci Poskytovatelovi
okamzite splatne. Nadobtdatel bude povinny uhradit’ Poskytovatelovi aj Ciastky vyfaktirované po
odstipeni od Zmluvy za pinenia vzniknuté, vykonané alebo poskytnuté do odstlipenia Zmiuvy
Nadobudatefom ihned” a v pinom rozsahu v zmysle padmienok dohodnutych v ¢l.4 Aktualizaéné
poplatky a ¢l.5 Platobné podmienky. Dalej bude Nadobudatel povinny uhradit Poskytovatelovi aj
vsetky preukazatelne naklady a Skody, ktoré vznikli Poskytovatelovi v stvislosti s plnenim Zmiuvy,
ato od nadobudnutia platnosti a Gcinnosti Zmiuvy aZ do  (Cinnosti odstipenia od  Zmiuvy.
Odstipenie od Zmluvy sa nedotyka naroku na ndhradu Skody Poskytovatela a ani narokov
Poskytovatela vyplyvajucich z porusenia Zmluvy Nadobldatefom vzniknutych do zaniku Zmiuvy
odstupenim,

Nadobudatel’ berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze po zaniknuti Zmluvy odstipenim Poskytovatela od
Zmluvy z dovodu podstatného porusenia Zmiuvy Nadobidatelom, bude Nadobldatel povinny ihned
odindtalovat’ zo vietkych pocitacov Programy poskytnuté Poskytovatefom, znehodnotit dodané nosice
s programami od Poskytovatela a Programy dalej nepouzivat. Vykonanie tychto opatreni oznami
Nadobtdatel ihned” pisomne a preukazne Poskytovatelovi.

Zmluva straca platnost’ dfiom zaniku jednej zo Zmluvnych strén, ibaZe by préva a povinnosti vyplyvajice
zo Zmluvy prevzala nastupnicka organizacia.

Ak Zmiuvne strany uzavr( novl zmiuvu o aktualizacii programov s predmetom zmiuvy podobnym zlebo

totoZnym so znenim tejto Zmluvy, platnost’ a Uéinnost: Zmiluvy zanikne okamihom nadobudnutia platnosti
a ucinnosti novej zmiuvy.

Clanok 9
Zarucne podmienky

Na nadobudnute a Aktualizované Programy poskytuje poskytovatel zéruku 24 mesiacov od datumu ich
dodania, alebo dodania ich aktualizacii. V tejto lehote odstrani na viastné naklady pripadné nedostatky
reklamovane Nadobudatefom. Konkrétne zaruéné podmienky na Programy si uvedend vo Vseobecnych
obchadnych podmienkach a VSeobecnych licenénych podmienkach,
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Clanok 10
Ostatne ustanovenia

Zmluva nadobiida platnost’ a Gcinnost’ ditom jej podpisu  Zmluvnymi stranami s vynimkou, ak zakon
ustanovuje pre Nadobldatela povinné zverejnenie Zmluvy. Potom je Zmiuva G&innd dhom nasledujucim
po dni Je) zverejnenia na urCenom webovom sidie Nadobtidatela v zmysle znenia § 47 a) ods.1 zakona
C. 40/1964 Zb. (ObCiansky zékonnik) v zneni neskorsich predpisov.

Zmeny a dodatky kK Zmluve budd uplatnené zasadne pisomnymi dodatkami potvrdenymi kadou zo
Zmluvnych strén.

Nadobudatel pisomne (listom, emailom alebo potvrdenim v Zmiuve) oznami Poskytovatelovi kde a kedy
zvereinil Zmluvu,

Licencie na nadobudnuté Programy, Aktualizacné programy a Aktualizované Programy st do zaplatenia
faktir Casovo obmedzené, spravidia na 30 dni od poskytnutia programov, alebo na Poskytovatelom
definovany polet spusteni programov. AZ po zaplateni a aktivacii Programov prestand byt licenéné
prava Casovo obmedzené uvedenymi podmienkami,

Prevody dat do inych formatov nie sU predmetom Zmluvy.

Ak bude Zmiuva dotknuta v dosledku legislativnych (prav, Zmluvné strany sa zavazujl bez zbytocéného
odkladu uviest’ pisomnym dodatkom jej obsah do suladu s novym pravnym stavom a to tak, aby nové
znenia ustanoveni boli o najblizéie povodnym.

V pripade, Ze sa niektora Cast’ Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia Zmluvnych stran, Zmiuvné strany
sthlasia, Ze tym nebude dotknuty obsah ostatnych Casti Zmiuvy (ak nesuvisia s neplatnou castou
Zmluvy a ak to nevyluCuje v zmysie vSeobecne zévaznych pravnych predpisov samotna povahs takehoto
ustanovenia).

Naroky za Skody a vady v predmete pinenia, za Skody z nedodrzania zavazkov podlia Zmiuvy, pokial ich
Zmiluva neupravuje, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni.

Zmluvné strany sa zavazujl zachovavat’ micanlivost’ o informaciach, ktoré ziskali pri realizacii predmetu
Zmluvy, alebo plneni zmluvnych zévézkov. Ziadne informacie spojené s predmetom Zmiuvy (okrem
informacii nachadzajlcich sa v Zmluve a jej prilohdch) nesmu byt’ pouzité na iné (cely ako je definované
v Zmluve anesmu byt poskytnuté tretej osobe, a to ani po skondeni prévneho vztahu zaloizného
Zmluvou. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze st si vedomé pravnych nasledkov porudenia tejto povinnosti.

10.10 Poskytovatel’ vyhlasuje, ze nie je si vedomy toho, ze by aktualne verzie nadobudnutych Programov,

Aktualizacnych programov, Aktualizovanych Programov obsahovali skryté, nedokumentované funkcie,
ktoré nie st uvedené ani v navode, ani v pouZivatelskej prirucke, ani v Zmluve alebo nie si uvedené ani
vo Vseobecnych licencnych podmienkach, a ktoré by boli Ucelovo a vedome naprogramované s cielom
akymkal'vek spdsobom znemoznit’ alebo obmedzit’ pracu s Programami, poskodit’ alebo modifikovat’ data.
Vynimkou z tohoto prehldsenia su niektoré informacie, ktoré si maze Poskytovatel pre svoje Ucely nechat’
zaslat’' z poCitaca Nadoblidatela, a to Statistické informacie o pouZivani Programov, informacie o poslednej
nainstalovanej verzii Programov, informacie o pocCte inStalovanych Programov  a Specifické
informacie identifikujice poditac, na ktorom su nainstalované Programy. Poskytovatel vyhlasuje, Ze takto
Ziskané informécie pouZije len pre ulely kontroly poctu naindtalovanych Programov, skvalitfovania
Programov a poskytovanych sluzieb a v Ziadnom pripade ich neposkylne Ziadnej tretej strane.
Nadobudatel vyhiasuje, Ze s uvedenym sihlasi.

10.11 Uzavretim Zmiuvy sa zavazuju obe Zmluvné strany dodrziavat' a) Vseobecné licencné podmienky

a Veobecné obchodné podmienky TOPSET Solutions s.r.o. vo verzii 2020.1, vydané 20. januara 2020,
ktore su zverejnené na internetovej stranke Poskytovatela www.topset.sk.

Vynimkou z tohoto zavazku je zmena, roziirenie, zuZenie, modifikovanie prip. nahradenie znenia
jednotlivych odstavcov VSeobecnych licencnych podmienck a Vieobecnych obchodnych podmienok ich
zmenenym znenim v prislusnych Castiach Zmluvy a jej pripadnych dodatkov. V takom pripade ma znenie
Zmluvy a dodatkov prioritu pred znenim Vieobecnych licencnych podmienck a Vieobecnych obchodnych
podmienok.

Nadobudatel’ vyhlasuje, ze sa pred uzavretim Zmluvy riadne oboznamil so Véeobecnymi licencnymi
podmienkami a Vseobecnymi obchodnymi podmienkami vo vyssie uvedenej verzii a sthlasi s ich znenim.
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10.12 Zmiuvne strany vyhlasuju, Ze tito Zmluvu uzatvorili slobodne a vazne, urdite a zrozumitelne, ich zmluvna
volnost’ nie je nicim obmedzena, text Zmluvy si preditali, jeho obsahu porozumeli a na znak sdhlasu ju
podpisujd.

10.13 Zmiuva je vyhotovena vo dvoch rovnopisoch, z ktorych po ich obojstrannom potvrdeni si kaZda zo
Zmluvnych stran ponecha jeden rovnopis.

Stupava, dna . Krizovany nad Dudvahom, dig.e...o.wemrms ==
/ ’
/
Ing. Jan Vicek PhDr. ingna scrusserova, PhD.
konatel / riaditel'ka
Za Poskytovatela Za Nadobtdatela

Potvrdenie o zverejneni Zmluvy

Potvrdzujeme, Ze tato Zmluva bola zverejnena v zmysle znenia § 47a zakona €. 40/1964 Zb, Obdiansky

zakonnik v zneni neskorsich predpisov na webovom sidle Nadobtidatela:

RN i e s dna

.......................................

Za Nadobudatela




