
CEZ MIRRI: 437/2022
Rámcová dohoda o poskytovaní verejných služieb

 
uzavretá podľa § 84 zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách v znení neskorších

predpisov (ďalej len „Zákon o elektronických komunikáciách“) v spojení s § 2 ods. 5 písm. g)
zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v

znení neskorších predpisov (ďalej len „Zákon o verejnom obstarávaní“) a v súlade s § 269 ods. 2
zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný

zákonník“) (ďalej len „Rámcová dohoda“)

         medzi zmluvnými stranami:                            
  

Účastník
Názov:          Ministerstvo  investícií,  regionálneho  rozvoja  a  informatizácie

Slovenskej republiky                                              
Sídlo: Štefánikova 882/15, Bratislava 1, 811 05
Zastúpený: Ing. Antónia Mayerová, generálna tajomníčka služobného úradu
IČO: 50 349 287
IČ DPH: nie je platiteľom DPH
DIČ: 2120287004
Bankové spojenie: Štátna pokladnica, Radlinského 32, 810 05, Bratislava 15
Číslo účtu: SK52 8180 0000 0070 0055 7142
(ďalej ako „Účastník“)

a

Poskytovateľ:
Názov: O2 Slovakia, s.r.o
Sídlo: Einsteinova 24, 851 01, Bratislava
Zastúpený:

Martin Ďurov, na základe plnomocenstva
IČO: 35 848 863
IČ DPH: SK2020216748
DIČ: 2020216748
Bankové spojenie : Tatra banka, a.s.
Číslo účtu : SK24 1100 0000 0029 4262 0202
Registrácia : OS Bratislava I, oddiel: Sro, vložka č.: 27882/B
(ďalej ako „Poskytovateľ“)

(„Účastník“  a „Poskytovateľ“ spolu ďalej len „Zmluvné strany“)

Článok 1

PREDMET ZMLUVY A ZMLUVNÉ DOKUMENTY

1.1 Poskytovateľ  sa  zaväzuje  poskytovať  Účastníkovi  verejné  služby  (ďalej  len  „Služba",  resp.
„Služby"),  ktoré  si  Účastník  objedná.  Služby  bude  Účastník  objednávať  prostredníctvom
webového portálu,  telefonicky  alebo  emailom.  Každú jednotlivú  Službu  si  Účastník  objedná
formou  príslušnej  Špecifikácie  Služby  (ďalej  len  „Špecifikácia"),  ktorá  definuje  komerčné  aj
technické parametre Služby a tvorí neoddeliteľnú súčasť tejto Rámcovej dohody. Účastník je
zároveň  zaviazaný riadiť  sa  pri  používaní  Služieb  Všeobecnými  podmienkami  poskytovania
verejných  elektronických  komunikačných  služieb  prostredníctvom  verejnej  telefónnej  siete
O2SK,  vydanými  v  súlade  so  Zákonom  o  elektronických  komunikáciách  a  podmienkami
poskytovania  platobných  služieb  (ďalej  len  „VP  O2SK").  Účastník  je  povinný  za  Služby
poskytované Poskytovateľom zaplatiť odmenu v zmysle článku 2 Rámcovej dohody.

1.2 Zmluvné strany vyhlasujú, že sú si v celom rozsahu vedomé skutočnosti, že podmienky pre
poskytovanie  jednotlivých  Služieb,  vrátane  všetkých  práv  a  povinností  Zmluvných  strán  sú
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stanovené touto Rámcovou dohodou a nasledovnými zmluvnými dokumentmi, ktoré tvoria jej
neoddeliteľné prílohy:

1.2.1 Špecifikácie služby, ktoré definujú komerčné a technické parametre 
objednaných služieb

1.2.2 Cenník O2SK
1.2.3 VP O2SK
1.2.4 Súhlas so spracúvaním osobných údajov Účastníka
1.2.5 Plnomocenstvo O2 Slovakia, s.r.o na O2 Business Services, a.s. zo 

dňa 8.7.2021
1.2.6 Plnomocenstvo O2 Business Services, a.s. na p. Martina Ďurova, zo 

dňa 20.7.2021

Článok 2

POPLATKY ZA SLUŽBY A FAKTURÁCIA

2.1 Pravidelný  mesačný poplatok je  poplatok za kalendárny  mesiac  poskytovania  Služby  alebo
poplatok za prenájom telekomunikačných zariadení.

2.2 Poplatky  za  prevádzku  sú  poplatky  spojené  s  prevádzkou  elektronických  komunikačných
Služieb za príslušný mesiac v zmysle platnej Špecifikácie, prípadne Cenníka O2SK platného v
danom období a iné poplatky v závislosti od meraných hodnôt Služby.

2.3 Poplatky za Službu budú fakturované v mesiaci nasledujúcom po mesiaci, v ktorom bola Služba
Účastníkovi poskytnutá, a to v súlade s príslušnou Špecifikáciou.

2.4 Účastník berie na vedomie, že ceny uvedené v príslušnej Špecifikácii sú nadradené tým, ktoré
sú uvedené v aktuálne platnom Cenníku O2SK.

2.5 Fakturačné obdobie je vždy obdobie jedného kalendárneho mesiaca.

2.6 Účastník vyjadruje záväzok platiť  Poskytovateľovi  poplatky za poskytované Služby vo výške
určenej Špecifikáciou, prípadne Cenníkom O2SK platným v danom období, a to na základe
riadne vystavených faktúr.

2.7 Splatnosť faktúry je 30 dní od jej doručenia na adresu sídla Účastníka.

Článok 3

DOBA TRVANIA ZMLUVY A VÝPOVEDNÁ LEHOTA

3.1 Táto  Rámcová dohoda sa uzatvára na obdobie 18 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti
Rámcovej dohody alebo do vyčerpania finančného limitu v sume 38.646 € bez DPH (slovom:
tridsaťosemtisíc  šestoštyridsaťšesť  eur),  čo  pri  20  % sadzbe  DPH tvorí  sumu 46.375,20  €
s DPH (ďalej len „finančný limit zákazky“), a to podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr.

3.2 Doba  viazanosti  poskytovania  konkrétnych  Služieb/doba  určitá  sa  vždy  dohaduje  jednotlivo
v predmetných špecifikáciách.

3.3 Poskytovateľ poskytne Účastníkovi na základe tejto  Rámcovej dohody dotáciu na obstaranie
zariadení (ďalej len „HW budget") vo výške 30.000 EUR bez DPH. Účastník má právo využiť
HW budget počas trvania platnosti tejto Rámcovej dohody na základe vlastných potrieb, ale nie
je  povinný  ho  využiť.  V  prípade,  ak  Účastník  nevyčerpá  HW  budget  počas  trvania  tejto
Rámcovej dohody, nemôže byť táto skutočnosť predmetom akýchkoľvek sankcií alebo pokút zo
strany Poskytovateľa.

3.4 Účastník má právo čerpať HW budget len v limite uvedenom v bode 3.3 tejto Rámcovej dohody.
Účastník nemá právo objednať a Poskytovateľ nemá právo dodať zariadenia nad rámec HW
budgetu. Poskytovateľ je povinný informovať písomne kontaktné osoby na strane Účastníka pri
vyčerpaní 80 % a následne pri vyčerpaní 90 % finančného limitu HW budgetu.
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3.5 V súlade s výsledkom verejnej súťaže finančný limit zákazky v maximálnom objeme podľa bodu
3.1  tejto  Rámcovej  dohody zohľadňuje  požiadavku  Účastníka  na  poskytnutie  dotácie  na
obstaranie zariadení (t.j. HW budget) v objeme uvedenom v bode 3.3 tejto Rámcovej dohody.
Poskytnutie HW budgetu je priamo naviazané na predpokladaný objem fakturácie za Služby
poskytnuté počas celej  doby platnosti  tejto  Rámcovej dohody a predpokladané 18-mesačné
obdobie platnosti tejto Rámcovej dohody.

3.6 Vzhľadom  na  vyššie  uvedenú  požiadavku  Účastníka  uvedenú  v  bode  3.5  tejto  Rámcovej
dohody sa Zmluvné strany dohodli,  že v prípade ukončenia tejto  Rámcovej dohody z iného
dôvodu ako vyčerpanie finančného limitu podľa bodu 3.1 tejto  Rámcovej dohody, sú Zmluvné
strany povinné vzájomne vysporiadať poskytnutie dotácie na obstaranie zariadení (tzv. čerpanie
HW budgetu) nasledovným spôsobom:

3.6.1 V  prípade  vyčerpania  100%  sumy  HW  budgetu  (30.000,-  €  bez  DPH)  ku  dňu
ukončenia  Rámcovej  dohody vzniká  Poskytovateľovi  právo  doúčtovať  Účastníkovi
záporný rozdiel medzi skutočným objemom fakturácie za obdobie trvania  Rámcovej
dohody a celým finančným limitom zákazky vo výške 38.646 € € bez DPH.

3.6.2 V  prípade  len  čiastočného  (t.j.  menšieho  objemu)  čerpania  HW  budgetu  ku  dňu
ukončenia tejto Rámcovej dohody bude základom pre výpočet vysporiadania dotácie
záporný rozdiel medzi skutočným objemom fakturácie za obdobie trvania  Rámcovej
dohody a pomerným (zníženým) objemom limitu zákazky podľa bodu 3.1 v pomere
reálneho  čerpania  HW  budgetu  k  maximálnemu  limitu  HW  budgetu  (Príklad
uplatnenia:  Rámcová dohoda bude ukončená na základe výpovede podľa bodu 3.8
Rámcovej  dohody,  alebo  po  uplynutí  18  mesiacov  a  zároveň  bude  HW  budget
vyčerpaný čiastočne v objeme 50% t.j. 15.000,00 € bez DPH a zároveň finančný limit
zákazky nebude vyčerpaný, pričom skutočný objem fakturácie za obdobie platnosti
Rámcovej  dohody bude  16.600,00  €  bez  DPH.  V  tom  prípade  sa  pre  výpočet
vysporiadania dotácie pomerne k čerpaniu HW budgetu znižuje aj limit  zákazky na
50%  t.j. 19.323,00  €  bez  DPH.  Poskytovateľovi  v  tom  prípade  vznikne  právo
doúčtovať sumu 2723,00 € bez DPH ((16.600,00 – 19.323,00)) a Účastník je povinný
ju uhradiť).

3.7 Zmluvné  strany  majú  právo  ukončiť  Rámcovú  dohodu pred  uplynutím  doby,  na  ktorú  je
uzatvorená podľa bodu 3.1 tejto Rámcovej dohody, a to písomnou dohodou Zmluvných strán,
písomnou výpoveďou Zmluvnej strany alebo písomným odstúpením Zmluvnej strany.

3.8 Zmluvné strany majú právo odstúpiť od Rámcovej dohody v súlade s úpravou v Obchodnom
zákonníku,  v  prípadoch, v  ktorých Zákon o elektronických komunikáciách uvádza dôvod na
odstúpenie  od  Rámcovej  dohody  pre  Účastníka  alebo  Poskytovateľa  alebo  v  prípadoch
ustanovených iným zákonom.

3.9 Zmluvné strany majú právo túto Rámcovú dohodu ukončiť písomnou výpoveďou bez uvedenia
výpovedného  dôvodu.  Výpovedná  lehota  je  3  mesiace  a  začne  plynúť  prvým  dňom
kalendárneho  mesiaca  nasledujúceho po  mesiaci,  v  ktorom bola  výpoveď doručená  druhej
Zmluvnej strane.

3.10 Právne  účinky  odstúpenia  od  Rámcovej  dohody  nastávajú  dňom  doručenia  písomného
oznámenia  odstupujúcej  strany  o odstúpení  od  Rámcovej  dohody,  ak  nie  je  v odstúpení
uvedený neskorší deň, spolu s uvedením dôvodov odstúpenia druhej Zmluvnej strany.

3.11  Zmluvné strany majú právo konkrétnu Špecifikáciu ukončiť  na základe písomnej  výpovede
alebo  písomného odstúpenia.  Úprava  odstúpenia  alebo  výpovede vo  vzťahu  ku  konkrétnej
špecifikácii sa bude riadiť podľa predchádzajúcich bodov tohto článku.
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Článok 4

ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

4.1 Vzťahy  vzniknuté  na  základe  tejto  Rámcovej  dohody sa  riadia  ustanoveniami  Obchodného
zákonníka a Zákona o elektronických komunikáciách a ďalšími príslušnými právnymi predpismi.
Zmluvné  strany  sa  dohodli,  že  použitie  akéhokoľvek  ustanovenia  ktoréhokoľvek  právneho
predpisu Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je výslovne vylúčené v rozsahu, v ktorom
by jeho použitie mohlo meniť (či už úplne alebo len čiastočne) význam, účel alebo interpretáciu
ktoréhokoľvek ustanovenia tejto Rámcovej dohody.

4.2 Príslušnosť a právomoc súdu sa spravuje zákonom č. 160/2015 Z. z. Civilný sporový poriadok
v znení neskorších predpisov.

4.3 Účastník  podpisom  Rámcovej  dohody potvrdzuje,  že  sa  oboznámil  s VP  O2SK,  ktoré  sú
neoddeliteľnou súčasťou Rámcovej dohody.

4.4 Poskytovateľ je oprávnený uvádzať Účastníka v zozname svojich referenčných zákazníkov.

4.5 Pojmy používané v tejto Rámcovej dohode, ktoré tu nie sú osobitne definované, majú rovnaký
význam ako rovnaké pojmy definované vo VP O2SK.

4.6 V prípade rozporu medzi  jednotlivými  ustanoveniami  tejto  Rámcovej  dohody a jej  prílohami
majú prednosť ustanovenia uvedené v tejto Rámcovej dohode.

4.7 Obidve Zmluvné strany berú na vedomie, že ukončením Rámcovej dohody budú ukončené aj
všetky Špecifikácie, ktoré k  Rámcovej dohode prislúchajú. Ukončenie jednotlivých Špecifikácii
sa aj v tomto prípade riadi ustanoveniami článku 3 tejto Rámcovej dohody.

4.8 Akákoľvek  zmluvná  pokuta  uhradená na  základe  tejto  Rámcovej  dohody sa  započítava  na
náhradu škody.

4.9 Účastník  sa  zaväzuje  po  celú  dobu  účinnosti  tejto  Rámcovej  dohody písomne  oznamovať
Poskytovateľovi zmenu identifikačných údajov Účastníka, a to adresy sídla, fakturačnej adresy,
názvu či  mena,  právnej  formy,  telefónneho čísla,  IČO,  DIČ a to  najneskôr do siedmich (7)
kalendárnych dní odo dňa takejto zmeny.

4.10 Rámcová  dohoda sa  vyhotovuje  v  piatich  vyhotoveniach,  z  ktorých  po  podpísaní  Účastník
obdrží tri vyhotovenia  a Poskytovateľa dve vyhotovenia.

4.11  Rámcová dohoda nadobúda platnosť dňom jej podpisu Zmluvnými stranami a účinnosť dňom
nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv podľa § 5a zákona č. 211/2000
Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o
slobode  informácií)  v  znení  neskorších  predpisov  a  §  47a  ods.  1  zákona  č.  40/1964  Zb.
Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov.

4.12  Každá zo Zmluvných strán je oprávnená písomne požiadať o zmenu tejto Rámcovej dohody.
Akúkoľvek zmenu Rámcovej dohody je možné uskutočniť výlučne len dohodou Zmluvných strán
len vo forme očíslovaného písomného dodatku k Rámcovej dohode, pričom akákoľvek zmena
Rámcovej dohody musí byť v súlade s § 18 Zákona o verejnom obstarávaní.

4.13  Zmluvné strany vyhlasujú, že ich vôľa vyjadrená v tejto Rámcovej dohode je vážna, slobodná a
určitá, že prejavy vôle Zmluvných strán sú dostatočne zrozumiteľné. Na znak súhlasu s celým
obsahom tejto Rámcovej dohody ju Zmluvné strany podpisujú.
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V Bratislave, dňa : V Bratislave, dňa :

Za Účastníka Za Poskytovateľa

............................................... ...............................................

Ing. Antónia Mayerová Martin Ďurov

generálna tajomníčka služobného
úradu

na základe plnomocenstva

Zoznam príloh:

1. Špecifikácia služby, ktoré definujú komerčné a technické parametre objednaných Služieb
2. Cenník O2SK
3. VP O2SK
4. Súhlas so spracúvaním osobných údajov Účastníka
5. Plnomocenstvo O2 Slovakia, s.r.o na O2 Business Services, a.s. zo dňa 8.7.2021
6. Plnomocenstvo O2 Business Services, a.s. na p. Martina Ďurova, zo dňa 20.7.2021
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