
Dodatok 
k Zmluve o poskytovaní verejných služieb, 
uza~ákona č. 35 l komunikáciách v znení neskorších predpisov 
t. č.-- SIM karta č 
(ďalej len "Dodatok") 

PODNIK 
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s. 
Sídlo l adres;:o .. --- _13;:ojkalská 28, 817 !!2 13ratislava -
Zapísaný Obchodný register Okresného súdu Bratislava l, oddiel Sa, vložka číslo 20811B 
ICO 35 763 469 Dl 2020273893 
Kód predajcu KCSME.BA.TMSK.BERKESOVA.MARIANNA 

-·· 

l pre DPH 
J Kód tlačiva 

Zastúpený lngram Miero Slovakia, s.r.o., so sídlom Logistický areál Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157 ... 
(ďalej len Podnik ) a 

ÚČASTNÍK - PRÁ VN IC KÁ OSOBA l FYZICKÁ OSOBA PODNIKATEĽ 
Obchodné meno l názov Slovenská poľnohosp. univerzita Nitra 
Sídlo l miesto podnikania Trieda Andreja Hlinku 2, 949 76 Nitra 
Register, číslo zápisu podnikateľa 
IGO l 00397482 DIC l l IC pre DPH 
Zastúpený l .. - . .. 

(ďalej len Ucastmk ) 

ADRESA ZASIELANIA PÍSOMNÝCH LISTÍN 
Obchodné meno alebo názov SPU v Nitre, Technická fakulta 
Ulica, súp. číslo Trieda Andreja Hlinku 2 Obec Nitra 

SPÔSOB FAKTURÁCIE· 
o Elektronická forma faktúry (ďalej len "EF") 
Poskytovanie EF na internetovej stránke Podniku 1 DAno* .r Nie 
E-mail pre zasielanie EF l 
Císla pre SMS notifikácie o vyhotovení EF l 911740049 
.r Papierová forma faktúry (poštou na adresu zasielania písomných listín) . 

ST-C 

-- -· --

SK2020273893 
192 

. l SK2021252827 

PSC 94976 

. - -Suhlas1m s poskytovamm EF podľa Vseobecnych podmienok a Cenmka a zaroven suhlas1m s poskytovaním EF prostredmctvom Internetu spristupnemm na Internetovej stranke Podmku, benem na 
vedomie, že na moju žiadosť Podnik zároveň zasiela EF na mnou určenú e-mailovú adresu, a že v prípade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielaná písomne vyhotovená faktúra. 

TABUĽKA Č 1 
Program služieb 
Minimálny program Služieb 
Pôvodný program služieb 
Typ MT/Dátové zariadenie 
Výrobné číslo (IMEI) 
Akciová kúpna cena za MT/Dátové zariadenie 
Neakciová maloobchodná cena za MT/Dátové zariadenie 
Súčet všetkých zliav zo štandardných poplatkov za Služby 
Zmluvná pokuta (základ - počiatočná suma, ktorá bude klesať) 

AKTIVOVANÉ SLUŽBY 
.r Dátové služby 

Služba: Internet v mobile 500+500 MB 
.r Doplnková časť mesačného poplatku 

1 Happy XL volania NAJ 
l HAPPY XL VOLANIA NAJ 
1 Happy XL volania NAJ 

Samsung Galaxy AS 2017 
352602099665025 
1,00€ 
409,00 € 
50,00€ 
458,00€ 

.r Faktúra 
E-mail: 

l 
l Doba viazanosti 

Notifikačné tel. číslo: telefónne číslo aktuálneho kontraktu 
Notifikačné tel.č.: +421: 

l 24 mesiacov 

Zák. súhlasi s poskytovaním el.faktúry na webovej stránke. Neželá si el.faktúru na email.: 
nie 

.r Kontrola dát 
Limit: 60 EUR 
Notifikácia: 80% 

Podnik a Účastník uzatvárajú tento Dodatok, ktorým sa Zmluva o poskytovani verejných služieb uzatvorenú vo vzťahu k !.č/SIM karte s číslom uvedením v záhlaví tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu 
a spôsobom uvedeným v tomto Dodatku (ďalej len "Zmluva"). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie sú týmto Dodatkom dotknuté zostávajú v platnosti bez zmeny. 

1. Predmetom tohto Dodatku je: 

a) zmena pôvodného programu služieb Účastníka na program služieb uvedený v tabuľke č. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu služieb uvedeného v tabuľke č. 1 tohto Dodatku Účastníkovi, 
a to vo vzťahu k SIM karte uvedenej v záhlaví tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktorá ju bude v budúcnosti nahradzovať (ďalej len "SIM karta"); 

b) záväzok Účastníka riadne a včas platiť cenu za zriadenie a poskytovanie Služieb Podniku podľa zvoleného programu Služieb a dodržiavať svoje povinnosti v súlade so Zmluvou, týmto Dodatkom, 
Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie verejných služieb (ďalej len ,,Všeobecné podmienky"), Cenníkom pre poskytovanie služieb Podniku (ďalej len ,Cenník") a záväzok Účastníka zaplatiť 
Podniku administratívny poplatok v súlade s Cenníkom za vykonanie administratívnych alebo technických zmien v systémoch Podniku v súvislosti s uzavretím tohto Dodatku k Zmluve, a to vo výške 
3,98 € s DPH (ďalej len "Administratívny poplatok"), pričom Administratívny poplatok bude Účastníkovi vyúčtovaný v prvej faktúre za Služby vystavenej Podnikom a doručenej Účastníkovi po podpise 
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Účastník s Podnikom nedohodne inak; Účastník nie je povinný zaplatiť Podniku Administratívny poplatok, ak sa uzatvára Dodatok (i) súčasne s aktiváciou novej SIM 
karty, kedy sa účtuje príslušný aktivačný poplatok, (ii) pri prechode zo služby Easy na niektorý z mesačných programov, kedy sa účtuje poplatok za prechod v súlade s Cenníkom, (iii) na základe 
objednávky zadanej prostredníctvom Služby e-shop. Účastník podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, že bol oboznámený Podnikom, že aktuálne informácie o platných cenách za Služby je možné získať 
v aktuálnom Cenníku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stránke Podniku, ktorá ju v budúcnosti nahradí a na predajných miestach Podniku. 

c) záväzok Podniku zabezpečiť Účastníkovi predaj mobilného telefónu (ďalej len "MT" za akciovú kúpnu cenu špecifikovanú v tabuľke č. 1. Účastník berie na vedomie, že rozdiel medzi neakciovou 
maloobchodnou cenou MT podľa Cen nika neakciových telefónov aktuálneho v deň uzavretia tohto Dodatku vo výške špecifikovanej v tabuľke č. 1 a akciovou kúpnou cenou MT podľa tohto Dodatku 
predstavuje zľavu vo výške uvedenej v tabuľke č. 1 poskytnutú Podnikom Účastníkovi (ďalej len "zľava z ceny MT") z dôvodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Účastník svojím 
podpisom zároveň potvrdzuje prevzatie vyššie špecifikovaného MT; 

d) súhlas Účastníka s poskytovaním EF podľa Všeobecných podmienok a Cenníka a zároveň súhlas s poskytovaním EF prostredníctvom internetu sprístupnením internetovej stránke Podniku , pričom 
Účastník berie na vedomie, že na jeho žiadosť Podnik zároveň zasiela EF na Účastníkom určenú e-mailovú adresu. V prípade poskytovania EF nebude Účastníkovi zo strany Podniku zasielaná 
písomne vyhotovená faktúra. 

e) programom Služieb Happy označeným v tomto Dodatku doplňujúcou informáciou vo formáte "NAJ" je štandardný program Služieb Happy na príslušnej úrovni uvedený v Cenníku, ako aj v ďalších 
reklamných a propagačných materiáloch Podniku, pričom táto doplňujúca informácia je iba informatívneho charakteru z dôvodu označenia, že k danému programu Služieb sú poskytované v rámci 
voľných minút aj volania do EÚ a prichádzajúce roamingové hovory v EÚ a iné benefity na základe tohto bodu Dodatku; Podnik je oprávnený túto doplňujúcu informáciu uvádzať aj vo vyúčtovaní 
služieb poskytovaných k SIM karte počas trvania doby poskytovania zľavneného mesačného poplatku pri označení príslušného poskytovaného programu Služieb Happy. 

f) Účastník môže po splnení podmienok uvedených v Osobitných podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spoločnosťou Slovak Telekom, a. s. (ďalej aj ako .Osobitné podmienky Magenta1") a v 
Cenníku získať viaceré zľavy. Ak uzatvorením tohto Dodatku Účastník získava určité benefity, zľavy alebo iné výhody, tak tieto benefity, zľavy alebo iné výhody sú plne zlučiteľné so zľavami Magenta 1. 

g) záväzok Podniku poskytnúť Účastníkovi, ktorý si vo vzťahu k SIM karte na základe tohto Dodatku aktivoval program Služieb Happy s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, alebo 
si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval novú SIM kartu s niektorým z programov Služieb Happy v spojeni s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, alebo ktorý prešiel z užívania 
predplatenej služby Easy na užívanie niektorého z programov Služieb Happy v spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, alebo ktorý prešiel od iného podniku poskytujúceho 
elektronické komunikačné služby na základe Podnikom akceptovanej žiadosti o prenos či sla do mobilnej sieti Podniku a za podmienky úspešného ukončenia technického prenesenia telefónneho čísla 
Účastníka k Podniku, na užívanie niektorého z programov Služieb Happy v spojeni s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov jedinečný, nepredajný, neprenosný a jednorazový kupón 
oprávňujúci Účastníka na poskytnutie zvýhodnenej ponuky na program Služieb Happy podľa podmienok uvedených v Cenníku. Kupón bude Účastníkovi doručený prostredníctvom SMS správy na tel. 
číslo, ktoré si Účastník aktivoval na základe tohto Dodatku. Platnosť kupónu je 60 dní od jeho odovzdania Účastníkovi. Ak k uzatvoreniu tohto Dodatku došlo za podmienok podľa zákona č. 102/2014 
Z.z., platnosť kupónu zaniká aj v prípade využitia práva Účastníka na odstúpenie od tohto Dodatku do 14 dní odo dňa jeho uzavretia. 

2. Účastník zároveň berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) počas doby viazanosti nemôže požiadať vo vzťahu k SIM karte uvedenej v záhlaví tohto Dodatku o aktiváciu alebo o zmenu aktivovaného 

Slov::~;r::~ S~~t~i:: na program Služieb iTariff, okrem prípadu, ak sa jedn~lili~~~~~~~ililiifli~illliii~~~iii~lll ii~iiilllíl~iíiff a za splnenia podmienok stanovených Podnikom (ii) počas d:~~:::~~;~~ 

FV,SK~ 1179520360100 



• • 
nem6fa potlador vo vz:!ahu k SIM karte uvedonej v mhlevltohto Doda:!< u o aktiváciu alebo o zmenu al<tlvovaného programu Služieb na program Slufieb Pocra seba, okrem plipadu, ak sa jectlá o 
zmenu u! aktivovaneho programu Sluiieb Poclra soba a za splnenia podmenok stalovených Podnl<om. [111) počas doby viazanosti nemOže požiadat vo v.tfahu k SIM karte o a'<tiv{lcju alebo o Ul1éi'IU 

ektlvovaného programu Služieb na program Služieb Heppy, okrem prlpadu, ak sa jedná o zmenu u! akU\Iovaného programu Služieb Happy a za splnenia podmienok stanove.,Ych Podrikom 

3. ZÁVAZOK VIAZANOSTI: Účastník sa zaväzuje, te po dobu §pecifikovanú v tabul1<e č. 1 odo dňa uzavretia tohto Dodatku (ďalej len ,doba viazanoati"): (l) zob\lá v :zmluvnom v.tfahu s Podníkom a 
bude vo vzrahu k SIM karte vyuiivať Shd:by Podniku podla Zmluvy v znanl tohto Dodatku, teda nevykonll !Iadny úkon, ktorý by vladol k ul<on6enlu Zmluvy, o (IQ budo riadne a včas uhráclzaľ conu 
za poskytované Slu1by (dalej len ,mväzok vlazanooU"). Porullenlm a:ávä>:lcu víazanostl preto je: 
a) vYf'oved' Zmlwy Účastnikom, ak výpovedné lchola alebo Iné oeob~ne dohodrutälehota uplynie j>OOaa dojednanej doby Viazanosti; 
b) !ladosľ Účaslnlka o prenesenie telefónneho člsla u~ede."2~~-~"!!,,~a'!<u k lnému_~dnlku .~skyJujúcem~JI.!!!~t~'i~~c:!'-~o_!1ll!~!_á~~ l!~ ~.~!~.l~o-~~ostl-~~~- 'L!!W6eriu ___ ... 
ZilíluliY llOčás ill.lj8ifriánei'OOiiyViazaOOšti; -- - .. - -
c) nezaplatenie ceny zo poskytnuté Služby Účastnlkom do 45 dni po &platnosti, na základe ktorého vznikne Podniku prévo na odstúpenie od Zmlwy; (ďal oj Ion ,poru!enle a:ávázku viazanosti'). 

ZMLUVNÁ POKlTTA: Podnik a Účastnlk sa dollodll, !e poru!enlm záväzku viazanosti vznikne Podnil<u voči Účastnlkovi právo na :zaplatenie vyúetovanoj zmlwnej pokuty. Zmluvné pokiAa okrem 
sankenej a prevenčneJ flln!cde predstavuje aj peuilallzovanú néhradu &kody spôsobenej Podniku v dOsledku poru!enia záväzku vlazanost vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Účastnikov! 
na :dlklade tohto Dodalku. Benefitrri sa rozumie súče! v!etk'ých zliav zo štandardných poplatkov :za Slldby (vrcltane doplnkOV'ýdl) podla Cennlko, ako aj zfava z ceny MT, ktorá predstavuje rozdiel 
rnod:zi neakcioYou a akcio\lou kúpnou cenou, ak bol Účastnlkovt na zéklade tohto Dodatku MT poskytnutY. Benefity poskytnuté Účastníkovi m zclkledo tohto Oodalku oú uvedené v bode 1. tohto 
Oodelku alobo v Cenníku. Základom pre výpo6ct zmlwnej pokuty za porušerie závä>:lcu viazanosll Je suma ipeclflkovanú v tabu ke e. t, ktorá zohhldlluje Benenty poskytnuté Účas1nll<ovt podla t>tto 
Dodalku (dalej len .Uidad pre výpočel"~ ~ suma zmkNnej pokuty bude vypočltaná podla niUle uvedeného vzorca, ktorý vyjadruje denné klesanie zo Základu pre výpočet počas plynutia 
doby viazanosti a! do dňa ukončenia ZrrONy v dôsledku (X>n.l§enla zAII1lzku viazanosti podla plsmena a) alebo b) predchádzajúceho bodu tohto Dodetku alebo do dňa prarušenia poSkytovania S1u1ieb 
v dOf.k!dlcu poruAMia záväzku viazanosti pcxfa plsmena c) predchádzajúoeho bodu tohto Dodatku: 

\fyllčtovaná sume zmluvnej pokuty • Základ pre výpočet- (poče! dni uplynutYch z doby viazanosli/celkový počal dri doby viazanosti • Zlllklad pre výpočet) 

Zmluvné pokiAa je splatná v lehOte uvedenej na faklllre, ktoroo Je Účastnikov! vyúčtované. Uhradenlm zmluvnej pokuty zanikol dojednaný záväzok viazanosti, preto Účastnlk zmuvnú pokutu za 
poru!enle záväzku viazanosti zaplati iba jedenkrát Podnik je oprávne.,Y požadovať náhradu &kody sp050benej poruäenlm záväzku viazanosti, pre prlpad ktorého bola dojednaná a vyúčtovaná zmluvnä 
pokuta, len vo výAke presahujúcej sumu vyúčtovanej zmluvnej pokuty. 

4. Tento Dodatok je platný a účinný dňom jeho podplsanla zmluvnými stranami, pričom zmena pôvodného programu Slu!leb podla bodu tohto Oodall<u ako aj aktiv{lcja služieb v zmysle bodu 1 tohto 
Oodalku bude vykonané najnesi<Or do troch pmcovnych dni naaledujťlclch po dni uzavreti~ tohto Dodatku. Tento Dodatok aa uzatvllra na dobu urč~ú1 o to na dobu viazanosti uvadenil v bode 2 tolllo 
Qodsjku, ktoró so v pri pado pre~ia poskytovania Slu!lob Podniku na základe žiadosti Učastnlke alobo na základe využUia prava Podniku preru§lf Učastntkovl poskyt011anie Sluiieb vyplyvaj(Jceho z 
pclslu!nýeh pr&vnyctl predpisov alebo Všeobecných podcnlenol<, IIUiomatlcky predl5 o obdobie zodpovedaJóce skutočnému IIVanlu preru!e11la poskytovania Slu!leb Podniku (počilane v dhoch), kedy 
doba vlamnostl neplynie. V prípade, ak Účastnlk uzavrel tento Dodatok pri jeho doručeni kuriérom, je pre účely j)OSUdZO\>aria začiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhoduj(Jcl 
okamlll aktlvécie služieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmert,~ p6vodnél1o prograrru slufleb podra bodu tohto Oodatl<.u. Podnik a Učostnlk aa dohodli na určeni dôolodov podst.alnej zmec1y zml""*"' podmienok tak, že tieio dôvody sú oboahom časti Vieobe<:nýcfl podlnieool< pre pool<ytOYanle voroj.,Ych alu1ieb Podni<u. uprovuiúcej Zmanu Zmlwy. 

5. Zmluvné lllrony aa dohodli. že v prlpade zmeny sadzby dane z pridanej hoctloly je Pod-oik oprévnonj ktorOOll'vek z konečnýcfl cien služieb Podnlcu upravte tak, fe k základu dane (cene bez DPH) 
uplatni aadzbu dane z pridanej hodroty aktuálnu v ČOM vzniku dal\owj povinnosti Podni<u. 

6. Očastnlk berie na vedomie, že v sW<Ie s Nariadenlm Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č. 531/2012 o roamingu vo -ejných mobilných komunl<ačných &iatach v rámci Úrôe mé Účostnlk 
molnool' zvoli!' li altemativneho poskytolla!éfa roarringu ~Mhc ako je Podnik bez poplatkov alebo sonkdo. Účootnik podpisom tejto Zmluvy potvr~e, to bol o mo!nosti podl'a pcadc:Mdzajúcej vety 
Informovaný. Očastnôk dalej berie na vedomio, .to ak ol zvoli alternatívneho poskytovatera roamingu, poskytovanie služieb roamingu &a riadi podmlenkarri dohodnutými medzi Účastntkom a nim 
zvolooým ahernallvnym poskytovate!om roamlf91 a te Podn'k v rozsahu poskytovanom alternatlvnym poakylovatelom roamingu nezodpoyedá za poskyiOvanie slulby roamingu. 

7. NÁVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvclatetne navrhuje Účaotnlkovt, ktorý nlo jo spotrebijelom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolotky v 
nasledovnom zneni (dalej .,RZ"): . Podnik a Účastník sa dohodli, te väetky spory, ktoré vznikli alebo vznlknil v súvislosti s Platobnými službami Podniku, buclú rozhodované pred Stálym rozhodocvským 
súdom Slovenskej bankouej asociéde (dalej ,RS') jedným rozhodcom, a to podra Statútu a Rokovacleho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pr~ Podnik a Úť!aslnlka záväzné. Účastnlk má právo 
odstúpiť od tejto RZ. a to pisomne do 30 dril odo dňa jej uzatvorenia. Účastník berie na vedomie. te nie Je povinný prijar predložený névrh na uzavretie RZ a ak tenlo návm neprijme, spory medzi 
Účastníkom a Podnikom vyplývajúce z poskytovania Plotobných elu!ieb Podnikom budu rie!if v!oobocn6 slldy podla osoi:Mtných právnych proq,IIIOV. Pc1jBtlm návrho "" uzavretie RZ nie je dotknuté 
prévo Účastnlke a!ebo Podniku predlotlf spor týkajúci ea Plalob.,Ydl slu!ieb Podniku na rozhodnutie väeobecnému súdu. TOto právo však zanikol ek Podnik alebo Účastnlk už podal žalobu na RS, 
preto!e po začati roZhodcovského konaria nemotno v tej Istej veci konar a rozhodovať na v!eobecnom aude. 
Očastnlk uvedený návrh Podriku na uzavreUe rozhodcovskej zmlwy vo forme rozhodcoo.tsl<.ej doložky prljlma: 
Cl ÁNO .l NIE 

8. Tonto Dodatolc tvori neoddel~ernú súčas( Zmluvy. 

v Lozorne, dc'\a 22. novembra 2017 

v 
lngrom Mcro Slovakia. ·s.r.o •• so sldtom Logislid\ý 

areái\Mistpolnl 02, Lozorno, IČO: 35879157 

Slovak Telekom CIUivé 

v ..... !!<!.~€: .......................... dc'\a ... ~.:.?!_.~J!tt ..... . 
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