
Dodatok 
k Zmluve o poskytovaní verejných služieb , 
uza~ákona č. 

t. č.-- SIM karta 
(ďalej len "Dodatok") 

PODNIK 
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s. 
Sldlo l adresa Bajkalská 28, 817 62 Bratislava 

ST-C 

-- ~---- - -------- ----- -- -
Zaplsaný Obchodný register Okresného súdu Bratislava l, oddiel Sa, vložka číslo 2081/B 
l o 35 763 469 Dl 2020273893 __l IC pre DPH J SK2020273893 
Kód predajcu KCSME.BA.TMSK.BERKESOVA.MARIANNA 1 Kód tlačiva 1192 
Zastúpený lngram Miero Slovakia, s.r.o., so sídlom Logistický areál Westpolnt D2, Lozorno, ICO: 35879157 

. " (ďale1len Podnik ) a 

ÚČASTNÍK- PRÁVNICKÁ OSOBA l FYZICKÁ OSOBA PODNIKATEĽ 
Obchodné meno l názov Slovenská pol'nohosp. univerzita Nitra 
Sidlo l miesto podnikania Trieda Andreja Hlinku 2, 949 76 Nitra 
Register, číslo zápisu podnikateľa 
ICO l 00397482 Die;_ l (IC pre DPH ( SK2021252827 
Zastúpený l . " (ďale1len Ucastmk ) 

ADRESA ZASIELANIA PÍSOMNÝCH LISTÍN 
Obchodné meno alebo názov 
Ulica, súp. člslo Trieda Andreja Hlinku 2 

TABUĽKAČ.1 
Program služieb l Happy XL NAJ 
Minimálny program Služieb l HAPPY XL NAJ 
Pôvodný program služieb l Happy XL NAJ 
Typ MT/Dátové zariadenie 
Výrobné čislo (IME!) 
Akciová kúpna cena za MT/Dátové zariadenie 
Neakciová maloobchodná cena za MT/Dátové zariadenie 
Súčet všetkých zliav zo štandardných poplatkov za Služby 
Zmluvná pokuta (základ -počiatočná suma, ktorá bude klesať) 

AKTIVOVANÉ SLUŽBY 
.! Dátové služby 

Služba: Internet v mobile 4+2 GB 
.! Doplnková časť mesačného poplatku 

i na 
poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielaná písomne vyhotovená faktúra. 

Samsung Galaxy 58 Black 
359041083131590 
1,00€ 
799,00€ 
50,00€ 
848,00€ 

.! Faktúra 
E-mail: 

l 
l Doba viazanosti 

Notifikačné tel. číslo: telefónne číslo aktuálneho kontraktu 
Notifikačné tel.č.: +421: 

l 24 mesiacov 

Zák. súhlasí s poskytovaním el.faktúry na webovej stránke. Neželá si el.faktúru na email.: 
nie 

.! Kontrola dát 
Limit: 60 EUR 
Notifikácia: 80% 

Podnik a Účastník uzatvárajú tento Dodatok, ktorým sa Zmluva o poskytovaní verejných služieb uzatvorenú vo vzťahu k !.č/SIM karte s číslom uveden im v záhlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu 
a spôsobom uvedeným v tomto Dodatku (ďalej len "Zmluva"). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie sú týmto Dodatkom dotknuté zostávajú v platnosti bez zmeny. 

1. Predmetom tohto Dodatku je: 

a) zmena pôvodného programu služieb Účastníka na program služieb uvedený v tabuľke č. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu služieb uvedeného v tabuľke č. 1 tohto Dodatku Účastníkovi, 
a to vo vzťahu k SIM karte uvedenej v záhlaví tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktorá ju bude v budúcnosti nahradzovať (ďalej len "SIM karta"); 

b) záväzok Účastníka riadne a včas platiť cenu za zriadenie a poskytovanie Služieb Podniku podľa zvoleného programu Služieb a dodržiavať svoje povinnosti v súlade so Zmluvou, týmto Dodatkom, 
Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie verejných služieb (ďalej len "Všeobecné podmienky"), Cenníkom pre poskytovanie služieb Podniku (ďalej len "Cennik") a záväzok Účastnlka zaplatiť 
Podniku administratívny poplatok v súlade s Cenníkom za vykonanie administratlvnych alebo technických zmien v systémoch Podniku v súvislosti s uzavretím tohto Dodatku k Zmluve, a to vo výške 
3,98 € s DPH (ďalej len ,,Administratívny poplatok"), pričom Administratívny poplatok bude Účastníkovi vyúčtovaný v prvej faktúre za Služby vystavenej Podnikom a doručenej Účastnikov! po podpise 
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Účastnik s Podnikom nedohodne inak; Účastník nie je povinný zaplatiť Podniku Administratívny poplatok, ak sa uzatvára Dodatok (i) súčasne s aktiváciou novej SIM 
karty, kedy sa účtuje príslušný aktivačný poplatok, (ii) pri prechode zo služby Easy na niektorý z mesačných programov, kedy sa účtuje poplatok za prechod v súlade s Cennikom, (iii) na základe 
objednávky zadanej prostredníctvom Služby e-shop. Účastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, že bol oboznámený Podnikom, že aktuálne informácie o platných cenách za Služby je možné získať 
v aktuálnom Cenníku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stránke Podniku, ktorá ju v budúcnosti nahradi a na predajných miestach Podniku. 

c) záväzok Podniku zabezpečiť Účastníkovi predaj mobilného telefónu (ďalej len "MT' za akciovú kúpnu cenu špecifikovanú v tabul'ke č. 1. Účastnlk berie na vedomie, že rozdiel medzi neakciovou 
maloobchodnou cenou MT podľa Cennlka neakciových telefónov aktuálneho v deň uzavretia tohto Dodatku vo výške špecifikovanej v tabuľke č. 1 a akciovou kúpnou cenou MT podl'a tohto Dodatku 
predstavuje zl'avu vo výške uvedenej v tabuľke č. 1 poskytnutú Podnikom Účastníkovi (ďalej len "zl'ava z ceny MT") z dôvodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Účastník svojim 
podpisom zároveň potvrdzuje prevzatie vyššie špecifikovaného MT; 

d) súhlas Účastníka s poskytovaním EF podl'a Všeobecných podmienok a Cennika a zároveň súhlas s poskytovaním EF prostrednlctvom internetu sprístupnením internetovej stránke Podniku , pričom 
Účastnlk berie na vedomie, že na jeho žiadosť Podnik zároveň zasiela EF na Účastníkom určenú e-mailovú adresu. V prípade poskytovania EF nebude Účastníkovi zo strany Podniku zasielaná 
písomne vyhotovená faktúra. 

e) programom Služieb Happy označeným v tomto Dodatku doplňujúcou informáciou vo formáte .NAJ" je štandardný program Služieb Happy na príslušnej úrovní uvedený v Cenníku, ako aj v ďalších 
reklamných a propagačných materiáloch Podniku, pričom táto doplňujúca informácia je iba informatlvneho charakteru z dôvodu označenia, že k danému programu Služieb sú poskytované v rámci 
vol'ných minút aj volania do EÚ a prichádzajúce roamingové hovory v EÚ a iné benefity na základe tohto bodu Dodatku; Podnik je oprávnený túto doplňujúcu informáciu uvádzať aj vo vyúčtovaní 
služieb poskytovaných k SIM karte počas trvania doby poskytovania zľavneného mesačného poplatku pri označení pr! slušného poskytovaného programu Služieb Happy. 

f) Účastník môže po splnení podmienok uvedených v Osobitných podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spoločnosťou Slovak Telekom, a.s. (ďalej aj ako "Osobitné podmienky Magenta1") a v 
Cenníku získať viaceré zľavy. Ak uzatvorením tohto Dodatku Účastnik zlskava určité benefity, zľavy alebo iné výhody, tak tieto benefity, zľavy alebo iné výhody sú plne zlučitel'né so zľavami Magenta 1. 

g) záväzok Podniku poskytnúť Účastníkovi, ktorý si vo vzťahu k SIM karte na základe tohto Dodatku aktivoval program Služieb Happy s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, alebo 
si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval novú SIM kartu s niektorým z programov Služieb Happy v spojeni s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, alebo ktorý prešiel z užívania 
predplatenej služby Easy na užívanie niektorého z programov Služieb Happy v spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, alebo ktorý prešiel od iného podniku poskytujúceho 
elektronické komunikačné služby na základe Podnikom akceptovanej žiadosti o prenos člsla do mobilnej sietí Podniku a za podmienky úspešného ukončenia technického prenesenia telefónneho čl sla 
Účastníka k Podniku, na uživaníe niektorého z programov Služieb Happy v spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov jedinečný, nepredajný, neprenosný a jednorazový kupón 
oprávňujúci Účastníka na poskytnutie zvýhodnenej ponuky na program Služieb Happy podľa podmienok uvedených v Cennlku. Kupón bude Účastníkovi doručený prostredníctvom SMS správy na tel. 
člslo, ktoré si Účastník aktivoval na základe tohto Dodatku. Platnosť kupónu je 60 dní od jeho odovzdania Účastníkovi. Ak k uzatvoreniu tohto Dodatku došlo za podmienok podľa zákona č. 102/2014 
Z.z., platnosť kupónu zaniká aj v prípade využitia práva Účastnlka na odstúpenie od tohto Dodatku do 14 dni odo dňa jeho uzavretia. 

2. Účastník zároveň berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) počas doby viazanosti nemôže požiadať vo vzťahu k SIM karte uvedenej v záhlaví tohto Dodatku o aktiváciu alebo o zmenu aktivovaného 

''""~=';~.:~ ""-'"m """"' """' •""• "'"'"" •< ~i''"lli~flliff~~~~~i~~~~w~~fjj'"m ~·~• ""'""""'-"'"'""~(IO-·~~:::; 
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• • 
nemOže potladať vo vzl'Bilu k SIM karte uvedenej v zťlhlavl tohto Dodatku o aktiváciu alebo o zmenu akllvovaného programu Slutleb na program SluZieb Podfa seba, okrem prlpadu, ak sa jedná o 
zmenu ui aktivované/lo programu Sutieb Podra seba a za splnenia podrrlenok stanovených Podnikom, (ili) počas doby viazano&tl nemOže po~ ar vo vztahu k SilA karte o aktiváciu alebo o zmenu 
aklivovaného programu Siutleb na program Slldleb Happy, okrem prípadu, ak sa jedná o zmenu ui aktivov-.ého programu SIUZieb Happy a za splnenia podmienok stan<Wen9ch Po<lníkom 

3. ZÁVÁZOK VIAZANOSTI: Účastni1c sa zavän(e, že po dobu ~fikovanú v tabttlte č. 1 odo dl\a uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti"): (l) zotrvá v zmltNnom vzťahu • Podnikom a 
bude vo vztahu k SIM kalte vyuflval' Slu:flly Podniku podla Zmlwy v zneni tohto Dodalku, teda nevykoná tiadny Okon, klorY by viedol k ukončeniu Zmlwy, a (il) bude riadne a včas uhrédzaf cenu 
za poskytované Sluiby (dalej Ion ,.závAzok viezano6tij. PON§enlm zMzlw vlazanooli preto je: 
a) výpoveď Zmluvy úeastnlkom, ek výpovedné lehota alebo iná osobilna dohodnutá lehota uplylie počas dojednanej doby viazanosti; 

~~~~=~~!!>~~ ~.v_t~m!o ~~ k ~!l.'!.~-n~-~!OO.!'~'!Y.~tr~~hk~unl-~~.!l!.~.~_!cu~-~-~-~u~niu. __ _ 

c) nez:aplatooie ceny za poskytnuté Sluiby Účastnlkom do 45 dni po splatnosti., na základe ktorého vznl<ne Podniku právo na odalúponlo od Zmlwy; (delej len ,pMJ§enle závazku viazanos!~'). 

ZMLUVNÁ POKUTA: Podnik a Účastnlk oa dohodl, že poru§ením závilzl<u viazanosti vznikne Podniku voCl Účastnll<oo1 p!llvo na zaplatenie Y')'UC!ovanej zmtu>'flej pokuty. Zmluvná pokuta okrem 
sanketoej a prevenčnej fl.o'lkcle predstavuje aj paušalizovanú náhradu ~ody spôsobenej Podniku v dOsledku poruienla závllzku viazanos~ vzhfadom na benefity, ktoré Poälik poskytol účastníkovi 
na základe tohto Dodatku. BEoefotrri sa rowmie sOOel vktl<ých zllav >:o šl<llldardnýdl pq)latkov za Služby (vrélane doplnkových) pod fa Cennlka, ako aj zrava z ceny MT, ktonl predslawje rozdiel 
medzi neakcioYOu a altciollau kúpnou oenou, alt bol Účestnlkovl na základe tohto Dodatku t.IT poskytnutý. Booofity poakytnut6 Úl!aotnlkovi na základe tohto Doda1ku sú uvedené v bodo 1. tohto 
Dodatku alebo v Comfku. Zál<ladom pro .ypočel zmVvr1ej pokuty za poiUŠenie záväzku viazanosti je suma lpec;ifikovanú v tabulke č. 1, ktoré zohľadňvje Benefity posi(ytnuté Očastnlkovl podra tohto 
Doťlalku (ďalej len .,Uklad pre výpoCer). \.yúetovanä suma zmluvnej pokuty bude vypočltané podla nlt§le uvedeného vzorca, ktorý 11)1adruje denné klesanie zo Základu pre výpočet počas plynutia 
doby viazanosti a.f do á'\e ukončenia~ v dOsledku poru§enla záväzku viazanosti podra pf smena a) alebo b) predchádZl\lilceho bodu tohto Doda!~< u alebo do dňa preru~nla poskytcwanla Služieb 
v dOsledku porušenia závllzl<u viazanosti podľa plsmena c) predchádzajúceho bodu tohto Dodatku: 

W~čtované suma zmluvnoj pokuty • Základ pre výpočet · (počet dni uplynutých z doby víazaJlO&tllcolkový počet d"l doby viazanosti' Základ pre výpočet) 

Zmluvná pokuta je splatná v lehote uvedenej na faktllre, ktorou je úeastnlkovl vyoaovaná. Uhradenrm zmluvnej pokuty zaniké dojednaoy Záväzok viazanosti, prelo Účaslnlk zmluvnú pokutu za 
poru§erie záväzku viazanosti zaplati iba jedenkrát. Podnik je oprávneoy požadovať náhradu škody spôsobenej poruäenim zilvllzlcu viazanosti, pre prlpad ktorého bola dojednaná a vyúčtovaná zmluvná 
pokuta. len vo výške prosahu)iocej sumu vyučtova0ej zmluvne) pokuty. 

4. Tento DodatOk je platný e úcllnny dl\om jeho podpisania zmluvnými stranarri, pričom >:mena pôvodného programu Siu!leb podl'a bodu tohto Dodatku ako aj aktivácia sluiieb v zmysle bodu 1 tohto 
Dodatku bude vykonané najneskôr do tnoch praoovn9ch dni nasled~úcich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok aa uzatvára na dobu určitú, a to na dobu vi<Wlnosll uveden6 v boda 2 tohto 
Dodatku, ktorá sa v pripedo proru§onlo poakytovanla Služleb Podniku na základe žíadosti úeastnlka alebo na zál<flldc vyutitla práva Podniku pre<u§iľ Účastníkovi poskytovanie Sluiieb vyplývajúceho z 
príslušných právnych predpíoov alebo Vhobea1ých podmienok, automaticky predlži o obdobie zodpovedafOoe skutočnámJ trvaniu preru§enta poskytovania Služieb Podniku (počítané v dňoch), kedy 
doba viazanosti neplynie. V prlpade, ak úeaatnlk uzavreltenlo Dodatok pri jeho dorurení kooérom, je pra účely posudzovania začlat~u Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhodujúci 
okarrih aktivácie stu!leb v zmysle bodu 1 tohto Oodatl<u alebo zmeny pôvodnéllo programu služieb podla bodu tohto Dodatku. Podnik a Učastnik sa dohodli na určeni dOvodov podstatnej zmeny 
zmluvných podmienok tak, te tlelo dOvody aú obsahom časti Vlaobecných podmienok pre poskytovanie verejných a~ob Podniku, uprovu;úcej Zmenu Zmluvy. 

S. Zmluvné strany sa dohodli, le v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik op<avnený ktorúkotvek z konečných den wfieb Podniku upravif tak, te k zákl9clu dane (cene bez DPH) 
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuálnu v čase V2nlku daňovej povinnosti Podniku. 

6. Očaslnll< b«le na vedomie, že v súlade s Nariadoolm Európskeho parlanentu a Rady (EÚ) č. 53112012 o roamingu vo verejných mobnných komunikačných sieťach v rámd Únie mä Účastník 
možnost zvolif ai aJtemat>vnoho poskytovatera roarringu Iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Účastník podpl~<>m tojto Zmlwy potvrdzuje, te bol o možnosti podla predchádzajúcej v<*f 
Informovani'. Úälolnlk dalo] borio na vedomie, fa ak sl zvoli altemalivneho posl<ylovatela roamingu, posJ<ytovanle aluileb roerringu sa riadi podmienkani dohodnutými medzi úeastnlkom a nim 
zvoleným altenlatlvnym poskytovatelom roamingu a te Podnlt v rozsahu posJ<ytovanom aaematlvnym poskytovatefom roami09u nezodpovedá za poskytovanie siUZby roamingu. 

7. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podr\k neodvolatelne navrhuje Účastníkovi, ktorý nlo jo "PO"ebilelom, uzavretie rozhod<XMJI<ej zmluvy 110 fonme rozhodCCl'ol$kej c:lolony v 
nasledovnom zneni (dalEj .RZ'): ,.Podnik • Účaslnlk 1111 dohodli, že všeiky spay, ktoré vznikli alebo vznllcnú v sóvislos~ s PlatobnS'mJ Wžbaml Podnil<u, budC. roZhodované pred Stálym I'OZ!lOdcoYským 
súdom Slovoosl<ej banl<ovej asocléce (dalej .RS') }edn9m rozhodcom, a to podfa Statútu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Účastníka záväzné. Účastník má právo 
odstílpif od tejto RZ. a to pleorme do 30 dni odo dl\a jej uzatvorenia Účastnik berie na vedomie. !e nie je poviln9 p<tar pradlo!ený návrh na uxavretie RZ " ak tento Ollvm neprijme, opory medzi 
Účastníkom a Podníkom vyplývlljCice z poelcylovanla Plelobných slufieb Podnikom budú riešlf všeobecné súdy podla oed>llnýoh prrlvnydl prodplsov. f>rlalim návrro na uzavretie RZ nie je dotknuté 
právo Účastnlka - Pomlku preclo!lf 8fJOr týkajllci sa Platobných služieb Podriku na rozhodrdle Weobecn6mu eOdu. Tolo p!1lvo vl$ zan:ká ak Podnik alebo Účastnik ut podat talobu na RS, 
prelote po zatatl rozhodoovakého konania nemožno v tej istej veci konal' a rozhodoval' na všeobecnom s(lde. 
Účastnlk uvedený ntMtl Podni1<u na uzavral.le rozhodcovskej zmkJvy.., fama rozhodcovskej doi<UXy prijlma: 
OÁNO .l NIE 

8. Tento DodatOk tvori neoddel~elnú súčasf Zmluvy. 

V Lozorne, dňa 22. novembra 2017 

lngram Miero Slovakia, s.r.o., so sld tom Logistlcký 
aroál Wostpolnt 02, Lozorno, IČO: 35879157 

Slovak Telekom CiUivé 

f/1 77lt. 
v ........ ................................ ................. , dňa ...................................................... .. 

111 11~1111 ~lllillllll ll l~l~l~l~~ 
11 795 2 031 0 100 

Ci2017 Tower 
slmna 212 
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