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k Zmluve o poskytovaní verejných služieb, • • • • 
uza~ákona č. 351-2011 Z.z. o elektronick' h komunikáciách v znení neskorších predpisov 
t. č ...... SIM karta č. 
(ďalej len "Dodatok") 

ST-C 
PODNIK 
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s. 
Sídlo l adresa Bajkalská 28, 817 62 Bratislava 
Zapísaný' Oliénoďily regiSfer Ukresnéfio~ súdu Bratislava l, oddiel Sa, vložka číslo 2081/B 

IGO 35 763 469 l 01(.; l 2020273893 IC pre DPH SK2020273893 
Kód predajcu KCSME.BA.TMSK.BERKESOVA.MARIANNA Kód tlačiva 192 
Zastúpený lngram Miero Slovakia, s.r.o., so sídlom Logistický areál Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157 

'" (ďalej len Podnik ) a 

ÚČASTNÍK- PRÁVNICKÁ OSOBA l FYZICKÁ OSOBA PODNIKATEĽ 
Obchodné meno l názov Slovenská pol'nohosp. univerzita Nitra 
Sídlo l miesto podnikania Trieda Andreja Hlinku 2, 949 76 Nitra 
Register, číslo zápisu podnikatel'a 
IGO l 00397482 OIC IC pre DPH SK2021252827 
Zastúpený l 

" - . " (dalej len Ucastmk ) 

ADRESA ZASIELANIA PÍSOMNÝCH LISTÍN 
Obchodné meno alebo názov 
Ulica, súp. číslo Trieda Andreja Hlinku 2 PS 94976 

Í M 
vedomie, že na moju žiadosť Podnik zároveň zasiela EF na mnou určenú e-mailovú adresu, a že v prípade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielaná písomne vyhotovená faktúra. 

TABUĽKAČ.1 
Program služieb j_ Happy XL volania NAJ l 
Minimálny program Služieb J HAPPY XL VOLANIA NAJ l Doba viazanosti 1 24 mesiacov 
Pôvodný program služieb 1 Happy XL volania NAJ 
Typ MT/Dátové zariadenie Samsung Galaxy A5 2017 
Výrobné číslo (IMEI) 352602099655091 
Akciová kúpna cena za MT /Dátové zariadenie 1,00€ 
Neakciová maloobchodná cena za MT/Dátové zariadenie 409,00 € 
Súčet všetkých zliav zo štandardných poplatkov za Služby 50,00 € 
Zmluvná pokuta (základ - počiatočná suma, ktorá bude klesať) 458,00€ 

AKTIVOVANÉ SLUŽBY 
,/ Dátové služby ./Faktúra 

E-mail: Služba: Internet v mobile 500+500 MB 
,/ Doplnková časť mesačného poplatku Notifikačné tel. číslo: telefónne číslo aktuálneho kontraktu 

Notifikačné tel.č.: +421: 
Zák. súhlasí s poskytovaním el.faktúry na webovej stránke. Neželá si el.faktúru na email.: 

nie 
./ Kontrola dát 

Limit: 60 EUR 
Notifikácia: 80% 

Podnik a Účastník uzatvárajú tento Dodatok, ktorým sa Zmluva o poskytovaní verejných služieb uzatvorenú vo vzťahu k !.č/SIM karte s číslom uvedením v záhlaví tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu 
a spôsobom uvedeným v tomto Dodatku (ďalej len "Zmluva"). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie sú týmto Dodatkom dotknuté zostávajú v platnosti bez zmeny. 

1. 

a) 

b) 

c) 

d) 

e) 

f) 

g) 

Predmetom tohto Dodatku je: 

zmena pôvodného programu služieb Účastníka na program služieb uvedený v tabuľke č. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu služieb uvedeného v tabuľke č. 1 tohto Dodatku Účastníkovi, 
a to vo vzťahu k SIM karte uvedenej v záhlaví tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktorá ju bude v budúcnosti nahradzovať (ďalej len "SIM karta"); 

záväzok Účastníka riadne a včas platiť cenu za zriadenie a poskytovanie Služieb Podniku podľa zvoleného programu Služieb a dodržiavať svoje povinnosti v súlade so Zmluvou, týmto Dodatkom, 
Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie verejných služieb (ďalej len .,Všeobecné podmienky"), Cenníkom pre poskytovanie služieb Podniku (ďalej len .,Cenník") a záväzok Účastníka zaplatiť 
Podniku administratívny poplatok v súlade s Cenníkom za vykonanie administratívnych alebo technických zmien v systémoch Podniku v súvislosti s uzavretím tohto Dodatku k Zmluve, a to vo výške 
3,98 € s DPH (ďalej len "Administratívny poplatok'), pričom Administratívny poplatok bude Účastníkovi vyúčtovaný v prvej faktúre za Služby vystavenej Podnikom a doručenej Účastníkovi po podpise 
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Účastník s Podnikom nedohodne inak; Účastník nie je povinný zaplatiť Podniku Administratívny poplatok, ak sa uzatvára Dodatok (i) súčasne s aktiváciou novej SIM 
karty, kedy sa účtuje príslušný aktivačný poplatok, (ii) pri prechode zo služby Easy na niektorý z mesačných programov, kedy sa účtuje poplatok za prechod v súlade s Cenníkom, (iii) na základe 
objednávky zadanej prostredníctvom Služby e-shop. Účastník podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, že bol oboznámený Podnikom, že aktuálne informácie o platných cenách za Služby je možné získať 
v aktuálnom Cenníku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stránke Podniku, ktorá ju v budúcnosti nahradi a na predajných miestach Podniku. 

záväzok Podniku zabezpečiť Účastníkovi predaj mobilného telefónu (ďalej len "MT" za akciovú kúpnu cenu špecifikovanú v tabul'ke č. 1, Účastník berie na vedomie, že rozdiel medzi neakciovou 
maloobchodnou cenou MT podľa Cenníka neakciových telefónov aktuálneho v deň uzavretia tohto Dodatku vo výške špecifikovanej v tabuľke č, 1 a akciovou kúpnou cenou MT podla tohto Dodatku 
predstavuje zľavu vo výške uvedenej v tabulke č. 1 poskytnutú Podnikom Účastníkovi (ďalej len "zl'ava z ceny MT") z dôvodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Účastník svojim 
podpisom zároveň potvrdzuje prevzatie vyššie špecifikovaného MT; 

súhlas Účastníka s poskytovaním EF podl'a Všeobecných podmienok a Cenníka a zároveň súhlas s poskytovaním EF prostredníctvom internetu sprístupnením internetovej stránke Podniku , pričom 
Účastník berie na vedomie, že na jeho žiadosť Podnik zároveň zasiela EF na Účastníkom určenú e-mailovú adresu. V prípade poskytovania EF nebude Účastníkovi zo strany Podniku zasielaná 
písomne vyhotovená faktúra 

programom Služieb Happy označeným v tomto Dodatku doplňujúcou informáciou vo formáte "NAJ" je štandardný program Služieb Happy na príslušnej úrovni uvedený v Cenníku, ako aj v ďalšieh 
reklamných a propagačných materiáloch Podniku, pričom táto doplňujúca informácia je iba informatívneho charakteru z dôvodu označenia, že k danému programu Služieb sú poskytované v rámci 
valných minút aj volania do EÚ a prichádzajúce roamingové hovory v EÚ a iné benefity na základe tohto bodu Dodatku; Podnik je oprávnený túto doplňujúcu informáciu uvádzať aj vo vyúčtovaní 
služieb poskytovaných k SIM karte počas trvania doby poskytovania zľavneného mesačného poplatku pri označeni príslušného poskytovaného programu Služieb Happy. 

Účastník môže po splneni podmienok uvedených v Osobitných podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spoločnosťou Slovak Telekom, a.s. (ďalej aj ako "Osobitné podmienky Magenta1") a v 
Cenníku získať viaceré zľavy. Ak uzatvorením tohto Dodatku Účastník získava určité benefity, zľavy alebo iné výhody, tak tieto benefity, zľavy alebo iné výhody sú plne zlučitel'né so zľavami Magenta 1. 

záväzok Podniku poskytnúť Účastníkovi, ktorý si vo vzťahu k SIM karte na základe tohto Dodatku aktivoval program Služieb Happy s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, alebo 
si v súvislosti s týmto Dodatkom aktivoval novú SIM kartu s niektorým z programov Služieb Happy v spojeni s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, alebo ktorý prešiel z užívania 
predplatenej služby Easy na užívanie niektorého z programov Služieb Happy v spojení s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, alebo ktorý prešiel od iného podniku poskytujúceho 
elektronické komunikačné služby na základe Podnikom akceptovanej žiadosti o prenos čísla do mobilnej sieti Podniku a za podmienky úspešného ukončenia technického prenesen·la telefónneho čísla 
Účastníka k Podniku, na užívanie niektorého z programov Služieb Happy v spojeni s prevzatím záväzku viazanosti aspoň na 24 mesiacov jedinečný, nepredajný, neprenosný a jednorazový kupón 
oprávňujúci Účastníka na poskytnutie zvýhodnenej ponuky na program Služieb Happy podľa podmienok uvedených v Cenníku. Kupón bude Účastníkovi doručený prostredníctvom SMS správy na tel. 
číslo, ktoré si Účastník aktivoval na základe tohto Dodatku. Platnosť kupónu je 60 dní od jeho odovzdania Účastníkovi. Ak k uzatvoreniu tohto Dodatku došlo za podmienok podľa zákona č. 102/2014 
Z.z., platnosť kupónu zaniká aj v prípade využitia práva Účastníka na odstúpenie od tohto Dodatku do 14 dní odo dňa jeho uzavretia. 

2. Účastník zároveň berie na vedomie a súhlasí s tým, že (i) počas doby viazanosti nemôže požiadať vo vzťahu k SIM karte uvedenej v záhlaví tohto Dodatku o aktiváciu alebo o zmenu aktivovaného 
programu Služieb na program Služieb iTariff, okrem prípadu, ak sa jedná o zmenu už aktivovaného programu Služieb iTariff a za splnenia podmienok stanovených Podnikom (ii) počas doby viazanosti 
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nemóže po!iadaf vo vzťahu k SIM korte uvodenoj v dhlavl tohto Dodatku o aktiváciu alebo o zmenu aktivovanóho programu Slu!íeb na program Slu!leb Podl'e oeba, okrem prípadu, ak sa jedná o 
zmenu ui okllvoveného programu Slu!Jeb Pod ra seba a za splnenia podmienok stanovených Podnkom, (111) počas doby vlazanosU nemote potiadaf VD vztahu k SIM kate o aktiVáciu alebo o zmenu 
aktlvovaného progamu SIIJ1Jeb na program Slldieb Happy, okrem prípadu, ak sa jedná o zmenu ul aktivovan&ho programu Slutieb Happy a za splnenia podmienok slllllOYenych Podrikom 

s. ZÁVi<20K VIAZANOSTI: úäotnlk oa zaväzuje, te po dobu ~kovanú v tabulke č, 1 odo dňa uzavretia tohto Dodatku (ďalej len ,doba VlazanosUj: (Q zoov.:O v zmlUvnom vztahu s Poctlikom a 
bude VD vztahu k SIM kate vyl411tat' Slulby Podniku podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykoná tiadny úkon, ktOfý by Yledol k ukon&tniu Zmluvy, a (i) bude riadne a včas Lf1rádzar cenu 
za pos~ Slutby (ďalej len .zMzok viazanosti"). Potu§enlm záVázku viazanosti preto je: 
a) v9prNeď Zmluvy Účaslnlkom, ak vypovedn6 lehota alebo iná osobitne dohodnutá lehota uplynie počas dojednanej doby vi11Z0008ti; 
b} tiadost Účastnlke o pr.",.,..",ie lelelénneho člola uveden6ho v tomto Dodatku k Hlému podniku posJ<.ytujOOemu olulby e!ekltonk:ltých komunll<ádl, a\ v d6sleďku tejto fiadooti dOjde k ukoneeriu 
ZJTiuvypočasdojednanejdobyvtazancstl; ---- --·· -- -- - -·· ·· - ·· -·- -· - - · -- · -·--·-- ·· 
c) nezaplatenie ceny za posky1nUfé Služby Účastnllcom do 45 dni po splatnosti, na základe ldorého vznikne Podniku právo na ods16penle od Zmluvy; (ďalej len .porušerťe záväzku viazanosti}. 

ZMLUVNÁ POKUTA: Podnik a Účastnlk oa dohodi, !o porušonlm záväzku viazaností vznikne Podniku voči ÚčostnlkoVI pnlvo "" zaplatonio vyúčtovanej zmluvnej pokuty. Zmluvná pokuta okrem 
&Dnkčnoj a prevončnej ft.rlkcie precblavuje aj pau!allzovanú r.áhradu škody spôsobenej Podniku v dôsledku poru!eola závllzku viazanosti vzhl'edom na benelity, které Podllík poskytol úeastnlkovl 
ll8 základe tohto Dodatku. Benefltml se rozl.ITlle súOel všetkých zliav zo štandardnýdl poplatkov za Slutby (vrétane doplnkových! podla Ce~nlka, ako aj zrava z ceny MT, ktorá predstavuje rozdiel 
medzi neakciovou a akcicwou kúpnou oonou, ak bol ueastnlkovl na základe tohto Doda!l<u MT posicy1n1Jtý. Benelity poskytr&Jté ueastnlkovl ne zál<lade tohto Doda!ku sú uvedené v bode 1. tohto 
Dodatku alebo v Cennlku. Zél<ladom pre výpočet zmluvnej pokuty za porušenie záväzku viazanosti je Slina lpodflkovanú v tabulke č. 1, ktorá zohladl\uje Benelity pO&'<ytnuté Účastnikov! podľa tohto 
Oodolku (ďalej Ion ,2.áldad pre výpočeť'). Vyúčlovaná euma zmluvnej pokuty bude vypočítaná pcda rižšíe uvedeného vLorca, ktorý vyjadruje denné klesanie zo Základu pre výpoče1 počas plynutia 
doby viazanosti at do dna LJ<ončenla Zmluvy v dôsledku ponu§enla závilzku VIazanosti podľa pf smena a) alebo b) predchédzajúceho bodu tohto Dodatku alebo do dňa preru§enía poskytovania Služieb 
v dôsledku ponuieria záväzku l.iazanosU po<fa plsmena c) predchádzajúceho bodu tohto Dodatku: 

Vyúčtovaná suma zmluvnej pokuty a Zltklad pre výpočet • (počet dni uplynulých z doby vlazanos!Vcelkový počet dni doby viazanosti • Zél<lad pre výpočet) 

Zmluvná pokuta je aplolnó v lehote uvedene) na faktúr&, ktorou je Účastníkovi vyúčtovaná. Uhrodenlm zmluvnej pokuty zonlk6 dojednaný záväzok vlazellOslí, preto Účastník zmluvnú pokutu za 
po.ušenle tiovä%ku viauonoatl zaplati Iba ]edeokrét. Podnik je op<ávnen5' p&adovar náhradu Skody spOsobenej poru§enlm zévazku viazanosti, p<e p<lpad ktorého boladojedllllná a vyúčtovaná zmluvná 
pokuta, len vo výške p<Mahujúcej sumu vyúčtovanej zmluvnej pokuty. 

4. Tento Dodatok je platný a účinný dňom jsho podplsania zmluvnými stranami, pričom zmena pOvodného programu Slu!leb podla bodu tohto Dodatku ako a) aktivácia sJidieb v zmysle bodu 1 lohto 
Dodatku bude vykonané najneskOr do troch pracovných dni nasled..,:.cich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvára na dobu určitú, a to na dobu vlauonosij uvedenú v bode 2 tohto 
Dodatku. ktoré sa v pnpade preruäenla poskytovania Služieb Podniku na základe žiadosti Účastnlka alebo na základe využitia préva Podniku prarušiľ Účastnlkovi poskytovanie Služieb vyplývajúceho z 
príslušných právnych predpisov alebo Vllaobecných podmienok, automaticky predÍži o obdobie zodpovedajúce skutoónômu ltvonlu preruäonla poskytovania Služieb Podniku (počftané v d~och), kedy 
doba viazanosti noplynlo. V prtpedo, ak Účastnlk uzavrel tento Dodalok pri jeho dorueenl kuriérom, je pre účely posudzovania začiatku Doby vlazonosti uvedene) v bode 2 tohto Dodatku rozhodujúci 
okamih aktivácie stutleb v zmysle bodu 1 tohto Oodatku alebo zmeny pôvodného programu služleb podla bodu tohto Dodatku. Podnik a Učastnlk sa dohodil ll8 ureenl dôvodov podstatnej zmeny 
zmuvných podmienok tak. le tieto dôvody aú obsahom časti Vleobec:ných podmienok pre poskytovanie verejných olutieb Podniku, upravujiloej ZmellU Zmluvy. 

5. ZJTiuvné strany sa dohodli, le v prlpade zmeny sadzby dane z p<idanej hodno(y je Poc!nlk oprávnen5' ktorúkoNek z konečných d en slu:!Jeb Podniku upmvll' tak, že k základu dane (cene bez DPH) 
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v čase vzniku claňovej povínnosti Podnl<u. 

6. úeastnlk berle na vedomie, te v súlade s Nariadenlm Európskeho parlamentu a Rady (EÚ} č. 53112012 o roamingu vo verejných mobilných komunikaä"lých siefach v rámci Únie má Účastnlk 
možnost' zvoliť sl aHomativneho poskytovalda roamingu Iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Účastnlk podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, te bol o mo:!nosti podľa predchádzajúcej vety 
ínlormOIIan'Ý. Účastnlk ďalej berie na vedom'e, fe ak sí zvoli alternatívneho poskytovateľa roamingu, poskytovanie slutleb roamingu aa riedi podmienkami dohodnutými medzf Účastníkom a nim 
zvoleným a~oonatívnym pookytovatelom roamingu a ta Podrik v rozsahu poskytovanom eltemallvnym poskytovatelom roamingu nezodpovedé za poskytovanie slUžby roami"lgu. 

7. NÁVRH NA UZAVREllE ROZHOOCOVSKEJ ZMLUVY: Podrik neodvolatelne Mvrhuje Účasmlkoví, ktorý n'e Je ~telom. uzavretie rozhod<:ovskej zmluvy YO forme rozhoclcools.~ej doložky v 
naslodovnom Zf19(11 (ďalej .RZ"): .Podnik a Úča&tnfk ea dohodn, ta~ spory, k1oró vznikli alebo vzniknú v SÚ'oiÍSIO$tÍ s Platobnými W!beml Podniku, budú rozllodované pred Stálym rozhod!XlYSkým 
súdom ~ej ban'<ovej asod6clo (ďalej ,RS•) jedným rozhodcom, a lo podla Statútu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Účastnlka záväzné. Účastnlk má právo 
odstilplr od tejto RZ, a IO plsomne do 30 dni odo dlia jej uzatvorenia. Úéastnlk berie ll8 vedomie, te nie je povinný pr1ar precloiený návth na uzavn!Ue RZ a ak tento návrh nepri;ne, spory medzi 
Účastni<.om a Podnikom vyplývajúce z poslcytovanis Platobných slufieb Podnikom budú riešil' všsobea>é súdy po<fa osobitných prtrmydl predpisov. ~m návrro na IJ2a'll"8tie RZ nie je dotl<n.-é 
prlNo Účastnlka alebo Podriku preclo!it' apo< týkajúci sa Plal!lbný<:h služieb Podniku na rozhodnutie Weobecnému súdu. Tolo prävo vbk zan ké Gk Podnik alebo Účeotnlk u! podal žalobu na RS, 
preto!e po začati mzhodoavsl<óho kon&rio nema:!no v tej Istej veci konaf a rozhodovar na všeobealom súde. 
Úl3stnlt ~ névr11 Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmlUvy vo romne rozhod!XlYSkej dolo!ky prljlma: 
OÁNO ,l NIE 

a. Tento Oodalo1< tvori neoddelltofn~ sllčeot' lrnt:Jvy. 

V Lozorne, dna 22. novembra 2017 

v 
lngram Miero Slovalda, s.r.o., sld'om Loglstleky 

areál Wlstpolnt 02, Lozorno, ICO: 35879157 

Slovak Tolekom Citlivé 

IÝ!TJ:e :30. 11. aW ;r-
v .................................................. ...... , dna ........................................................ . 
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