¢. spisu: UPS/US1/SEOMSMP/BEZ/2022/13738
¢. z.2022/69441

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB C. 159/0VS/2022
uzatvorend podl'a § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik
v zneni neskor$ich predpisov
(d’alej len ,,Zmluva*)

Zmluvné strany:

Objednavatel’:

Nazov: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
Sidlo: Spitalska 8, 812 67 Bratislava
Statutarny zastupca: Ing. Karol Zimmer, generalny riaditel’
ICO 30794 536

DIC: 2021777780

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN:

Kontaktna osoba vo veciach zmluvnych:

Tel:/ Fax:

E-mail:

(d’alej len ,,objednavatel™)

a

Poskytovatel’:

Nazov: ATALIAN SKs. r. o.

Sidlo: Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava — mestské ¢ast’ Ruzinov

Statutarny zastupca: Ing. Jana Huddkova, Ing. Daniel Digon, Milan Ku$nir —
konatelia

Zapisany: Obchodny register Okresny sud Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka
¢.:55217/B

ICO: 44390 823

DIC: 202216971

IC DPH: SK202716971

Bankové spojenie:

IBAN:

Kontaktna osoba:

Tel.:

E-mail:

(d’alej len ,,poskytovatel*)

(objednavatel a poskytovatel’ d’alej spolo¢ne len ,,zmluvné strany*)
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Clanok 1
Preambula

Zmluvné strany uzatvaraju tuto zmluvu ako vysledok verejného obstaravania

na predmet zékazky s nazvom ,,Upratovacie sluzby v objektoch Uradov PSVR - vychod*
v zriadenom dynamickom nakupnom systéme s ndzvom: ,,Upratovacie sluzby pre rezort
MPSVR SR, a to podl'a ustanoveni zékona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, ktoré bolo vyhlasené
v Uradnom vestniku EU ¢&. 2018/S 207-472688 dita 26.10.2018 a vo Vestniku Uradu pre
verejné obstaravanie ¢. 212/2018, pod zn. 15458 — MUS dia 29.10.2018.

Clanok 2
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je na jednej strane zavdzok poskytovatela poskytnut
objednavatel'ovi upratovacie sluzby pre objekty definované v Prilohe €. 2 k tejto Zmluve -
Zoznam objektov (dalej len ,priloha ¢. 2¢) (dalej len ,,sluzby”) za podmienok
stanovenych touto Zmluvou a v rozsahu podl'a Prilohy &. 1 k tejto Zmluve - Specifikacia
pozadovanych sluzieb (d’alej len ,,priloha ¢. 1) a na strane druhej zavézok objedndvatel’a
zaplatit’ poskytovatel'ovi odmenu podla ¢lanku 4 tejto Zmluvy.

Sluzby, ktoré sa zavizuje poskytovatel’ v ramci plnenia predmetu tejto Zmluvy poskytnat
objednavatel'ovi, sa Clenia na

2.2.1 pravidelné v zmysle ¢asti I prilohy €. 1,

2.2.2 nepravidelné v zmysle Casti Il prilohy €. 1.

Poskytovatel je povinny poskytovat’ objednavatel'ovi sluzby podl'a bodov 2.1 a 2.2 tejto
Zmluvy v mieste plnenia, ktoré je uvedené v prilohe €. 2 na vlastné néklady a na vlastni
zodpovednost'.

Clanok 3
Podmienky poskytovania sluZieb

Konkrétne vymedzenie pozadovanych sluZieb pre objednévatel’a je ur¢ené

v prilohe €. 1, pripadne v objednavke objednavatela. Objednavkou sa rozumie ziadost’
objednévatel’a o poskytnutie nepravidelnych sluzieb uvedenych v casti Il prilohy €. 1 ako
aj pripadnych pravidelnych sluzieb Specifikovanych v ¢asti I prilohy €. 1 nevyhnutne
potrebnych nad rdmec pravidelného poskytovania tychto sluzieb. Objednavku je
opravnend vystavit opravnend osoba objednévatela, ktorda je uvedenda ku kazdému
objektu (miestu plnenia) podl'a prilohy €. 2 (d’alej len ,,opravnend osoba*). Doruovanie
objednavok poskytovatelovi v mene objednavatela sa realizuje prostrednictvom
opravnenych osdb na e-mailovu adresu poskytovatel'a uvedent v zahlavi tejto Zmluvy.

V objednavke je objednédvatel’ povinny uviest rozsah objedndvanych sluzieb podla
prilohy €. 1 tejto Zmluvy, miesto plnenia a ¢as plnenia sluzby. Poskytovatel’ po poskytnuti
sluzieb v zmysle objednavky predlozi bez zbytocného odkladu objednévatelovi
v listinnej podobe protokol o poskytnuti sluzieb, v ktorom je uvedeny zoznam skutocne
poskytnutych sluzieb, miesto plnenia a cas poskytnutia objednanej sluzby. Sluzby
poskytnuté na zaklade objednavky sa povazuji za riadne poskytnuté podpisanim
protokolu o poskytnuti sluzieb potvrdeného oboma zmluvnymi stranami.
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Poskytovatel’ je povinny poskytovat' sluzby odo diia nadobudnutia Gc¢innosti tejto
Zmluvy, resp. v termine dohodnutom zmluvnymi stranami podla objednavky, avSak
najneskor do 15 pracovnych dni odo diia doru¢enia objednavky poskytovatelovi.

Pri poskytovani sluzieb je poskytovatel povinny postupovat’ v sulade s pokynmi
objednavatel’a. Na nevhodné pokyny je poskytovatel’ povinny objednavatel'a upozornit’,
inak zodpoveda za Skodu vzniknutd tymito pokynmi objednéavatela.

Poskytovatel' je povinny poskytovat’ sluzby podla tejto Zmluvy pocas trvania tejto
Zmluvy v zmysle ¢lanku 9 Zmluvy.

Poskytovatel’ je povinny poskytovat’ sluzby riadne a v€as a v zodpovedajucej kvalite.
Objednavatel’ ma pravo vykonavat dohl'ad nad priebehom poskytovania sluzieb.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel’ nesmie svojou Cinnostou pri plneni tejto
Zmluvy obmedzit’ prevadzku objednévatel’a.

Poskytovatel je povinny pri poskytovani sluzieb postupovat’ s odbornou starostlivostou
a zavazuje sa poskytnut’ sluzby odborne a kvalitne v sulade s prisluSnymi vSeobecne
zavdznymi pravnymi predpismi. Zaroven sa zavdzuje pouzivat prostriedky
a mechanizmy, ktoré sit vhodné a ur€ené na poskytnutie sluzieb.

Na poskytnutie sluzieb je poskytovatel' povinny pouzit’ vlastné technické a materidloveé
vybavenie, pricom vybavenie je zahrnuté v cene za poskytovanie sluzieb.

Poskytovatel je povinny zabezpecit’ pravidelnu kontrolu svojich zamestnancov a inych
0s0b vykonavajucich sluzby v mene poskytovatela, ktoré na poskytnutie sluzieb pouzije,
ako aj pravidelnu kontrolu kvality nimi poskytnutych sluzieb.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel’ zodpoveda za vSetky Skody, ktoré sposobi on
alebo jeho zamestnanci a iné¢ osoby poskytujuce sluzby v mene poskytovatela, resp.
subdodéavatelia objednavatela. Zaroven sa poskytovatel zavdzuje uhradit
objednavatel'ovi preukazatelne zistené skody, ktoré mu boli spdsobené jeho ¢innost'ou
podla prvej vety tohto bodu.

Poskytovatel je povinny dodrZiavat’ technické a bezpecnostné predpisy, najmé predpisy
0 poziarnej ochrane, o bezpe¢nosti a ochrane zdravia pri praci, o ochrane zivotného
prostredia a dalSich suvisiacich predpisov. Poskytovatel' zodpoveda za dodrZiavanie
predpisov uvedenych v predchadzajiicej vete svojimi zamestnancami a inymi osobami
poskytujiucimi sluzby v mene poskytovatel'a uvedenymi v bode 3.12 Zmluvy.

Poskytovatel’ je povinny na vyzvanie objednavatel’a predlozit’ zoznam zamestnancov,
prip. o0s6b poskytujucich sluzby v mene poskytovatela a dokladov o zaskoleni
0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri préaci najneskoér do 3 pracovnych dni od dorucenia
vyzvy objednavatela.
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Clanok 4
Cena a platobné podmienky

Celkova cena za poskytovanie sluzieb je stanovena dohodou zmluvnych stran v zmysle
zdkona €. 18/1996 Z. z. o cenédch v zneni neskorsich predpisov a zarovei je v stlade s
cenovou ponukou poskytovatela. Maximéalna celkova cena za plnenie podl'a tejto zmluvy
je v celkovej vyske 297 466,55 EUR bez DPH  (slovom
dvestodevitdesiatsedemtisicStyristoSestdesiatSest EUR bez DPH), 356 959,86 EUR s
DPH (slovom tristopit'desiatSesttisicdevét'stopdtdesiatdevat EUR a osemdesiatSest’
centov s DPH).

Celkova cena za poskytovanie sluzieb v zmysle bodu 2.2.1 tejto Zmluvy je vo vyske 281
405,01 EUR bez DPH (slovom dvestoosemdesiatjedentisicStyristopat’ EUR a jeden cent
bez DPH), 337 686,01 EUR s DPH (slovom tristotridsat'sedemtisicSest’'stoosemdesiatSest’
EUR a jeden cent s DPH).

Celkova cena za poskytovanie sluzieb v zmysle bodu 2.2.2 a pripadnych pravidelnych
sluzieb nad ramec sluZieb v zmysle bodu 2.2.1 tejto Zmluvy je v maximalnej vyske
16 061,54 EUR bez DPH (slovom SestnasttisicSest'desiatjieden EUR a patdesiatStyri
centov bez DPH), 19 273,85 EUR s DPH (slovom devétnast'tisicdvestosedemdesiattri
EUR a osemdesiatpat’ centov s DPH). Objednévatel’ nie je povinny vycerpat’ financny
limit plnenia uvedeny v tomto bode Zmluvy.

Cena za poskytnutie jednotlivych sluZieb je uvedena v Prilohe €. 3 k Zmluve: Jednotkové
ceny a rozsah poskytovanych sluzieb (d’alej len ,,priloha ¢. 3). Jednotkové ceny uvedené
v prilohe €. 3 st kone¢né, nemenné a pocas celej doby trvania tejto Zmluvy neméze dojst’
k ich zvySeniu. Jednotkové ceny uvedené v prilohe €. 3 st bez dane z pridanej hodnoty. K
vypocitanej cene bude vzdy pripo€itand dan z pridanej hodnoty vo vysSke urcenej
prislusnym pravnym predpisom platnym v €ase fakturacie konkrétnych sluzieb.

Podkladom pre uhradu ceny za sluzby podla tejto zmluvy je faktira vystavena
poskytovatelom a riadne dorucena objednévatel'ovi na fakturacnu a koreSpondencnu
adresu uvedent v prilohe €. 2, ato za kazdy trad samostatne pre vSetky k nemu
prisluchajuce objekty. Objednavatel’ je povinny zaplatit’ poskytovatelovi na zaklade
dorucenej faktury za riadne a v€as poskytnuté sluzby za kazdy kalendarny mesiac,
v ktorom boli sluzby poskytnuté.

Fakturovana suma za kalendarny mesiac poskytovania sluzieb sa ur¢i ako sucet cien za
jednotlivé polozky sluzby, ktoré sa urcia ako si¢in pozadovaného rozsahu sluzby a
jednotkovych cien, a ktoré sa vypocitaju vo vztahu ku kazdému konkrétnemu objektu
podl’a prilohy €. 2.

V pripade poskytnutia sluzieb na zdklade objednavky objednavatela patri
poskytovatel'ovi cena za konkrétnu vykonanu sluzbu, pricom tato sa vypocita ako sucet
cien za jednotlivé polozky sluzby, ktoré sa urcia ako si¢in poZzadovaného rozsahu sluzby
a jednotkovych cien, ktoré¢ stt uvedené v prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy.

Poskytovatel' je opravneny vystavit fakturu za poskytnuté sluzby po skonceni
kalendarneho mesiaca, v ktorom doslo k poskytovaniu fakturovanych sluzieb. Za spravne
vy¢islenie sadzby DPH podl'a zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov zodpoveda poskytovatel’ v plnom rozsahu.
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Splatnost’ faktury je 30 kalendarnych dni od riadneho dorucenia faktiry v listinnej
podobe objednavatelovi. Faktira sa povazuje za uhradent dilom odpisania platby z
bankového uctu objednavatela. Ak nastane omeskanie platby faktiry z ddévodov na
strane Statnej pokladnice, nie je objednavatel’ po tato dobu v omeskani so zaplatenim
fakturovanej sumy.

Faktra musi okrem zikonnych nélezitosti uvedenych v § 74 ods. 1 zikona

¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov obsahovat’ tieto

nalezitosti:

a) oznacenie zmluvnych stran,

b) cislo zmluvy av pripade nepravidelnych sluzieb aj Cislo objednavky vystavenej
v uctovnom systéme objednavatel’a,

c) den splatnosti faktury,

d) oznacenie penazného ustavu a Cislo uctu poskytovatela vo forme IBAN,

e) fakturovanu sumuv EUR,

f) supis skutocne vykonanych a ocenenych prac,

g) podpis opravnenej osoby objednévatela a zhotovitela a odtlacok peciatky
zhotovitel’a,

h) prilohu, ktorou je protokol potvrdzujuci poskytnutie sluzby na zaklade objednavky
podla bodu 3.2 tejto Zmluvy.

Objednévatel’ ma pravo vratit’ vystavenu fakturu poskytovatel'ovi, ak vystavend faktura
neobsahuje nalezitosti danového dokladu podla vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky alebo ak neobsahuje nalezitosti podl'a bodu 4.10 tejto
Zmluvy. Takto objednavatelom vratent faktGru poskytovatel podl'a charakteru
nedostatkov bud’ opravi alebo vystavi novu. V takom pripade sa objednavatel’ nedostava
do omeskania s tthradou faktury a novéa 30-diova lehota splatnosti za¢ne plynit’ diilom
riadneho dorucenia opravenej alebo novej faktary objednéavatelovi.

Poskytovatel’ berie na vedomie, Ze je mozné vystavit a dorucit fakturu za riadne
poskytnuté sluzby objednédvatel'ovi aj sposobom podla zédkona ¢. 215/2019 Z. z. o
zarucenej elektronickej fakturacii a centralnom ekonomickom systéme a o doplneni
niektorych zakonov (d’alej len ,,zak. ¢. 215/2019 Z. z.*). V pripade, Ze poskytovatel
vystavi a doruci faktiru objednavatel’'ovi v zmysle zak. ¢. 215/2019 Z. z., musi mat’ takto
vystavena faktara vSetky naleZitosti v sulade s § 2 ods. 2 zék. €. 215/2019 Z. z.

Clanok 5
Subdodavatelia
Prava a povinnosti

Na plnenie predmetu zmluvy moéze poskytovatel vyuzit subdodévatelov. Ak
poskytovatel' plni predmet zmluvy prostrednictvom subdodavatelov, zodpovedd za
plnenie zmluvy a pripadné vzniknuté Skody rovnako, akoby zavézok plnil sdm. Vyuzitim
subdodavatel'ov nie je dotknuta zodpovednost poskytovatela za plnenie predmetu
zmluvy. Zoznam znamych subdodévatel'ov tvori Prilohu €. 4 k zmluve.

Poskytovatel' je zodpovedny za akékol'vek konanie, porusenie, opomenutie a/alebo
zanedbanie ktoréhokol'vek subdodévatela, jeho zamestnancov a/alebo 0s6b nim
poverenych, akoby to bolo konanie, porusenie, opomenutie a/alebo zanedbanie
poskytovatela. Poskytovatel je zodpovedny za aktkol'vek Skodu sposobenu
subdodavatelom pri poskytovani sluzieb objednavatelovi a/alebo inym osobam.
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Poskytovatel' je zodpovedny za splnenie vSetkych ustanoveni zmluvy zo strany
subdodavatelov.
Kazdy subdodavatel’, ktory ma povinnost’ zapisovat’ sa do Registra partnerov verejné¢ho

sektora (d’alej len ,,RPVS*), musi byt v iom zapisany v zmysle § 11 zdkona o verejnom
obstaravani.

Poskytovatel je v sulade s § 41 ods. 4 zdkona o verejnom obstaravani povinny informovat’
objednavatel’a o zmene subdodavatel’a v rdmci plnenia zmluvy. Poskytovatel sa zavézuje,
ze najmenej 5 (pét) pracovnych dni pred zdmerom vyuzit' subdodéavatela alebo pred
zdmenou zndmeho subdodéavatel'a doruci e-mailom a zéroven pisomne objednéavatelovi
na odsuhlasenie navrh na zmenu subdodévatel’a, ktory bude obsahovat’ obchodné meno
navrhovaného subdodéavatel’a, jeho ICO a sidlo, meno a priezvisko, adresu pobytu a
datum narodenia osoby opravnenej konat’ za subdodavatel’a a podiel subdodavky.

V pripade, Ze zamietiany subdodavatel’ preukazal v dotknutom verejnom obstaravani za
poskytovatel'a podmienky ucasti podl'a § 33 alebo § 34 zdkona o verejnom obstaravani
alebo dalSie poziadavky, je poskytovatel povinny sucasne predlozit' doklady
navrhovaného subdodavatela, ktorymi preukdze splnenie tychto podmienok ucasti a
poziadaviek.

Poskytovatel sa zavdzuje, Ze oznami objednavatel'ovi akiikol'vek zmenu udajov znameho
subdodavatel'a najneskor do 3 (troch) dni od dotknutej zmeny udajov.

Kazdy subdodéavatel’ musi byt’ schopny realizovat prislusnu ¢ast’ subdodavky v rovnakej
kvalite ako poskytovatel.

Objednavatel’ ma pravo odmietnut’ podiel na realizacii plnenia sluzieb subdodéavatel'om,
ak nie st splnené podmienky uvedené v bode 5.3 a 5.5 zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze udaje o vSetkych novych subdodavatel'och, ktorych
objednavatel’ akceptoval, v rozsahu obchodné meno, sidlo/miesto podnikania a ICO
subdodavatela, udaje o osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a
priezvisko, adresa pobytu a ddtum narodenia a podiel subdodavky budu objednavatel'ovi
oznamen¢ formou pisomného oznamenia, bez nutnosti vypracovania dodatku k Zmluve.

Poskytovatel’ sa zavdzuje, ze pri plneni tejto Zmluvy bude dodrziavat’ vSetky pravne
predpisy Slovenskej republiky, ktoré sa na neho a poskytované sluzby vzt'ahuju.

Poskytovatel’ je povinny pri poskytovani sluzieb pouzivat’ ekologicky nezdvadné kvalitné
Cistiace a dezinfek¢né prostriedky, dodrziavat’ STN, predpisy poZiarnej ochrany, bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci a hygienické predpisy v sulade s platnou legislativou.

Poskytovatel’ sa zavizuje dodrziavat’ pri poskytovani sluzieb zodpovedajice technologické
postupy stanovené pre jednotlivé stroje, zariadenia a Cistiace a dezinfekéné materialy.

Poskytovatel' je povinny zabezpecit, aby zamestnanci poskytovatela ainé osoby
vykonavajuce sluzby v mene poskytovatel'a pri svojej ¢innosti nenahliadali do pisomnosti a
materidlov objednavatel’a a nijako nevyuzivali jeho telefonne linky.

Poskytovatel' je povinny zabezpeCit, aby dovolenka, praceneschopnost’ alebo ina
nepritomnost’ zamestnancov poskytovatela ainych osdb vykonavajucich upratovacie
sluzby v mene poskytovatela neovplyvnili poskytovanie sluzieb poskytovatela pre
objednavatela.
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Poskytovatel je povinny zabezpecit’ Skolenie svojich zamestnancov o bezpecnosti a ochrane
zdravia pri praci a o poziarnej ochrane pri vykonavani sluZieb potrebnych na poskytovanie
sluzieb u objednavatel’a.

V ramci svojej pdsobnosti je poskytovatel’ povinny zabezpecit’ zachovanie mlcanlivosti

o skuto¢nostiach, o ktorych sa jeho zamestnanci a iné osoby vykonévajtce sluzby v mene
poskytovatel'a dozvedia pri poskytovani sluzieb v sulade so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Poskytovatel’ je povinny zabezpecit’ dopravu zamestnancov a inych osdb vykonavajucich
sluzby v mene poskytovatel’a na miesta poskytnutia sluzieb na svoje naklady.

Poskytovatel' je povinny dodrziavat obmedzenia vyplyvajuce zo vSeobecne platnych
pravnych noriem a internych predpisov Ustredia prace, socidlnych veci a rodiny
v rozsahu, ktoré ur¢i Ustredie prace socidlnych veci a rodiny pre konkrétne pracovisko.

Poskytovatel je povinny oznacit’ vSetkych svojich zamestnancov a in¢ osoby vykondvajtice
upratovacie sluzby v mene poskytovatel'a svojim logom a menovkou.

Poskytovatel’ je povinny predlozit’ objednavatel'ovi najneskor pred podpisom Zmluvy
menny zoznam zamestnancov, ktori budu upratovacie prace na objektoch vykonavat'.
Poskytovatel” je povinny kazdd zmenu v tomto zozname pisomne oznamit’ a odsthlasit’
s objednavatel'om.

Objednavatel’ je povinny poskytovat’ poskytovatel'ovi nevyhnutna sicinnost’ pri plneni
tejto Zmluvy.

Clanok 6
Komunikacia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze komunikdcia medzi zmluvnymi stranami sa vedie
v pisomnej forme. Za pisomnu formu komunikicie sa povazuje aj komunikacia
prostrednictvom elektronickej poSty (e-mailu) okrem komunikicie zmluvnych stran
tykajicich sa fakturacie, zmeny alebo ukoncenia Zmluvy. Zmluvné strany vzajomne
komunikuju vo veciach plnenia zmluvy prostrednictvom opravnenych osdb v zmysle
prilohe ¢. 2 a kontaktnej osoby poskytovatel’a uvedenej v zéhlavi tejto Zmluvy.

Kazda zmenu kontaktnych tidajov podla tejto Zmluvy, ako aj prilohy €. 2 je prislusna
zmluvnéd strana povinnd ozndmit’ druhej zmluvnej strane pisomne bez zbyto¢ného
odkladu, najneskor vSak 5 pracovnych dni pred uU¢innostou danej zmeny. Dodatok
k Zmluve sa v tomto pripade nevyzaduje.

Na tcely tejto Zmluvy plati, Ze zasielka sa povazuje za dorucent dilom jej prevzatia
adresatom. V pripade, ak adresat zasielku neprevzal, zasielka sa povazuje za dorucenti
diiom vratenia nedorucenej alebo nedorucitelnej zasielky odosielatel'ovi alebo dinom
odmietnutia prijatia zésielky adresatom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze z osobnych rokovani a stretnuti zastupcov objednavatel’a a
poskytovatela sa vyhotovi pisomny zdznam. Ak objednavatel' poziada poskytovatela
0 osobné stretnutie, je poskytovatel povinny vyhoviet ziadosti objednévatel’a a dohodnut’
s objedndvatel'om termin, ¢as a miesto stretnutia. Ak nedojde k dohode, je takéto miesto,
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termin a Cas stretnutia opravneny urcit’ objednavatel’, priCom musi ur¢it’ miesto stretnutia
v ramci Slovenskej republiky, ¢as stretnutia medzi 9:00 hod. a 16:00 hod. a termin
stretnutia stanovit’ tak, aby bol poskytovatel'ovi ozndmeny aspoii 20 dni vopred.

Clanok 7
Reklamacie a sposob ich vybavenia

Poskytovatel’ zodpoveda za kvalitu a Giplnost’ nim poskytnutych sluzieb.

Ak objednavatel’ zisti pocCas trvania tejto Zmluvy vady na poskytnutych sluzbach, je
poskytovatel’ povinny tieto vady bezodplatne odstranit’, a to najneskoér do 12 hodin od
oznamenia reklamacie od opravnenej osoby objednavatel’a podl'a prilohy €. 2, pokial’ sa
zmluvné strany pisomne nedohodli inak. Reklamacia sa povazuje za oznamenu
odoslanim pisomnej reklamécie objednédvatel’a prostrednictvom elektronickej posty na e-
mailova adresu kontaktnej osoby poskytovatela uvedenej vtejto Zmluve alebo
pisomnym potvrdenim prevzatia reklamacie opravnenym zamestnancom poskytovatel’a.

Poskytovatel’ znaSa vSetky ndklady suvisiace s odstranenim vad.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zodpovednost za vady sa spravuje prisluSnymi
ustanoveniami zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade opakovaného neposkytnutia sluzieb riadne, v¢as
a v sulade s touto Zmluvou zo strany poskytovatela, objednavatel’ pisomne upozorni
poskytovatela na vady avyzve ho na ich odstranenie. Ak poskytovatel napriek
predchadzajicej vyzve nesplni svoje povinnosti v zmysle tejto Zmluvy riadne a vcas,
povazuje sa to za podstatné poruSenie povinnosti vyplyvajtcich z tejto Zmluvy zo strany
poskytovatel’a, Co opravituje objednavatel'a od tejto zmluvy odstipit’.

Zodpovednost’ za spdsobent Skodu a naroky na nahradu Skody sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov.

Clanok 8
Vykonova zaruka a sankcie

V pripade, Ze poskytovatel’ neposkytne sluzbu riadne a v€as, objednavatel’ ho vyzve na
napravu a ur¢i mu nova primeranu lehotu na poskytnutie sluzby alebo odstranenie vad
poskytnutej sluzby. Ak poskytovatel’ neodstrani vady poskytnutej sluzby alebo neposkytne
sluzbu ani v dodato¢nej primeranej lehote, je objedndvatel opravneny uplatnit’ voci
poskytovatelov zmluvni pokutu vo vyske 10% z ceny za prislusni neposkytnuta sluzbu
alebo sluzbu poskytnutu s vytknutymi vadami.

Na ucel zabezpecenia zavidzkov je poskytovatel povinny zlozit’ na icet objednavatela pred
podpisom tejto Zmluvy vykonova zaruku vo vyske 2% z celkovej ceny za poskytovanie
sluzieb v zmysle bodu 4.1 tejto Zmluvy na ucet objednavatela Cislo:
XXXXXXXXXXXXXXXXXX. Z vykonovej zaruky je objednédvatel’ opravneny uhradit’ zmluvné
pokuty a vsetky penazné zavizky poskytovatela, ktoré mu voci objednavatel'ovi vznikn
v zmysle tejto Zmluvy. Vykonova zaruka bude viazand na ucte objednédvatela do
ukoncenia ucinnosti tejto zmluvy. Poskytovatel’ je povinny doplnit’ vykonovia zaruku do jej
plnej vysky najneskor do siedmich pracovnych dni odo dna dorufenia ozndmenia
objednavatel'a poskytovatel'ovi o uplatneni zmluvnej pokuty z vykonovej zaruky.
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Poskytovatel'’ berie na vedomie, ze zaplatenie zmluvnej pokuty tohto ¢lanku Zmluvy
nezbavuje poskytovatel’a povinnosti prislusnu sluzbu poskytnut’ dodato¢ne bez vad.

V pripade zaplatenia zmluvnej pokuty podl'a tohto ¢lanku Zmluvy poskytovatel'om, nie je
dotknuty néarok objednavatel’a na odstapenie od Zmluvy podl'a ¢lanku 9 tejto Zmluvy a
nie je dotknuty ani narok objednavatela na ndhradu Skody.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak bude objednavatel’ v omeSkani s thradou
niektorej faktary, poskytovatel je oprdvneny uplatnit si u objednavatela troky
z omeskania v zdkonnom stanovenej vyske z nezaplatenej sumy prislusnej faktury.

Clanok 9
Trvanie a zanik zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urciti, a to odo dia nadobudnutia jej G¢innosti do
31.12.2022, alebo do vycerpania sumy uvedenej v bode 4.1 tejto Zmluvy, podla toho,
ktora skutocnost’ nastane skor.

Tato Zmluvu je mozZné pred¢asne ukoncit’:

a) na zéklade vzajomnej pisomnej dohody zmluvnych stran,
b) odstupenim od Zmluvy zo strany objednavatel’a,

c) vypovedou zo strany objednavatela,

d) vypovedou zo strany poskytovatela.

Objednavatel’ je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy z dovodu podstatného porusenia
Zmluvy zo strany poskytovatel'a. Za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje opakované
porusenie povinnosti poskytovatel'a (tri a viacnasobné) vyplyvajice mu z tejto Zmluvy a
podstatné poruSenie zmluvy uvedené v bode 7.5 Zmluvy. Za podstatné porusenie zmluvy
sa povazuje aj porusenie povinnosti poskytovatela v zmysle bodu 8.2 tejto Zmluvy.
Odstapenie od zmluvy je u¢inné diiom dorucenia odstupenia od Zmluvy v listinnej
podobe poskytovatel'ovi. Odstipenim od zmluvy nie je dotknuté pravo objednavatel’a na
uhradu zmluvne dohodnutych sankcii a na nahradu skody.

Objednavatel’ je opravneny vypovedat’ tuto Zmluvu z akéhokol'vek dovodu alebo bez
uvedenia dovodu s vypovednou lehotou 3 mesiace, ktord zacina plynut’ prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede poskytovatel'ovi.

Poskytovatel’ je opravneny vypovedat’ tuto Zmluvu z akéhokol'vek dovodu alebo bez
uvedenia doévodu s vypovednou lehotou 6 mesiacov, ktora zacina plynat’ prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruc¢eni pisomnej vypovede objednavatel'ovi.

Clanok 10
Osobitné protikorup¢né ustanovenia

10.1 Zmluvné strany nesmu dopustit, schvalit ani povolit Ziadne konanie v suvislosti

s dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim Zmluvy, ktoré by spdsobilo, Ze by zmluvné
strany alebo osoby ovladané zmluvnymi stranami porusili akékol'vek platné protikorupéné
vSeobecne zavdzné pravne predpisy. Tato povinnost’ sa vztahuje najméd na neopravnené
plnenia, vratane urychlovacich platieb (facilitation payments) verejnym cinitel'om,
zastupcom alebo zamestnancom organov verejnej spravy alebo blizkym osobdm
verejnych Cinitel'ov, zastupcov alebo zamestnancov organov verejnej spravy.
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Zmluvné strany sa zavazujl, ze neponuknu, neposkytni, ani sa nezaviazu poskytnat
ziadnemu zamestnancovi, zéastupcovi alebo tretej strane konajucej v mene druhej
zmluvnej strany ziadny dar, ani ind vyhodu, penazni alebo ind v suvislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim Zmluvy, a rovnako neprijmu, ani sa nezaviazu
prijat’ od ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajucej v mene druhej
zmluvnej strany ziadny dar, ani ind vyhodu, peniazni alebo inu, v suvislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne informovat’ druht zmluvnu stranu, pokial si
budi vedomi alebo budi mat” konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednédvani,
uzatvarani alebo pri realizacii plnenia Zmluvy.

V pripade, ze akykol'vek dar alebo vyhoda v suvislosti s dojedndvanim, uzatvaranim
alebo plnenim Zmluvy je poskytnuty zmluvnej strane alebo zastupcovi zmluvnej strany
v rozpore s tymto ¢ldnkom Zmluvy, méze druhd zmluvna strana od Zmluvy odstapit’.

Clanok 11
Zavereéné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a G¢innost’
nadobuda prvym diiom kalenddrneho mesiaca nasledujicim po dni jej zverejnenia v
Centralnom registri zmluv v stlade so zdkonom ¢. 40/1964 Zb. Obc¢iansky zédkonnik v
zneni neskorSich predpisov. Zverejnenie Zmluvy zabezpeci objednavatel’.

Tato zmluva ajej dodatky podliehaji povinnému zverejneniu v Centrdlnom registri
zmlav vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky v stilade so zakonom &. 211/2000 Z.
z. 0 slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov.

Pravne vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia, prisluSnymi ustanoveniami zékona €.
513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskor$ich predpisov a ostatnymi vSeobecne
zaviznymi pravnymi predpismi platnymi na izemi Slovenskej republiky.

Tato zmluvu je mozné menit’ a dopliat’ len na zaklade pisomnych dodatkov podpisanych
oboma zmluvnymi stranami a za dodrzania podmienok ustanovenych zakonom ¢.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

V pripade, Ze niektoré ustanovenie tejto zmluvy je alebo sa stane neplatnym alebo
neucinnym, ostatné ustanovenia zmluvy nie s touto neplatnostou alebo neti¢innostou
dotknuté a ostdvaju nadalej v platnosti. Namiesto neplatného alebo neucinného
ustanovenia sa vztahy zmluvnych strdn upravené touto zmluvou budu spravovat
platnymi pravnymi predpismi.

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy su:
Priloha &. 1: Specifikacia pozadovanych sluZieb,
Priloha €. 2: Zoznam objektov,

Priloha €. 3: Jednotkové ceny a rozsah poskytovanych sluZzieb,
Priloha €. 4: Zoznam znamych subdodavatelov.
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11.7 Tato Zmluva je vyhotovend v siedmich (7) rovnopisoch, z ktorych po ich podpise
opravnenymi zastupcami zmluvnych stran poskytovatel’ dostane dva (2) rovnopisy a

objednévatel’ obdrzi pat’ (5) rovnopisov.

11.8 Zmluvné strany vyhlasujt, Ze si tito Zmluvu precitali, jej zneniu porozumeli, ze nebola
uzatvorend v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok a na znak sthlasu s jej obsahom
ju prostrednictvom o0s0b opravnenych konat v mene zmluvnych stran vlastnorucne

podpisuju.

Za objednavatela:

V Bratislave dna

Za poskytovatela:

Ing. Karol Zimmer
generalny riaditel’
Ustredie préce, socialnych veci
a rodiny

ATALIAN SK s. 1. 0.
Ing. Jana Hudakov4, konatel’
Milan Kus$nir, konatel’
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