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Licen¢na zmluva s koncovym uZzivatePom — SW Mobilelron
(medzinarodni — mimo Severnej Ameriky)

DOLEZITE! Pozorne si preditajte tento dokument. PouZivanie softvéru, ktory poskytuje spolotnost Mobilelron Inc., predstavuje sahlas
s touto Licen¢nou zmluvou s koncovym uzivatelom a je pravne zavézné. Nepouzivajte softvér, ktory poskytuje spolocnost’ Mobilelron, ak
nemate zaujem byt pravne viazany obchodnymi podmienkami tejto Licen¢nej zmluvy s koncovym uzivatel'om.

ZAKAZNIK A SPOLOCNOST MOBILEIRON SA DOHODLI NASLEDOVNE:
1. Niektoré definicie na ucely tejto Zmluvy:

,Autorizovany predajca“ predstavuje akéhokol'vek autorizovaného predajcu softvéru spolocnosti Mobilelron, ktory platne preda
Zakaznikovi licenciu k Softvéru na zaklade obchodnych podmienok tejto Zmluvy.

,,Pridruzené spolo¢nosti Zakaznika“ predstavuju kazdy subjekt, ktory ma kontrolu nad, alebo je kontrolovany alebo je pod spolo¢nou
kontrolou so Zakaznikom.

,.Kontrola“ ajej gramatické varianty znamenaji (i) vSeobecny vlastnicky podiel v obchodnej spolocnosti, (ii) nominalne vlastnictvo
vacSiny kmenovych akcii s pravom volit’ ¢lenov organov spolo¢nosti, alebo (iii) pravo riadit’ alebo ovplyviiovat smerovanie riadenia
a postupov daného subjektu, ¢i uz zmluvne alebo inak.

Zastupcovia Zakaznika“ predstavuje Pridruzené spolocnosti Zakaznika a zamestnancov alebo zmluvnych dodévatel'ov Zakaznika alebo
Pridruzenych spolocnosti Zakaznika, ktorym Zakaznik alebo Pridruzené spolocnosti Zakaznika poskytnu kopiu Softvéru (alebo akykol'vek
komponent z neho) na pouzivanie v mene alebo v prospech Zakaznika (a/alebo Pridruzenych spolocnosti Zékaznika) a na ticely internych
obchodnych aktivit Zakaznika (a/alebo Pridruzenych spolocnosti Zakaznika), na zaklade vSetkych obchodnych podmienok tejto Zmluvy.

,Dokumentacia“ predstavuje pisomnu a/alebo elektronicki dokumentéciu koncového uzivatel'a alebo technicku dokumentéciu tykajicu sa
Softvéru, ktory spolocnost’ Mobilelron poskytne Zakaznikovi spolu s dodavkou Softvéru.

,Harmonogram produktu“ predstavuje jeden alebo viac z nasledujticich dokumentov prilozenych k tejto Zmluve alebo odvolavajucich sa
na tuto Zmluvu, ktoré identifikuju softvérové a/alebo hardvérové produkty a sluzby licencované alebo predané (podla situécie)
Zékaznikovi a parametre licencie, vratane Poctu/mnozstva licencovanych zariadeni, Doby platnosti licencie a cenovych a platobnych
podmienok tykajucich sa poskytnutia Softvéru, (pripadného) Hardvéru spolognosti Mobilelron Hardware, Podpory a Udrzby a/alebo inych
sluzieb spolocnosti Mobilelron: (a) harmonogram produktu vzdjomne odsthlaseny Zmluvnymi stranami a (pripadne) prilozeny ako
doplnok alebo (b) Faktra spolo¢nosti Mobilelron alebo akykol'vek iny dokument objedndvky vzdjomne odsthlaseny a samostatne
realizovany Zmluvnymi stranami vo vztahu k tejto Zmluve, kde produkty, sluzby a licencie st zakiipené priamo od spolocnosti Mobilelron
alebo (c) Faktura Autorizovaného predajcu alebo dokument objednavky odsthlaseny medzi Zékaznikom a Autorizovanym predajcom, kde
produkty, sluzby a licencie st zakupené nepriamo, prostrednictvom Autorizovaného predajcu; pouzit' sa mézu Harmonogramy viacerych
produktov ak sa zaktpia dodato¢né licencie alebo sluzby, pokial’ nie je uvedené inak vo vzajomne odsuhlasenom Harmonograme produktu,
pricom obchodné podmienky uvedené v Harmonograme produktu sa budii vztahovat' len na konkrétne produkty/sluzby uvedené
v prislusnom Harmonograme produktu.

,Pocet licencovanych zariadeni® predstavuje maximalny pocet registrovanych zariadeni vo vlastnictve Zakaznika, ktoré su
riadené/monitorované Softvérom licencovanym podla tejto Zmluvy; ich maximalny pocet bude vychadzat zlicencnych poplatkov
uhradenych Zakaznikom, tak ako je uvedené v prislusnom Harmonograme produktu. Aby sa prediSlo pochybnostiam, registrované
zariadenia su tie zariadenia, na ktorych je nainstalovany Softvér pre zariadenie a ktoré neboli vyradené.

,Doba platnosti licencie“ predstavuje dobu platnosti licencie udelenej pre Softvér, tak ako je uvedené v prislusSnom Harmonograme
produktu; Doba platnosti licencie zacne plynut’ v deft dodavky Softvéru a platia pre iu prava podania vypovede uvedené v tejto Zmluve.

LSoftvér predstavuje skupinu proprietarnych pocitacovych programov spoloc¢nosti Mobilelron, vyjadreni vo vykonatelnom strojovom
kéde vratane akéhokol'vek softvéru na strane serveru, klienta, virtudlny server a/alebo instalacny softvér, pre ktory Zakaznik zakupil
licencie, tak ako je uvedené v prisluSnom Harmonograme produktu, akejkol'vek Dokumentacii, zdloznych kopiach a VylepSeniach a/alebo
upravach vyssie uvedenych produktov dodanych Zakaznikovi na zéklade tejto Zmluvy. Softvér tiez zahiia vSetky kopie pre hodnotenie
alebo beta kopie softvéru spolocnosti Mobilelron poskytnuté Zakaznikovi na zéklade odseku 3 tejto Zmluvy.

,,VylepSenia“ predstavuje vSetky aktualizacie, vylepSenia, rozsirenia, verzie udrzby, napravy zdvad, opravy chyb alebo modifikované
verzie Softvéru poskytnutého Zakaznikovi v spojitosti s touto Zmluvou alebo Sluzbami podpory a udrzby.

,Hardvér spolo¢nosti MobileIron Hardware* predstavuje vSetok znackovy hardvér spolo¢nosti Mobilelron, ktory spolo¢nost
Mobilelron poskytne priamo Zakaznikovi alebo Autorizovanému predajcovi na tcely distribucie Zakaznikovi.

2. Licencia. V sulade s obchodnymi podmienkami Zmluvy, poc¢as Doby platnosti licencie, udel'uje spolo¢nost’” Mobilelron Zakaznikovi,
vsetkych Zastupcom Zéakaznika, ktori su opravneni Zékaznikom pouzivat’ Softvér v mene Zakaznika a/alebo Pridruzenym Spolocnostiam
Zakaznika v stilade s obchodnymi podmienkami tejto Zmluvy, neexkluzivnu, neprevoditelnti a d’alej neudelitelnu licenciu na pouzivanie
Softvéru vyluéne na tucely obchodnych aktivit Zakaznika a/alebo Pridruzenych spolocnosti Zékaznika, a vylucne v stlade s prislusnou
Dokumentéciou. Zakaznik nesmie, a nesmie povolit’ ziadnemu Zastupcovi Zakaznika, pouzivat” Softvér nad ramec suboru(ov) funkecii,
Doby platnosti licencie, poctu licencovanych zariadeni, poctu serverov, stranky/ok) a/alebo inych obmedzeni uvedenych v tejto Zmluve.
Zakaznik si moze tiez ponechat’ primerany pocet kopii Softvéru vo svojich systémoch na tcely zdlohovania a obnovy.

3. Licencie pre hodnotenie alebo Beta licencie a konkrétne obchodné podmienky pre hodnotiace kopie Softvéru pre hodnotenie. Pre
vsetky kopie pre hodnotenie alebo beta kopie iného Softvéru spolo¢nosti Mobilelron poskytnuté Zakaznikovi po Datume platnosti v stlade
s obchodnymi podmienkami tejto Zmluvy plati nasledovné (bez ohl'adu na akékol'vek iné podmienky uvedené v ktoromkol'vek odseku tejto
Zmluvy): (A) licencia na kopie pre hodnotenie alebo beta kopie Softvéru je obmedzena na obdobie hodnotenia, ktoré povoli spolo¢nost’
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Mobilelron (alebo jej Autorizovany predajca) alen na obmedzeny ucel hodnotenia Softvéru a ziskanie zaujmu Zékaznika zaktpit' si
licencie k Softvéru; (B) kopie pre hodnotenie a beta kopie Softvéru sa poskytuju ,,tak ako st bez akejkol'vek zaruky; (C) Zakaznik nema
narok na ziadne Sluzby podpory a udrzby alebo VylepSenia kopii pre hodnotenie alebo beta kopii Softvéru; (D) spolocnost’ Mobilelron
a/alebo Autorizovany predajca mdze vypovedat’ licenciu pre hodnotenie vypovedou Zakaznikovi s vypovednou hodnotou pat (5) dni
a pozadovat’ od Zakaznika bezodkladne vratit’ kopie pre hodnotenie alebo beta kopie Softvéru a odstranit’ vSetky kopie daného Softvéru zo
svojich systémov.

4. Obmedzenia. Okrem situacii, ked’ ak je to vyslovne povolené podla tejto Zmluvy, Zékaznik nesmie (a nesmie poverit' alebo povolit
akejkol'vek tretej osobe vratane ktoréhokol'vek Zastupcu Zakaznika): (i) kopirovat’ alebo pouzivat’ Softvér alebo jeho Cast, inak ako je
vyslovne opravneny touto Zmluvou; (ii) pouzivat Softvér na neautorizovanom zariadeni alebo produktoch (napr. neidentifikovanych
v Dokumentacii); (iii) modifikovat’ Softvér alebo vytvarat' odvodené diela na zaklade Softvéru alebo spétne desifrovat’ alebo dekompilovat’,
desifrovat, rozoberat' alebo inak redukovat’ Softvér na clovekom Citatelny format, okrem a len rozsahu vakom je akékol'vek
predchadzajuce obmedzenia zakdzané platnym zdkonom; (iv) pouzivat Softvér akymkolvek sposobom, ktory je nezdkonny alebo
predstavuje porusenie akychkol'vek zdkonov, ktoré sa vztahuju na Zakaznika; (v) distribuovat’, predavat’, poskytovat’ licenciu alebo inak
poskytovat’ Softvér tretim stranam; (vi) pouzivat alebo povolit’ pouzivanie Softvéru na poskytovanie sluzieb tretim stranam, ¢i uz pre
servisné vypoctové stredisko, SaaS, na ucely organizacie pracovného casu alebo inak; (vii) zverejnit, poskytnut’ alebo inak spristupnit
Déverné informacie spolo¢nosti Mobilelron tykajuce sa Softvéru v akejkol'vek podobe ktorejkol'vek tretej strane bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu spolocnosti Mobilelron; (viii) uvol'nit, zverejnit’ a/alebo inak spristupnit’ ktorejkol'vek tretej strane vysledky fungovania
alebo funkéného hodnotenia Softvéru bez predchadzajiiceho pisomného sthlasu spoloc¢nosti Mobilelron; alebo (viii) pozmenit’ alebo
odstranit’ akékol'vek sukromné informécie alebo popisy uvedené na alebo v Softvéri. Aby sa prediSlo pochybnostiam, vSetky tu uvedené
obmedzenia tykajtice sa Softvéru sa vztahuju na vSetky komponenty (vratane Dokumentécie). Bez ohl'adu na vyssie uvedené, v rozsahu, v
ktorom Softvér obsahuje akékolvek kniznice/prvky/aplikacie/uzivatel'ské rozhranie/ funkcionality s otvorenym zdrojovym kdédom
(kolektivne oznacované ako ,,Open Source™ ) a v rozsahu, ktory pozaduje prislusny subjekt, ktory udelil licenciu, takyto Open Source je
predmetom prisluchajicich oznamov, obmedzeni, poziadaviek a/alebo rozsirenych prav prislusSného Open Source, ktoré su relevantné pre
prislusny kéd Open Source. Ak Softvér spristupni informacie o identifikdcii uzla mobilnej siete s prisluSnymi informaciami o zemepisnej
polohe, Zakaznik suhlasi, Ze ani on ani jeho uzivatelia nebudu pouzivat’ tieto zemepisné informacie na vytvorenie zemepisnej vyhl'adavacej
databazy uzlov mobilne;j siete. Touto Zmluvou spolocnost’ Mobilelron neudeluje ziadne implicitné licencie. Zakaznik suhlasi s tym, ze
prebera zodpovednost’ za kazdé konanie aj nekonanie Zastupcov Zakaznika, ktoré bude predstavovat’ porusenie obchodnych podmienok
tejto Zmluvy.

5. Podpora a udrzba. Zékaznici, ktori si zakupili sluzby podpory a udrzby od Autorizovaného predajcu, majus kontaktovat' ohl'adom
zmluvnych podmienok sluzieb podpory a udrzby Autorizovaného predajcu (alebo jeho sprostredkovatel'ov) a nie spolocnost” Mobilelron.

6. Sledovanie; zvySenie poctu zariadeni; nahlasovanie; faktura. Zakaznik je povinny sledovat’ pocet registrovanych zariadeni, ktoré st
riadené/monitorované Softvérom. Ak sa Zakaznik kedykol'vek pocas Doby platnosti licencie dozvie, ze pocet zariadeni, ktoré st
riadené/monitorované Softvérom (,,Skutoény pocet zariadeni®) presiahne prislusny Pocet licencovanych zariadeni alebo ak ma Zakaznik
zaujem zvysit Polet licencovanych zariadeni, je Zékaznik povinny ozndmit tato skutocnost’ spolo¢nosti Mobilelron (alebo
Autorizovanému predajcovi) a uhradit’ prislusne zvysené licen¢né poplatky a poplatky za podporu a Gdrzbu, pricom po prijati prislusne;j
platby sa Pocet licencovanych zariadeni upravi tak, aby odzrkadloval tuto zmenu. Do tridsiatich (30) dni od pisomnej poziadavky zo
strany spolo¢nosti Mobilelron alebo jej Autorizovaného predajcu, Zakaznik poskytne spolo¢nosti Mobilelron alebo jej Autorizovanému
predajcovi (podl'a situdcie) spravu, ktord musi obsahovat (i) Skuto¢ny pocet zariadeni; a (ii) pocet serverov, na ktorych je nainstalovany
Softvér pre server. Na ucely overenia dodrziavania tejto Zmluvy a vy$sie uvedenej spravy, na zdklade pisomnej poziadavky adresovanej
Zakaznikovi, ktora nesmie byt CastejSie ako raz za Stvrtrok, poskytne Zakaznik spoloc¢nosti Mobilelron pristup k inventarnym tidajom
o prisluSnych zariadeniach — pocet a druh registrovanych zariadeni a zdznamy o administrativnom pouzivani vytvorené Softvérom.
Spolo¢nost’ Mobilelron a/alebo jej Autorizovani predajcovia mézu vystavit' faktaru Zakaznikovi v pripade zistenia nedostatkov, napr. ak je
Pocet licencovanych zariadeni nizsi ako Skutocny pocet zariadeni. Pokial’ si to Zmluvné strany inak nedohodnu v pisomnej podobe,
poplatky uctované Zakaznikovi za dodatocéné licencie, pocty zariadeni a sluzby budu vychadzat’ z prislusne aktudlneho cennika spolo¢nosti
Mobilelron.

7. Nahrada Skody. V sulade s obchodnymi podmienkami tejto Zmluvy, spolocnost Mobilelron zabezpe¢i ochranu a ndhradu Skody
Zékaznikovi, Zastupcom Zakaznika aich prislusnym predstavitelom a zamestnancom (,,OdS$kodnena(¢) osoba(y) Zakaznika*) spdsobentt
z dévodu akychkol'vek nakladov, vydavkov, strat, $kod a potrebnych thrad vyplyvajucich z narokov tretich stran voci Zakaznikovi
v pripade, ze Softvér spdsobi porusenie prav dusevného vlastnictva akejkol'vek tretej strany, za predpokladu, ze Odskodnena(¢) osoba(y)
Zakaznika: (a) poskytnu spolo¢nosti Mobilelron bezodkladne pisomné ozndmenie o kazdom takomto néaroku; (b) umoznia spolocnosti
Mobilelron viest” a riadit’ obranu pred alebo tthradu akéhokol'vek takého naroku, s tym, ze spolocnost” Mobilelron neuhradi takyto narok,
v pripade, ze sa pozaduje zo strany Zakaznika uznanie zavézku, bez predchadzajiiceho pisomného stihlasu Zakaznika; a (c) poskytni
spolo¢nosti Mobilelron vSetku potrebntl stucinnost’ v spojitosti s obranou alebo thradou naroku, na naklady spolocnosti Mobilelron.
Zakaznik sa moze podielat’ na obrane a thrade vylu¢ne na vlastné naklady Zakaznika. V pripade vzniku takého naroku alebo ak ma
spolo¢nost’ Mobilelron odévodneny dévod sa domnievat’, ze k nemu déjde, mdze spolo¢nost’ Mobilelron, na svoje vlastné ndklady a na
zaklade vlastného rozhodnutia, okrem povinnosti ndhrady Skody uvedenej v tejto Zmluve: (i) zabezpecit’ pravo Zakaznika nad’alej pouzivat
Softvér, alebo (i) modifikovat’ alebo nahradit’ Softvér alebo jeho cCasti, ktoré spdsobili poruSenie prava, tak, aby dalej nedochadzalo
k poruSovaniu préva, alebo (iii) ak nie je ekonomicky primerané ani (i) ani (ii), ukoncit’ platnost’ prava Zakaznika pouzivat’ dotknutll ast’
Softvéru a vratit’ vSetky licenéné poplatky zaplatené Zakaznikom, ktoré prisluchaji k danému Softvéru, proporcne v priebehu obdobia troch
(3) rokov od poskytnutia sluzby (pokial' Doba platnosti licencie je krat§ia ako tri, bude prislusné priebezné obdobie zhodné s Dobou
platnosti licencie). Bez ohladu na vysSie uvedené, spolocnost Mobilelron nebude mat’ na zéklade tohto odseku Zziadnu povinnost’
vyplyvajiicu z narokov z porusenia prava z dovodu: (aa) akejkol'vek upravy alebo pozmenenia Softvéru, ktoré neuskutocni spoloc¢nost’
Mobilelron alebo jej dodévatelia alebo na zdklade poverenia spolo¢nostou Mobilelron; (bb) akejkol'vek kombinacie alebo pouzivania
Softvéru s produktmi alebo sluzbami pisomne neschvalenymi spolo¢nostou Mobilelron; (cc) pokraovania v aktivite poruSujucej pravo
Zékaznikom v primerane dlhom case potom, ako bol stymto poruSenim oboznadmeny; (dd) nepouzivania VylepSeni spristupnenych
spolo¢nost'ou Mobilelron Zakaznikom; a/alebo (ee) pouZzivania Softvéru v protiklade s platnou Dokumentaciou alebo mimo rozsah licencie
udelenej na zaklade tejto Zmluvy. Opravné prostriedky uvedené v tomto odseku predstavuju vylucné a exkluzivne opravné prostriedky
Zakaznika a jedinou zodpovednost'ou spoloc¢nosti celkovy rozsah zodpovednosti spolocnosti Mobilelron vo veci nedodrzania prava alebo
porusenia prav dusevného vlastnictva tretej strany.
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8. Vlastnictvo. Na Softvér sa poskytuje licencia a nepreddva sa. Spolocnost’ Mobilelron a jej poskytovatelia licencie si ponechdvaji vsetky
prava, opravnenia a (okrem situécii, kedy sa podl'a tejto Zmluvy vyslovne poskytuje licencia) vlastnicke podiely na Softvéri a vSetkych
jeho kopiach a castiach a vSetkych odvodenych dielach zneho (vytvorenych kymkol'vek). Vsetky navrhy alebo spdtnd vézba, ktorti
poskytni Zakaznik alebo jeho zamestnanci alebo sprostredkovatelia (vratane Zastupcov Zakaznika) spolocnosti Mobilelron alebo jej
Autorizovanym predajcom vo vztahu k Softvéru su vlastnictvom spolo¢nosti Mobilelron a povazujti sa za Déverné informacie spolocnosti
Mobilelron, pricom Zakaznik ich tymto postupuje v prospech spoloc¢nosti Mobilelron.

9. Dodavka Softvéru. Politikou spolocnosti Mobilelron je poskytovat” Softvér Zakaznikom v elektronickej podobe; na tctovné ucely
spolocnosti Mobilelron sa Softvér bude povazovat' sa dodany a Doba platnosti licencie pre Softvér zacne plynut' k ddtumu Dodania
Softvéru Zakaznikovi. Na zéklade pisomnej ziadosti Zakaznik predlozi spolo¢nosti Mobilelron ,,Potvrdenie dodania“ s potvrdenim dodania
softvéru vo formate oddévodnene vyzadovanom spolo¢nost’ou Mobilelron.

10. Doba platnosti a vypoved’. Licencia na Softvér udelend touto Zmluvou ostane v platnosti az do jej vypovedania alebo do uplynutia
Doby platnosti licencie, podl'a toho, ktord udalost’ nastane skor. Tato Zmluva nadobudne ucinnost’ v Deii platnosti a ostane ucinnou az do
jej vypovede alebo uplynutia Doby platnosti licencie pre vSetok Softvér licencovany podla tejto Zmluvy, podla toho, ktord udalost’ nastane
skor. Ktorakol'vek zo Zmluvnych stran moze vypovedat’ tuto Zmluvu: (i) pisomnou vypoved'ou s tridsat’ (30) ditovou vypovednou lehotou,
v pripade ak druha Zmluvna strana zavaznym spdsobom porusi ktorékol'vek ustanovenie tejto Zmluvy a neddjde k naprave tohto poruSenia
po uplynuti tejto tridsat’ (30) diiovej vypovednej lehoty; alebo (ii) s okamzitym t¢inkom, ak druhd Zmluvna strana prestane vykonavat’
alebo inym spdsobom ukon¢i svoje podnikatel'ské aktivity bez nasledovnika; alebo (iii) s okamzitym ucinkom , ak sa druhd Zmluvna strana
stane nesolventnou alebo hl'add ochranu prostrednictvom konkurzného konania, nttenej spravy, trustovej zmluvy, vysporiadania veritel'ov,
vyrovnanim alebo porovnateI'nym konanim, alebo ak je akékol'vek takéto konanie podané voci nej a nie je zamietnuté do devét'desiatich
(90) dni. Po vypovedani tejto Zmluvy Zakaznik znic¢i (alebo na zéklade rozhodnutia spolo¢nosti Mobilelron vrati) vsetky kopie Softvéru
v jeho vlastnictve alebo pod jeho kontrolou. Odseky 1, 3, 4, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, a 14 ostanu v platnosti po vypovedani alebo uplynuti
doby platnosti tejto Zmluvy.

11. Dévernost’. ,,Doverné informdcie“ predstavuju vsetky neverejné udaje, informacie a iné materialy tykajuce sa produktov, softvéru,
sluzieb alebo obchodnych aktivit zmluvnej strany (a/alebo, ak je ktordkol'vek zo Zmluvnych stran viazand ochranou dovernosti informécii
akejkol'vek tretej strany) poskytnuté jednou Zmluvnou stranou (,,Poskytujiica strana*) druhej Zmluvnej strane (,,Prijimajiica strana®), kde
su dané informacie oznacené alebo inak komunikované ako ,,sukromné* alebo ,,doverné* alebo podobne, alebo kde by takéto informécie
mali byt’, zo svojej podstaty, primerane povazované za doverné a/alebo sikromné. Zmluvné strany sa dohodli, Ze bez ohl'adu na vyssie
uvedené, sa budi Softvér a vsetky udaje o jeho fungovani, vysledky testov a technické informécie, Dokumentacia, informacie o cenotvorbe
spolo¢nosti Mobilelron povazovat' za Ddverné informacie spolocnosti Mobilelron a obchodné podmienky tejto Zmluvy (ale nie jej
existencia) sa budu povazovat’ za Doverné informacie oboch Zmluvnych strdn. Nehl'adiac na vyssie uvedené, Doverné informacie nebudi
tie informdcie, ktoré: (i) uz stt zname Prijimajice strane pred ich poskytnutim Poskytujicou stranou; (ii) sa stanu verejne zndmymi bez
zavinenia Prijimajlicej strany; (iii) su opravnene nadobudnuté Prijimajicou stranou od tretej strany bez obmedzenia poskytovania, alebo na
ktorych poskytnutia ju pisomne opravnila Poskytujuca strana; (iv) su Prijimajicou stranou nezavisle ziskané alebo vytvorené bez pouzitia
Dévernych informacii Poskytujucej strany; alebo (v) ich poskytnutie vyzaduje zdkon alebo nariadenie orgdnu verejnej spravy, za
predpokladu, ze Prijimajtica strana primerane oboznami Poskytujticu stranu o takejto poziadavke na zverejnenie a primerane spolupracuje
s Poskytujucou stranou pri obmedzeni takéhoto zverejnenia. Okrem pripadov vyslovne uvedenych v tejto Zmluve, Prijimajica strana
suhlasi, ze: (i) bude pouzivat Doverné informécie Poskytujucej strany len na ucely uvedené v tejto Zmluve (vratane poskytovania funkcii
a sluzieb suvisiacich s beznym pouzivanim Softvéru) alebo uplatiiovanie prav udelenych jej touto Zmluvou; (ii) nakladat’ so vSetkymi
Dévernymi informéciami Poskytujucej strany rovnakym spdsobom ako s vlastnymi sukromnymi informaciami, v Ziadnom pripade nebude
miera starostlivosti nizSia ako primerand starostlivost’; a (iii) poskytne Doverné informacie Poskytujuce strany len tym zamestnancom
a dodéavatel'ov Prijimajucej strany, ktori potrebuji disponovat’ takymito informéciami na ucely tejto Zmluvy, za predpoklad, ze kazdy
takyto zamestnanec alebo dod4vatel’ bude podliehat’ povinnosti nepouzivat’ a zachovat’ dovernost’ tychto Dévernych informacii minimalne
v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve a Prijimajuca strana ostane zodpovedna za kazdé nedodrzanie povinnosti zo strany takého zamestnanca
alebo dodévatel’a podl’a obchodnych podmienok tejto Zmluvy.

12. Obmedzena zaruka; Odmietnutie.

Zaruka na Softvér. Pocas obdobia devitdesiatich (90) dni od datumu pociato¢ného dodania Softvéru Zakaznikovi garantuje spolo¢nost’
Mobilelron, ze Softvér v podstatnej miere zodpovedd zverejnenym Specifikdcidm popisanym v prislusnej Dokumentécii pre koncového
uzivatela od spoloc¢nosti Mobilelron. Tato obmedzena zdruka sa vztahuje len na Zakaznika, ktory je pdvodnym drzitel'om licencie.
Jedingm a vyluénym opravnym prostriedkom Zakaznika a zodpovednostou spolo¢nosti Mobilelron ajej dodavatelov a subjektov
udelujucich licenciu vyplyvajlicou z tejto obmedzenej zaruky bude, na zdklade rozhodnutia spolo¢nosti Mobilelron, oprava alebo vymena
Softvéru alebo, ak oprava alebo vymena nie je mozn4, vratenie poplatkov za licenciu a suvisiacu podporu a udrzbu uhradenych za Softvér,
ktory nezodpoveda Specifikacii po vrateni a odstraneni kompletného Softvéru zo serverov a zariadeni.

Skodlivy kéd. Spolo&nost’ Mobilelron pouzije standardné postupy na testovanie pritomnosti ,,Skodlivého kodu® v Softvéri dodanom alebo
zaslanom Zékaznikovi pred jeho dodanim alebo zaslanim a odstrani vietky ,.Skodlivé kody“, ktoré zsti pred dodanim Softvéru
Zakaznikovi. Zakaznik pouzije Standardné postupy na testovanie vSetkych tidajov alebo materidlov (vratane koédu) dodané alebo zaslané do
spolo¢nosti Mobilelron podla tejto Zmluvy (stvisiace so Sluzbami podpory a udrzby alebo inak) a odstrani vietky ,,Skodlivé kody*, ktoré
zisti pred dodanim alebo zaslanim tychto udajov spoloénosti Mobilelron. ,,Skodlivy kod* tak ako je pouzivany v tejto Zmluve predstavuje
akykol'vek kod, ktory bol vyvinuty na tucely poskodenia alebo in¢ho narusenia, akymkol'vek neopravnenym sposobom, prevadzky
pocitacovych programov alebo pocitacovych systémov Zakaznika alebo vymazania alebo poSkodenia udajov Zakaznika neopravnenym
sposobom. Na Giely objasnenia, Skodlivy kod sa nevzt'ahuje na Standardné rutinné aktivity v Softvéri, ktorych cielom je vymazat’ tdaje
a st implicitne sucastou Standardnej funkcionality Softvéru alebo akékol'vek Standardné softvérové zavady alebo chyby, ktoré sa riesia
prostrednictvom podpory a udrzby, alebo licenéné kl'ice alebo iny ekvivalentny kod, ktory moze obmedzovat’ funkcionalitu alebo rozsah
pouzivania Softvéru na rozsah stanoveny licenciou zakupenou Zékaznikom podla tejto Zmluvy.

Obmedzens ziruka na Hardvér. Zikaznik si je vedomy toho, Ze Softvér sa smie pouZivat’ len na zariadeniach, ktoré spinaju $pecifikicie
uvedené v Dokumentécii spolocnosti Mobilelron, a ze Zakaznik moze zakupit takyto hardvér nezévisle od tretich stran. Ak si Zakaznik
objednal a dostal Hardvér Mobilelron od spolo¢nosti Mobilelron alebo Autorizovaného predajcu Hardvéru Mobilelron, potom plati zaruka
a opravné prostriedky uvedené v Doplnku A.
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Zaruka na Sluzbu. Pocas obdobia devit'desiatich (90) dni od datumu dodania akejkol'vek sluzby spolocnosti Mobilelron Zékaznikovi,
spoloc¢nost’ Mobilelron vyhlasuje a garantuje Zakaznikovi, Ze takéto sluzby budi poskytnuté s profesiondlnou, odbornou starostlivostou
a sposobom, ktory je vsulade so vSeobecne akceptovanymi Standardami a postupmi v danej oblasti pre podobné sluzby. Celkovym
rozsahom zodpovednosti spolocnosti Mobilelron ajedinym avyluénym opravnym prostriedkom Zakaznika v pripade porusSenia
predchadzajucej zaruky bude opdtovné poskytnutie sluzieb, ktoré nezodpovedaju poziadavkam, spolo¢nost'ou Mobilelron, za predpokladu,
ze spolocnost Mobilelron musi byt pisomne informovand o prisluSnom nesulade od Zakaznika najneskdr devidtdesiat (90) dni po
povodnom poskytnuti sluzieb zo strany spolo¢nosti Mobilelron.

Obmedzenia. Vyslovné zaruky uvedené vyssie sa nevztahuju v pripade, ak prislusny Softvér, Hardvér spolo¢nosti Mobilelron alebo jeho
Cast’: (i) bola pozmenend, s vynimkou situdcii, kedy k tomu doslo zo strany spolo¢nosti Mobilelron alebo jej opravnenych zastupcov alebo
dodavatelov; (ii) nebola pouzita, instalovand, prevadzkovand, opravend alebo na nej vykonand udrzba v stlade s touto Zmluvou a/alebo
Dokumentéciou; (iii) bola predmetom abnormalneho fyzického alebo elektrického napétia, nespravneho pouzivania, nedbanlivosti alebo
nehody; alebo (iv) je licencovana, beta verziou, na ucely hodnotenia alebo testovania. Navyse, zaruky stanovené v tejto Zmluve sa vzt'ahuji
len na originalneho majitela licencie, ktory podd oznamenie o uplatneni zdru¢ného naroku pocas zaru¢nej doby uvedenej v tejto Zmluve,
ktoré sa nebude vztahovat na ziadnu poruchu, zavadu alebo chybu spdsobent1 alebo zodpovedajucu softvéru alebo hardvéru, ktory
nedodala spolo¢nost’ Mobilelron.

ODMIETNUTIE. OKREM ZARUK VYSLOVNE UVEDENYCH V TEJTO ZMLUVE, SOFTVER, SLUZBY SPOLOCNOSTI
MOBILEIRON A/ALEBO HARDVER SPOLOCNOSTI MOBILEIRON SA POSKYTUJU ,TAK AKO SU“ A SPOLOCNOST
MOBILEIRON A JEJ OSOBY UDELUJUCE LICENCIU NEPOSKYTUJU ZIADNU ZARUKU AKEJKOLCVEK POVAHY,
VYSLOVNU ALEBO IMPLICITNU, V TEJ ISTEJ VECL OKREM PRIPADOV VYSLOVNE UVEDENYCH V TEJTO ZMLUVE,
VSETKY VYSLOVNE A IMPLICITNE PODMIENKY, VYHLASENIA A ZARUKY, OKREM INEHO AKEKOLI’VEK IMPLICITNE
ZARUKY ALEBO PODMIENKY OBCHODOVANIA, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL, NEPORUSENIA PRAVA,
USPOKOJIVEJ KVALITY, NEZASAHOVANIA, ALEBO PRESNOSTI OBSAHU, ALEBO VYPLYVAJUCE Z ROKOVANI, PRAVA,
POUZIVANIA ALEBO OBCHODNYCH ZVYKLOSTI, SU TYMTO VYLUCENE ZROZSAHU STANOVENEHO PLATNYM
ZAKONOM A SPOLOCNOST MOBILEIRON, JE] DODAVATELIA A SUBJEKTY UDELUJUCE LICENCIU SA ICH VZDAVAJU.
V ROZSAHU, VKTOROM IMPLICITNA ZARUKA NEMOZE BYT VYLUCENA, JE TAKATO ZARUKA OBMEDZENA
V TRVANI NA TRVANIE STANOVENEJ ZARUCNEJ LEHOTY. NAVYSE, SPOLOCNOST MOBILEIRON A JEJ SUBJEKTY
UDELUJUCE LICENCIU NEPOSKYTUJU ZARUKU NA VYSLEDKY POUZIVANIA SOFTVERU ALEBO NA TO, ZE SOFTVER
JE BEZ ZAVAD/CHYB A ZE JEHO POUZIVANIE BUDE NEPRERUSENE. TOTO ODMIETNUTIE ZARUKY PREDSTAVUJE
PODSTATNU CAST TEJTO ZMLUVY. OKREM TOHO, ZDOVODU NEUSTALEHO VYVOJA NOVYCH TECHNIK
NARUSENIA/UTOKOV NA MOBILNE ZARIADENIA A SOFTVER, SPOLOCNOST MOBILEIRON NEPOSKYTUJE ZARUKU A
NEVYLUCUJE, ZE SOFTVER ALEBO AKEKOLVEK ZARIADENIE, SYSTEM ALEBO SIET, NA KTOREJ SA SOFTVER
POUZIVA, BUDU VYSTAVENE RUSENIU ALEBO NAPADNUTIU. SPOLOCNOST MOBILEIRON NEGARANTUJE, ZE
AKEKOLVEK SLUZBY SUVISIACE SO SOFTVEROM, KTORE POSKYTNU TRETIE STRANY ALEBO AKEKOLVEK UDAJE
POSKYTNUTE TAKYMITO TRETIMI STRANAMI BUDU BEZ CHYB ALEBO NARUSENIA SLUZBY. KEDZE NIEKTORE
STATY A JURISDIKCIE NEUMOZNUJU OBMEDZENIE DIZKY TRVANIA IMPLICITNYCH ZARUK, VYSSIE UVEDENE
OBMEDZENIE NEMUSI PLATIT. TATO ZARUKA DAVA ZAKAZNIKOVI OSOBITNE ZAKONNE PRAVA A ZAKAZNIK MOZE
TIEZ POZIVAT INE PRAVA, KTORE SA MOZU V JEDNOTLIVYCH KRAJINACH LISIT.

13. Obmedzenie zodpovednosti. OKREM AKEJKOIVEK ZODPOVEDNOSTI VYPLYVAJUCEJ Z ODSEKU 2 (LICENCIA),
ODSEKU 4 (OBMEDZENIA), ODSEKU 7 (NAHRADA SKODY) ALEBO ODSEKU 11 (DOVERNOST): (A) V ZIADNOM PRIPADE
NEBUDU ZAKAZNIK ALEBO ZASTUPCOVIA ZAKAZNIKA ALEBO SPOLOCNOST MOBILEIRON ALEBO SUBJEKTY
UDELUJUCE LICENCIU SPOLOCNOSTI MOBILEIRON ALEBO JEJ DODAVATELIA ZODPOVEDNI{ VOCI TRETIM STRANAM
ZA AKUKOLVEK STRATU PRIJMOV, ZISKU ALEBO STRATU UDAJOV, PRERUSENIE OBCHODNYCH AKTIVIT, STRATU
KAPITALU ALEBO OSOBITNE, NEPRIAME, NASLEDNE, NAHODNE ALEBO SKODY SPOSOBENE NAHRADOU SKODY, BEZ
OHLADU NA ICH DOVOD A BEZ OHCADU NA TEORIU ZODPOVEDNOSTI ALEBO SPOSOBENE NEPOUZ{VANIM ALEBO
NEMOZNOSTOU POUZIVAT SOFTVER ALEBO INYM SPOSOBOM AJ KED PRISLUSNA STRANA BOLA INFORMOVANA
O MOZNOSTI TAKEJTO SKODY; A (B)V ZIADNOM PRiPADE CELKOVA ZODPOVEDNOST KTOREJKOLVEK ZO
ZMLUVNYCH STRAN ALEBO SUBJEKTOV UDELUJUCICH LICENCIU SPOLOCNOSTI MOBILEIRON ALEBO JEJ
DODAVATELOV PODL’A TEJTO ZMLUVY (PODLCA AKEJKOLDVEK TEORIE ZODPOVEDNOSTI, CI UZ ZO ZMLUVY,
UMYSELNEHO PORUSENIA PRAVA ALEBO INYM SPOSOBOM) NEPRESIAHNE SUMU POPLATKOV PRIJATYCH
SPOLOCNOSTOU MOBILEIRON OD ZAKAZNIKA ZA PRiISLUSNY PRODUKT ALEBO SLUZBU (ANI V PRIPADE AK
POVINNOST ZAKAZNIKA PRESIAHNE SUMU POPLATKOV UHRADENYCH A SPLATNYCH VOCI SPOLOCNOSTI
MOBILEIRON ALEBO JEJ AUTORIZOVANEMU PREDAJCOVI), CI UZ ZLYHA VO SVOJEJ ZAKLADNEJ PODSTATE
AKYKOLVEK OPRAVNY PROSTRIEDOK UVEDENY V TEJTO ZMLUVE ALEBO INAK. KEDZE NIEKTORE STATY
A JURISDIKCIE NEUMOZNUJU OBMEDZENIE ALEBO VYLUCENIE NASLEDNYCH ALEBO NAHODNYCH SKOD, VYSSIE
UVEDENE OBMEDZENIE SA NEMUSI VZTAHOVAT NA ZAKAZNIKA.

14. Vseobecné

a. Jazyk. Této Zmluva, vsetky spory z nej vyplyvajuce a vietky sluzby, ktoré mé podla tejto Zmluvy poskytnit’ spolo¢nost” Mobilelron
Zékaznikovi (podla situdcie) sa budu viest’ a poskytovat’ v anglickom jazyku.

b. Sluzby tretich stran. Zakaznik méze vyuzivat pristup k akykol'vek sluzbam tretich strdn prostrednictvom Softvéru (kolektivne
oznacované ako ,,Sluzby tretich stran®) ak si Zakaznik zaktpi Sluzby podpory a tdrzby ¢i uz od Autorizovaného predajcu alebo od
spolocnosti Mobilelron; za poskytnutie takychto Sluzieb tretich stran na nebudu uctovat’ Zziadne dodatocné poplatky, avSak pouzivanie
a/alebo pristup k Sluzbam tretich stran Zakaznikom bude obmedzeny na pouzivanie a prava pristupu udelené poskytovatel'mi sluzieb tretich
stran. Ak tretia strana ukonc¢i poskytovanie pristupu k Sluzbam tretej strany, potom spolo¢nost’ Mobilelron (alebo jeho Autorizovany
predajca) toto ozndmi tuto skutoc¢nost’ Zakaznikovi a pristup k takymto sluzbam sa ukonc¢i k ddtumu ur¢enému poskytovatel'om sluzby
tretej strany. Spolocnost” Mobilelron nebude niest’ Ziadnu zodpovednost’ voci Zékaznikovi v spojitosti s ukonc¢enim pouzivania takychto
Sluzieb tretej strany Zakaznikom. Takychto sluzieb sa tykaju len tie zaruky, ktoré Zakaznikovi vyda poskytovatel sluzieb tretej strany.
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c. Export. Softvér a Dokumentacia, vratane technickych tdajov, mézu byt predmetom zdkonov USA na kontrolu exportu, vratane Zakona
USA o sprave exportu (U.S. Export Administration Act) a jeho suvisiacich predpisov a méze byt predmetom exportnych a importnych
predpisov v inych krajinach. Zakaznik stihlasi s tym, Ze bude dodrziavat’ vSetky takéto predpisy.

d. Predaj organom verejnej spravy USA ako koncovym uZivatePom. Softvér a Dokumentécia sa klasifikuju ako ,.komeréné polozky*,
tak ako je tento termin definovany vo Federdlnom nariadeni o obstaravani (Federal Acquisition Regulation, ,,FAR®) (48 C.F.R.) 2.101,
pozostavajuce z ,komeréného pocitacového softvéru“ a ,,dokumentécie ku komerénému pocitacovému softvéru tak, ako sa tieto pojmy
pouzivaju vo FAR 12.212. V stilade s FAR 12.212 a DoD FAR Supp. 227.7202-1 az 227.7202-4, a bez ohl'adu na akékol'vek iné FAR
alebo intl zmluvnu klauzulu v protiklade s akoukol'vek zmluvou, do ktorej sa tito Zmluva moéze zaclenit, Zakaznik méze poskytnut’
organom verejnej spravy USA ako koncovym uzivatel'om alebo, ak je priamo zmluvnou stranou tejto Zmluvy, ziska organ verejnej spravy
USA ako koncovy uzivatel’ Softvér a Dokumentéciu len s tymi pravami, ktoré su uvedené v tejto Zmluve. Pouzivanie ¢i uz Softvéru alebo
Dokumentécie alebo oboch predstavuje dohodu s orgdnom verejnej spravy o tom, ze Softvér a Dokumentdcia predstavuju ,.komerény
pocitaovy softvér a ,,dokumenticiu ku komerénému pocitacovému softvéru“ a predstavuje sthlas s prevzatim prav a povinnosti
uvedenych v tejto Zmluve.

e. Vol’ba prava; miestna prislu$nost’. Tato Zmluva sa bude riadit’ a vykladat’ v silade so zakonmi Statu Kalifornia, bez odvolania sa
alebo uplatnenia pravidiel alebo principov volby prava. Jedinou a vylucnou miestnou prislusnostou pre rieSenie sporov vyplyvajucich
ztejto Zmluvy budu Statne a federalne sudy v okrese Santa Clara, Kalifornia; Zakaznik a spolocnost Mobilelron tymto sthlasia,
s dorucovanim sudnych prikazov v sulade s pravidlami tychto sudov. Bez ohl'adu na ustanovenie o volbe prava sa nebudu uplatiiovat’
Zakon o jednotnych transakcidch pocitatovych informdcii (Uniform Computer Information Transactions Act, UCITA) a Dohovor
Organizacie spojenych narodov o medzinarodnom predaji tovarov.

f. Poskytovanie tidajov; Suhrnné anonymné Statistické udaje. V rozsahu, v ktorom spolo¢nost’ Mobilelron zbiera akékol'vek osobné
identifikacné udaje tykajuce sa Zakaznika alebo Zastupcov Zakaznika alebo ktoré Zakaznik poskytne spolo¢nosti Mobilelron v stvislosti
stouto Zmluvou, spolo¢nost Mobilelron suhlasi, ze ona (a/alebo jej dodavatelia) pouziju a zverejnia akékol'vek prijaté osobne
identifikovateI'né tidaje (ak nejaké dostana) na ucely realizicie funkcionalit a sluzieb stvisiacich s beznym pouzivanim Softvéru a vykon
svojich povinnosti vyplyvajlcich ztejto Zmluvy. Spolo¢nost’” Mobilelron (a/alebo jej dodédvatelia) moézu zbierat' stthrnné, anonymné,
Statistické udaje a informacie o zariadeniach a uZivatel'skej aktivite za predpokladu, Ze takéto udaje ainformacie NEOBSAHUJU
akékol'vek informacie, ktorymi je mozné identifikovat” ktoréhokol'vek jednotlivca alebo Zéikaznika (,,Sthrnné anonymné udaje®),
a spolo¢nost” Mobilelron (a/alebo jej dodavatelia) mézu tieto Sthrnné anonymné udaje pouzivat’, uskladiiovat’, analyzovat’ a poskytovat’.
Pre objasnenie, Sthrnné anonymné udaje zahtiaju len tie sthrnné udaje alebo informacie, na zaklade ktorych NIE je mozné identifikovat
akéhokol'vek jednotlivca alebo Zakaznika. Zakaznik si je vedomy a suhlasi s tym, Zze vlastnikom Suhrnnych anonymnych udajov bude
spolo¢nost’ Mobilelron.

g. Uplnost Zmluvy; Upravy. Tato Zmluva obsahuje obchodné podmienky a prilozené¢ dodatky a akékolvek obchodné podmienky
zahrnuté do nej prostrednictvom odvolavok (,,Zmluva®) a predstavuje Uplnt dohodu medzi Zmluvnymi stranami vo veci licencie
k Softvéru a poskytovania sluzieb podpory a udrzby (ak je to relevantné) a dodavky Hardvéru spolocnosti Mobilelron (tam, kde je to
relevantné). Okrem situdcii, kde je to vyslovne uvedené vtejto Zmluve, tdito Zmluva nahradza a rusi vSetku predchadzajucu pisomnu
a predchadzajicu alebo sucasnu stnu komunikéciu, navrhy, vyhlasenia a dohody tykajuce sa predmetu uvedeného v tejto Zmluve. Tato
Zmluva ma prevahu nad vSetkymi vopred vytlatenymi obchodnymi podmienkami alebo inymi konfliktnymi alebo dodato¢nymi
obchodnymi podmienkami akejkol'vek ndkupnej objednavky, objednavky, potvrdenia alebo in¢ho dokumentu vydaného Zakaznikom, aj ak
je podpisany a vrateny. NavySe, vo veci akejkol'vek licencie na Softvér na zéklade tejto Zmluvy, tato Zmluva nahradza a rusi vSetky
zmluvy typu ,klikni a zabal’/click wrap“ alebo ,.klikni a akceptuj/click accept™ obsiahnuté v takom Softvéri. Okrem situcii vyslovne
uvedenych v tejto Zmluve, je tato Zmluvu mozné dopliiat, alebo odstapit’ od ktorejkolvek obchodnej podmienky uvedenej v tejto Zmluve,
len vo forme dodatkov v pisomnej podobe podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.

h. Nezikonnost’. V pripade, ze ktorékol'vek ustanovenie tejto Zmluvy bude stdom prislusnej jurisdikcie oznacené za neplatné alebo
nevymozitelné, dané ustanovenie sa musi upravit, obmedzit’ alebo eliminovat’ na minimalny rozsah potrebny na dosiahnutie pévodného
zameru a takéto vyhlasenie nebude mat’ ziadny vplyv na ostatné ustanovenia tejto Zmluvy, ktoré buda nad’alej v plnom rozsahu platné a
ucinné.

i. Zdanie sa naroku. Neschopnost' ktorejkol'vek Zmluvnej strany vymdct akékol'vek prava udelené vtejto Zmluve alebo vykonat
opatrenie proti druhej Zmluvnej strane v pripade porusenia tejto Zmluvy sa nebude povazovat’ za vzdanie sa naroku danej Zmluvnej strany
na nasledné vymozenie prav alebo nasledné opatrenia v pripade budiiceho porusenia Zmluvy.

j. Postupenie. Tato Zmluvu nie je mozné postupit’ ani previest’ bez predchiadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany, za
predpokladu, Ze kazd4 zo Zmluvnych stran si vyslovne vyhradzuje pravo postipit’ tuto Zmluvu na nastupcu vsetkych alebo podstatnej Casti
svojich obchodnych aktivit alebo majetku. Akékol'vek opatrenie alebo konanie, ktoré je poruSenim vysSie uvedeného, bude neplatné.
Spolo¢nost’ Mobilelron méze delegovat’ ktorékol'vek zo svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy za predpokladu, Ze ostane nad’alej
v plnom rozsahu zodpovedna za konanie alebo nekonanie svojich zastupcov v pripade porusenia tejto Zmluvy. VSetky platné postipené
prava a povinnosti na zaklade tejto Zmluvy budu zavdzné ati€inné v prospech a vymoziteI'né nasledovnikmi a nadobuidatelmi a voci
nasledovnikom a nadobudatel'om.

k. Poplatky za pravne sluzby. Zmluvna strana, ktord vyhrd akykol'vek spor podla tejto Zmluvy bude opravnend na thradu svojich
nékladov a poplatkov za pravne sluzby.

1. Ozndamenia. Vsetky oznadmenia alebo iné informacie, ktoré bude jedna Zmluvna strana podéavat’ druhej sa budu povazovat’ za riadne
podané, ak budu zaslané doporucenou postou (s pozadovanym potvrdenim prevzatia), alebo kuriérom alebo osobnym dorucenim druhej
Zmluvnej strane na adresu uvedenu pod podpismi v tejto Zmluve alebo int adresu, ktora Zmluvné strany pripadne uvedent v priebehu Casu.
Takéto oznamenia sa budu povazovat’ za doruc¢ené v prvy nasledujuci pracovny deii po doruceni.

m. Spravodlivd nahrada. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zdvazné porusenie tejto Zmluvy moze negativne ovplyvnit’ uplatiiovanie prav

dusevného vlastnictva spolo¢nostou Mobilelron, alebo jej subjektov ktoré udel'uju licenciu, k Softvéru alebo Dovernym informacidm
ktorejkol'vek zo Zmluvnych stran a mdze spdsobit’ nenapravitelné posSkodenie prislusnej Zmluvnej strany, pricom v takom pripade by
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peniazna ndhrada Skody nebola primeranou napravou a Zmluvna strana, ktora nesposobila poruSenie by mala pravo na spravodliva ndhradu
(bez poziadavky na uvedenie vézby na to) nad uroven akychkol'vek nahrad, ktoré si moze uplatnit’ na zéklade tejto Zmluvy alebo zékona.

n. Rozhodcovské konanie. Ak sa Zakaznik kupujuci produkty alebo sluzby na zéklade tejto Zmluvy nachddza mimo tizemia USA, potom
plati nasledovné: V pripade akychkol'vek sporov medzi Zakaznikom a spolo¢nost'ou Mobilelron vyplyvajicou z alebo v spojitosti s touto
Zmluvou, predlozia Zmluvné strany spor na zavdzné rozhodcovské konanie v sulade s aktudlne platnymi Pravidlami rozhodcovského
konania Medzinarodnej obchodnej komory (,,ICC*). Zmluvné strany si spolo¢ne vybert jedného obchodného rozhodcu s dostato¢nymi
sktsenost’ami v oblasti udel'ovania licencii a rieSenia sporov, ktory moze alebo nemusi byt’ vybraty z prislusného zoznamu rozhodcov ICC.
Ak sa Zmluvné strany nedohodnt na rozhodcovi do pétnastich (15) dni od podania ziadosti o rozhodcovské konanie jednou Zmluvnou
stranou, potom sa jeden rozhodca vyberie v sulade s Pravidlami a postupmi rozhodcovského konania ICC, za predpokladu, Zze vybraty
rozhodca bude disponovat’ dostatocnymi sktisenostami v oblasti udel'ovania licencii arieSenia sporov. Rozhodca bude disponovat
pravomocou rozhodnut’ o konkrétnom konani a rozdelit’ tthradu nékladov na rozhodcovské konanie medzi Zmluvné strany (vratane
servisnych poplatkov, poplatkov za rozhodcovské konanie a vSetkych ostatnych poplatkov tykajucich sa rozhodcovského konania)
spravodlivym sposobom, ktory ur¢i rozhodca. Vitaznd Zmluvna strana v rozhodcovskom konani bude mat’ narok na thradu opravnenych
nékladov vynalozenych v spojitosti s tym. Rozsudok na zaklade takéhoto rozhodnutia méze prijat’ std s prislusnou jurisdikciou alebo je
mozné sa obratit’ na takyto sid so ziadostou o vydanie stdneho suhlasu srozhodnutim a vydanie sudneho prikazu na vykonanie
rozhodnutia, podla situacie. Nehl'adiac na vyssie uvedené, spoloc¢nost” Mobilelron bude mat’ pravo poziadat’ sud prislusne jurisdikcie o
zavedenie predbezného prikazného opatrenia na odlozenie platnosti kone¢ného rozhodnutia rozhodcu, za predpokladu, ze trvaly prikaz
a nahradu Skody urci len rozhodca.

0. Zaklad pre dohodu. Zakaznik si je vedomy a suhlasi s tym, Ze spolo¢nost Mobilelron stanovila svoje ceny a uzavrela tito Zmluvu
spoliehajic sa na odmietnutie zaruky a obmedzenie zodpovednosti uvedené v tejto Zmluve, a ze tito Zmluva odzrkadl'uje rozloZenie rizika
medzi Zmluvnymi stranami (vratane rizika, ze zmluvny opravny prostriedok nesplni svoj hlavny tcel a spdsob nasledné straty), a ze tato
Zmluva predstavuje zéklad pre dohodu medzi Zmluvnymi stranami.

Doplnok A - Hardvér

Obmedzena ziaruka na Hardvér. Ak si Zakaznik objednal a bol mu doruceny Hardvér spolocnosti Mobilelron od spolocnosti Mobilelron
alebo Autorizovaného predajcu Hardvéru spolocnosti Mobilelron, potom spolo¢nost’ Mobilelron vyhlasuje, Ze po dobu dvanastich (12)
mesiacov od datumu dodania Hardvéru spolocnosti Mobilelron Zakaznikovi (v pripade predaja Autorizovanym predajcom tito doba
nepresiahne pétnast’ (15) mesiacov od datumu povodného dodania spolo¢nostou Mobilelron), Hardvér nebude mat’ ziadne zavady
v materiali a spracovani pri beznom pouzivani. Datum dodania Hardvéru spolocnosti Mobilelron spolo¢nostou Mobilelron je uvedeny na
baleni, vktorom sa Hardvér dopravuje. Tato obmedzend zaruka sa vztahuje len na Zékaznika. Jedinym a vyluénym opravnym
prostriedkom Zakaznika a zodpovednostou spolocnosti Mobilelron ajej dodavatelov vyplyvajuce ztejto obmedzenej zaruky bude,
poskytnutie opravy Hardvéru spolo¢nosti Mobilelron, na zaklade rozhodnutia spolo¢nosti Mobilelron alebo jej servisného centra alebo, ak
oprava nie je mozna, vymena Hardvéru spolocnosti Mobilelron v ramci zaru¢nej lehoty v stilade s postupmi RMA uvedenymi nizSie
(,,Postupy RMA®). Nahradné diely, ktoré spolocnost’ Mobilelron pouzije pri vymene Hardvéru spolocnosti Mobilelron moézu byt nové
alebo renovované (ako nové). Povinnosti spolocnosti Mobilelron vyplyvajuce ztejto Zmluvy st podmienené vratenim prisluSného
Hardvéru spolo¢nosti Mobilelron v sulade s aktualne platnymi Postupmi RM spoloc¢nosti Mobilelron alebo jej servisného centra.

Postupy RMA: Pocas zarucnej lehoty uvedenej vyssie:

(a) Nahlasovanie. Zakaznik nahldsi podozrivé nespravne fungovanie Hardvéru spolo¢nosti Mobilelron, ktoré dodéva spolocnost
Mobilelron (v pripade potreby) emailom alebo telefonicky a poskytne sti€innost” spolo¢nosti Mobilelron pri vySetrovani na tucely urcenia,
¢i Hardvér spolocnosti Mobilelron nesplnil $pecifikacie pre takyto hardvér (,,Zavadny*).

(b) Postup RMA pre Zavadny Hardvér spolocnosti MobileIron. Ak je Hardvér spolo¢nosti Mobilelron Zavadny, spolocnost’
Mobilelron vyda Zékaznikovi ¢islo Potvrdenia vrateného materidlu (,,RMA®). Zakaznik doru¢i Zavadny Hardvér spolocnosti Mobilelron
na adresu uvedentl spolo¢nost’'ou Mobilelron, s uhradenym postovnym, na néklady spolo¢nosti Mobilelron. Spolo¢nost’ Mobilelron doruci
Zakaznikovi ndhradny Hardvér spolocnosti Mobilelron s uhradenym poStovnym v nasledujuci pracovny deii ak ide o dorucenie v USA,
v opa¢nom pripade na zdklade vzdjomnej dohody medzi Zmluvnymi stranami. Pre vSetky ostatné krajiny sa bude nahradny Hardvér
spolo¢nosti Mobilelron dorucovat’ formou prioritnej zasielky po vydani ¢isla RMA; ohl'adom spdsobu a ¢asu dodania prosim kontaktujte
podporu spolocnosti Mobilelron. Aby spoloc¢nost” Mobilelron mohla dorucit’ v nasledujuci pracovny deti, ¢islo RMA musi byt vydané
najneskor o 13.00. Pacifického ¢asu, pocas Standardnej pracovnej doby spolo¢nosti Mobilelron. Podmienkou dodania ndhradného Hardvéru
spolo¢nosti Mobilelron Zakaznikovi pred vratenim Zavadného Hardvéru spolo¢nosti Mobilelron Zakaznikom, musi Zakaznik stihlasit’
s vratenim Zavadného Hardvéru spolocnosti Mobilelron do pétnastich (15) pracovnych dni. V opa¢nom pripade bude Zakaznikovi
uctovany poplatok za nahradny Hardvér spolocnosti Mobilelron podla aktudlne platného cennika spolocnosti Mobilelron a Zakaznik
suhlasi, ze uhradi takato faktiru do tridsiatich (30) dni od datumu vystavenia faktiry. VSetok vrateny Hardvér spolocnosti Mobilelron sa
stane majetkom spolo¢nosti Mobilelron hned” ako spolo¢nost’ Mobilelron dodd ndhradny Hardvér spoloc¢nosti Mobilelron Zakaznikovi.
Nahradny Hardvér spolo¢nosti Mobilelron mdze byt novy, renovovany (ako novy). Spolo¢nost’ Mobilelron méze, na zaklade vlastného
rozhodnutia, bezplatne upravit’ Hardvér spolocnosti Mobilelron pre Zakaznika na ucely zlepSenia jeho spolahlivosti alebo vykonnosti.
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