ZMLUVA ¢. CBN-100318
uzatvorena v zmysle § 40 a nasl. zakona ¢. 618/2003 Z. z.
o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom
(autorsky zakon) v zneni neskorsSich predpisov (dalej len ,autorsky
zakon“) a podla § 269 ods. 2. Obchodného zakonnika (zakon ¢.513/1991 Zb.) v zneni
neskorsich predpisov

I. Zmluvné strany

Poskytovatel’
Cosmotron Bohemia s.r.o.
Pandava 415/11, 659 01 Hodonin, Ceska republika
zapisana v Obchodnom registri Krajského sudu Brno, oddiel: C, vlozka €. 28794
ICO: 25518453
bank. spojenie:
Cislo uctu:
v mene spolo¢nosti kona: Ing. Nadezda AndrejCikova, PhD., konatel
(dalej iba ,poskytovatel*)
a

Objednavatel”

Slovenska narodna galéria

Rie¢na 1, 815 13 Bratislava

zastupena: Mgr. Alexandra Kusa, PhD., generalna riaditelka
ICO: 164712

DIC: 2020829943

bank. spojenie: Statna pokladnica

¢islo Gctu: 7000117526/8180

(dalej iba ,objednavatel”)

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom obsahu zmluvy:

Il. Predmet zmluvy

Poskytovatel vyhlasuje, ze je vlastnikom a spravcom systému Advanced Rapid Library
(dalej len ,ARL") ako aj hardvérového vybavenia, ktoré je pouzivané na
prevadzkovanie ARL a mé& pravo hospodarit s ARL ako aj udelit' licenciu na jeho
pouzivanie.

Poskytovatel touto zmluvou udeluje objednavatelovi za podmienok uvedenych nizSie
nevyhradnu licenciu na pouzitie ARL apoCas trvania licencie prenechava
objednavatelovi do uzivania potrebny diskovy priestor na svojom serveri. Zaroven sa
zavazuje pocas trvania tejto zmluvy poskytovat’ servisné sluzby v rozsahu stanovenom
v tejto zmluve.



3.

Objednavatel moze vyuzivat’ ARL a licen¢né prava podla tejto zmluvy prostrednictvom
6 aplikacnych klientov ARL, ku ktorym budi mat' v jednom €asovom okamihu pristup
maximalne Siesti zamestnanci objednavatela.

Rozsah pouzitia a licenénych prav k ARL je nasledovny:

a. modul Katalogizacia a autority — spracovanie bibliografickych zaznamov vo
formate MARC 21 podla katalogizaénych pravidiel AACR2,

b. modul Akvizicia - spracovanie udajov tykajucich sa nadobudania fondov, evidencia
dodavatelov, faktur a sledovanie rozpoctu,

c. modul Evidencia vypoziciek,

d. modul Sprava serialov,

e. modul IPAC - spristupnenie spracovanych dat v sieti internet prostrednictvom www
rozhrania ARL, ako aj protokolu Z39.50 v module IPAC na technickom zariadeni
poskytovatela.

Pocitatovy program pouzity pri zhotoveni alebo prevadzke ARL nie je predmetom

licencie atejto zmluvy a objednavatel je povinny pri vyuzivani ARL dodrziavat

ustanovenia tejto zmluvy, najma vsak &l. VIII.

Objednavatel moéze vyuzivat licenciu, teda spracovavat informacie v ARL len

spésobom podla aktualnych prevadzkovych postupov uvedenych v pouzivatelskych

priruckach ARL, ktorych aktualna verzia je zverejnena na zakaznickej wiki ARL.

lll. Servisné sluzby a prenechanie diskového priestoru

Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat objednavatelovi servisné sluzby spojené

s uzivanim ARL.

Servisné sluzby spojené s uzivanim ARL budl poskytované poskytovatefom v

maximalnom ¢asovom rozsahu 80 hodin v kalendarnom roku (tento ¢asovy rozsah je

dalej uvedeny iba ako ,servisné hodiny“), a su definované takto:

a. poskytovanie hotline telefonicky, e-mailom, pricom hotline je sluzba, umoziujica
podat’ objednavatelovi pozadovanu informaciu ihned' po jej vyziadani bez toho, aby
bolo nutné preverovanie alebo analyza poziadavky, alebo realizacia akychkolvek
inych prac,

b. poskytovanie servisnych sluzieb a drobnych Uprav v nastaveni a konfiguracii ARL
na zaklade poziadavky objednavatela, zaslanej prostrednictvom webovej sluzby na
www.cosmotron.cz, pricom do tychto sluzieb sa tiez rata analyza poziadavky;

c. nastavenie zmien a Uprav dodanych v ramci upgrade, t.j. instalacia a nastavenie
funkcii pozadovanych objednavatelom, ktoré boli dodané poskytovatelom v ramci
bezplatného upgrade,

d. zabezpeCovanie kompatibility datovych Struktar a integrity dat, naruSenych z pricin
vzniknutych na strane objednavatela,

e. konzultatna a poradenska cinnost zoblasti rozvoja a aplikacie knizni¢no-
informacnych programovych systémov, Standardizacie vymennych, komunika¢nych
a vyhladavacich protokolov, digitalizacie dokumentov a knizni¢no-informacénych
dinnosti,

f. konzultatna a poradenska CcCinnost =z oblasti aplikacie novych informacénych
a komunikacnych technolégii v knizni€no-informacénych systémoch (nové pracovné
nastroje, metody, postupy, atd.),

g. upravy azmeny ARL, ktoré vyplyni zo zmien zakonov, ktoré bude mozné
realizovat v ramci funkéného vymedzenia aktualnej verzie ARL.

Poskytovatel sa dalej zavazuje:

3.1 prenechat objednavatelovi do uZivania diskovy priestor na svojom serveri, ktory je

dostato¢ny pre pouzitie ARL podra ¢l. Il. Ods. 4 tejto zmluvy;

3.2 zabezpedit na serveri, kde je inStalovany ARL, tieto Cinnosti:

a. spravu pouzivatelov, tvorbu pouzivatelskych kont a pridelovanie pristupovych
prav,
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zalohovanie ARL: niekolkouroviiové vratane on-line zalohovania (shadowing) do

inej geografickej lokacie,

update indexov, Cistenie autorit do 10 dni, Cistenie bibliografickych zaznamov,

zasielanie exportu mesacnych stavov databaz v ARL,

spravu databaz,

komplexnu starostlivost o prevadzku operacného systému na serveri,

komplexnu starostlivost o server ako taky (hardvér, pripojenie na internet atd.),

spravu, udrzbu a licenciu k databazovému systému Caché vratane vsetkych

upgrade v rozsahu objednavatelom pouzivanych licencii

i. kontrolu a pravidelné preverovanie bezpecnosti servera, sprava firewallu

j. pravidelnu kontrolu chybovych protokolov na databazovom a aplikaénom serveri.

Servisné sluzby poskytované poskytovatelom zabezpecujlice prevadzku ARL, ktoré nie

sU zapocitavané do c&asového rozsahu uvedeného v ods.2 tohto clanku budud

poskytované objednavatelovi bezodplatne, a st definované takto:

a. realizacia oprav na zaklade nahlasenia objednavatelom,

b. realizacia opravy poruchy, ktora vyradi ARL z prevadzky (havaria) na zaklade
nahlasenia objednavatela vratane odstranenia doésledkov havarie z hladiska
funkénosti ARL, okrem tych poruch, ktoré boli spdsobené v ddsledku chybnej
obsluhy, neopravneného zasahu tretej osoby alebo poruchovosti hardvérového
vybavenia objednavatela, na ktorom su instalovani katalogizacni klienti ARL,

c.  sluzby zabezpeCUJuce bezchybny chod ARL.

Vzhladom nato, Ze objednavatel bude odplatne vyuzivat servisné sluzby

poskytovatela, poskytovatel poskytuje objednavatelovi nasledujuce zvyhodnenia:

a. bezodplatny pristup do zakaznickej wiki ARL, kde su zverejiiované okrem iného
popisy vSetkych novych funkcii a zmien v ARL vratane manualov,

b.  odovzdavanie zmien a Uprav ARL, vykonanych z iniciativy poskytovatela (upgrade
ARL), o ktorych bude objednavatel informovany e-mailom,

c. 1 den (v rozsahu do 8 hodin) konzultacii v 1 kalendarnom roku u objednavatela.

S@ ™0 a0

V pripade, ze objednavatel nevyuzil v prisluSnom kalendarnom roku vsetky servisné
hodiny podla ods. 2 tohto ¢&l., automaticky mu bude prevedenych 5 nevyuzitych
servisnych hodin do nasledujiceho kalendarneho roku.

IV. Doba trvania zmluvy a moznosti jej ukonéenia

Zmiuva nadobuda platnost’ diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a Gcinnost
nadobudne az dfom nasledujucim po dni jej zverejnenia, ak zédkon ustanovuje
povinné zverejnenie zmluvy.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu od 01.01.2018 do 31.12. 2020.

Pred uplynutim dohodnutej doby je mozné zmluvu ukondit:

a.  pisomnou dohodou Ucastnikov zmluvy,

b.  odstipenim objednavatela ato pri opakovanom poruseni akejkolvek povinnosti
poskytovatela vyplyvajucej z tejto zmluvy ako aj odstipenim poskytovatela pri
opakovanom poruSeni akejkolvek povinnosti objednavatela vyplyvajlcej z tejto
zmluvy.

c. vypovedou objednavatela a to aj bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou
jeden mesiac, ktord zacne plynuat od prvého dha mesiaca nasledujiceho po
doruceni vypovede.



V. Odmena

Zmluvné strany sa v zmysle zakona NR SR ¢&. 18/1996 Z. z. ocenach v zneni
neskorsich predpisov dohodli na odplate nasledovne:

Za udelenie licencie na obdobie od 1. 1. 2018 do 31. 12. 2020 zaplati objednavatel
poskytovatelovi sumu za tri kalendarne roky 2018, 2019, 2020, za kazdy
kalendarny rok 16 240,00 eur bez DPH., celkom
48 720,00 eur bez DPH za tri roky. V odplate za licencie si zahrnuté pinenia
uvedené v ¢l. lll. ods. 2 a ¢l. Ill. ods. 3.

Odplata za plnenia uvedené v ¢l. Ill. ods. 2 tejto zmluvy zahfiia poskytnutie sluzieb
v maximalnom rozsahu hodin uvedenych v tomto ¢lanku. Odplata za pinenia uvedené
vl Il ods. 3 (3.1.,3.2.) nie je obmedzena poctom hodin poskytovanych pineni (je
konecna a uUplnd) a poskytovatel je povinny plnenia poskytovat pocas celej doby
trvania zmluvy bez obmedzenia.

Poskytovatel vystavi tri faktury - pre obdobie kalendarneho roka 2018, 2019 a 2020
Faktury musia obsahovat vSetky nalezitosti uvedené v ust. § 71 ods. 2 zakona ¢.
222/2004 Z. z o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni. K fakturovanej sume podla
bodu 1. bude pripoCitana DPH v sadzbe podla platnych pravnych predpisov
upravujucich DPH.

Kazda faktura malehotu splatnosti 30 kalendarnych dni odo dnia jej dorucenia
V pripade, ak faktira obsahuje nespravne alebo nelpiné Udaje, je objednavatel
opravneny ju v ramci reklamacie vratit poskytovatelovi na opravu, pripadné doplinenie.
U takto opravenej faktury plynie nova doba splatnosti, ktora zacina plynat driom jej
dorucenia.

Rozsirenia vyuzivania ARL nad ramec tejto zmluvy , ako je napr. zmena poctu klientov
ARL, zmena rozsahu vyuzivanych modulov a c¢asti ARL, prace poskytnuté
poskytovatelom nad rémec tejto zmluvy a's tym suvisiaci zmena velkosti diskového
priestoru vyuzivaného objednavatelom, budu rieSené na zaklade pisomnych dodatkov
k tejto zmluve.

Vykony objednavatela nad ramec tejto zmluvy budu poskytované na zaklade
objednavky zaslanej pisomnou alebo elektronickou formou objednavatelom. Pre
spracovanie objednavky vypracuje poskytovatel objednavatelovi casovy odhad
naro¢nosti vykonu, ktory nasobeny aktualnou hodinovou sadbou ur€i cenu tejto
servisnej sluzby. Casovy odhad (taktiez i upresnenie rozsahu atermin odovzdania)
spracuje poskytovatel na zaklade presne Specifikovaného zadania zo strany
objednavatela.

Hodinova sadzba prace pre obdobie 2018 je 28,50 € + DPH, pre roky 2019 a 2020
moéze byt zmenena s ohfadom na medziro¢nt vysku inflacie , pricom o zmene bude
poskytovatel vopred informovany objednavatefom vobdobi 2 mesiacov
predchadzajiceho kalendarneho roka.

V pripade odstupenia, vypovede ¢&i iného ukoncenia/zaniku zmluvy poskytovatelovi
prinalezi odplata iba za plnenia poskytnuté do dna ukoncenia/zaniku zmluvy. Zvys$nu
Cast uhradenej odplaty je povinny do 10 dni vratit objednavatelovi. V pripade
poru$enia tejto povinnosti je povinny zaplatit' objednavatelovi zmluvni pokutu vo vyske
0,05% z nevratenej odplaty za kazdy defi omes$kania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie
je dotknuté pravo objednavatela na nahradu $kody.

VI. Vykonavanie oprav, uprav a poskytovanie sluzieb

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat objednavatelovi plnenia podla tejto zmluvy za
podmienok stanovenych v nizsie uvedenych ustanoveniach.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnat objednavatelovi hotline a servisné sluzby
telefonicky alebo e-mailom v pracovnych dfioch v ¢asovom rozmedzi od 9:00 do 15:00.



Servisné sluzby budu poskytované za ucelom rieSenia softvérovych problémov alebo
poziadaviek, ktoré su dalej uvadzané ako ,poziadavky".

3. Objednavatel je povinny riesit nahlasené chyby a zavady takto.

a. Ak je zavada, ktora vyradi ARL 2z prevadzky jednoznaéne spdsobena
poskytovatelom, je poskytovatel povinny zaCat prace na jej odstraneni bez
omeskania a najneskér ju odstranit do 24 hodin od prvého nahlasenia, ak bola
nahlasena aj telefonicky.

b. Ak je chybna funkcia ARL jednoznacne spdsobena poskytovatelom, poskytovatel
sa zavazuje podniknut nalezité a ucinné opatrenie veduce k jej odstraneniu do 36
hodin od prvého nahlasenia chybnej funkcie, ak bola nahlasena aj telefonicky.
Poskytovatel sa tiez zavazuje dat' k dispozicii ndhradnu verziu ARL, v ktorej je
chybna funkcia odstranena, alebo vypracovat spolo¢ne s objednavatelom
obojstranne prijatelnd alternativu rieSenia problému. Toto obsahuje najméa
vypracovanie prechodného rieSenia chybnej funkcie.

4. Po prijati novej poziadavky s Cislom poskytovatel vykona hrubu analyzu pozZiadavky,
na zaklade ktorej rozhodne o dalSom spésobe rieSenia a zvoli jednu z tychto moznosti:

a. Vpripade, Ze rieSenie poziadavky je realizovatelné v ramci moznosti aktualnej
verzie ARL, poskytovatel zacne prace na rieSeni poziadavky v sllade so
Ziadostou kontaktnej osoby.

b. V pripade, ze rieSenie poziadavky nie je realizovatelné v ramci moznosti aktualnej
verzie ARL, poskytovatel poziadavku zahrnie do podnetov na dal$i vyvoj ARL
(dalej len "navrhy na vyvoj") atdto skutoCnost oznami kontaktnej osobe.
Prehlad navrhov na vyvoj je k dispozicii na www.cosmotron.cz.;

c. Vpripade, Ze vyrieSenie poziadavky nie je realizovatelné v ramci moznosti
aktudlnej verzie ARL a objednavatel trva na rieSeni, dalej sa postupuje podla
ustanoveni uvedenych v €l. V, ods. 6. (objednavka).

d. V pripade, Ze objednavatel vyCerpa servisné hodiny, bude upozorneny na tuto
skutoCnost a dalej sa postupuje podla ustanoveni, uvedenych v ¢l. V, ods. 6.
(objednavka);

e. Vpripade, Zze obsahom poziadavky je vysvetlenie pracovného postupu alebo
funkcie ARL, ktoré su uvedené v manuali ARL, je poziadavka povazovana za
splnend, ak poskytovatel na tito skutoénost kontaktni osobu upozorni e-mailom.
Pokial ide o Standardnu funkciu alebo postup, ktoré v manuali uvedené nie su, je
poziadavka povazovana za splnenu, ak poskytovatel tuto funkciu alebo postup
dopracuje do manualu a na tato skuto¢nost kontaktni osobu upozorni e-mailom.

f. Vpripade, Ze je mozné poziadavku vyrieSit v ramci kompetencii pracovnikov
objednavatela, je poskytovatel opravneny prenechat rieSenie poziadavky
objednavatelovi a kontaktnej osobe tuto skuto€nost’ oznami. -

5.  Kontaktnej osobe objednavatela bude umozneny bezpeCny pristup do databazy
otvorenych poziadaviek, vyCerpanych servisnych hodin a navrhov na vyvoj. V pripade,
ze bude funkcia "Otvorené poziadavky" alebo "Prehlad servisnych sluzieb" mimo
prevadzky, posle tento prehlad poskytovatel kontaktnej osobe na zaklade vyziadania.

6. Kontaktna osoba na strane konecného pouzivatela ma moznost 2x mesacne uplatnit
reklamaciu vyéerpanych servisnych hodin alebo zaslat’ poskytovatelovi otazku s islom
poziadavky v pripade, Zze sa domnieva, Ze obsah vyCerpanych servisnych hodin
nezodpoveda skutocnosti. Moznost otazky alebo reklamacie sa vztahuje na servisné
sluzby poskytované maximalne mesiac spéatne od datumu reklamovania.

VII. Povinnosti poskytovatela
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Poskytovatel je povinny zabezpedit nepreruSovanu prevadzku ARL okrem pripadov,
kedy je ARL z doévodov nevyhnutnej drzby vyradené z prevadzky, a dobu tejto udrzby
znizit na nevyhnutné minimum.

Poskytovatel vykonava pravidelné zalohovanie systému, a to 1x tyzdenne pina zélohu
vSetkych dat.

Poskytovatel uchovava zalohy maximalne 2 mesiace.

Poskytovatel vykonava denne pravidelné zélohovanie log-suborov, ktoré uchovava
maximaine 1 mesiac.

Poskytovatel je povinny odovzdat' objednavatelovi data nim vytvorené v Standardnom
formate, ktorym je MARC21 a ISO 2709 ato 10 dni po ukon€eni/zaniku zmluvy a vzdy
najneskér do 5 pracovnych dni od Ziadosti objednavatela.

Poskytovatel nezodpoveda za neprijatie poziadavky z dévodu ,vy3$Sej moci“. Pod vy$Sou
mocou sa rozumie nepredvidana vynimocéna situacia alebo udalost, ktord nemézu
zmluvné strany ovplyvnit' a ktora im brani v plneni ich zmluvnych povinnosti, ktora nie je
spbsobena chybou alebo nedbanlivostou na ich strane (alebo na strane ich
poskytovatelov alebo zamestnancov) a je aj napriek prisluSnej starostlivosti
neprekonatelna. Za ,vy$siu moc" sa povazuju najma protesty alebo civilné nepokoje,
vojenské operdcie, pripady nidze na celostatnej alebo miestnej Urovni, poziare,
zaplavy, extrémne nepriaznivé pocasie, blesky, vybuchy, zosuvy. Pracovné nezhody,
$trajky alebo financné problémy nie je mozné povazovat za vySSiu moc. Zmluvna
strana, ktora je vystavena pdsobeniu vy$Sej moci, je povinna neodkladne informovat
druh zmluvnl stranu o povahe, pravdepodobnej dobe trvania a predpokladanych
dopadoch problému a prijat’ vSetky opatrenia k minimalizécii pripadnych $kéd.

Za nemoznost vykonavania sluzieb uvedenych vbode 6. tohto €l., poskytovatel
nezodpoveda.

Zavazok poskytovatela sa povazuje po predchadzajucom pisomnom oddévodneni
poskytovatela za splneny aj v pripade, Ze sa v kone¢nom désledku poziadavka ukaze
ako neriesitelna, pokial poskytovatel vynalozZi vSetko primerané usilie k tomu, aby bola
poziadavka vyrieSena.

Zmluvné strany vyslovne prehlasujl, Ze data vytvorené objednavatefom su a ostavaju
jeho vyluénym vlastnictvom, ana akékolvek nakladanie snimi je potrebny
predchadzajlci pisomny stuhlas objednavatela. V pripade poruSenia tejto povinnosti je
poskytovatel povinny zaplatit zmluvnd pokutu vo vyske 0,05% z celkovej odplaty za
kazdé jednotlivé porusenie. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na
nahradu skody.

VIIl. Povinnosti objednavatela

Objednavatel méa pravo vyuzivat ARL iba pre vlastni potrebu a pre potreby svojich
zamestnancov za Uc¢elom vykonavania pracovnej naplne.

Objednavatel nesmie spristupnit ARL bez sthlasu poskytovatela tretim osobam.
Objednavatel je povinny chranit zverenych katalogizaénych klientov ARL pred
kradezou, zni¢enim alebo posSkodenim.

Objednavatel sa zavéazuje po dobu trvania prava k uzivaniu ARL ako aj po jeho
skonéeni nezasahovat' do programov alebo ich dekompilovat, spatne dekddovat’ ani
akymkolvek inym spdsobom do nich zasahovat, alebo ich vyuZivat na iné Gcely, nez na
aké boli dodané.

Technické podklady, ich riesenie, ako aj ostatné skutonosti zistené pri plneni tejto
zmluvy, poskytovatel povazuje za doverné. Zostavaji duSevnym viastnictvom
poskytovatela, nemozu byt kopirované ani rozmnozované, a taktiez nemézu byt dané
k dispozicii tretej osobe. Tento zavazok prenesie objednavatel aj na svojich
zamestnancov.

Objednavatel je povinny informovat poskytovatela o vSetkych skutoCnostiach, majtcich
vplyv na spravnu funkciu systému a ktoré ho mézu vyradit' z prevadzky.

Objednavatel je povinny:



10.

hradit faktary riadne a v€as,

umoznit poverenym zamestnancom poskytovatela vstup do objektu

objednavatela za G€elom plnenia povinnosti podfa tejto zmluvy,

o3 poskytnit zamestnancom poskytovatela potrebnt suc€innost pri  rieseni
jednotlivych poziadaviek,

d. zabezpecit preskolenie svojich zamestnancov pre pracu s ARL a jeho novymi
verziami, v pripade zaujmu objednavatela je mozné zabezpecit sSkolenie
zamestnancov objednavatela nad ramec sluzieb zabezpeCovanych touto
zmluvou,

e. pouzivat ARL v sulade s prevadzkovymi a pracovnymi postupmi uvedenymi
v pouzivatelskych priruckach dodavanych spolocne s ARL, ktoré su
vysvetlované na jednotlivych Skoleniach, a ktoré su v aktualizovanej forme
umiestnené v zakaznickej wiki ARL.

Objednéavatel nesmie vykonavat Upravy ARL bez pisomného suhlasu poskytovatela a
bez predchadzajiceho sSkolenia zameraného na spravu ARL, na ktorom je
vysvetlovany postup tychto Uprav a podmienky, pri ktorych je mozné zmeny vykonavat.
Objednéavatel ma moznost kopirovat zalohy dat zo servera poskytovatela a uchovavat
ich podla svojich potrieb.
Objednavatel je povinny komunikovat s poskytovatelom o poziadavkach na sluzby
prostrednictvom kontaktnej osoby objednavatela, ktorou su:
Mgr. Jana Suchova, PhD. — jana.suchova@sng.sk
Bc. Dana Karulovéa — dana.karulova@sng.sk (dalej iba ,kontaktna osoba®). Kontaktna
osoba je zodpovedna za zber poziadaviek a distribtciu informacii o ich stave medzi
pracovnikmi objednavatela. S poskytovatelom je kontakind osoba povinna
komunikovat' o poziadavkach na sluzby spdsobom uvedenym v pravidlach komunikacie
uvedenych v zakaznickej sekcii na www.cosmotron.cz. V pripade zmeny kontaktnej
osoby oznami objednavatel tito zmenu poskytovatelovi prostrednictvom e-mailovej
komunikacie. Poziadavky zaslané inym spdsobom nez cez www.cosmotron.cz nie su
prijimané k rieseni.

o

IX. Zmluvné pokuty a sankcie

Poskytovatel je povinny zaplatit zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z celkovej odplaty za
kazdy deri omeskania v pripade, ak nedodrzi terminy oprav uvedené v tejto zmluve
alebo porusi povinnost uvedenu v ¢lanku VII. ods.5. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuté pravo na nahradu Skody.

V pripade neposkytnutia potrebnej stc¢innosti zo strany objednavatela alebo v pripade,
Ze objednavatel stornuje poziadavky vinom termine, ako do ktorého je moznost
poziadavku stornovat, ma poskytovatel pravo na preddasné odovzdanie poziadavky,
pricom objednavatel uhradi poskytovatelovi preukazatelné naklady vzniknuté
v slvislosti s analyzou, pripravou, rieSenim a odovzdanim poziadavky ako sucin
odpracovanych, vratane zacatych, hodin a aktualnej hodinovej sadzby.

V pripade nedodrzania kazdej z podmienok uvedenych v ¢€l. VIII. ods. 8 je poskytovatel
opravneny derpat Cas, ktory vynalozil na uvedenie ARL do stavu pred uUpravami
urobenymi objednavatelom, zo servisnych hodin alebo UCtovat objednavatelovi prace
na uvedeni ARL do stavu pred Upravami vykonanymi objednavatelom kalkulované ako
nasobok odpracovanych, vratane zacatych hodin a aktuélnej hodinovej sadzby Do
tychto odpracovanych hodin sa podita tiez ¢as vynaloZeny na analyzu poziadavky.
Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi zmluvna pokutu vo vyske 8 500,00
EUR, ak porusi najméa, av$ak nie vyluéne, ustanovenia ¢&l. VIII. ods. 1. az 5. tejto zmluvy
alebo ktorékolvek iné ustanovenie tejto zmluvy slvisiace so zakazom spristupnit’ ARL
tretej osobe alebo so zakazom zasahovat do ARL.
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Pravo poskytovatela na nahradu Skody spdsobenej porusenim niektorej z povinnosti
objednavatela, na ktoru sa vztahuje zmluvna pokuta nie je dotknuté dohodou
o zmluvnej pokute. Poskytovatel je opravneny domahat sa nahrady $kody presahujlcej
dohodnutd zmluvnl pokutu.

X. Spoloc¢né a zavere¢né ustanovenia

Tato zmluva sa spravuje pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V pripade stdneho
sporu je prislusSnym na rozhodovanie suid Slovenskej republiky. Na pravne vztahy
neupravené touto zmluvou sa vztahuje prislusné ustanovenie zékona ¢. 185/2015 Z.z.
o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom (Autorsky zakon) v zneni
neskorsich predpisov a Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle §5a zakona ¢. 211/2000 Z.z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov. Zmluvné strany berl na vedomie a suhlasia, Ze tato zmluva
vratane vSetkych jej su€asti a priloh bude zverejnena v Centralnom registri zmlav (dalej
len ,register’). Register je verejny zoznam povinne zverejiiovanych zmluv, ktory vedie
Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie zmluvy v registri
sa nepovazuje za poruSenie ani za ohrozenie tajomstva a informacie oznacené v tejto
zmluve ako ddéverné v zmysle §271 ods.1 Obchodného zakonnika sa nepovazuju za
déverné informacie. Zmluva je ucinna diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia
v registri.

Prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy prechadzaji na pripadnych pravnych
nastupcov zmluvnych stran.

Zmeny a doplnky k tejto zmluve je mozné vykonat len pisomnou formou so sthlasom
oboch zmluvnych stran.

Zmluva je vyhotovena v 4 exemplaroch, zktorych 1 obdrzi poskytovatel a3
objednavatel. '

Ak sa ktorékolvek z ustanoveni tejto zmluvy stane alebo ukaze neplatnym, nedcinnym
alebo nevymozitelnym, ostatné ustanovenia tejto zmluvy a zmluva samotna zostavaju
nedotknuté, platné a u¢inné. Zmluvné strany sa zavazuju v takomto pripade uzavriet
dodatok k zmluve, ktory nahradi neplatné, neicinné alebo nevymoziteIné ustanovenia
zmluvy tak, aby €o najviac zodpovedali pdvodnému zmyslu zmluvy. Do toho Casu sa
podstate neplatnych alebo neucinnych ustanoveni.

Zmluvné strany vyhlasuju, Zze sa sobsahom tejto zmluvy oboznamili, jej textu
porozumeli a na znak suhlasu s jej ustanoveniami ju vlastnoruéne podpisuju.
Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je priloha €.1, ktord obsahuje podmienky ochrany
osobnych Gdajov podla zakona NR SR €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov,
na zaklade ktorej je poskytovatel opravneny spracivat osobné udaje odo dia
nadobudnutia jej UcCinnosti. Tento den sa zaroven povazuje za den, kedy
Sprostredkovatel moze osobné Gdaje dotknutych oséb spracuvat.

dnhai.............. Vv A
Za poskytovatela: Za objeanavatera:
Ing. Nadezda Andrejcikova,PhD. Mgr. Alexandra Kusa, PhD.
konatelka generalna riaditelka



Priloha ¢.1 - Podmienky ochrany osobnych tGdajov podla zakona NR SR ¢. 122/2013 Z.z.
o ochrane osobnych udajov
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