DK/ A13) 50 oy

Dodatok €. 1
k Mandatnej zmiuve zo dfia 31. méja 2006
uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami
(dalej len , Dodatok €. 1%):

1. Postova banka, a.s.

so sidlom: Dvorakovo nabreZie 4, 811 02 Bratislava

ICO: 31 340 890

IC DPH: SK7020000680

DIC: 2020294221

zapisana v Obchodnom registri Okresného slidu Bratislava |, oddiel: Sa, VioZka ¢islo: 501/B
Bankové spojenie;

C. GEtu IBAN:

Zastupena: Ing. Melinda Burdanové, riaditelka Odboru retailovych produktov

Ing. Peter Kiimo, vedci Oddelenia platobnych produktov a elektronickych sluzieb
(dalej len ako ,Mandatar* }

a

2, Narodna diaPniéna spoloénost, a.s.

so sidiom; Dibravska cesta 14, 841 04 Bratislava

ICO: 35919 001

IC DPH: SK2021937775

DIC: 2021937775

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava ., oddiel Sro, viozka Cislo 3581/B
Bankoveé spojenie:

C. Ut IBAN:

Zastipena: Ing. Jan Durisin, predseda predstavenstva a generalny riaditef

Ing. Ladislav Dudas, PhD., podpredseda predstavenstva

(dalej len ako ,Mandant’)
(Mandatar a Mandant dalej spolocne aj len ako ,Zmluvné strany" a kaZdy jednotlivo aj ako .Zmluvna strana” )

Clanok 1.
Predmet Dodatku &. 1

1. Medzi Zmluvnymi stranami do$lo diia 31. méaja 2006 k uzatvoreniu Mandéatnej zmluvy v zmysle ktorej sa
Mandatar pre Mandanta zaviazal podia jeho pokynov vjeho mene poukazovat pefiazné prostriedky
bezhotovostnym sposobom uréené na vyplatu v hotovosti do zahranicia, za o sa Mandant zaviazal Mandatarovi
uhradzat Zmluvrymi stranami dohodnuté poplatky (dalej len ,Zmluva“).

2. Zmluvné strany sa dohodli na zmene Zmluvy v rozsahu a spdsobom vymedzenym v Clanku 1. , pricom
uéelom vykonania zmien Zmluvy je najmi prispbsobenie vzéjomneho zmluvného vztahu podmienkam jeho
faktickej realizacii po zmene produktu a partnerskeého subjektu, prostrednictvom ktorého bude Mandatar
zabezpedovat vyplatu pefiaznych prostriedkov v hotovosti do Ceskej republiky.
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Clanok II.
Dojednané zmeny Zmluvy

Clanok Il ,Povinnosti Mandatara“ sa (&¢innostou Dodatku ¢. 1 meni a znie nasledovne:
1. Mandatér sa zavézuje:

po prijati tdajov o prijemcoch platieb na papierovom alebo elektronickom nosici od Mandanta podfa
Prilohy ¢. 1 Zmiuvy (dalej fen ,Pokyn®) a pripisani Mandantom uhradenych peniaznych prostriedkov na
ticet Postovej banky, a.s. v zmysle ¢lanku Hl, bod 3. pismena c) a/alebo d) tejto Zmiuvy, zrealizovat
platby do zahranicia najneskor nasledujtici pracovny den, a fo do krajin podfa prilohy €. 4 tejto Zmiuvy,

vykonat prepocet jednotiivych platieb na cudziu menu kurzom podfa kurzového listka Postovej banky,
a.s. deviza predaj v deri spracovania platieb v PoStovej banke, a.s.,

Vyplatu v hotovosti zabezpedi v zahraniéi na zaklade bilaterainej dohody so zahraniénymi finanCnymi
in&titticiami alebo inymi subjektmi zabezpedujicimi realizaciu platobného styku (dalej .banka/postova
sprava"“) vyplatnym dokladom v narodnej mene prisiusnej krajiny prijemcu.

Mandantovi poukazovat priebezne Mandatarom nevyplatené platby alebo vratené platby od zahranicnej
banky/postovej spravy na ucetv mene EUR ¢C. 4. atovovyske, v akej
holi platby nevyplatené alebo vratené zahraniénou bankou/postovou spravou. Kurzové rozdiely z takto
vratenych platieb znasa Mandant. Objektivne dévody nevyplatenia (adresat zomrel, nespravna adresa,
adresat neznamy a pod.) Mandatar pisomne oznami Mandantovi v zmysle Prilohy ¢. 5

vratent: platbu od zahranicnej banky/postovej spravy vratit Mandantovi najneskér do 4 dni na ucet
uvedeny v Clanku I bod 1. pism. d) tejto Zmluvy

O vsetkych udajoch a informaciach poskytnutych Mandatarovi Mandantom v sdvisiosti s predmetom
Zmiuvy zachovavat micanfivost a zvézufe sa, Ze ich nebude dalej zverejiiovat, okrem pripadu, realizacie
Zmluvy a pinenim povinnosti zo Zmluvy vyplyvajticich prostrednictvom svojich zamestnancov, ako aj ked
ich pouZitie je k pineniu tejto zmiuvy nevyhnutné.

Ak nesthlasia Mandantom poukazané pefiazné prostriedky podfa Cléanku. Il bod 3. pism. c) a/alebo d)
tejto Zmiuvy s Mandantovym Pokynom, Mandatar platbu nezrealizuje a Mandanta o chybe pisomne
vyrozumie. Ak Mandant chybu do 15 dni odo dfia pisomného vyrozumenia neodstrani, Mandatar
poukézané pefiazné prostriedky podfa Clanku Ifl. bod 3 pism. ¢) a/alebo d) Zmiuvy vrati na icef Mandanta
uvedeny v bode 1 pism. d) tohto &lanku Zmiuvy."

Clanok IIf ,,Povinnosti Mandanta“ sa u¢innostou Dodatku €. 1 meni a znie nasledovne:

Mandant v tejto Zmiuve udefuje Mandantérovi pini moc na vietky tkony suvisiace s predmetom Zmiuvy,
ktoré bude Mandatar vykonavat na zaklade tejto Zmiuvy. Uvedena pina moc je neoddelitelnou sicastou
tefto Zmiuvy.

Mandant zodpoveda:

a) za dpinost a hodnovemost dokladov a Pokynu, ktoré predioZi Mandatarovi na vykonanie platby,

b} za dosfedky vyplyvajice z nespravne uvedenych tdajov na papierovom afebo elektronickom nosici
v stifade s Prilohou &. 1 Zmiuvy, respektive v Pokyne odovzdanych Mandantom Mandatéarovi v stifade
s touto Zmiuvou.

3. Mandant sa zavédzuje:

a)
b)

pozadovat len realizaciu platieb v stlade s aktuaine platnymi devizovymi predpismi a opatreniami NBS,
dodrziavat v pinom rozsahu postupy pre poukazovanie platieb uvedené v prilohe ¢. 1 Zmluvy,
uhradit v mene euro na ucet Manadtara Cislo “vedeny v



(i} periaZné prostriedky pre platby urcené na vyplatu v Ceskej republike uvedené v Pokyne,
a sticasne

(ii) uhradit poplatok za kazdu takato jednotlivi platbu vo vyske 2,32 € ak bola prediozena
elektronicky a 2,66 € ak bola predlozena na papierovom zozname

¢} uhradit v mene euro na ucet Mandatara cislo vedeny

(i) penazné prostriedky pre platby urcené na vyplatu v zahranici okrem CR uvedené v Pokyne
do krajin v zmysle Prilohy . 4 a stiCasne

(i) uhradit poplatok za kazdu takito jednoflivi platbu vo vyske 6,00 € prediozent na
papierovom/elektronickom nosici

Poplatok je dohodnuty za podmienok uvedenych v tejto zmiuve a nie je k nej potrebna osobitna dohoda o
poplatku.

Mandant berie na vedomie, ze pri platbach uréenych na vyplatu v Ceskej republike bude na prisiusnom

L

vyplatnom doklade identifikovany ako odosielatel platby vyluéne v poli ,Sprava pre adresata”.

4. Za Clanok IV ,Reklamacie® sa Géinnostou Dodatku 1 dopifia novy élanok ako Cianok V s nazvom:
,Komunikacia zmluvnych stran“ v nasledovnom zneni:

1.

4

Pre wylicenie pochybnosti Zmluvné strany zhodne uvadzaji, Ze v pripade, ak je v Zmiuve uvedena
povinnost niektorej zo Zmiuvnych stran oznamit urcité skutocnosti, poskytnut informécie, vyjadrenie alebo
zaslat dokument pisomnou formou, k spineniu takejto povinnosti a tym k dodrzaniv Zmiuvou pozadovaney
pisomnej formy dochadza aj za predpokladu, ak je prislusné ozndmenie, informacia, vyjadrenie Ci
dokument zaslany na e-mailovt adresu kontaktnej osoby druhej Zmluvnej strany uréenej v bode 4. tohto
Clanku Zmiuvy.

Spésob komunikécie urceny v bode 1. tohto Clanku sa nevztahuje na pisomnosti tykajtice sa tpravy Ci
zmeny obsahu alebo podmienok platnosti, Gcinnosti alebo dalSich pisomnosti tejto Zmiuvy, ktorych obsah
Zmiuvna strana povaZzuje z iného dovodu za podstatny. Pisomnosti podfa prvej vety si budi Zmluvné strany

v zmysle ich vzajomnej dohody zasielal prostrednictvom podty na adresu sidia druhej Zmluvnej strany
uvedeneé v zahlavi tejto Zmiuvy.

Zmiuvné strany sa dohodli, 2e kontaktnymi osobami urcenymi na komunikaciu Zmiuvnych stran su na ucely
tejto Zmluvy:

a} Kontakina osoba Mandatara:

b) Kontaktna osoha Mandanta:

(v tomto bode uréené Kontaktné osoby dalej aj ako ,Kontaktne osoby’)

V pripade zmeny Kontaktnej osoby je Zmluvna strana, ktorej sa zmena tyka, povinna bez zbytoéného
odkiadu oznamit tuto zmenu s ur¢enim novej Kontakinej osoby druhej Zmluvnej strane. Akakofvek zmena



5.

Kontakinej osoby je voéi druhej Zmiuvnej strane ucinna okamihom dorucenia pisomného oznamenia bez
potreby vyhotovenia dodatku k tejto Zmiuve.”

Clanok V Zmluvy ,Zavereéné ustanovenia® sa meni na Clanok V1 a je doplneny upravenymi

bodmi &islo 4 az 7 a novymi bodmi 8 aZ 11 v nasledovnom zneni:

10,

11.

Obe Zmiuvné strany sa dohodli, ze Mandatar bude postupovat samostatne s pouZitim viastnych foriem a
postupov ¢innosti. Mandant berie na vedomie, Ze na ticely pinenia povinnosti podfa tejte Zmluvy Mandatar
uzatvara osobitné zmiuvy s inymi financnymi inétiticiami alebo podnikatefskymi subjektmi.

Zmiuvné strany sa dohodii Ze vztahy vyslovie neupravené touto Zmiuvou sa riadia prisfusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika ainymi véeobecne zavdznymi pravnymi predpismi platnymi
v Stovenskej republike. Zmiuva ajej pripadné dodatky sa spravuji pravnym poriadkom Slovenskej
republiky, to znamena prava a povinnosti vzniknuté na zaklade Zmluvy a jej dodatkov alebo v stivislosti so
Zmiuvou a jej dodatkov sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Této Zmluva sa uzatvara na dobu neurciti. Zmiuvne strany moézu zmiuvu pisomne vypovedat kedykofvek
i bez udania dovodu. Ucinnost vypovede nastava po uplynuti jedného mesiaca od prvého diia mesiaca
nasfedujiceho po doruceni vypovede druhej Zmiuvnej strane.

Zmiuvné strany sa dohodli, ze vsetky spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo vznikni z pravnych vztahov
vzniknutych na zaklade tejto Zmiuvy alebo v stvislosti s touto Zmiuvou, vratane sporov o platnost, vyklad
a zanik tejto Zmiuvy, budy predioZené na rozhodnutie vecne amiestne prisiusnému stdu Slovenskej
republiky.

Akékofvek zmena tejto Zmiuvy je mozna len na zaklade a po vzajomnej dohode Zmiuvnych stran, a fo
formou Gislovanych dodatkov k tejto Zmiluve..

Ak by po uzatvoreni Zmiuvy vySlo najavo, Ze niekloré z ustanoveni Zmluvy bolo neplatné/nedicinne uz
v &ase jej uzatvorenia alebo ak sa stane neplatnym/neucinnym neskoér, nie je tym dotknuta platnost
ostatnych ustanoveni Zmiuvy. Neplatné/neticinné ustanovenie sa nahradi ustanovenim Zmluvy, ktoré je
tomuto ustanoveniu svojim obsahom a ucelom najbliziie; ak také ustanovenia Zmluvy nie sti, pouZiju sa
ustanovenia Obchodného zakonnika, pripadne inych relevantnych ucinnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky, ktoré si svojim obsahom a ticelom nafblizSie obsahu a ucelu prislusnemu
ustanoveniu Zmiuvy.

Tato Zmluva je vyholovené v slovenskom jazyku v dvoch exempléroch, z ktorého kazda Zmiuvna strana
dostane jedno vyhotovenie. Neoddelitelnou stiéastou fohto Dodatku sa jeho prilohy, a fo:

Priloha & 1 - Postup pri poukazovani platieb bezhotovosinym sposobom do zahranicia,

Priloha ¢, 2 - Zoznam platieb do zahranicia na vyplatu v hotovosti — vzor;

Priloha ¢. 3 - Struktiira suboru dat odovzdavanych Postovej banke, a.s. elektronicky;

Priloha & 4 - Zoznam krajin, do ktorych Mandant méze poukazat pefiazné prostriedky na vyplatu
v hotovosti do zahranicia.

Pritoha &. 5 - Zoznam nevyplatenych platieb adresatom v zahranici v lehote splatnosti.

Tato Zmiuva nadobida platnost a ucinnost driom podpist oboma Zmiuvnymi stranami.



6. U&innost'ou tohto Dodatku sa meni doterajsia priloha €. 1 a nahradza sa v plnom rozsahu prilohami €. 1
- 5 k tomuto Dodatku €. 1.

-—

Clanok I,
Zaverefné ustanovenia

Tymto Dodatkom ¢. 1 nedotknuté ustanovenia Zmluvy ostavaji bezo zmien.
Dodatok &. 1 nadobuda platnost diiom jeho podpisu oboma Zmfuvnymi stranami a U¢innost dfia 01.12.2017.

Dodatok &. 1 sa vyhotovuje v troch (3) rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych dva (2} rovnopisy obdrzi
Mandatar a jeden rovnopis obdrzi Mandant.

Akekolvek spory, ktoré vznikli alebo vznikn(i z pravnych vztahov upravenych tymto Dodatkom C. 1, najma
spory o vyklad, platnost a zanik Dodatku €. 1, budd Zmluvné strany riesit predovietkym dohodou. V pripade,
ak Zmluvné strany nevyrie§ia spor dohodou, predloZia ho na rozhodnutie vieobecnému sidu Slovenskej
republiky.

Neoddelitefnou st&astou Dodatku &. 1 je Priloha ¢. 1 soznacenim ,Postup pri poukazovani platieb
bezhotovostnym spdsobom do zahranicia®, Priloha &. 2 s oznatenim ,Zoznam platieb do zahranicia na vyplatu
v hotovosti*, Priloha & 3 soznadenim ,Struktira suboru dat odovzdavanych Postovej banke, as.
elektronicky”, Priloha &. 4 s oznagenim ,Zoznam krajin, do ktorych Mandant méZe poukazat penazné
prostriedky na vyplatu v hotovosti do zahranicia“, Priloha €. 5 s oznagenim ,Zoznam nevyplatenych platieb

adresatom v zahranici v lehote splatnosti®, ktoré zaroven tvoria prilohu €. 1 az 5 k Zmluve.

Zmluvné strany vyhiasuj(, Ze si Dodatok &. 1 precitali, jeho obsahu porozumeli. Dodatok ¢. 1 vyjadruje ich
skutoént, slobodnu a vaznu volu a na znak suhlasu s jeho znenim ho viastnoruéne podpisali.

V Bratislave, dfia

Za Mandatara;

Ing. Melinda Burdanova
Riaditelka Odboru retailovych produktov

Postova banka, a.s.

Ing. Peter Klimo

Veduci Oddelenia platobnych produktov
a elektronickych sluzieb

Postova banka, a.s.

V Bratislave, dha

Za Méndanta;

Ing. Jan Pjrisin
predsed} “redstavenstva a generainy riaditel

Narodna dialni¢na spolocnost a.s.

Ing. Ladislav Dudas, PhD.
podpredseda predstavenstva

Narodna dialni¢na spolotnost a.s.



Priloha €. 1

Postup pri poukazovani platieb bezhotovostnym spésobom do zahranidia

Mandant pri poukazovani platieb postupuje nasledovne:

1,

2.

V pripade malého podtu platieb (do 10 poloZiek v jednej davke) moze predioZit jednotlivé platby podla
bodu 4 na papierovom nosici (Priloha &. 2), maximalne véak iba raz za 2 tyZdne. V opaCnom pripade
vytvori mandant subor z jednotlivych platieb, ktory mandatarovi doda na technickom nosici dat (USB
KIic), resp. prostrednictvom sluzby Internet bankingu mandatara (Priloha €. 3). Zoznam platieb/sibor je
nutné vyhotovit za kazd{ krajinu osobitne v maximélnej sume jednej platby v zmysle Prilohy ¢. 4 bez
obmedzenia poctov siborov zasielanych elektronicky..

Prevedie pefa’né prostriedky veurach na dcet Cislo alebo
v dvoch polozkach {suéet poukézanych platieb a sucet poplatkov}):

Sucet poplatkov = pocet platieb x poplatok_
Poplatok za 1 platbu je uvedeny v bode 3, Cl. Ill tejto zmluvy

Variabilny symbol uvedie v tvare DDMMxxxx, kde DDMM je defi a mesiac vystavenia prikazu a xxxx je
pocet platieb predloZenych na spracovanie. Variabilny symbol musi byt totozny s VS uvedenym v zahlavi
papierového nosica alebo s VS v ivodnej vete na médiu.

Vyhotoveny zoznam platieb na papierovom nosici je mozné dorudit mandatérovi v zalepenej obalke:
(i) doporu¢enou zasielkou priamo do Po3tovej banky, a.s. alebo
(ii) osobne
Adresa pre zasielanie, ako aj pre osobné doru¢enie papieroveho nosita v zalepenej obalke je:
Postova banka, a. s.
Referat platobného styku
Karloveska 34
842 64 Bratislava

V zozname na papierovom nosiéi je nutné uviest meno kontakinej osoby mandanta, jeho telefonne a
faxové cislo.

Vyhotoveny zoznam platieb na technickom nosiéi dat je moZné doruéit mandatarovi:
(i) osobne v zalepenej obalke na poboCke Postovej banky, a.s., resp. priamo na
{stredi Postovej banky, a.s. v zmysle zmiuvy o komunikécii cez nosiC dat, alebo
(i) prostrednictvom sluzby Internet banking.

Pri vypliiovani zoznamu platieb prediozenom na papierovom nosi¢i postupuje mandant podra predtiade
{priloha &. 2):

a) V zahlavi zoznamu je variabilny symbol v tvare DDMMxxxX, kde:

m DDMM je defi a mesiac vystavenia prikazu
| xxxx je celkovy pocet platieb uvedenych v zozname.

b) Pod posledni polozku stipca 2 vyznadi siicet. K siétu za zapisané platby pripocita poplatky. Poplatky
sa vypoditaji: podet poloZiek x sadzba(poplatok). Sicet platieb a poplatkov spodita a podéiarkne.
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Priloha €.3

Struktdira siboru
dat odovzdavanych Postovej banke, a. s. Bratisiava elektronicky

OBSAH MEDIA: Platby poukazované bezhotovostnym spésobom do zahraniCia na vyplatu v hotovosti
prijemecom.

NAZOV SUBORU: YYYYYxxx. TXT, kde YYYYY = skrateny nazov podniku alebo jeho kéd, xxx = poradove Cislo
stiboru vytvoreného pre PB (poradie od 001, zvy3uje sa 0 1)

STRUKTURA SUBORU: Uvodna veta, CRLF
Veta platby konéiaca vzdy CRLF

Polozka ZatiatokRozsah Pole  Poznamka

Hlavicka davky:

1. Kéd smeru platby 1 1 N

2. Uget platitefa

- predgislie 2 6 N

- zékladné Eislo 8 10 N

-kdd banky 18 7 N

3. Nazov uétu platitefa 25 25 A

4. Adresa (ulica, ¢. domuy) 50 25 A

5.PSC 75 5 N

6. Mesto 80 20 A

7. Variabilny symbol 100 8 N DDMMxxxx
DDMM = datum
vytvorenia stboru
xxxx = pocet platieb
v subore

8. Spolu poukézanych Eur 108 15 N 13,2

9. Sposob vyplaty 123 1 A oznadit: H {na vyplatu

v hotovosti)

Dizka Gvodnej vety na 123 znakov.

VETA PLATBA:
9. Poukazana suma 1 11 N 9,2
10. Adresat
- meno, priezvisko 12 25 A
11. Rodné ¢islo 37 10 N
12. Adresa (ulica, €. domu) 47 25 A
13.PSC 72 5 N
14, Miesto 77 20 A
15. pravny zastupca adresata
- meno, priezvisko 97 25 A
16. Krajina 122 2 A
Mena adresata 124 3 A
17. Sektor 127 3 N
Platobny titul 130 3 N

(%}



18. Spdsob platby 133 1 N Y=
19. Ucel platby slovom 134 11 A Text

Dizka vety platba na 144 znakov.
Poznamky k jednotlivym poloZkam:

Polozka ¢ 1 - musi byt 1
Polozka &. 2 — nenaplnené numerické pole zfava doplnit 0
Polozka &. 8 — st 2 desatinné miesta. Nenapinené numerické pole doplnit zlava 0. Uhrm Eur
Zoznamu bez poplatkov za platitefa
Polozka &. 9 — 2 desatinné miesta, nenaplnené numerické pole zfava doplinit 0
Polozka &. 11 - nepovinna, ak je menej ako 10 znakov, nenaplnené numericke pole sprava
doplnit 0.
Polozka ¢. 15 - nepovinna
Polozka &. 16 — ZZMMM, kde ZZ = kod krajiny ( napr. HU)
MMM = kéd meny (napr. pri HU = HUF)
Polozka & 17 - SSSTTT, kde SSS = sektor podra aktualneho Ciselnika sektorov
TTT = podra éiselnika platobnych titulov — nepovinny (daj
Polozka ¢. 18 — Y=1, na vyplatu v hotovosti
Polozka &. 19 — spresnenie delu platby , text — dopnit’ pole do uvedeneho rozsahu medzerami
Polozka &. 8, 9 - desatinna bodka sa neuvadza

NepouZivajte Ziadnu diakritiku.



Priloha &. 4

Zoznam krajin, do ktorych Postova banka realizuje platby na
vyplatu v hotovosti prijemcovi

KRAJINA Max. SL'Ima ' k| Pokazovana

poukazaniu mena
Bosna a Hercegovina 5 000,00 EUR
Bulharsko 3 000,00 EUR
Ceska republika 500 000,00 CZK
Francuzsko 3 500,00 EUR
Grécko 2 500,00 EUR
Chorvatsko 1 500,00 EUR
Kanada Ziadny limit CAD
Litva 1 500,00 EUR
Lotyssko 3 000,00 EUR
Madarsko 1 500 000,00 HUF
Nemecko 13 500,00 EUR
Pol'sko 2 500,00 EUR
Portugalsko 2 500,00 EUR
Rumunsko 550,00 EUR
San Marino 2 500,00 EUR
Srbsko 10 000,00 EUR
Svajciarsko 10 000,00 CHF
Taliansko 800,00 EUR
Turecko 1 000,00 EUR
Ukrajina 4 000,00 EUR
U.S.A. Ziadny limit UusD




-.o. nm&
's'@ ‘ad op eqeid| a[oyesues} 0jsi
BB LUNED)  gugeyypuopy

it una Agpeid ejesaipe|  Aoqeyd eyesaspe
b : B3N OISR 5aupongd eayin| oleupoagd ouol

121uRIyEZ A Woyesaipe qepeld yokueiejdireu weuzoz

§ 9 BYojld



