I_ Sprava Narodného parku Muranska planina so sidlom v

Revicej
Janka Krala 12

L 050 01 Revica E |

Stranalz 1

V Kosiciach, 21.04.2022

Vazeny zdkaznik,

dakujeme Vam za zadujem o ponuku na dodavku elektriny od nasej spolonosti Vychodoslovenska energetika a.s.

Na zaklade Vami zadanych Udajov sme pre Vas pripravili ndvrh zmluvy.

V pripade akychkolvek otdzok sa na nds mdzete obratit prostrednictvom nizsie uvedenych kontaktov.

Sme tu pre Vas.

Verime, ze budete s nasimi sluzbami spokojny a tesime sa na spolupracu s Vami.
S pozdravom

S n i
Ing. Martin Petrasovic

veduci odboru
RieSenia pre zdkaznikov

Vychodoslovenska energetika a.s.

Miynska 31,042 91Kasice - 1CO: 44483767 - 0:C: 2022730457 - '€ DPH: SK2022730457 « Quchadny register Okresného sudu Kadice |, oddiel Sa,
viazka €. 1628/V « Bankové spojenie: SK25 §20C G0CGC G315 8352 9153 « SUBA SKBX

Z3kaznicke centra: Bardejov, Radniéné namestie 9 « Humenné, Ndmestie sicbady 24 « Kogice, Miynska 31« Michalovce, Stefanikova 2 «

Poprad, Nam. sv. Egidia 97/42 « PreSov, Levaiska 3 + Rozitava, Safécikava 2 - Spidska Nova Ves, Zimna 34 « TrebiSov, M. R. Stefanika 1515

Linka VSE 0850 123 333 info@vse.sk www.vse.sk
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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizacie

(dalej ako ,Zmluva”), uzavretd v zmysie § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik a zékona
€. 251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenskd energetika a.s. co: 44483767
Sidlo spolocnosti: Miynska 31, 042 91Kosice C DPH: SK2022730457
Korespondencnd adresa: Mlynska 31, 042 91Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie; VUB, a.s., pobotka zahr. banky,
IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Z3pis v registri: Obchodny register Okresného sudu Kosice |, oddiel Sa, viozka ¢. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Sprava Narodného parku Muranska planinasa  ICO: 54435439
sidlom v Revicej
Sidlo spolo¢nosti; Janka Krdl'a 12, 050 01 Revica \C DPH:
KoreSpondencna adresa: Janka Krdl'a 12, 050 01 Revica DIC:
C. Gétu (IBAN): SK268180000CC07000675077
Zapis v registri: Zapis na minist
Meno zastupcu:
E-mail: np.muranskaplanina@ sopsr.sk Telefon: +421910158723

Predmetom tejto Zmluvy je zdvdzok Doddvatel'a zabezpedit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (d'alej len ,OM"), prevzatie zodpovednosti za adchylku, distribu¢né a ostatné regulované sluzby v sulade so
Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami. Odberatel sa zavadzuje od Dodavatela elektrinu
3 ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi cenu urcent podla Cennika elektriny pre firmy a organizacie.

Okrem ceny za dodavku je odberatel povinny platit:

a) stdlu mesacnu platbu za odberné miesto podla Cennika elektriny pre firmy a organizacie, cenu za regulované
sluzby (prenos, distriblcia elektriny, systémové sluzby) a ostatné regulované polozky, ktorych vyska je
uréend podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a ucinnych v ¢ase dodania elektriny;

b) poplatky za sluzby podia cennikov sluZieb prislusného Prevadzkovatela distribuéne] sistavy (PDS)
a Dodavatela platnych v ¢ase poskytnutia sivisiacej sluzby, ak ich odberatel svojim konanim spdsobil alebo
vyziadal;

¢) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych prdvnych predpisav, ako aj platnych a Gcinnych
rozhodnuti orgdnov Statnej spravy.

Trvanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urcity v dizke trvania 12 mesiacov. Dizka trvania Zmiuvy sa predi3uje za rovnakych
podmienak o d'aisich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruci pisomné oznamenie
Dodéavatelovi, ze trva na ukonceni Zmiuvy, najneskdr 3 mesiace, najskdr viak 6 mesiacov pred uplynutim doby
trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kazdej d'alej predizenej daby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: Stvrtracne
Spbsab Ghrady: bankavy prevod €. uétu (BAN): SK2681800000007000675077

Splatnost faktdr: 14 dni od datumu vystavenia
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Ak nastala skutocnost, ktord opraviuje Dodavatela k ndzoru, Ze doslo k zhoreniu schopnosti Odberatela riadne

a v&as plnit svoje suCasné a budlce penazné zavazky voci Dodavatelovi, a to:

¢ Odberatel je v omeskani s Uhradou preddavkovej platby alebo vyUcCtovacej faktiry a k Uhrade nedoglo
ani v lehote dodatocne urcenej Dodavatelom, alebo

* Odberatel je v omeskani s Uhradou akejkolvek platby voci spolo¢nosti innogy Slovensko s.r.o. a k Uhrade
nedoslo ani v lehote dodatocne urcenej touto spolo¢nostou, alebo

e na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo restrukturalizaciu, alebo sa zacala likvidacia
Odberatela, alebo sa zacalo proti Odberatelovi exekucné konanie, alebo je v predizeni (vykazuje zaporné
vlastné imanie), alebo

e doslo k zhor3eniu ratingu Odberatela priradeného renomovanou spolocnostou zaobersjucou sa hodnotenim
bonity Ucastnikov trhu (index spoloCnosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor's hordi
ako BBB- alebo rating spolocnosti Moody's horsi ako Baa3), alebo

* je evidovany dlh Odberatela voci Socialnej poistovni, zdravotnej poistovni, alebo voci dafnovemu Graduy,

je Dodavatel opravneny jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa pre OM s mesacnym fakturaénym

obdobim rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 15. dna prislusného kalendarneho

mesiaca, a ktord zodpoveda 100 % predpokladaného celkového mesacného plnenia podla Zmluvy. Odberatel je

povinny uhradit prvi preddavkovu platbu do 14 dni od dadtumu dorucenia vyzvy Dodavatela v termine splatnosti

tejto preddavkovej platby. Splatnost faktir sa zdroven zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

O Odberatel si vyberd elektronicky spdsob informovania o vyUctovacej faktire a elektronicky spdsob
doruCovania vyucCtovacej faktury. Odberatel si mdZe na UcCel informovania o vylctovacej faktire vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou ndhradou papierovej faktury.

Mail 1. np.muranskaplanina@sopsr.sk

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto zmluvy.

Vseobecné podmienky

Po ukonceni doby viazanosti a pocas trvania dalSieho Zmluvného obdobia bude Odberatelovi fakturovana cena
podla aktualneho Cennika elektriny pre firmy a organizacie pokial sa Odberatel 3 Dodavatel nedohodnu inak. Ak
Odberatel pocas Gcinnosti Zmluvy splni podmienky na pridelenie regulovanych cien, Dodavatel mu bude
fakturovat ceny za dodavku elektriny podla Cennika elektriny pre malé podniky. Uplatfiovanie regulovanych cien
nema vplyv na dohodnuté podmienky dizky trvania Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze odo dna podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatelovi vietku
potrebnu sucinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zalat plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP a zdrzat sa akychkol'vek Ukonov, ktorych nasledkom moze byt
nevykonanie zmeny dodavatela alebo zmarenie procesu zmeny dodavatela. V pripade porusenia uvedene
povinnosti sa zmluvné strany dohodli, ze Dodéavatel méa voci Odberatelovi prdvo na zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vyske sucinu predpokladaného ro¢ného odberu v MWh a S €, vyndsobeného dizkou trvania zmluvy, najmenej
vSak 199 € (za kazdé OM).

Zmena Zmluvy na zaklade dohody zmiuvnych stran je mozna aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade,
ak bola Zmluva uzavretd v pisomnej podobe. Zmluva moze byt zmenend aj na zaklade akceptacie Dodavatelom
ponukaného produktu zo strany Odberatela majucej za nasledok zmenu Zmluvy (dslej aj ako ,Akceptacia”).
Dodavatel moze urcit akykolvek sposob, formu a obsahové nadleZitosti Akceptdcie za predpokladu sdladu
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky (napriklad telefonicky na Zakaznickej linke, pisomne v Zakaznickych
centrdch, Akceptacia podavand prostrednictvom internetového portdlu na webovom sidle Dodavatels,
Akceptacia prostrednictvom elektronickej posty na adrese Dodavatela). V pripade, ak k zmene Zmluvy ddjde
inak nez pisomne, Dodévatel potvrdi Odberatelovi zmenu Zmluvy pisomne, 3 to bez zbytoéného odkladu (d'alej
aj ako “Potvrdenie”). Dohoda o zmene Zmluvy, sk sa uzatvara na zaklade Akceptacie Odberatela v sulade
s vySsie uvedenym, sa povazuje za platne uzavretd Akceptaciou zo strany Odberatela. V pripade, ak k uzavretiu
dohody o zmene Zmluvy doslo inak nez v pisomnej forme, takdto dohoda sa stane UCinnou dorucenim
Potvrdenia Odberatelovi, najneskér viak treti pracovny den po odoslani pisomného Potvrdenia na adresu
Odberatel'a naposledy oznamenu Odberatelom. Pisomna forma Potvrdenia je zachovand aj vtedy, ak Potvrdenie
obsahuje naskenované podpisy opravnenych zastupcov Dodavatela.
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Zaverecné ustanovenia

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazdu zo zmluvnych strdn. Dalsie vzajomné prava a
povinnosti su upravené v Doddvatelom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny pre firmy a organizacie alebo Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny
pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé podniky (d'alej len ,OP"), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Ak sa
Odberatel v zmysle platnej legislativy povazuje za maly podnik, na zmluvny vztah sa aplikuji Obchodné
podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé podniky.
V ostatnych pripadoch sa na zmluvny vztah aplikuji Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny pre firmy a3 organizacie.

Zmluva je platnd dnom jej podpisu a UCinnd odo dha zacCiatku doddvky. Def Ucinnosti Zmluvy je zdroven
zatiatkom Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona ¢. 21172000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informacidm (dalej aj ako ,Zakon"), predpokladom Ucinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tuto Zmluvu spdsobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoved3 za to, Ze tato Zmluva nenadobudne U¢innost.

Zmluvneé strany vyhlasuju, Ze tdto Zmiluva je uzatvorenad slobodne a vazne, jej obsah vratane obsahu priloh, ktoré
sU sucastou Zmluvy, je urCity a zrozumitelny, Zmluvné strany s obsahom suhlasia a8 na ddkaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy sU Udsje o odbernych miestach, Cennik
elektriny pre firmy a organizacie a8 Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre firmy a
organizacie.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATEL'A:
V Kosiciach dna 21.04.2022
S A e T, .
riaditel - Ing. Martin Petrasovic
elektronicka verzia podpisu 22.04.2022 12:05:38 veduci odboru

RieSenia pre zdkaznikov

ID predajcu: 506013
Meno predajcu: Gabriela Kornhauserova

Udaje o odbernych miestach (OM)

EIC kod*: 24ZVS00000814420 Predpokladany rocny odber:5000 kWh
Adresa OM: Janka Krala 12, Revica Rezervovana kapacita* *:

Dohodnuty druh sadzby: Duo Midi (mesacny) Fakturacné obdobie: mesiac
Zaciatok dodavky od:

EIC kéd*: 24ZVS0000031826C Predpokladany ro¢ny odber:1500 kWh
Adresa OM: Murdn, Muran 355 Rezervovana kapacita**:

Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MIDI Fakturacné obdabie: rok
Zaciatok dodavky od:

EIC kod*: 242VvS00006224785 Predpokladany rocny odber:500 kWh
Adresa OM: Muran, Muran 355 Rezervovana kapacita**:

Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MIDI Fakturacné obdobie: rok
Zaciatok dodavky od:

* N3djdete na fakture za elektrinu pri ddajoch o vaSom OM.
** Rezervovana kapacita podla pravidiel PDS v A alebo kW.
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CENN{K ELEKTRINY

Stila mes.
platbaza | Stilames. Vysoka Spickova
op platba tarifa  Nizka tarifa  tarifa
EUR/ EUR/ (VT) (NT) (37)
____mesiac/OP mesiac/OM ' EUR/kWh | EUR/kWh | EUR/kWh
Sadzba KLASIK . e
uroveri MINI 1,00 0,30547
uroveri MIDI 5,00 0,30251
uUroveri MAXI 18,00 0,29931 |
droveri MAXI+ 80,00 2,10 030148 |
Sadzba LUX 3 T R, B
uroveri MINI 1,00 0,23474
uroveri MIDI 5,00 0,23178
uroveri MAXI 18,00 0,22858
Urover MAXI+ 80,00 2,10 | 023071 ]
Sadzba DUO B S
Groveit MINI 1,00 0,32119 | 0,23689 ~
Urovefi MIDI 5,00 0,31799 | 0,23458
uroveri MAXI 18,00 0,31488 0,23114
drovelt MAXI+ 80,00 2,10 031697 | 0,23332
Sadzba KOMBI . R y— w =
drover MINI 1,00 0,33420 | 0,28535 p
uroveri MIDI 5,00 0,32752 0,28325
Groveri MAXI 18,00 0,32439  0,28005
Grovei MAX+ 8000 = 210 | 032685 @ 028227
Sadzba EKO L e R S
drovei MINI 1,00 | 033035 | 028119 |
Grovert MIDI 5,00 0,32368 | 0,27910
uroveri MAXI 18,00 0,32054 0,27580
Groveii MAXI+ 80,00 210 032300 027812
SMART 3 e e R
1800 031180 | 022806 | 032131
Sadzba SIGNAL 10 W/mesiac
- 1,91 - -

OP - obchodny partner
OM - odberné miesto.

Jya=

A

Cennik elektriny pre firmy a organizacie
na rok 2022 pre zmluvy uzavreté
na dobu urcitu

v zneni zmeny €. 1 platnej od 15. marca 2022

Cennik pre firmy a organizacie je ureny odberatefom elektriny mimo do-
méacnosti, ktori nie st malymi podnikmi, teda nespliiaju podmienku pod!a
§ 3 pism. a) bodu 10 zakona ¢. 251/2012 o energetike Z. z., ktory definuje
malé podniky ako odberatelov s ro¢nou spotrebou elektriny najviac 30 000
kWh za predchadzajuci rok a maju uzavrett s dodavatefom zmluvu na dobu
urcitd.

Prehlad sadzieb

KLASIK

je jednotarifna sadzba, ktora umoziuje jednoduchy spésob vypoctu nakla-
dov na elektrinu.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAX!, MAXI+

LUX

je jednotarifna sadzba, ktora umoiriuje jednoduchy spdsob vypoétu nakla-
dov na elektrinu.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAX|+

buo

je dvojtarifna sadzba urfend pre odberatelov, ktori odoberaju elektrinu aj
v nizkej tarife (dalej len ,NT“). Doba platnosti NT je 8 hodin denne bez potre-
by blokovania elektrickych spotrebicov.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

Komsl

je dvojtarifna sadzba urcena pre odberné miesta s priamovyhrevnym vykuro-
vanim. Doba platnosti NT je 20 hodin denne s blokovanim priamovyhrevnych
elektrickych spotrebicov v ¢ase vysokej tarify (dalej len ,VT“).

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAX|+



EKO

je dvojtarifna sadzba uréend pre odberné miesta, ktorych podstatna &ast
spotreby je v Case platnosti NT, a na ktorych je vyuZivané tepelné &er-
padlo na vykurovanie a pripravu teplej UZitkovej vody. Doba platnosti NT je
22 hodin denne.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

SMART 3

je trojtarifna sadzba pre odberné miesta s mesaénym fakturaénym obdobim,
ktoré su zatlenené do inteligentného meracieho systému zo strany prisluéné-
ho prevadzkovatela distribu¢nej sustavy (dalej len ,PDS").

Doba platnosti $pickovej tarify (dalej len ,ST“), VT a NT je uréend nasledovne:
3T plati v ¢asoch 08:00 — 09:00, 10:00 — 11:00, 17:00 — 18:00 a 19:00
-20:00

VT platf v ¢asoch 06:00 — 08:00, 09:00 — 10:00, 11:00 — 17:00, 18:00
~19:00a 20:00 - 22:00

NT plati v ¢ase 22:00 - 06:00

SIGNAL

je sadzba uréena pre nemerané odbery.

Pri odberoch pre televizne vykryvate, zabezpelovacie zariadenia, domové
&isla, telefénne koncentratory, telefénne automaty, dopravné znac&ky a signa-
ly, spoloéné antény a pod. sa plati stdla mesaéna platba za kazdych (aj zapo-
¢atych) 10 W instalovaného prikonu tychto zariadeni.

Pri nemeranych odberoch pre hlasice policie, poplachové sirény a pre podob-
né zariadenia, u ktorych je odber nepatrny a prevadzka vynimoén4, sa plati
stala mesacna platba za kazdé nemerané odberné miesto tohto druhu, bez
ohfadu na vysku instalovaného prikonu. Nemerany odber nesmie mat inita-
lovany prikon vaési ako 1 000 W.

Spoloéné ustanovenia

1. Ceny uvedené v tomto cenniku platia od 15. marca 2022 do vydania no-
vého cennika alebo jeho zmeny, podfa podmienok uvedenych v Zmluve.

2. Cena za dodavku elektriny v sebe zahrria cenu za nakup elektriny vratane
ceny za prevzatie zodpovednosti za odchylku a cenu za obchodnu ¢innost
dodavatela a pozostava:
¢ 7 mesacnej platby za obchodného partnera:

* z mesacnej platby za odberné miesto,

e zceny za jednu kWh odobratej elektriny v prislusnej tarife.

Cena za dodavku elektriny v sebe nezahfna:

¢ cenu za distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri pre-
nose a distribdcii elektriny, ani ostatné polozky uvedené v platnom
cenniku PDS,

o tarifu za systémové sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, spotreb-
nu dan, poplatok do Narodného jadrového fondu a DPH.

Uvedené poloZky su pre kaZzdé odberné miesto fakturované osobitne

v stlade s platnou legislativou.

3. Za kaidy zaCaty den fakturovaného obdobia sa vyfakturuje 1/365
(v prestupnom roku 1/366) suctu dvanastich mesaénych platieb za odber-
né miesto / obchodného partnera.

4. Pri rozhodovani o vybere z Grovni MINI, MIDI, MAX| a MAXI+ je potrebné
zohladnit spotrebu odberatefa a pocet odbernych miest. Zvolena uroven
sadzby je stanovend jednotne pre vietky odberné miesta odberatela.

5. V pripade zmeny mnoZstva ro¢nej spotreby na odbernych miestach od-
beratefa ma dodavatel pravo preradit odberatela do prislusnej urovne
sadzby podfa vysky spotreby. O tejto pripadnej zmene bude odberatel
pisomne informovany.

6. V pripade zmeny uUrovne sadzby je potrebné nahlasit stav elektromera
na vSetkych odbernych miestach, ktorych sa zmena tyka. Ak odberatel
pri zmene stav elektromera nenahldsi, na Uéely fakturacie bude pouZity
automaticky odhad urobeny na zéklade odpoctov uréenych meradiel na
odbernych miestach.

7. Doba platnosti VT, NT a 5T je uréena PDS alebo je uvedend v tomto cenni-
ku.

8. Informacie o Sireni a Casovej platnosti signalov hromadného dialkového
ovladania su uvedené na internetovej stranke PDS.

9. Dodavatel elektriny alebo PDS je opravneny vykonat kontrolu dodrZiava-
nia podmienok schvalenych na priznanie sadzby.

10.0dpocet uréenych meradiel vykona PDS na konci fakturaéného obdobia.
Pri zmene ceny dodavanej elektriny v priebehu fakturaéného obdobia
bude na ucely fakturacie novej ceny pouzity stav uréeny PDS podla pre-
vadzkového poriadku.

Vsetky ceny suvisiace s dodavkou elektrickej energie a ostatnych sluZieb naj-

dete na nasom webovom sidle spolo¢nosti. 3



Obchodné podmienky pre zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizacie
(Ucinné od 1. janudra 20217)

VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto Obchodné podmuenky pre Zmluvy o 2thvuiene)

dodavke elektriny pre fiumy a organizdcie (daley len OP7)

upravujy podrobnejdie vzdjomné prava a povinnosti meda
dadavatefom elektriny, ktorym je Vychadoslovenska energetika

a s, CO: 44483767, so sidiom Miynska 31, 042 91 Kosice,

spoloénast zapisand v Obchodnom registri Ckresného sudu

Kasice |, oddiel: Sa, viozka 1628/V (dalej len .Dodavatel”)

3 odberatefom elektriny 2 kategorie firmy a organizécie mimo

odberatefov elektriny v domacnosti @ mima odberatefov

elektriny, ktori su malym podnikom (dale) fen .Odberatel”) (dalej
spolu aj ako Zmluvne strany”), vznikajice pri dodavke elektriny

z distribucnej sustavy prisluiného prevadzkovatels distribulnej

sustavy (dalej len ,POS")

2 OP su neoddelitelnou sucastou Zmluvy o 2druzene) dodavke
elektriny vzavretej medzi Zmluvnymi stranami {(dale) len
Zmluva’), na zaklade ktorej sa Dodévatel 2avdzuie 2abezpedit
doddvku a distribuciu elektriny do odberného miesta/
odbernych miest Odberatela vrdtane ostatnych regulovanych
sluZieb a prevziat za Odberatelo zodpovednost 23 adchylku
Odberatel je povinny zaplatit zmluvne dohodnuty cenu za
plnenia podia Zmluvy Podpisom Zmiuvy Odberatel vysiowne
vyjadruje svoj suhlas s tym, aby Dodavatel uzavrel s prislusnym
PDS zmiuvu o distribucii elektriny zahfhajicuy a3 prenos
a distribuciu elektriny do konkrétneho odberného miesta.

3 0P platia a su zdvazné pre vietkych Odberatefov, ktori pocas
ich udinnosti odoberaji elektrinu od Dodavatels, 3 to bez
ohladu na to, ¢i bola zmluva o 2druZenej dodévke uzatvorend
pred alebo po nadobudnuti Gcinnosti tychto OP. OP su
vydané v zmysle § 273 zakona ¢. 513/1991 Z. z Obchodného
zakonnika v platnom zneni a doplfiaju a blhizsie upravuji vztahy
medz2i Zmluvnymi stranami upravené zdkonom € 25172012
2. z. o energetike a o zmene a3 doplneni mektorych zakonov
v zneni neskoriich predpisov {dalej len .zdkon o energetike”),
zdkonom € 250/2012 Z. 2. o regulicii v sietovych odvetviach
v zneni neskordich predpisov (dale) len .zdkon o regulacii”)
3 ostatnymi suvisiacimi predpismi 3 3pecifickymi podmienkami
vyplyvajucimi z osabitnej povahy dodavky elektriny

4. Podmienky suvisiace s distribiciou elektriny upravuje

Prevadzkovy poriadok prisluiného PDS

- -

. VYMEDZENIE POJMOV

1 Na ucely Zmluvy a tychto OP sa pouzivajl odborné pojmy
3 terminologia v sulade so zdkonom o energetike, zakonom
o regulacii s prislunymi vynosmi, vyhlaskami a rozhodnutiami
Uradu pre reguldciv siefovych odvetvi (dalej len [URSO")
3 s ostatnymi sUvisiacimt vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, ktoré sa vztahuju na elektroenergetiky:

« odberateforn elektriny je koncovy odberate! elektriny alebo
osoba, ktord nakupuje elektrinu na uéel dalsieho predaja,
mima odberatefov elektriny, ktori sG malym podnikom alebo
odberatefomn v domacnosti,

« malym podnikom je koncovy odberatel elektriny s roénou
spotrebou elektriny najvisc 30 000 kWh, splRajoci
podmienky pre zaradenie do kategdrie malych podnikov
v zmysle prisluénéha cenového rozhodnutia Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi,

« dodavatefom elektriny je oscba, ktord ma povolenie na
dodavku elekmny

o prislusny b fom distribuénej sustavy je
prévmclra usoba ktord m3 povolenie na distribuciu elektriny
na Casti vymedzeného uzemia, na ktorom sa nachadza
odberné miesto Odberatela (dalej len .POS™);

« urfenym meradiom je prostriedok, ktory sl na urcenie
hodnoty meranej veliCiny, prifom zahifa mieru, meraci
pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie
zariadenie (zakon ¢ 142/2000 Z 2. o metroldgii a 0 zmerne
a doplneni niektorych zakonov v platnom 2neni);

« zmluvou o pripojeni do distribuZnej sustavy sa zavazuie
prisiuiny POS zabezpedit v sustave kapacitu na pripojenie
v zmiuvne dohodnutej vyske a po spineni obchodnych
podmienok a technickych podmienck pripojit k distribuénej
sustave zariadenie Ziadatelo na vyrobu, distribiciu alebo
odber elektriny 2 zabezpelit dohodnuty kapacitu vo
vyike podfa zmiuvy a Ziadatel sa zavazuje uhradit cenu 23
pripojenie,

+ prenosom elektriny je preprava elektriny prenosovou
sustavou N3 vymedzenom Uzemi alebo preprava elektriny
prenosovou sustavou Z a do prepojenych sustav Elenskych
Statov alebo tretich Statov na Ucel jej prepravy odberatelfom
elektriny;

« distribiciou elektriny je preprava elektriny distribucnou
sustavou na Casti vymedzeného uzemia na Gfel jej prepravy

odberatelom elektriny,
« dodavikou elektriny je predaj elektriny;

nachidza Ak sa ukafe nepravdivost niektorého z vyhlaseni
Odberatefa podfa tohto bodu, alkbo ak su predioZens
ty neplatné, povazuje sa to za podstatné pocudene

Aok

+ systémovou studbou je sluiba prevadzkovatefs pr /]
sustavy potrebnd na  zabezpederwe  prevadzkove)
spofshlivosti sustavy na vymedzenom dzemi Zahifia aj
sluzby, ktaré poskytuje prevadzkovatel prenosove) sustavy,
potrebné na zaistenie bezpelne| prevadzky vyrobnych
zariadeni vyrobcu elektriny;

+ diagramom odberu je postupnost hodndt priememych
hodinovych adberov v MWh s presnostou na tri desatinné
miesta 23 kazdu obchodnu hodiny. Prvé obchadna hodina
zatina o 0000 hod a konéi o 0100 hod. Posledna
obchodna hodina 2acine o 23 00 hod a konéi o 00 00 hod.
nasledujiceho dia,

+ maximdinou rezervovanou kapacitou je maximdina
hodnota vykonu, ktory je technicky moiZné odoberaf zo
sustavy (dale) 3j ako MRK™); na urovni velrmi vysokého
napatia (VVN) a vysokého napatia (VN) je MRK hodnota
Stvrthodinového elektrického Zinného vykonu dohodnuta
v Zmluve o pripojeni a uréend v pripojovacich podmienkach
a na urovni nizkeho napatia (NN) sa MRK rovnd hodnote
rezervovane] kapacity urlenej menovitow hodnotou
hlavného isti€a v ampéroch; pre odberné miesta na
napafove] urovni nizkeho napdtia vybavené urfenym
meradlom s meranim Stvrthodinového €&inného vykonu
s mesalnym odpoltom méZe byt rezervovand kapacita
zmluvne dohodnutd a mdZe byt nizsia, ako je hodnota
kapacnty zodpoveda;uca ampenckej hodnote hlavného istica;

D ickym zar im je 2ariadenie, ktore shizi
na vyrobu, pripojenie, prenos, distribuciv, prepravu alebo
dodavku elektriny;

« rezervovanou kapacitou je hodnota dohodnuts pre Ulely
distnbucie elektriny v sulade s podmienkami priskilného
POS,

« fakturagnym obdobim je cbdobie dohodnuté v Zmiuve,

Anrt sl

o

Zmiuvy

. Pokial nie je vyslovne v Zmhuve alebo v tychto OP ustanovené

inak, zmena Zmiuvy je moZnd na zdklade dahody Zmiuvnych
strdn 3j v inej ako pisomnej forme, a to 3j v pripade, ak bola
Zmluva uzatvorend v pisomne) forme
Zmiuva mdZe byt zmenend na zaklade Ziadosti Odberatels
(dalej 3j ako .2iadost”)
a) ozmenu rezervovane] kapacity.
b) o zmenu vysky a poctu preddavkovych platieb,
¢) ozmenu spdsobu platobného styku;
d) ozmenu identifikacnych udajov zapisanych do obchodného
alebo iného registra;
e) o zmenu Utvaru zodpovedného za uzavretie 3 plnenie
Zmluvy alebo zmenu kontaktnych osdb.
Dodavatel mdZe wréil akykolvek spdsob, formu a obsahové
nalezitosti podavane] Zindosti za predpoklady  suladu
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky (napriklad Ziadost
podand telefonicky na Linke VSE, pisomnd Ziadost podand
v Zakaznickych centrach pre fumy a organizicie (dalej len
L.2C"), pisomna Ziadost podana prostrednictvom internetového
portdlu na webovem sidle Dodivatefs, pisomnd Ziadost
podand prostrednictvom  elektronickej posSty na adrese
Dodavatela). Rovnako je Dodavatel opravneny uréit spdsob
akceptovania Ziadosti za predpokladu sUladu s pravnymi
predpismi  Slovenskej republiky Dohoda o zmene Zmiuvy,
ak sa uzatvara na zaklade Ziadost podanej v sulade s vyidie
uvedenym, sa povazuje za platne uzavrety, ked Dodavatel
oznami Odberatefovi akceptovanie Ziadosti alebo si Zmiuvné
strany 2a€ndi plnit povinnosti v zmysle Ziadosti, pokial nie je
v azndmeni Dodévatels stanovené alebo Zmluvnymi stranami
dohodnuté inak

. Zmluva dalej moZe byt zmenend 3 na zaklade akceptacie

Doda I ponikaného produktu 20 strany Odberatefa,

za ktoré Dodavatel vystovi faktiru zo zdruZenu avku
elektriny,

« Cennikom je platny cennik elektriny pre firmy a organizacie,

« cennikom sluZieb je cennik zverejneny na webovom sidle
Dodavatefa poptsujici sluzby, ktorych poskytnutie moie
Dodavatel spaplatnit za ceny v fiom uvedensg,

« 2druZenou dodévkou je dodavka elektriny a zabezpecenie
distribicie vratane astatnych regulovanych sluzieb,

. dlstrlbucnymi sluzbami sa rozumnie distribucia elektriny,

. i sluzbami sa rozumie prenos
elektriny, systemove sluiby a daldie suvisiace regulované
¢innosti;

« adbernym miestom je miesto odberu elektriny vybavené
uréenym meradlom, ktoré tvori samostatne priestorovo
alebo Uzemne uzatvoreny a trvalo elektricky prepojeny
celok. Pokial je trvalo elektricky prepojeny celok preruseny
verginou komunikéciou, musi spifiat aj podmienku priame;
technologickej nadvaznosti (dalej len .OM™);

o prevadzkovym poriadkom PDS je dokument schvdleny
URSO, ktory je 2avazny pre vietkych Glastnikov trhu
s elektrinou na Easti vymedzenéha Uzemia PDS a podfa
ktorého sa riadi zabezpelenie distribucie elektriny
a ostatnych regulovanych sluzieb do OM Odberatela

Na Ucely tychto OP sa pouiité pojmy vykladaju v zmysle zakona

o energetike, zdkona o reguldcii, ako 3 ostatnych suwisiacich

predpisov, podfa ktorych sa vykondvajl, pokial nie je vyslovne

uvedené inak

Pokial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa vatahuje 3j na vietky

jej sucast vratane OP a dalich priloh okrem pripadov, ak by

z prisluiného odkazu alebo jej kontextu vyplyvolo niefo iné

. UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

Zmluva sa uzatvdra medzi Dodavatefom a Odberatefom
pisomne, a to najma v papierovej forme alebo ako elektronicky
dokument podpisany elektronickym podmsom v aphkacii
uréenej Dodavatelom,

Uzatvorenim Zmiuvy Odberatel potwrdzuje, Ze je vlastnikom
nehnutelnosti alebo ze ma uZivace privo k nehnutefnosti, do
ktorej sa bude uskutolhovat dodavka elektriny vratane tej, na
ktorej sa nachidza OM, a je povinny na poZiadanie Dodavatela
preukazat vlastnicke alebo vfivacie pravo alebo suhlas
vlastnka predmetnych nehnutelnosti s uZivanim Dokumentom,
ktory preukazuje ulivacie pravo, maZe byt najma platna
najomnd zmluva, tykajuca sa predmetnej nehnutelnosti alebo
pravoplatné rozhodnutie sudu, ktorym bolo upravené uZivacie
pravo k predmetnej nehnutelnosti. Zarover uzatvorenim Zmluvy
Odberatel potvrdzuje, Ze ma suhias viastnika nehnutelnost na
dodavku a distribiciu elektriny do OM, ktoré sa v nehnutefnosti

8
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ktord md 2a nasledok zmenu Zmluvy (dale) aj ako . Akceptdcia®).
Dodavatel mdZe urtit akykofvek spdsob, formu a cbsahové
ndleditosti Akcepticie za predpokladu suladu s pravnymi
predpismi Slovenskej republky (napriklad telefonicky na Linke
VSE, pisomne v ZC, prostrednictvom internetového portadiu
na webovom sidle Dodavatela, prostrednictvom elektronicke)
poSty na adrese Dodavatels, elektromckym podpisom
v aplikacii uréenej Dodédvatefom). Ak k 2mene Zmluvy dbjde
inak ne? pisomne, Dodavatel potvrdi Odberatefovi zmenu
2Zmiuvy pisomne, a to bez zbytolného odkiadu (dalej 3j ako
Potvrdenie”) Dohoda o zmene Zmiuvy, ak sa uzatvara na
2zéklade Akceptacie Odberatefa v sulade s vyidie uvedenym, sa
povazuje za platne uzavrety Akcepticiou 20 strany Odberatefa
Ak k uzawretiv dohody o zmene Zmluvy doidlo inak ne2
v pisomnej forme, takato dohoda sa stane Oéinnou dorucenim
Potvrdenia Odberatefovi, naneskdr viak treti pracovny def
po odoslani pisomného Potvrdenia na adresu Odberatefa
napostedy aznameni Odberatefom. Pisomna forma Potvrdenia
je zachovand a vtedy, ak Potwrdenie cbsahuje skenované
podpisy opravnenych zastupcov Dodédvatela.
Zmiuva bude zmenend z podnetu Dadavatela formou
oznamenia (pisomne, aj e-mailom alebo SMS) Odberatelovi za
predpokiadu zmeny
a) bankového spojenia Dodévatela;
b) fakturainého cykiu,
c} vyiky a poltu preddavkovych platieb,
d) identifikatnych udajov Dodavatela,
e} identifikaénych Jdajov Odberatefa a/alebo OM bhisie
uréenych Zmluvou, ktoré Dodavatelovi oznamil POS;
f) odpoftového obdobia oznameného  Dodavotefovi
prislusnym POS (&. V bod 4)
Zmena Zmluvy na zaklade oznamenia Dodavatela Odberatefovi
sa povazuje za platnu a i¢innd dorudenim takéhoto ozndmenia
Odberatelovi sposobom v silade s OP, pokial nie je stanovené
inak
V pripade zmeny Cennika alebo OP sU tieto ucinné v den
uvedeny v oznameni o zmene Cennika alebo OP.
Ak QOdberatel pofas trvania dodavky posledne) initancie
neuzatvori so Ziadnym dodavatefom elektriny riadnu zmluvu
0 zdruZeney dodavke elektriny, povaiuje sa jeho dalsi odber
elektriny po skondeni dodavky poslednej inStancie 23 odber
elektriny na zdklade zmiuvy o zdruZenej dodavke elektriny
konkiudentne uzatvorene) s Dodévatelom, ktory zabezpecoval
do daného OM dodavku poslednej inStancie. Zmluva sa
povazuie za uzatvorenu na dobu neurdity, pricom Dodavatefl
priradi Odberatefovi produkt na zdklade spotreby pofas
dodavky poslednej intancie a odhadu spotreby v dalSom
obdobi. Rovnako vystavi Doddvatel Odberatefovi novy
rozpis preddavkovych platieb 2ohladfujict vyssie uvedené



V ostatnan sa n2 takto uzatvorené anduvy vztahuu tiero OP

primerane.
Spdsob lehoty 3 né pouenie o refime
dodavky posledne; nitancie a 0 dodavatefovi posledne)
inStancie  sG uvereinend na b sidie  Dodavatek:
wwwvse sk

10. Ak o uza! Zmhuvy s Dod? fom 2Ziada osaba, vodi

ktore) Dodavatef eviduie neuhradené pohiadavky po lehote
splatnast (dalej o ako . dlinik’), ma Dodavater pravo podmienit
we Zmihuvy i kav 20 strany diZnka,

s ktorych plnenim je voci Dodéavatefovi v omegkani
Rovnako, ak 0 uzatvorenie Zmiuvy s Dodavatelom Ziada osoba
preposend s diznkom, nayma ak ide o cvlddany alebo ovladajicy
osobu vo vztahu k dinikavi (§ 66a ObZ), ma Dodavatel pravo
podmienit vzatvoreme Zmluvy zaplatenim zavazkov 20 strany
diznka

11 Dodavatel si vyhradzule pravo odmietnut uzatvorit zmiuvu
s odberatefomn, ktory za poslednych 12 (stovom dvanast)
mesiacov podstatnym spdsobom porusil svoje zmiuvneé 2avazky
voii Dodavatefovt

V. DODACIE PODMIENKY

1. Dodévka elektriny je spinend prechodom elektriny 2 prisluine)
distribuéne) sustavy cez urené meradlo do OM Za dodané
mnozstvo elektriny sa povazuu hodnoty podfa udajov, ktoré
POS poskytuje Dodavatelovi podfa osabitnych predpisov
upravujucich podrobnosti meramia elektring a odovzdavania
technickych Gdajov a podfa Prevadzkového poriadku PDS

2. Podmuenky obmedzenia a preru$enia distnibucie elektriny alebo
dodavky elektriny sa spravuju pristunymi pravnymi predpisan,
nayma zakonom o energetike a prevadzkovym poriadkom POS.
Bliz&ie informacie su uvereinené na webovom sidle Dodavatel
wwwyse sk

3 Povinnosti Dodavatela:

a) zabezpedit Odberatefovi dodivku elektriny, distribuéné

a astatné regulované sluzby v sulade so Zmluvou, iba za
predpokladu, ak je dané OM pripojené na zaklade platne
uzatvorene) zmiuvy o pripojeni do distribuénej sustavy
prisluiného PDS;

b} dodat Odberatefovi elektrinu a zabezpedit distribuéné

a ostatné regulovane sluiby do OM Odberatela do vysky

rezervovane; kapacity s vynimkou

e ak nastany poruchy na elektroenergetickych
2ariadeniach, ktaré 2nemoziuj Dodévatelovi uskutoénit
plnenia podfa Zmiuvy Dodavatel nezodpoveda za
Skodu, pripadne uily zisk, pri preruseni distribucie
elektriny alebo znizeni jej kvality z ddvodu poruchy na
elektro-energetickom zariadeni,

« a3k tomu brania iné okolnosti nezdwislé od vdle
Dodaévatels;

c) zabezpelit distribuéné sluZby a ostatné regulované
shuZby v sulade s platnymi vieobecne zdviznymi pravoymi
predpismi, prevadzkovym poriadkom PDS a v kvalite
podls technickych podmienck pristupu 2 pripojenia do
sustavy PDS;
2zasielat Odberatefovi raz roéne spolu s faktirou informacie
o podiele jednotlivych zdrojov elektriny na dodavke elektriny
za uplynuly rok. O vplyve vyrobenej a dodanej elektriny na
Zivotné prostredie informuje Dodavatef na svojom webovom
sidle: wwwvse sk,
ak vzrukne Dodavatefovi povinnost uhradit kompenzagnu
platbu  Odberatefovi podia  osabitnych  predpisov,
kompenzaina plotba bude uhradend do 60 dni po
odstraneni pritin nedodrZania §tandardu kvality Povinnosti
Dodévatela suvisiace so Standardmi kvality dodavky
elektriny vratane ich vyhodnccovania su uverejnené na
webovom sidle Dadavatela. wwwvse sk
4. Povinnosti Odberatela

a) po celd dobu trvania Zmluvy mat platne uzatvorens

a/alebo zabezpelit uzatvorenie 2mluvy o pripojeni, na
2aklade ktorej bude OM, ktorého sa Zmluva tyka, pripojené
do distribuénej sUstavy prisluiného PDS a spifiat technické
2 obchodné podmuenky pripojenia do distribuénej sustavy
podia Prevadzkového pariadku vydaného pristuinym PDS
Porusenie tejto povinnosti je podstatnym porufenim
2Zmiuvy,

b) bezodkiadne oznamovat Dodavatefovi vznik skutoénosti,
ktoré maju 23 nasledok odpojenie OM od distribuénej
sustavy prisluného POS a zanik zmluvy o pripojeni;
udrZiavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajucom
technickom stave a poskytovat na poZiadanie PDS alebo
nim poverenym oscbdm technickeé Udaje a spravy z adbornej
prehliadky a skusky,
prijat technické opatrenia, ktoré zabridnia ovplyviovaniu
kvality dodavky elektriny;
umozrit POS  kontrolu  elektroenergetickych  zariadeni
a spOsob prevadzkovania elektroenergetickych zariadeni,
ktoré ovplyvitup kvalitu elektriny v neprospech ostatnych
odberatelov a vykonat vietky poZadované opatrenia POS
nevyhnutné na zabezpecenie stabity sustavy a dodrZanie
kvality dodavok elektriny v prospech ostatnych,

) dodriiavat vietky povinnasti Odberatels podia zakona
o energetke, Prevadzkového poriadku prisluiného PDS
a ostatnych prislusnych v3ecbecne 2dvaznych pravnych
predpisov vrdtane podmienck pripojenia  stanovenych
v Prevadzkovom poriadku PDS Porudenie tejto povinnosti
53 povaZuje za podstatné porudenie Zmiluvy,

g} z dovodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na
Dodavatefa nemat po dobu trvania Zmluvy viacerych
dodavatelov na dodavku elektriny do OM uvedenych
v Zmivve. Nedodrzanie tohto zavazku Odberatels sa
povaZuje za podstatné poruenie Zmiuvy, ktoré opraviwje
Oodavatela odstupit od Zmiuvy Odstipenim od Zmiuvy
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' Zdkon & 142/2000 Z 2. v zneni neskorich predpisov
7§19 0ds. 6 zkona & 142/2000 Z z v zneni zakona €. 432004 Z 2

0.

. Spdsob

2 Jeného diwodu nie je dotkmuty navok Dodavatels

PDS

na ndhradu skody, ktord Oodavatelovi vanikla v doslediu
poruienta tejto povinnost Odberatel,

h) oznamit Dodavatelovi zmems udajov wvedenych v Zmkuve
vlehotedoSdmodzmmyprishini\:hshnocmsu
Nespinerve tefto e p je na tarcho
Odb faa Zuje 53 za pod: & porusenie Zmluvy,

1} uhradit Dodavatelow spolu s cenou za plnensa poda Zmksvy
9 dalde, s predmetom Zmiuvy suvisiace platby, resp
poplatky, ak svosim konanim, resp. nekonanim spdsobd vanik
skutoZnost alebo potrebu uskuindnenia daldich ukonov
(sluzieb) zo strany Dodavatel, 3 tieto su spoplatiiované
podfa prisiuiného cennla sluzieb Dodavatels alebo PDS
(datej len Poplatky”);

I 3 Dodavatefovi  {pi alebo e-majom na
e-mailovy adresu, ktord Dodavatel oznam: Odberatefovi pre
tento ucel) skutocrast. Ze odoberd elektrinu 3f na 1y ucel
ako je vlastnd spotreba, v opacnom pripade s3 m3 73 to,
Ze Odberatel odobera elektrinu pre viastnu spotrebu, a to
az do momentu, kym Odb I nenahlasi Dodavatefovi
opak. Ak Odberatel odabera elektrinu aj na iny ucel ako je
vlastna spotreba, je povinny objem viastne) spotreby v kWh
oznamit Dodavatefovi do 7 dni po skonceni fakturaného
obdobia,

v pripade 2dujmu Odberatela 0 zmenu rezervovane] kapacity

pre svoje OM, paziadat Dadavatels o zabezpedenie takejto

zmeny najneskdr do predpostednéha pracovného dfia
pred uplynutim lehoty, v ktorej je v stlade s podmienkami
prisludného  PDS, moZné poZiadat PDS o zmenu
rezervovane] kapacity. PoZiadavio na zmenu musi byf

v sulade s podmienkami prisiudného PDS, inak nie je

Dodavatel povinny takuto 2zmenu zabezpetit

Odberatef je opravneny zmenit Dodavatela skor, ako mu uplynie

platnast Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom suhlase

Dodaévatefa. Dodavatef ma v takom pripade pravo na Uhradu

odplaty za pripravenost plit si svoje zavazky zo Zmluvy, a to

vo vySke 50 % z ceny za predpokladant dodavku elektriny za
obdobie odo dila uskutoénenia zmeny dodavatefa elektriny az
do dfia, ktorym mala platnost Zmluvy pdvedne skonéit (dalej
ten .Odplata 2a pripravenost”) Odplata 2a pripravenost bude
vypolitana ako suin poctu dni uvedeného obdobia, priemernej
denne) spotreby podia posledného fakturovaného obdobia

a ceny podla Zmluvy V pripade, Ze ide o Odberatels, ktorému

v predchidzajucom obdobi nebol fakturovany odber elektriny

u Doddvatels, Dodavatel ma privo uptatrit si voli Odberatelowi

Odplaty 2a pripravenost vo vyske 500~ EUR.

Dodavatel je opravneny v mene Odberatefa poZadovat od

POS informacie o technickych Udajoch tykajicich sa dadavky

3 distribucie elektriny (najma aktudlnu tarifu za distribuciu

elektriny, informacie o premerani statickych kondenzatorov,

o 2miuvne dohodnute) hodnote uinnika tg @, maximainu

rezervovanu kapacitu a rezervovanu kapacity, resp ampericky

hodnotu hiavného istia pred elektromerom).

k

MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV

Meranie elektriny a odpolty ureného meradla 2abezpecuje
prislusny PDS

meranid  elektriny,  vykondvanie  odpodétov
a poskytovanie nameranych udajov sa riadi platnymi pravnymi
predpismi, ktorymi sa stanovuji podmienky merania elektriny
a odovzdavania technickych Odajov, a tiez technickymi
podmienkami prevadzkovania distribunej sustavy.

Zakladnym udajom na fakturovanie ceny za zdruzend dodavku
elektriny je Udaj o mnazstve odobratej elektriny na uréenom
meradie

Odpottové obdobie uréuje prislusny PDS. Ak PDS zmeni
odpoltové obdobie pre OM, Dodévatel je opravneny v siiade
s touto zmenou upravit Zmiuwu

Montaz uréeného meradla 2abezpefuje PDS po uzavreti zmiuvy
o pripojeni do distribuénej sustavy medzi PDS 3 vlastnikom
OM a Zmluvy o zdruzenej doddvke medzi Dodavatelom
a Odberateflom, a po splneni stanovenych technickych
podmienck na meranie elektriny, ak je montdZ urfeného
meradla mozna.

Odberatel sa stara o urlené meradlo tak, aby nedoslo k jeho
poskodeniu alebo odcudzenw a sleduje jeho riadny chod
V3etky chyby na uréenom meradle vratane porudenia zaistenia
proti neopravnenej manipulaci, ktoré Odberatel zisti, ohlasi
Dodavatelovi bez 2bytocného odkladu

PDS zabezpecuje overenie uréenych meradiel podfa osotitného
predpisu’

. Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania udajov

urCenym meradiom alebo zisti na urCenom meradie chybu,
maZe poiadat prostrednictvom Dodévatela o jeho preskusanie
u pristusného PDS Pristuiny POS je povinny do 30 dni od
dorutenia pisomnej ziadosti zabezpelit preskuianie uréeného
meradia. Dodavatef je povinny Odberatela o vysledku skusky
pisomne informovat bezodkladne po obdrzani je) vysledku
Prisluny PDS je povinny pofas preskusavania uréeného
meradla zabezpefit natwadné wiené meradlo. Ak sa aisti
chyba uréeného meradla, ktord presahuje chybu povolend
podfa osobitného predpisu?, naklady spojené s preskosanim
a vymenou uhradi prisluiny PDS Ak neboli na uréenom
meradle zistené chyby, ktoré presahuju chybu povolend podia
osobitného predpisu, uhradi naklady spojené s preskisianim
3 vymenou ten, kto o preskusanie a/alebo vymenu paziadal
Ziadost o preskusanie spravnosti merania uréeného meradla
nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit v lehote splatnosti
preddavkové platby alebo faktiru za odobraty elektrinu.
Nahradny sposob urcenia mnoZstva dodane) elektriny v pripade
poruchy uréeného meradla, v dosledku ktorej nemozno urcit
mnoZstvo odobrate) elektriny, alebo mimo uréeného terminu
odpotty, sa spravuje prislusnym ustanoveniami Prevadzkového

T Doddvate! upravi fakturaing hodnaty podid Gdajov, ktoré
DodavmfdomneudPDS(lwnavprpademchymfmeho
mecadia), picom v tomto pripade majl Zmiuvné strany pravo

N3 vZiomne vyrownacne bez sankcs.
T2 Ak Odberatel neumaini pristup k urcenému meradks na Ulely
odpod s dodane; elektnny, spatreb Wty 53 urCi spdsob
5m v previda - ishinéha POS
13 Pristudny PDS je povinny p nf t Odberatela

o termine planovanej vymeny wéeného meradla v zmysle

platnych prawnych predmsov  Dovody vymeny wieného

meradia vyplyvap 2 predprsov PDS a/alebo z platnych pravnych

predpisov 3 ide NmMad o tieto dovody

al vymena uréeného meradia, ak nastala porucha na meradle,

b) vymena uréeného meradla pri poZiadavke na pieskaianie
meradia,

c) vymena urfencho meradla pred uplynutim €asu platnosti
overenia.

VI.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA
A SPOSOB UHRADY PLATIEB

1 Cena dodane) elektriny je stanovena:

a) v Cenniku podia dohodnutého produktu, ktory je uvedeny
v Zmluve, alebo
b) vZmivve.

2 Informacie o cene elektriny moZe Odberatel ziskat
v ktoromkolvek 2C, na Linke VSE, pripadne na webovom sidie
Dodavatefa: wwwuse sk.

3. Pokial ma Odberatel dohodnuty produkt podfa Cennika, v pripade
zmeny produktu v Cenniku priradi Dodavatel k OM Odberatela
novy produkt O priradenom produkte bude Odberatel pisomne
nformovany. Pokial s tymto produktom nebude suhlasit, m3a
bez zbytofného odkladu pravo paZiadat Dodavatels o zmenu
priradengho produktu

4 Ceny za distribuciv elektriny a ostatné regulované sluzby
su fakturované na zdklade platného a (Einného cenového
rozhodnutia URSO

S. Ak dbjde k reguldcii ceny za dodivku elektriny dodavane
Odberatefovi podfa Zmiuvy, bude Dodavatel fakturovat
Odberatefovi cenu za dodavku elektriny v silade s rozhodnutim
URSO a vybranym produktom podia Zmluvy

6. K cene bude pripotitany odvod do Nérodného jadrového fondu,
spotrebna da z elektriny, OPH a ostatné dane a poplatky podia
platnych pravaych predpisov.

7. Za zdruzenu dodavku elektriny vystavi Dodavatel fakturu za
fakturatné obdobie dohodnuté v Zmiuve. Zéroved Dodavatel
vo fokture v zmysle Zmluvy stanovi preddavkové platby na
nasledujice fakturainé obdobie. Odberatel je povinny ich
v uvedene] vyske a uvedenych lehotdch uhradif. O vySke
a terminach splatnosti preddavkovych plaveb maze byt
QOdberatel informavany aj pisomne pri uzavreti Zmiuvy.

8. Odberatel mbZe poliadat o Upravu preddavkovych pilatieb,
najneskor viak 30 dni pred ikh splatnostou. Ak Dodavatel
neschvdli nawhovany Upravu, v platnosti ostavajy pdvodne
preddavkové platby.

9. Dodavatel je opravneny menit cenu za dodavku elektriny, ktord
je stanovend v pristusnom Cennku Dodavatelo. Dodavatel je
povinny 0 zmene ceny za dodavku elektriny stanovenej v Cenniku
informovat Odberatels pred U¢innostou zmeny prostrednictvom
svojho weboveho sidla alebo zaslanim oznamenia Odberatefovi
pisomne {pripadne e-mailom)

10 Odberatefovi s rofnym fakturanym obdobim bude doruéend

k predpisanym preddavkovym platbam faktira za opakovanu

dodavky, a to v mesiaci splatnosti preddavkove) platby Vo

fakture vystavene] po ukonfeni prisluiného fakturainého
obdobia zohfadni Dodivatel sumy podfa faktlr za opakovanu
dodavku Dodavatel vo vyuctovacej fakture vy€isli aj rozdiel medzi
celkovou fakturovanou sumou a skutofne prijatymi platbamu

Odberatels. Nedoplatok uhradi Odberatel v termine splatnosts

faktury spésobom platby dohednutom v Zmiuve

V pripade Odberatefa s mesatnym fakturalnym obdobim

zohladni Dodavatel prijaté preddavkové platby vo faktire za

prisluiny kalenddrny mesiac. Nedoplatok uhradi Odberatel

v termine splatnosti faktiury dohodnutom v Zmluve O vyske

preddavkovych platieb za zdruZeny dodavku je Odberatel

informovany na kaZde) mesanej fakuwe alebo pisomne pri
uzavreti Zmiuvy.

12 Preplatok 2 vyutovace) faktiry uhradi Dodavatef Odberatefow
v lehote splatnosti vyiftovace) faktlky. Tento preplatok
je Dodavatel opravneny zapocitat vodi nablizsie splatnym
preddavkovym platbdm alebo nym pohladivkam, ktoré md
Dedavatel voci Odberatefovi.

Dodavatef elektriny wati preplatok z vyuctovace] faktiory
Odberatelovi  elektriny, ak nedoile k zapolitaniu podia
predchadzajicej vety

a) bankovym prevodom na bankovy Uiet Odberatela,

b} poitovym pefiaznym pouvkazom

13 Ak pripadne defi splatnosti platby na def pracovného vofna
alebo na defi pracovného poakoja, je diiom splatnosti nasleduiia
pracovny def.

14. Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaiuje 28
uhradent diiom, ked bola riadne identifikovand (oznafend
spravnym variabilnym symbolom) a pripisand v predpisane)
vyske na prishsSny bankovy ucet veritela Platba prestrednictvom
poitového pedainého poukazu sa povazuje za uhradena diom
odpisania platby z Gty diznika v prospech Gty postového
podniku alebo zloZenim hotovosti postovému podniku.

15 V pripade omeskania s Uhvadou akejkofvek platby podla Zmiuvy
moze Dodavatel Odberatelovi fakturovat wok z omeskania vo
vyske 0,04 % diZne; rastky za kaZdy dei omeskaa s uhvadou
takejto plathy

16. Ak je Odberatel v omeskani, Dodavatel ma pravo jeho platbu
zapotitat v nasledujucom poradic najprv na najskor splatné

=



24 Dodavatel

roky 2z omeskarwa, sankiné poplatky. zminnG  polarty,
Poplaticy. 3 potom na najskde splatn istinu, 3 to bez ohadu 62
to, 2e Odberate] urdi, kmry‘ava:okp!m

17 \fetky platby sa vhvadzaj dohodvustym v Zmksve
Ak faktira nebude obsat ¢ Cislo uctu, Odb fje iy
usiastocrut platby na Zislo UEtu Dodavatela uvedené v Zmiuve
Ak Odberatef nedodrzuje dohodnuty spdsob platby poias doby
3 mesiacov (akebo 3 po sebe nasleduucich platieb), mdze sa
zmivvne dohodnuty spasob platby zment na spdsob platby

skutoéne pouZivany Odk lom 23 W obdotee 3 bez
pisomného ozndmenia Odberatefovi.

18V bankovom styku budi pouzivené variabiné symboly uvedené
na prisluine) fakture.

19 Pokial Odberatel poukdze platbu s nespravaym voriabinym
symbolom alebo ju poukaZe na iny bankovy Oéet Dodavatela,
ako je uvedeny na fakture, Dodavatel je oprdwneny platbu mu
vratit ako neidentifikovatelny a fakturovat mu Urok 2 omeskania
72 oneskorené plnenve od datumu splatnosti a3 do prijatia
spravne poukazane; platby

20 Na platby 2a 2druient dodavku elektriny do OM, ktoré maju
ravnaké bankavé spojente, moze vyhotovit Dadévatel 2liéens
faktury

21 Ak je QOdberatel v omeskani so zmivwne dohadnutou
platbou, Dodavatel ma prave zaslat mu pisomni upomienku,
ktora obsahuje vyzw na Ohradu tejtn zmiuvne dohodnutej
platby v dodatoéne) lehote, pritom je opravneny fakturovat
Odberatefovi ndhradu nikladov za odoslanie upomienky podfa
cennika sluieb. Upomienka podfa tohto bodu OP mdze byt
Dodavatefom vykonana formou pisomnej (tiaenej) upomienky,
elektronickej upomienky e-mailom alebo SMS spravou

22 Nezaplatenie zmliuvne dohodnutej platby ani v dodatoéne)
lehote stanovenej v upomienke sa povauje za podstatné
porusenie zmluvy, pricom je Dodavatel opravreny:

2) potiadat PDS na naklady Odberatefa o obmedzenie alebo
preruienie distribucie elektriny a/alebo
b) odstupit od Zmiuvy

23 0be Zmluvné strany maji ndrok na vyrovnanie nespravne
fakturovanych sum Opravy fakturovanej sumy v dbsledku
pouZitia chybnych Odajov pri vystaveni faktury za prishuiné
fakturatné obdobie {(napr nespravny odpolet, pouiitie
nespravne) konitanty, pouZitie nespravnej ceny a pod) budy
vykonané Dodavatefom formou vystavenia opravnej faktiry.

bude Odberatefovi fakturovat Odplatu za
pripravenost rovnakym spdscbom ako riadnu  zdruZeny
dodavku elektrniny.
25.Dodévatel  bude  Odberatefovi  fakturovat  Poplatky
v samostatne) fakture, ktors je Odberatel povinny uhradit
v termine splatnosti na nej uvedenom, inak to bude povaZované
za omeskanie so zmluvne dohodnutou platbou
26 Ak si Odberatel 2voli elektronicku formu faktary, udefuje tymto
v stlade s § 71 0ds. 1 pism. b) zékona € 222/2004 Z_ 2. o dani
z pridane) hodnoty v zneni neskoriich predpisov suhlas na
to, aby mu Dodavatel zasielal fakturu vyluéne v elektronickej
forme (dalej aj ako .elektronicks faktira”) a berie na vedomie,
2e Dodévatel mu nie je povinny zasielat 3j fakturu v pisomne)
(tlatenej) forme.
Ak Odberatel poziada o vyhotoverie faktiry v pisomnej
(tlatenej) forme, povazuje sa to za vyhotovenie odpisu faktury.
Elektronicky faktGru spristupiive Dodavatel vidy v lehote
urCenej pre vystavenie faktiry Odberatefovi na webavom sidle
Dodavatela {(Webcentrum), spristupnenie méZe byt podmienené
pouzitim niektorého alebo viacerych bezpeénostnych udajov
V pripade dohody s QOdberatefom spristupiiye Dodavatel
elektronicky faktiru zdroven 3 jej 2aslanim na e-mailovy
adresu oznamenu Odberatefom ako nezaheslovanu prilohu
elektronickej posty Dodavatel nezodpoveda za pripadné
zneuzitie elektronicke; faktiry zaslanej na e-mailovy adresu
oznamenu Odberatefom

Odberate! je opravneny pokiadat o zmenu spdsobu

vystavovania faktiry. Ak odberatel z akéhokofvek dévodu

poziada o vyhotovenie odpisu faktiry v pisomnej (tlaleney)
forme, uhradi za tOto sluZbu odplatu podfa cennika sluZieb

27 V nadvaznosti na ustanovenia zikona & 609/2007 Z :z

o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu 2 o0 zmene
a doplneni z3kona & 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani
z minerdineho oleja v zneni neskordich predpisov Odberatel,
ktory poZaduje dodavku elektriny oslobodenej od spotrebney
dane 2 elektriny a je driitefom povolenia na odber elektriny
oslobodene) od dane (dalej len .povolerve na oslobodend
elektrinu”), je povinny jedno vyhotovenie tohto povolenia
odovzdat Dodavatelovi najneskor pri prvom odbere elektriny
oslobodene) od dane u tohto Dodavatela. Dodavatel doda
elektrinu oslobodent od dane aZ po predioZeni povolenia na
oslobodent elektriny, ktoré bolo vydané pre Dodévatela.

28 Odberatel, ktorému bolo doplnené pdvodné povolenie na
oslobodenu elektrinu, vydané nové povolenie na oslabodend
elektrinu alebo ktorému bolo odiiaté povolente na oslobodeny
elektrinu, je povinny o tychto skutoénostiach pisomne
informovat Dodavatela nayneskdr do teoch pracovnych dni odo
dia vznil tychto skutoCnosti

29 Odberatel, ktory je platitel dane a poZadye dodavky
elektriny bez spotrebnej dane z elektriny, je povinny predioZit
Dodavatefovi osvedfenie o registracs platitela dane z elektriny
Dodavatel elektriny doda elektrinu bez dane az po predlozeni
osvedZenia o registracu platitefa dane 2 elektriny

30 Odberatel, ktorému bolo dopinené pdvodné osvedZenie

o registraci platitefa dane z elektriny, vydané nove osvedéenie
o registracii plattefa dane 2z elektriny alebo ktorému bolo
odfaté osvedienie 0 registracii platitefa dane 2 elektriny,
je povinny o tychto skutoénostiach pisomne informovat
Dodavatela najneskdr do troch pracovnych dni odo dia vaniku
tychto skutoénosti

31V pripade, 2e Odberatel vCas neoznami Dodavatefovi zmeny

uvedené v bode 28 a 30 tohto ¢lanku, je povinny na 2dklade
pisomnej vyzvy nahradit Dodavatefovi ndklady, ktoré mu z tohto

7 Zakon €. 25172012 Z z o energetike 3 0 zmene a doplneni niektorych zakonov; Vyhiaska Uradu pre reguliciu sietavych odvetvi € 275/2012 2.z, kiorou

32 Dodavate! oznami nawrh zmeny ceny

ddvedu vznkhi
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ych zmiuvnych plaent, preruSenie alebo ob
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podia predchadzapicej vety. Ze vyuime svoje oprivnenie
vypovedat Zmiuwu, alebo v teyn lehote doruért Dodavatefon

vypoved
Vil. ZABEZPEKA
1 Ak
a) je Odb T v $kani s vtvadou preddavkovey platby

alebo vyuctovace; faktiry a k Uhrade nedodlo ani v lehote

dodatoine urlene; Dodavatek
b) Odberatel je v Skeni s Ohradou akejkolvek platby vod
spolocnost innogy Slovensko s.r. 0 a k shrade nedoslo ani
v lehote dodatocne uréene] touto spatonostou;
na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo
redtrukturalizaciu, 2aals sa bkviddcia Odberatels, prot
Odberatefovi bolo zagaté exekucneé konanie, bol vyhliseny
konkurz alebo e Odberatel v predizeni (vykazuje zdporné
vlastné imane);
d} ma Odberatel rozhodupicu majetkovi uéast v pravricke)
osobe, ktord je dlznkom Dedivatels, pricom rozhodujicou
majetkovou ucastou sa rozumie majetkovy podiel vy$si ako
S0 %,
je Odberatel v postaveni oviddanej alebo ovlddajice)
osoby vo vzfahu k diznikovi Doddvatels v zmysle § 66a
Obchodného zdkonnika;
f) je Odberatef personaine prepojeny s diznikom Dodavarefs,
a3 to takym spdsobom, Ze v Statutdrnych organoch diznika
a Qdberatela su <o i len Ciastocne tie isté fyzické osoby
(datej len Clenovia tatutamych organov”) alebo osoby
v postaveni blizkych osdb k Clenom Statutarnych organov;
je rating Odberatefa priradeny renomovanou spoloZnostou
zaoberajucou sa hodnotenim bonity uéastnikov trhu horsi
ako limit uvedeny dalej (index spolocnosti Creditreform
horgi ako 300, rating Standard & Poor’s horsi ako BBB-
alebo rating spolofnosti Moody's hori ako Baa3),
je evidovany dth Odberatela voli Socidine] poistovni alebo
voli inym prednostnym veritefom, priéom vyska tohto dihu
presiahia 1000 EUR alebo dih trva dihiie ako 3 po sebe
idice mesiace;
je Dodavatel opravneny poZadovat od Odberatela zloZenie
pefiaznej zabezpeky, a to aZ do vydky trojmesadnej platby za
zdruZeny dodavku elektriny. Pri vypolte vySky zabezpeky
v 2mysle predchadzajuce; vety sa zohladnia vietky Zmiluvy
uzatvorené medz Dodavatefom a Odberatefomn, na zaklade
ktorych sa uskutoghuje doddvka elektriny do OM Odberatela
v Ease, ked vzniklo opravnenie Dodavatela poZadovat zloZenie
pefiaZnej zdbezpeky od Odberatela

22

B

h

. Dodavatel je opravneny zloZeny zidbezpeku poulit na

uspokojenie vietkych svojich splatnych pohladavok, ktoré

md voti Odberatefovi V pripade pouzitia zdbezpeky podfa

predchddzajuce; vety je Odberatel povinny zdbezpeku doplnit

do pévodnej vysky.

Ak QOdberatel nezloZi alebo nedoplni poZadovany pedainu

zabezpeku v priebehu 14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy,

povazuje sa to za podstatné porusenie Zmluvy a Dodévatel ma

pravo prostrednictvom PDS prerudit distribuciu elektriny a/

alebo od Zmluvy odstipit, ak Odberatel.

a) neposkytol Dodavatelfovi ind primerany zabezpeku, ktord
Dodavatefl prijal ako dostatonu,

b) v tejto lehote nepreukdZe, Ze Ziadost Dodavatels je
neopodstatnend.

. Ak niektora 2 okolnosti uvedenych v bode 1 tohto £lanku nastala

pred zacatim dodavky elektriny na z3klade Zmluvy, Dodavatel
nie je do zloZenia zabezpeky v urfenej vySke povinny zalat
dodavat elektrinu Odberatelovi

Prijatd zdbezpeka trvd dovtedy, kym nepominu dovody,
ktoré viedli k je) zloZeniu. Odberatel ma pravo podat ziadost
o zrusenie zabezpeky, pricom musi zarovei uviest skutocnosti,
ktoré jeho Ziadast oddvodiuu Dodavatel je povinny vyjadrit sa
k tejto Ziadosti do 30 dni od dorucenia Ziadosti. Ak je Ziadost
Qdberatels opodstatnens, 2abezpeka sa 2rusi ku diu urenému
vo vyjadreni Dodévatela, najneskdr viak do 14 dni od odoslania
vyjadrenia.

Vili. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

1

Ak sa Odberatel dopusti neopravneného odberu elektriny,
ktory je definovany v § 46 z3kona o energetike, jeho konanie sa
povazupe 23 podstatneé porusenie Zmluvy a Dodavatel ma pravo:
a) prostrednictvom PDS prerusit alebo obmedait distribuciu
elektriny do OM Odberatefa,

b) odstupit od Zmiuvy

Odberatel je povinny uhradit poskodenému subjektu Skodu
spasobend neopravnenym odberom elektriny a naklady s tym
suvisiace

IX.REKLAMACIE

1

Reklamacia je najma podnet Odberatela adresovand
Dodavatelovi, ktorym sa Odberatel domaha zodpovednosti
Dodavatela za chyby nim paskytovanych plneni, pricom takato
chyba trva v €ase uplatnenia reklamacie a zarovefs Odberatel
po3aduje od Dodavatela urditu ndprave alebo ndhradu za
chybné plnenie. Utelom reklamacie je predovietkym dosishnut,
aby boli odstrdnené 2istené chyby.

Reklamaciou nie je Ziadost Odberateld o opravu formalnych
naleZitosti faktiry {napr. nespravnej postove) adresy, ktorl
Odberatel spdsobil nedostatoénou sifinnostou) a Ziadost
o preskusane meradia

Odberate!l ma pravo reklamovat naima. kvalitu poskytnutych

53 ustanovipy Standardy kvahty pr elektriny, d

boce elektriny @

ky elektriny

Dodavatefa (dale; 3 ako .predmer rekiamicie”) Ak sa stane
chyba pin faktura'ci (napma 2 dwndu nesprameho odpoctu,
2 divodu nesp vypocty, p dzby)
anmhmesmnaokmvzamvuvyrwnamrozd-du
ych sum. Ak Odb T zisti chybu vo faktore, bez
2bytodného odkiadu zadle Dodavatefovi reklamaciu s uvedenim
reklamuvanyth skutntnostl s pticizmm podkladov potrebnych
na pied acie. Odb f m3 pravo reklamovat 3
iné chyby, ku ktorym doslo pii plneni Zmiuvy
4 Dodavatel reklamaciv predetsi 3 vysledok predetrenia pisomne
ozndmi Odberatefovi v lehote 30 dni od dorucenia rektamacie,
pokial zo zakona alebo inej pravne] normy nevyplyva ina lehota’
5V pripade neopod: e reklamacie je Dodavatef opravneny
fakturovat Odberatefovi ndklady suvisiace s jej presetrenim
podfa prisluiného cennika sluZieb Dodavatef alebo PDS
& Odberatel si méie uplatnit reklamacu najma
- pisomne na adrese Vychodosiovenskd energetika a s,
Miynska 31, 042 91 Kosice,
» telefonicky na Linke VSE: 0850123333;
+ osobne v ktoromkalvek ZC,
» e-mailom info@vsesk.
7. Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamaciv,
musi Eitatelne obsahovat:
a) identifikacw Odberatela
i. meno a priezvisko/ndzov Odberatefa,
it bydlisko/sidlo vratane PSC,
iii. zakaznicke ¢islo, resp. €isto uzatvorenej Zmhuvy;
iv 1ICO - ak je pridelens;
b} pfesny popis reklamovanej skutoCnosti @ oddvodnenie

rek icie spolu s prip ) dokumentdciou a8 daldimi
podstatnymi  skutofnostami  ddleZitymi na posudenie
rekiamdcie,

¢} identifikalné udaje tykajice sa predmetu reklamicie;

d) identifikatné Udaje reklamavanej faktury spolu s variabilnym

symbolom, ktorej sa reklamacia tyka (pokiaf je reklamovana

faktora),

20znam ¢isel OM, ktorych sa reklamdcia tyka (pokial ide

o reklamaciu, ktord sa tyka konkrétnych OM);

f} zoznam Cise! elektromerov, ktorych sa reklamacia tyka
3 zistené stavy na meradlach tychto elektromerov (pokial je
reklamované meranie),

e

g) podpis Odberatela, pokial nejde o reklamaciv
prostrednictvom prostriedkov  elektronickej komunikacie
alebo reklamaciu nahlasend na Linke VSE.

8. Ak reklamdcia neobsahuje vysSie uvedené naleZitosti

a Dodavatel nevie identifikovat Odberatels, bude povaZovana
za neopravneny

9. Pokial Odberatel v priebehu riedenia reklamacie Dodavatefom
oznami Dodavatelovi nové skutolnosti, ktoré sa tykajs uz
podane| reklamacie, tieto novouplatfiované naroky tykajice sa
reklamacie budi povazované za novl reklamaciu.

10 Reklamacia musi byt uplatnend bez zbytoZného odkladu po

zisteni chyby

Za ded uplatnenia reklamacie sa povaiuje:

a) priosobnom doruteni - datum peciatky o potvrdeni prijatia

reklamdcie;

pri poStovych zasielkach — datum doru€enia reklamacie

Dodavatefovi poda peciatky doslej posty,

pri doruceni elektronickou postou - def vygenerovania

automaticke) odpovede potvrdzupicej jej prijatie,
d} pri telefonickom uplatneni - deii telefonického hovoru

12. Reklamécia nema odkladny Ucinok na splatnost faktory

13 Pri presetrovani reklamacie je Odberatel povinny umaoZnit
PDS skantrolovat priama na OM meradlo, pripadne poskytnut
inu sucinnost, ktoré su potrebné na objektivne reklamaéné
konanie.

14 Ak je vysledkom vySetrenia reklamacie preplatok, resp.
nedoplatok, povinna zmluvnd strana zrealizuje vhradu v lehote
splatnosti uvedene) v opravne] faktire

n

[

c

X. UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

1. Zmiuva uzavreta na dobu uréity zanika uplynutim doby, na ktord
bola uzavreta. Ak je Zmluva uzavretd na dobu urity a zaroved
je v nej dohodnuté, Ze doba trvama Zmiuvy sa predizuje
o datsich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane,
k predifeniv trvania Zmiuvy ddjde, ak Odberatel nedorudi
pisomne ozndmenie Dodavateflovs, Ze trva na ukonéeni zmiuvy
{dalej len .Oznamenie o neprolongovani Zmluvy™), nayskdr 6
mesiacov a najneskdr 3 mesiace pred uplynutim doby trvania
Zmiuvy alebo pred uplynutim kaidej daliej predizenej doby
trvania Zmluvy. Na Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy
z dovodu zmeny Dodavateld sa hfadi, akoby nebolo doruceng,
ak Odberatel alebo novy dodavatel nepoZiada v stanovenej
lehote (v pravnych predpisoch, resp. Prevadzkovom poriadku
PDS) o 2menu Dodavatela ku div nasledujucermu po dni, ked’
ma podfa ozndmenia uplynut platnost Zmiuvy, pricom Zmiuva
sa predizuje, tak ako je upraveneé v Zmiuve

2. Zmluva maze byt ukoncena dohodou Zmluvnych strén, a to
naima v pripadoch, ak Odberatel doloZi, 2e vkonuje odber
elektring v OM 2 ddvodu prevodu nehnutelnosti, zmeny
sidla a pod. Odberatel musi poZiadat o ukondenie Zmiuvy
podla predchadzojice] vety namene) 20 pracovnych dni
vopred a umoznit Dodavatelovi vykonanie ukonov suvisiacich
s ukonenim odbery

3. Nadobudnutim Gginnosti Zmluvy sa rusia vietky doterajsie
2miuvné vzfahy sivisiace s dodavkou elektriny uzavreté
medzi rovnakymi zmiuvnymi stranami alebo ich pravnymi
predchodcami do OM uvedenych v Zmluve,

4.V pripade zruienia jednej 20 2mluvinych strdn a prechodu jej
prav a povinnosti na pripadnych pravnych nastupcov ma druba



2mluwnd strana do 1 mesiaca od oznamensa zruSema pvo

odstupt od Zmiuvy
S. Znﬁmnéiebytukmcenazostranyoodmbodmmemn
v pripadoch, ktocé su tymito OP alebo Zmiuvou def ¢ ako

©) nebolo mong ndjst adresata na adrese uvedenej v Zmkuve,
a preto dorucene nebolo moiné, pricom za defi dorucena
budepovaéwmyposlednydmﬂuixm!ehoty

podstaté porusenie Zmiuvy 20 strany Odberateds, a to nagna

a) v pripadoch neopravneného odberu na OM v zmysle zskona
0 energetke;

b} 3k e Odb [ v Zkani so
plathou 3 neuhradi u ani v lehote wienej Dodavatefom
v upomienke,

c} ak sa pceulcdle, Ze udae uvedené Odberatelom v Zmiuve
alebo prehldsenia Odberatela si nepravdivé a/alebo ak
Odberatel neuvedie Dodavatefov: udaje alebo poskytne
nepravdivé Udoje nevyhnutné na podanie Oplnej Zadosti
o uskutolnenie zmeny Dodavatela v PDS,

d) v pripadoch zavainého porudenia previdzkového poriadku
prisiusného PDS Odberatelom,

€) v pripade neplnenia povinnosti vyplyvajucich Odberatefovi
20 23kona o energebke, zakona o reguldcii a suvisiacich
predpisov,

f) ak Odberatel svoim odberom ohrozue bezpefnost,
spofahlivost alebo kvalitu dodavky elektriny;

g) ak Odberatel nie je viastnikom OM a viastnik OM paziada
o zmenu odberatela na OM

6. Odstupene od Zmluvy je ulinné diom doruéenia pisomného
ozndmenia o odstupeni druhej zmluvne) strane, ak nie je
dohodnuté inak. Ozndmenie o odstupeni od Zmiuvy sa
v pripade neprevzatia 2asielky povaZuje za doruené v postedny
den vloZnej lehoty na poite alebo v ded odmietnutia prevzatia
zastelky. Odstupenim od Zmluvy nie je dotknuty ndrok na
nahradu 3kody, na zmiuvng pokutu, naroky vyplyvajice
z porudenia Zmiuvy a tychto OP, ani iné ustanovenia, ktoré
podfa Zmluvy alebo vzhladom na svoju pavahu maju trvat aj po
skonéeni Zmluvy.

7 Odberatel je opravneny odstipit od Zmluvy v pripade
podstatného porudenia Zmluvy 2o strany Dodavatels, a to
v pripade, ak Dodavatel nezabezpeci Odberatelovi dohodnuty
dodavku elektriny a distribuné a ostatné regulované sluzby
v sulade s podmienkami Zmluvy. Odstdpenie od Zmluvy musi
byt pisomné a je ucinné dfiom jeho doruéenia Dodavatefavi

8 Zmluvné strany sU opravnené pisomne vypovedat Zmiuvu
uzavretu na dobu neurdity bez uvedenia ddvodu Vypovednd
lehota je jeden mesiac 3 2aéina plynit od prvého dha
kalenddrnehc mesiaca nasledujoceho po doruéeni pisomnej
vypovede druhe) Zmluvne) strane a skonéi sa uplynutim
posledného dfia prisluiného mesiaca. Na vypoved Zmiuvy
z dévodu zmeny Dodavatefa sa hfadi, akoby nebola dorucend,
ak Odberatel alebo novy dodavatel nepoZiada v stanovenej
lehote (v pravnych predpisoch, resp. Prevadzkovom poriadku
PDS) o 2menu Dodavatela ku diu nasledujicemu po dni, ked
ma podla vypovede uplynut platnost Zmiluvy, pricom Zmluva
zostava aj nadale) v platnosti.

9 Ak bol s Odberatefom dohodnuty 2évazok odberu, pri ukonéeni
Zmiuvy je Dodavatel opravneny tento 2avazok Odberatefovi
fakturovat v koneénej fakture

10. Ak je Zmluva uzavretd pre viac OM, mdZe dajst k ukonZeniu
zmluvného plnenia pre kazdé OM zviast,

1. Po zdniku Zmluvy Dodavatel vystavi faktiru za 2druzenu
dodadvku elektriny ku dfu ukonCenia odberu, resp odpojenia
OM (tzv faktura vkonleného odberu), ktori je Odberater
povinny uhradit.

N bk

XI.PREDCHADZANIE SKODAM

1 Zmiuvné strany sa zavazups navzsjom sa informovat o vietkych
skutadnostiach, o ktorych su si vedomé, 2e by mohli viest ku
$kodam a usilovat sa o odvrdtenie hroziacich $kad.

2 Zmiuvné strany si 2bavené zodpovednosti za Eiastoéné alebo
uplné neplnenie pavinnosti vyplyvajocich zo Zmluvy, 2 to
v pripadoch, ked toto neplnenie bolo vysledkom okalnosti
vyluujicich zodpovednost v zmysle § 374 Obchodného
2akonnika €. 513719912 z. v platnom zneni alebo za podmienck
vyplyvapicich z platnych pravnych predpisov

3 Za okolnost vylulupice zodpovednost je povaZavana prekazka,
ktora nastala po uzavreti Zmluvy nezavisle od vole jednej 20
2zmluvnych strdn a brami jej v plneni povinnosti, ak sa neda
rozumne predpakladat, Ze by tito prekaiku alebo je) nasledky
odwratla  Strana dotknutd okolnostami  vyls€ujocimi  jej
zodpovednost je povinna o tychto okolnostiach bezodkladne
pisomne informovat druhu zmluvnu stranu @ wvyzval ju
k rokovaniu.

4. Na poiiadanie prediozi zmluvnd strana odvolavajica sa na
okolnasti vyluCujice zodpovednost druhe) zmluvne) strane
déveryhodny dokaz o takejto skutofnosti Pokial sa Zmiuvné
strany nedehodnu inak, budy po vzniku ckelnasti vyluéujucich
zodpovednost pokracovat v plneni svojich zavazkov podfa
Zmluvy, pokial je to rozumne moZné a budly hladat iné
alternativne prostriedky na plnenie Zmiuvy, ktorym nebrania
okolnost vyluCupice zodpovednost.

5 Zmiuvné strany sa zavazujo postupovat v pripade hroziaceho
alebo existujiceho stavu nidze podfa pristusnych pravnych
predpisov

XNl. DORUCOVANIE
1 Pisomnosti, ktoré zmluvna strana zasiela prostrednictvom
posty ako doporudenu zasielky alebo zisielku s doru€enkou, sa
na uely Zmluvy povaZuji 2a doruéené druhej zmluvnej strane
{splnomocnenému 2dstupcovi — osobe pre postovy styk), 9j ak
a) adresat odoprel prijat zasielku, prifom za defi dorulenia
bude pavazovany def odopretia prevzatia zasielky,
b) zdsielka nebola vyzdvihnuta v urlenej lehate, pricom za ded
dorucenia bude povaZovany posledny ded Uloinej lehoty
na poste;

2. Pi i, okrem p: denych v bodoch 1, 7a 8 él
X OPavbodc 148 XIVOP.jemine'dormova(qdelmLy.
prostrednictvom e-madu na e-maidove adresu 2mluvrey strany,
ktort zmiuvnad strena na tento el azndmia druhe) zmivwne}
strane alebo kratkou textovou spravou (dale; len  SMS™) na
tetefonne Eislo, ktoré 2miuvna strana azndmia druhej zmiuvnej
strane. Pisomnosti dorucovane prostrednictvom e-madu dlebo
SMS, s3 povaZuju 2a dorulené nastedujuct pracovny def od ich
odoslania, 3j ked siich druhd zmiuvna strana nepreditala.

3. Zmluvné strany su povinné ozndmif si zmenu adresy na
doruovanie, zmenu elektronickej adresy (e-mai) ako aj zmenu
telefénneho Eisla.

4. Do doby dorucenia ozndmenia 0 2mene adresy je

2

by ktoce re 3 athvure Dodavated, v sitade s vyshe
wedenﬂnsluiivprvedepotr!byalmmfm;mmswy
zamam a jeden 2 dd ych e v pripadaych
sporoch

7 Pokial sa mos Zmiuvy ( tychto OP)

stane neudinnym alebo neplatnym, nema t#wo skutoénast vplyv
03 platnost a udinnost os(atnyv:h usmnmen Zrkovy okrem
pripadav, ak by teto bok
Zmkuvné strany sa v tomto pripade zavazupi natwadd neudinne
ustanovenie Oéinnym a nepbtne ustanovense platnym, a to
tak, aby najepie z0d dvodne zamyilanémy obsabu
au&hnemmdnaleboneplamehoustanmmaoodoby
nalvadenia podia predchadzajice] vety plati zodpovedajica
uprava vieobecne 2ivaznych peavaych predpesov SR

8. V pripade, Ze pravne predpisy SR vydané po uzavreth Zmiuvy
o 7rua Dodavatelovi plrut si pova 1 podla Zmiuvy a/

strand opravnend odosielat pisamnost na posledny znamu
adresu druhej zmluvnej strany

XIlIl. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

1 Kaidd zmiuvnd strana tymto voli druhej zmiuvne) strane
prehlasuje, Ze vietky skutofnosti uvedené nizie pod pism. 3}
22 d) vo vztahu k jej osobe ku diiu uzavretia Zmluvy sG pravdivé
2 spravne;

3) zmluvnad strana je opravnena a ma pinG pravou spdsobilost
v stlade s prisiusnymi pravnymi predpismi uzavriet Zmluvy
a splt svoje zavazky 2z nej vyplyvapce. Zmhuva bola
zmluvnou stranou riadne 3 platne schvadlena a uzawretim
zaklada platne, zavazné a vymahatelné pravne povinnostt
zmluvne) strany v sulade s platnymi pravnymi predpismi,

b) uzavretim Zmiuvy, ani plnenim zavazkov 2 nich vyplyvajicich
neddjde k poruSeniv ziadneho zokladatefského alebo
obdobného dokumentu z2miuvnej strany, ani akéhokolvek
zmluvného & iného zdvazku zmiuvnej strany, sudneho
alebo spravneho rozhodnutia, ktoré je pre zmiuvny stranu
zévdzné alebo sa vzfahuje na majetok zmluvnej strany ¢
jeho &ast, ani Ziadneho pravneho predpisu vztahujiceho sa
na zmiuvny stranu;

c} s vynimkou suhlasov @ povoleni, ktoré uZ zmluvnd strana
ziskala, nie je na strane zmiuvnej strany k uzavretiu Zmiuvy,
ani na spinenie zavazkov z nich vyplyvajucich paZadovany
Ziadny suhlas, udelenie vynimky, schvalenie, prehlasenie, ani
povolenie akejkolvek trete) osoby, ani podanie ozndmenia &
padanie akejkolvek tretej asobe;

d) zmluvna strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery
nenachadza v situacii, ked by spifala podmienky na podanie
navrhu na vyhidsenie konkurzu na svoj majetok alebo
povolenie restrukturalizacie.

2. Dodéavatel dalej prehlasuje, ze je draitefom platného povolenia
na podnikanie v energetike v rozsahu ,dodévka elektriny” podfa
2akona o energetike.

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

1 Zmluvné strany sa zavdzuu, ze budi chranit a utajovat pred
tretimi osobami déverné informacie. Ziadna 2o zmluvnych stran
bez pisomného suhlasu druhej 2mluvnej strany neposkytne
informacie o obsahu Zmluvy s vynimkou verejne publikovanych
informacii, a to ani v d&iastkovom rozsshu, tretej strane
s vynimkou osob ovlddapicich a oséb ovlddanych rovnakou
ovladajicou asobou a s vynimkou poskytnutia tychto informacii
Dodavateforn daliim spolognostiam v rdmai skupiny, ak je to
s ohfadom na danu situdciu nevyhnutné.

2 Rovnakym spdsobom budu strany cheanit déverné informacie
a skutoZnostt tvoriace obchodné tajomstvo trete) osoby, ktoré
boli touto trefou stranou poskytnuté niektore) 20 zmiuvnych
stran s dovolenim ich daldicho pouditia. Zavazok ochrany
utajenia trvd po celd dobu trvania skutolnosti tvoriacich
obchadné tajomstvo alebo trvania zauymu ochrany dévernych
informacii.

3 Zmluvné strany mdzu spristupnit ddverné informacie svopm
poradcom alebo inym poskytovatelorn sluzieb, ako aj organom,
ktoré poZaduju dané infarmacie v sulade s prisludnymi pravnymi
predpismi. Zmluvné strany su povinné vykonat vietky potrebné
kroky, aby vietky osoby a organy, ktoré ziskali doverné
informacie podfa tohto Elanky, zachovavali ich dovernost

4 QOdberatel udefuje 1 Zmluvy Dod3 fovi suhlas so
zastelanim sprav, informacii, potvrdeni o dorueni sprav, urgencii
2 inych oznameni vo veci Zmluvy a jej pinenia prostrednictvom
elektromckych  prostriedkov, predovietkym  elektronickou
poitou, kratkych textavych sprav (SMS) na elektronicky kontakt
Qdberatefa, pokial Odberatel ma takyto kontakt k dispozicn
Tento suhlas sa dalej vztahuje aj na zasielanie obchodnych
oznameni v elektronicke) aj v pisomne) forme vo veci dodavok
elektriny a suvisiacich sluZieb Dodévatelom Odberatefovi
Odberatel ma pravo odmietnut obchodné informacie 2asielané
elektronickou formou v 2mysie platnych pravnych predpisov

5 Qdberatel suhlasi so spracovanim udajov uvedenych v Zmluve
v informaénom systéme Dodavatefla.

6 Dodivatel je oprivneny zaznamenavat a uchovavaf vietky
volania Odberatels na zdkaznicku hnku Doddvatela. Pri
komunikdcii prostrednictvom zdkaznickej linky Doddvatela je
Dodavate! opravneny poZadovat od Odberatela poskytnutie
identifikatnych udajov, 3 tieto s zakonnym spdsabom overit
s ciefom overenia totoZnostt Odberatela. Neposkytnutie
tychto Gdajov Odberatefom alebo poskytnutie nespravnych
a/alebo nevpinych Gdajov 2aklada pravo Dodavatela odmietnut
poziadavku Odberatefa. Ak 2aznamy volani obsahup osobné
udaje Odberatefs, ustanovenia predpisov upravujucich ochranu
osobnych Udajov sa aplikuju primerane. Dodavatel je opravneny
vyuvzivat zdznomy volani na zdkaznicku linku Dodavatela
vyluéne pri uplatiovani prav a vykone povinnostl vyplyvajucich
20 Zmluvy a tychto OP Odberatel suhlasi, aby nahravky

alebo k riad pineniv po i Dodavatels z0 Zmiuvy
bude nevyhautng uzavriet daldiuv Zmiuvu/Zmiuvy alebo dodatok
% Zmiuve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely
uZ existujiceho Zakona o energetike a/aleba vykondvacieho
pravneho predpisu stanovuiceho pravidia pre fungovanie trhu
s etektrinou, sa Zmluvné strany zavazup do 15 dni od derucenia
vyzvy Dodéavatefa Odberatefovi uzavriet dodatok k Zmiuve a/
alebo uzavriet noviy Zmiuvu/Zmiuvy tak, aby sa mohlo riadne
pokratovat v pineni ufelu existujuce] Zmiuvy, t ). pokracovat
v obchednom vztahu Dodavatela a Odberatels Odberatef sa
zavazuje askceptovat nawrh Upravy existupice; Zmiuvy a/alebo
navch novej Zmluvy/Zmidv, ktoré budl tvorit sGasl vyzvy
Dodavatel, za predpokladu, Ze Upravou existujucej Zmiuvy ¢i
novou Zmiuvou/Zmiuvami neddjde k zhorZeniu jeho postavenia
vo vztahu s Dodavatefom nad rdmec, ktory si vyZaduju predpisy
vydané po uzavreti Zmiuvy

9 Pravne vztahy Zmluvnych strdn, ktoré nie su upravené v Zmluve
a3 v tychto OP, sa riadia prévnymi predpismi Slovenskej
republiky

10. Ku diu skoncenia Zmiuvy zanikeji vietky prava a povinnost
zmiuvnych stran vyplyvajice 20 Zmiuvy s vynimkou tych
2évazkov obsiahnutych v jej ustanoveniach, z povahy ktorych
vyplyva, Ze majl trvat aj nadalej

. Zmluvné strany sa zavaauju prijat vietky moiné opatrenia
na konkrétne riedenie akychkolvek nezhdd a sporov, ktoré
moiu vzniknit 2 pinenia Zmluvy, alebo v suvislosti s nim.
Rozpory vzniknuté z neplnenia dohodnutych podmienok
budt rieSené pokusom o zmier zastupcami oboch strdn
V pripade, e nedbjde k dohode, bude predmetny spor
prediaZeny na dorieSenie prisiu§nému siodu SR. Tymto nie sU
dotknute ustanovenia platnych pravaych predpisov tykajuce sa
mumosudneho riefenia sporov.

12.V pripade, Ze sU v Zmluve dojednania odlidné od ustanoveni
tychto OP, prednost ma Uprava v Zmiuve,

13 Vaetky navrhy Zmlav (dalej len .Navrhy*), ktoré Dodavatel zas!al
QOdberatefovi a neboli Odberatefom podpisané a dorufené spat
Dodavatelov), 53 povaiuju ako Odberatefom akceptované, ak
Odberatel zafal pinit svoje povinnosti vyplyvajice z tychto
Navrhov Za def platnost a u&innosti Zmiluvy uzatvorene)
prijatim Navrhov sa povazuje den, ked Odberatel prvykrat splnil
akukolvek svoju povinnost vyplyvajicu 2 Navrhov

14 Dodavatel je opravneny zmervt OP alebo ich nahradit novymi
obchodnymi podmienkami. Dodavatel je povinny o ich zmene
informovat Odberatefa nojneskér 30 dni pred uinnosfou
zmeny prostrednictvom svojho weboveho sidla {(wwwvse.sk)
alebo zaslanim ozndmenia Odberatefovi pisomne {pripadne
e-mailom) Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou OP, ktoru mu
Dodavaterl oznamil v zmysle tohto bodu a tato zmena ma za
nastedok podstatni zmenu predmetu Zmiuvy, prév 3 povinnosti
vyplyvajucich Odberatefovi zo Zmluvy, je opravneny pisomne
odstupit od 2miuvy Odstupenie od Zmiuvy musi byt doruené
Dodavatelovi najneskor 15 dni pred planovanym diom uéinnosti
zmeny OP. Pravne 0finky odstipenia od Zmiuvy nastanu
a Zmhkuva zanikd diom, ktory bezprostredne predchddza ditu
prvého moZného terminu zmeny dodavatela elektriny v zmysle
energetickej legislativy nasledujucim po dni zverejnenia alebo
oznamenia zmien OP Dodavatefom Odberatefovi a doruceni
odstupenia Odberatela od Zmluvy Ak dévodom odstupenia
bol nestihlas so zmenou OP, v Ease od nadobudnutia Uginnasti
zmien OP do zaniku Zmiuvy s5a na zmluvny vztah aplikuju
zmenené OP. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia
Dodavatelom neodstupi od Zmiuvy spdsobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Dodavatefom nedohodne inak,
znamena to, Ze Odberatel akceptoval ndvrh na zmenu OP a je
povinny plnit Zmiuvu podia novych/zmenenych OP, ktoré su
potom pre obe Zmluvné strany 2avazné

15 Odberatel nemdZe postupit alebo previest svoje prava
a3 povinnosti vyplyvajuce 2o Zmluvy alebo vzniknuté za zaklade
Zmluvy ako celok alebo ich Cast bez predchadzajceho
pisomného suhlasu Dodévatela

16 Za platny prejav vile Dodavotela sa povazuje 3j taky prejav,
ktory je uskutoéneny na listine vyhotovene) Dodavatefom
5o skenovanym podpisom opravnenych 0sdb zastupujicich
Dodavatela

17. OP nadobudaju ucinnost 1. janudra 2021 Diom Géinnosti
tychto OP sa zdroved rudi U€innost predchadzapicich
obchadnych podmienok

18 Platnost tychto OP 2zanikd uéinnostou novych obchadnych
podmienck, ktoré nahradia tieto OP.



