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SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

uzavfena podle § 1751, odst. 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku
Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavrely smluvni strany

FRP Services, s.r.o.

se sidlem Karpatské namestie 10A, 831 06 Bratislava — mestska ¢ast Raca, Slovenska republika

IC: 50 647 555; DIC: 2120412063; IC DPH: SK2120412063

jednajici Lukasem Bartinkem, jednatelem spole¢nosti

spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Okresniho soudu Bratislava I, viozka 116331/B

tel: +421 221 025 730

e-mail: info@fireport.sk

web: www. fireport.sk

bankovni spojeni: Fio banka, a.s., poboc¢ka zahrani¢nej banky, Nam. SNP 21, 811 01 Bratislava
IBAN: SK3783300000002901165928

BIC kod: FIOZSKBAXXX

jako dodavatel

Obec Lucka

Lucka s.6.77

stredisko DHZO Lucka

082 71 Lucka, Slovenska republika
ICO: 00327417

jako odbératel

tuto smlouvu o poskytovani servisnich sluzeb
(dale jen Smlouvu)

L
Pfredmét Smlouvy

1.1 Dodavatel se na zakladé této smlouvy zavazuje poskytovat odbérateli servisni sluzby (dale jen
servis) spocivajici v pfenosu dat prostfednictvim modularniho elektronického systému pro svolavani a
informovani jednotek pozZarni ochrany s oznagenim ,FIREPORT". Tento systém je chranén uzithym
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vzorem zapsanym Ufadem primyslového vlastnictvi v rejstiiku uzitnych vzord v SR pod
Cislem 66-2016.

1.2 Tento servis je dodavatelem poskytovan na zakladé nasledujiciho principu: Dodavatel vytvofi
jednotlivym jednotkam DHZ pfistup do portalu FIREPORT, ve kterém povéreny ¢len DHZ (dale jen technik)
provadi nastaveni a spravu systému FIREPORT — zde technik nastavi ve skupiné FIREPORT seznam
¢lenud jednotky DHZ (hasicl) a vlozi jejich kontaktni telefonni €isla v mezinarodnim formatu +421 xxx xxx
XXX.

Na tato ulozena telefonni Cisla nasledné budou chodit SMS o vyhlaseném poplachu.

Technik dale urci seznam povolenych telefonnich Cisel, ktera budou opravnéna vyvolat poplach.
Samotny systém je pak spustén tak, ze po zavolani poplachového telefonniho Cisla a jeho ovéfenim na
Ustfedné dojde automaticky k rozeslani SMS na jednotliva cilova ¢&isla hasi¢ll nastavenych ve skupiné
FIREPORT.

1.3 Predmétem servisu je denni 24hodinové pfipojeni dané jednotky DHZ k serverim FIREPORT
a dodavani informaci o mimofadné udalosti formou SMS na telefonni Cisla zaregistrovana v portale
FIREPORT. Pfedmétem servisu je dale permanentni pfistup na portal FIREPORT, telefonicka podpora
na telefonni lince +421 221 025 730 a pravidelna aktualizace software. Soucasti pfedmétu servisu je dale
vytvofeni a sprava vlastniho registracniho webového formulafe pro registrace ostatnich obc¢ant
obce/mésta do systému FIREPORT pro pfijem krizovych a informaénich SMS z obce/mésta.

14 Odbératel se na zakladé této smlouvy zavazuje hradit dodavateli cenu za servis specifikovany
v bodé 1.3 smlouvy sjednanou v ¢lanku Il. této smlouvy.

1.5 Specifikace sluzeb FIREPORT SMS

FIREPORT SMS 150 obsahuje 150 volnych SMS mésic¢né

NevycCerpané volné SMS se neprevadi do dalSiho mésice.

Il
CENA A PLATEBNi PODMINKY

2.1 Cena za servis produktu je uvedena v ceniku FIREPORT, ktery je odbérateli k dispozici v sidle
dodavatele, dale na jeho webovych strankach uvedenych v zahlavi této smlouvy.

2.2 Aktualni verze ceniku pro servis FIREPORT platna ke dni podpisu této smlouvy je pfilohou €.
2 k této smlouve.

2.3 V souladu s timto cenikem ¢ini cena za servis a cena za SMS odeslané nad ramec volnych:

FIREPORT SMS 150 10,00 EUR mési¢éné bez DPH
SMS odeslané nad ramec 150 volnych SMS/més. 0,04 EUR/1 SMS bez DPH

Celkova mésicni cena servisu véetné DPH ¢ini 12,10 EUR (slovy: dvanact EUR a deset centl) +
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pfipadny doplatek za SMS odeslanych nad ramec volnych 150 SMS/mésic.

Pokud zakon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu, bude v dobé
uskute¢néni zdanitelného plnéni dodavatele zménén, bude dodavatel pfipo€itavat k dohodnuté cené za
pfedmét této smlouvy dan z pfidané hodnoty v procentni sazbé odpovidajici zakonné upravé zakona o
DPH k datu uskute¢néni zdanitelného plnéni.

2.4 Mésicni cena za servis ve vysi 12,10 EUR + pfipadny doplatek za SMS odeslanych nad ramec
volnych 150 SMS.

2.5 Cena za servis bude Odbératelem uhrazena bankovnim pfevodem na ucet Dodavatele
uvedeny v zahlavi této smlouvy, na zakladé faktury vystavené dodavatelem. Za datum uskutecnéni
zdanitelného plnéni se povazuje vzdy posledni den toho kalendarniho mésice, ve kterém dojde k
poskytovani servisu. Splatnost vystavené faktury se sjednava na dobu 15-ti dnd ode dne uskutecnéni
zdanitelného plnéni. Dodavatel se zavazuje vystavit a zaslat fakturu odbérateli nejpozdéji do 3 dnu ode
dne uskute&néni zdanitelného plnéni.

Il
DODACI PODMINKY

3.1 Dodavatel se zavazuje zacit se zajiStovanim servisu odbérateli ode dne 1. 5. 2022

V.
SMLUVNIi POKUTY

4.1 Za nesplnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy sjednavaji smluvni strany tyto
smluvni pokuty:

411 V pfipadé zavinéného prodleni dodavatele se splnénim dodat servis dle této smlouvy ma
odbératele narok na smluvni pokutu ve vysi 3 EUR za kazdy den trvani prodleni s dodanim servisu dle
této smlouvy.

41.2 V pripadé prodleni odbératele s Uhradou ceny za servis i jeji Casti déle nez tfi mésice po sobé
jdouci, zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi 30 EUR.

4.2 Narok na uhradu smluvni pokuty uplatfuje ta ktera smluvni strana pisemnou vyzvou u druhé
ze smluvnich stran na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy ¢i na adresu, kterou smluvni stranu druhé
ze smluvnich stran sdéli jako aktualni adresu. Smluvni pokuta je splatna do 30 dni ode dne doruceni
pisemné vyzvy k jeji uhradé. Uhrazenim smluvni pokuty neni dot€en narok dodavatele na uhradu
fakturovanych Castek.

4.3 V pripadé, Ze odbératel bude pisemné upominan o zaplaceni ceny servisu, je dodavatel
opravnén vyuctovat si naklady spojené s pfipravou o odeslanim této upominky v ¢astce 3 EUR za prvni
upominku, kdy na této ¢astce se smluvni strany dohodly.

V.
DALSi UJEDNANI
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5.1 Odbératel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze dodavatel ma pravo, v pfipadé
neuhrazeni ceny servisu Ci jeji ¢asti nebo jiného poruseni zavazki odbératele dle této smlouvy,
neposkytovat ¢i zastavit poskytovani servisnich sluzeb odbérateli.
VL.
DORUCOVANI

6.1 Smluvni strany se dohodly na tom, ze k u¢innému doruceni dochazi i ulozenim pisemnosti
zaslané doporucené na dodejku u dorucovatele postovnich sluzeb, a to uplynutim Ulozni doby, dale pak
odmitnutim pfevzit pisemnost. U¢inné je doru€ovani pouze na adresy uvedené v zahlavi této smlouvy, v
pfipadé zmény adresy je smluvni strana povinna pisemné neprodlené nahlasit druhé ze smluvnich stran
dal3i doru€ovaci adresu, paklize tak nebude uc€inéno, plati, Ze pisemnost byla u€inné dorucena.

6.2 Déle se smluvni strany dohodly na e-mailovém doru€ovani i dalSich béZznych pisemnosti a
faktur za vyuctovani, vyjma pisemnosti vztahujicich se k ukonceni této smlouvy, u kterych bude
dorucovani ucinné pouze pisemnég, doporu¢enym dopisem.

VILI.
ZANIK SMLOUVY

71 Tato servisni smlouva zanika

a) dohodou smluvnich stran

b) vypovédi odbératele v pfipadé jeho nesouhlasu se zménou cenovych podminek za servis postupem
dle ¢lanku 4.7 VOPPNASF nebo se zménou VOPPNASF postupem dle ¢élanku 8.2 VOPPNASF

c) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné porus$eni, kdy za podstatné poruseni je
povazovano prodleni dodavatele se zajiSténim servisu o vice jak 30 kalendarnich dni nebo prodleni
odbératele s uhradou ceny za servis o vice jak 90 kalendainich dni, nez-li €ini sjednana doba uhrady
ceny servisu dle bodu 2.5 této kupni smlouvy.

7.2 Dale je odbératel opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé dodavatelem zavinéného
opakovaného vypadku systému nebo jeho nefunkénosti, pokud je tato nefunkénost delsi nez-li 30
kalendainich dni. Opakovanym vypadkem systému se pro Ucely odstoupeni od smlouvy povazuje
vypadek opakujici se vice jak 3x do mésice, a zaroven opakujici se po dobu 3 kalendafnich mésicu po
sobé nasledujicich - na sebe navazuijicich.

VIIL.
ZAVERECNA UJEDNANI

8.1 Tato smlouva se uzavira na dobu neur€itou, poc¢inaje dnem jejiho oboustranného podpisu
smluvnimi stranami, resp. opravnénymi zastupci smluvnich stran.

8.2 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile, Ze nebyla
u€inéna v tisni, za natlaku i za napadné& nevyhodnych podminek, a Ze jejimu obsahu, se kterym se
seznamili, rozumi a s timto souhlasi. Na dukaz téchto skute€nosti pak tuto kupni smlouvu nize podepisuji.

8.3 Nedilnou soucasti této smlouvy je cenik pro servis FIREPORT jako pfiloha €. 1, se kterym se
odbératel seznamil pfed podpisem této smlouvy, a vSeobecné obchodni podminky pro nakup a servis
FIREPORT (VOPPNASF) jako pfiloha €. 2, se kterymi se kupujici seznamil, vyslovné prohlasuje, Ze s
témito VOPPNASF souhlasi a obé smluvni strany je prohlasuji za nedilnou soucasti této smlouvy.

8.4 Tato smlouva se Fidi zak. ¢. 89/2012 Sb., obCanskym zakonikem a je vyhotovena ve 2
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stejnopisech, z nichz po jednom stejnopisu obdrzi kazda ze smluvnich stran. A

Misto podpisu: Bratislava Misto podpisu: Lucka

dne 22. 4. 2022 dne 22.4.2022

Za dodavatele: Za odbératele:

FRPServ| ces ,sr o ............................. Obec Luék a .....................................................
Lukas Bartlnék Vladimir Murcko

jednatel spole¢nosti starosta obce
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Priloha €. 1: Al
Cennik FIREPORT platny od 1. januara 2022

Spbsoby fakturacie:

Faktlra zaslana elektroniCKY ...........coooiiiceeeeeeeeee e e zdarma
Faktura zasland pOStOU ... 2 EUR bez DPH (2,40 EUR s DPH)
Detailni vypis SMS k fakture .........ccccccoocccevvccccvvecceeee... 10 EUR bez DPH (12 EUR s DPH)

FIREPORT SMS

Mesacéné poplatky

. Volné Cena bez Cena s
Sluzba ) DPH
SMS/mesiac DPH DPH
FIREPORT SMS 150 150 1000 EUR | 2,00 EUR 12,00 EUR
FIREPORT SMS 300 300 1500 EUR | 3,00 EUR 18,00 EUR

Aktivéacia FIREPORT SMS je ZDARMAI
Specifikdcia sluzieb FIREPORT SMS:

FIREPORT SMS 150 - obsahuje 150 volnych SMS zdarma na kazdy mesiac
FIREPORT SMS 300 - obsahuje 300 volnych SMS zdarma na kazdy mesiac
Volné SMS sa vztahuju na SMS o vyjazdoch a zaroven na SMS odoslané z portalu FIREPORT.

Nevycerpané volné SMS sa neprenasaju do nasledujuceho mesiaca.

SMS odoslane nad ramec volnych SMS v danych moduloch su spoplatnené podla nasledujucej
tabulky:

Cena 1 SMS bez DPH DPH Cena 1 SMS s DPH

0,040 EUR 0,0080 EUR 0,0480 EUR
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FIREPORT SMS nevyZaduje Ziadnu instalaciu HW na Vasej stanici.

Modul FIREPORT PRINT

Mesacné poplatky
Sluzba Cena bez DPH DPH Cena s DPH
FIREPORT PRINT 10,00 EUR 2,00 EUR 12,00 EUR
Jednorazovy poplatok / kipna cena
Modul Cena bez DPH DPH Cena s DPH
FIREPORT PRINT 480,00 EUR 80,00 EUR 480,00 EUR

Specifikdcia sluZieb FIREPORT PRINT:

- tlaciaren

- router pre pripojenie na dohladové centrum FIREPORT

- vymena toneru vzdy po vyCerpani existujuceho toneru

- doddvka tlacového papiera (500 ks) vzdy po vycerpani existujuceho papiera
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Modul FIREPORT KOMPLET
Mesacéné poplatky
Sluzba Cena bez DPH DPH Cena s DPH
FIREPORT KOMPLET 40,00 EUR 8,00 EUR 48,00 EUR
Jednorazovy poplatok / kipna cena
Modul Cena bez DPH DPH Cena s DPH
FIREPORT KOMPLET 1.300,00 EUR 260,00 EUR 1.560,00 EUR
- monitor 24
FIREPORT KOMPLET 1.400,00 EUR 280,00 EUR 1.680,00 EUR
- monitor 27

Specifikdcia modulu a sluZieb FIREPORT KOMPLET:

— zostaveny ovladaci pocita¢ s napajacim zdrojom

— LCD monitor pre inStalaciu na stanicu

— nosic¢/drziak monitoru

— reproduktory

— spojovaci, elektroinStalacny a montazny material

— zalozny energeticky zdroj

- tlaCiaren

— vymena toneru vzdy po vycerpani existujuceho toneru

— dodavka tlacového papiera (500 ks) vzdy po vycerpani existujuceho papiera
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— 300 volnych SMS zdarma.

Volné SMS sa vztahuju na SMS o vyjazdoch a zaroven na SMS odoslané z portalu FIREPORT.

NevyCerpané volné SMS sa neprenasaju do nasledujuceho mesiaca.

SMS odoslane nad ramec volnych SMS v danych moduloch su spoplatnené podla nasledujucej
tabulky:

Cena 1 SMS bez DPH DPH Cena 1 SMS s DPH

0,040 EUR 0,0080 EUR 0,0480 EUR

Mesacny poplatok dalej zahrriuje:
- nepretrzity vzdialeny dohl'ad nad kompletnym systémom 24 hodin/7 dni v tyzdni (potenciélnu
poruchu v systéme objavi nase dohladové centrum skér, nez ho zistite Vy sami)

— servisny vyjazd nasho technika v pripade poruchy Hardware — oprava je garantovana
najneskorsie v nasledujuci den od zistenia chyby

— okamzita vymena Hardware kus za kus v pripade neopravitelnej poruchy — zaistena okamzita
funkénost systém

Doplnkove, volitelné nadstavby FIREPORT

Jednorazovy poplatok / kipna cena
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Modul Cena bez DPH DPH Cena s DPH

Pridavné reproduktory
(cenaza 1 pars 80,00 EUR 16,00 EUR 96,00 EUR
nastav. hlasitostou)

Modul FIREPORT ovladanie ostatnych zariadeni stanice (0ZS)

Mesacné poplatky
Sluzba Cena bez DPH DPH Cena s DPH
FIREPORT OZS* 10,00 EUR 2,00 EUR 12,00 EUR
FIREPORT QZS** 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR

* zakladna cena
** cena pro modul OZS ako doplnok k modulu FIREPORT Komplet

Jednorazovy poplatok / kiipna cena
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Modul Cena bez DPH DPH Cena s DPH
FIREPORT OZS* 700,00 EUR 140,00 EUR 840,00 EUR
FIREPORT OZS** 500,00 EUR 700,00 EUR 600,00 EUR
RozSirujuci modul
0ZS na dalSie 4 250,00 EUR 50,00 EUR 300,00 EUR
zariadenia***

* 0ZS - zakladna cena pro inStaldciu samostatne - umoZzriuje napojit Styri zariadenia stanice
** 0ZS - cena pro inStaldciu ako doplnok modulu FIREPORT Komplet - umoZniuje napojit Styri

zariadenia stanice

*** Pre zapojenie viac ako Styroch zariadeni je nutné dokupit rozsirujuci modul OZS.

Specifikdcia modulu a sluZieb FIREPORT OZS:

— riadiaca jednotka ovladania ostatnych zariadeni stanice

— ovladaci panel pre ru¢né ovladanie pripojenych zariadeni

Modul FIREPORT Cervené tlacidlo

Mesacné poplatky
. Cena bez
Sluzba DPH Cena s DPH
DPH
FIREPORT Gervené tlagidlo 4,00 EUR 0,80 EUR 480 EUR
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‘ — prevadzka za 1 kus
Jednorazovy poplatok / kipna cena
Modul Cena bez DPH DPH Cena s DPH
ks FIREPORT 200,00 EUR 40,00 EUR 240,00 EUR
Cervené tlacidlo
_ Tks FIREPORT 200,00 EUR 40,00 EUR 240,00 EUR
Cierne TROJtlacidlo
Specifikdcia modulu a sluzieb FIREPORT Cervené tlacidlo/Cierne
TROJtlacidlo:
— HW krabicka s IOT ¢cervenym tlaCidlem/Ciernym trojtlacidlem a anténou
— batéria sucastou HW krabicky
— prepojenie se systémom FIREPORT a konfiguracia tlacidla
— postovné a balné
Doplnkové prislugenstvo pre FIREPORT Cervené tlagidlo/Cierne trojtladidlo
Prislusenstvo | Cena bez DPH DPH Cena s DPH
Externa antena pre 60,00 EUR 12,00 EUR 72,00 EUR
posilnenie signalu
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Priloha ¢. 2:

VSeobecné obchodni podminky pro servis FIREPORT

OBECNA USTANOVENI

6.3

Tyto v8eobecné obchodni podminky pro servis FIREPORT (dale jen VOPPSF) upravuji ve smyslu
§ 1751, odst. 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku vztahy mezi spole¢nosti FRP 6.4
Services, s.r.o. jako prodavajicim a dodavatelem (dale jen dodavatelem) a kupujicim a
odbératelem (dale jen zakaznikem) pfi prodeji a koupi technického vybaveni — hardware - Fidici

jednotky systému ,FIREPORT" -
jednotek pozarni ochrany s oznacenim ,FIREPORT*

pro modularni elektronicky systém pro svolavani a informovani 7
(dale jen produkt) a pfi poskytovani

servisnich sluzeb dodavatelem (dale jen servis) spocivajicich v pfenosu dat prostifednictvim 71
modularniho elektronického systému pro svolavani a informovani jednotek pozarni ochrany s

oznacenim ,FIREPORT" a veskerych sluzeb s tim souvisejicich.
VOPPSF se stavajici sou¢asti Smlouvy o poskytovani servisnich sluzeb, jestlize smluvni strany s
nimi souhlasi a prohlasi je takto jako soucasti smlouvy.
Dodavatel a zakaznik se zavazuji pfi pInéni smluvnich povinnosti z vy$e uvedenych smluv 7.2
postupovat v souladu s témito VOPPSF.

2
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44
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4.6
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6.2

POVINNOSTI A PRAVA DODAVATELE

Servis dodavatele spociva ve 24hodinovém pfipojeni jednotky k
serverim dodavatele, neomezeny pocet uzivatelskych uétt do portalu
FIREPORT, nepfetrzita telefonickd podpora na telefonni lince +421
221 025 730, pravidelna aktualizace software a individualni registraéni
formular pro pfihlaSeni ostatnich ob&ant do systému FIREPORT k
odbéru krizovych a informacnich SMS od zakaznika.

Dodavatel je opravnén prerusit poskytovani servisu v pfipadé, Ze na
strané zakaznika dojde k prodleni s uhradou jakychkoliv jeho
penézitych zavazk( vyplyvajicich ze Smlouvy o poskytovani
servisnich sluzeb, které mezi sebou smluvni strany uzavrely, o vice
jak 30 kalendarnich dni.

Dodavatel je opravnén k vyucétovani veskerych nakladu spojenych s
vymahanim jakychkoliv penézitych i nepenézitych zavazki po
zakaznikovi vyplyvajicich z Kupni smlouvy a Smlouvy o poskytovani
servisnich sluZeb, které mezi sebou smluvni strany uzaviely. Naklady
na 1. vyzvu ke splnéni povinnosti/splatného zavazku ¢&ini 3 EUR,
naklady na kazdou dal$i pisemnost spojenou s vymahanim zavazku
¢&i povinnosti zakaznika ¢ini 15 EUR.

POVINNOSTI A PRAVA ZAKAZNIKA

Zakaznik se zavazuje zaplatit za servis cenu stanovenou dle ceniku
pro servis FIREPORTu platného ke dni uzavieni Smlouvy o
poskytovani servisnich sluzeb.

MODULY A CENIKY

Cena zakladnich a dopliikovych modult/sestav je uvedena v ceniku
dodavatele, ktery je k dispozici ve své nejaktualnéjsi podobé také na
internetovych strankach dodavatele — www.fireport.sk

Dodavatel je opravnén kdykoliv ménit ¢i upravovat a doplfiovat ceniky.
PFi zméné ceny za servis je dodavatel povinen tuto zménu pisemné
ohlasit zakaz-nikovi, a to minimalné 60 dni pfed ucinnosti zmény ceny.
V pfipadé, Ze zakaznik nesouhlasi se zménou ceny pisemné mu
oznamenou dodavatelem, je opravnén vypovédét Smlouvu o
poskytovani servisnich sluzeb, a to ve Ihaté 30 dni ode dne doruéeni
oznameni o zméné ceny. V této Ihaté musi byt vypovéd smluvniho
vztahu pisemné doru¢ena dodavateli. V takovém pfipadé az do
ukonéeni smluvniho vztahu vypovédi ze strany zakaznika nema
zakaznik povinnost hradit zménénou cenu.

V pfipadé, ze zakaznik Smlouvu o poskytovani servisnich sluzeb
nevypovi, pak plati, Ze se zménénymi — novymi cenovymi podminkami
souhlasi.

Dodavatel se zavazuje nezvysit ceny za servis bez DPH minimalné
po dobu prvnich 2 let ode dne uzavieni Smlouvy o poskytovani
servisnich sluzeb.

UZAVIRANi A ZMENY SMLUV

Smluvni vztahy uzaviené mezi dodavatelem a zakaznikem se fidi
obc¢anskym zakonikem ¢. 89/2012 Sb.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva o poskytovani servisnich
sluzeb mize byt ménéna nebo dopliiovana formou pisemného
oznameni druhé smluvni strané, aniz by se uzaviel pisemny dodatek
nebo nova smlouva v pfipadech, kdy dochazi ke zméné zpusobu
uhrady faktur, ke zméné bankovniho spojeni dodavatele, ke zméné
identifikanich Udaja smluvnich stran, ke zméné ceny, v ostatnich
pfipadech muze byt Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb
ménéna ¢i doplfiovana pouze formou pisemného dodatku ke stavajici
smlouvé nebo formou uzavieni nové smlouvy.

ZANIK SMLUVNIHO VZTAHU

Je-li Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb uzaviena na dobu
uréitou, dochazi k jejimu zaniku uplynutim doby, na kterou byla
sjednana.

Zakaznik je opravnén vypovédét Smlouvu o poskytovani servisnich
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sluzeb kdykoliv bez udani divodu s vypovédni Ihitou stanovenou v
pfedmétné smlouve.

Zakaznik je rovnéz opravnén vypovédét Smlouvu o poskytovani
servisnich sluzeb v pfipadé nesouhlasu se zménou jednotlivych cen.
Dale mohou byt smluvni vztahy vzniklé mezi dodavatelem a
zakaznikem ukonceny dohodou smluvnich stran.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel ma, v pfiméfeném rozsahu,
pravo na jednostrannou zménu, Upravu, doplnéni nebo nahrazeni
téchto VOPPSF(dale jen zménu). V pfipadé zmény téchto VOPPSF
se dodavatel zavazuje oznamit zménu VOPPSF pisemné zakaznikovi
minimalné 60 kalendarnich dni pred G€innosti zmény.

V pfipadé, Ze zakaznik nesouhlasi se zménou téchto VOPPSF, je
opravnén vypovédét Smlouvu o poskytovani servisnich sluzeb, a to
ve |lhaté 30 dni ode dne doru€eni oznameni o zméné VOPPSF V této
Ihaté musi byt vypovéd smluvniho vztahu pisemné dorucena
dodavateli. V takovém pfipadé az do ukonéeni smluvniho vztahu
vypovédi ze strany zakaznika nema zakaznik povinnost fidit se
zménénymi VOPPSF.

V piipadé, Ze zakaznik Smlouvu o poskytovani servisnich sluzeb v
souladu s ¢&lankem 7.2 téchto VOPPSF nevypovi, pak plati, Ze se
zménou VOPPSF souhlasi.

Smluvni strany sjednavajici nevyvratitelnou pravni domnénku
doruceni, a to tak, Ze k U¢innému doruéeni dochazi i uloZzenim
pisemnosti zaslané doporuéené na dodejku u doruCovatele
postovnich sluzeb, a to uplynutim Ulozni doby, po kterou posta
pisemnosti uklada, dale pak odmitnutim prevzit pisemnost. Uginné je
dorucovani pouze na adresy uvedené v zahlavi této smlouvy, v
pfipadé zmény adresy je smluvni strana povinna pisemné neprodlené
nahlasit druhé ze smluvnich stran nejpozdéji do 15 dni ode dne
zmény dorucovaci adresy, novou dorucovaci adresu, paklize tak
nebude ucinéno, plati, Ze pisemnost byla u¢inné doru¢ena na adresu
uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Dale se smluvni strany dohodly, Ze u¢inné je i dorucovani
prostiednictvim datové schranky nebo e-mailové adresy, a to
doruc¢ovani veskerych pisemnosti vyjma pisemnosti vztahujicich se k
ukoné&eni smluvnich vztahtl mezi dodavatelem a zakaznikem, kdy tyto
pisemnosti budou doruovany v souladu s c¢lankem 7.4 téchto
VOPPSF. U ostatnich pisemnosti se za ucinné doruceni
prostfednictvim e-mailu povazuje nejblizsi pracovni den nasledujici po
dnu odeslani pisemnosti z e-mailové adresy jedné ze smluvnich stran
druhé ze smluvnich stran, a to na e-mailové adresy uvedené v zahlavi
jednotlivych smluv.

V piipadé rozporu mezi smlouvou a témito VOPPSF maiji prednost
ustanoveni dohodnuta ve smlouvé.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni smlouvy neplatné ci
neucinné, nedotyka se to ostatnich ustanoveni, ktera zistavaji platna
a ucinna. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji dohodou
nahradit neplatné/netc¢inné ustanoveni novym, platnym/a¢innym
ustanovenim, které nejlépe odpovida plvodné zamyslenému Gcelu
neplatného/netcinného ujednani.

Tyto VOPPSF nabyvaji u¢innosti dnem 1. ledna 2022.



