
ZMLUVA o posKyrNuTi poRADENSKEJ e lruNosrl
a konzultain ' ich sluZieb d. UVN't4 ' IL4/2OL1-L4L

med z i  ob jed n6vate l 'om :

Obchodn6  meno:  0s t redn5  vo jensk5  nemocn ica  SNP Ru iomberok  -

Faku l tn5  nemocn ica
S f d l o :  U l .  g e n e r d l a _ M i l o 5 a  V e s e l a  c .  2 1 ,  0 3 , 4  2 6  R u Z o m b e r o k
V  z a s t u p e n i :  M U D r ,  I g o r  C o m b o r ,  P h D , ,  r i a d i t e l ' U V N  S N P  R u Z o m b e r o k  -  F N
Kontak tnd  osoba :  MUDr .  Ju ra j  M i tu  ra ,  zmocnenec  veden ia  p re  kva l i tu
t C O :  3 1 9  3 6 4  1 5
t C  O P H :  S K 2 O 2 5 9 O 1 B 7
B a n k o v e  s p o j e n i e :  S t a t n a  p o k l a d n i c a  B r a t i s l a v a  , 7 0 0 0 1 , 7 7 3 9 3 / 8 1 8 0

a zhotov i te l 'om

O b c h o d n e  m e n o :  E M A R K ,  s . r . o .
S i d l o :  M l y n s k e  N i v y  7 I ,  8 2 1  0 5  B r a t i s l a v a
v .zas tupen i :  PhDr .  Mar t in  Kos t id ,  PhD.  kona te l '
I C O :  3 5 8 0 3 6 0 6
DIe:  202t55 5525
i C  O P H  :  S K 2 0 2 1 5 5 5 5 2 5
bankove  spo jen ie :  Ta t rabanka  a ,s .  B ra t i s lava ,  d i s lo  [ r c tu  :  2626762030  /  1100
Reg is te r :  Okresny  s f rd  Bra t i s lava  1 ,  Odd ie l :  S ro ,  C is lo  v loZky :  23220 /8

Zmluvne st rany uzatvdra ju tu to zmluvu (d 'a le j  len , ,Zt r luva")  v  zmysle 5 102 Zakona
o  ve re jnom obs ta rdvan i  c .  25 /2006  Z .z  v  znen i  neskor i f ch  p redp isov  -  zaddvan ie
zdkaziek s  nfzkou hodnotou.

I. Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je deleny na zakladny a rozi ir i tel 'ny rozsah Zmluvy
1) Zdkladnf rozsah zmluvy tvorf zdvdzok zhotovitel 'a

a )  v y k o n a t  a u d i t  z a m e r a n y  n a  p l n e n i e  p o Z i a d a v i e k  n o r m y  S T N  E N  I S O  9 0 0 1 : 2 0 0 9
cca  2 t i l dne  p red  konan im dozoroveho  /  recer t i f i kacneho  aud i tu  -  16  hod

b)  metod ickd  pomoc  v  ob las t i  sp racovan ia  sp rdvy  do  p reskuman ia  -  12  hod
c)  metod icky  napomdhat '  p r i  ods t rahovan f  nedos ta tkov  z i s tenych  p r i  aud i toch

16  hod
d)  ucas t  a  metod ickd  podpora  podas  konan ia  dozoroveho  /  recer t i f i kacneho  aud i tu  -

1 2  h o d
2)  Ce lkovy  pode t  p reds tavu je  56  konzu l taEn ' i ch  hod in .
3 )  Roz i i r i t e lhy  rozsah  zmluvy  t vo r ia  d 'a l5 ie  poradenske  d innos t i  suv is iace  s  rozvo jom

procesneho  r iaden ia ,  op t ima l i zdc ie  p rocesov  v  o rgan izac i i  posky tovane  Zho tov i te lbm
na zaklade objedndvky zo st rany Objedndvate l 'a .

4 )  Tak  p r i zak ladnom ako  a j  roz i i r i t e l ' nom rozsahu  tvo r l  p redmet  zmluvy  a1  z {vazok
ob jedndva te l ' a  zap la t i t '  zho tov i te lbv i  za  t i e to  s luZby  pop la tok .

I I .  Cie le a vystupy

1)  H lavnym c ie lbm pro ;ek tu  je  vykonan ie  podpory  p red  a  podas  konan ia  dozorov6ho  /
recer t i f i kacneho  aud i tu  p ros t redn ic tvom preveren ia  funkdnos t i  s f casneho  Sys temu



manaZers tva  kva l i t y  s  c ie lbm iden t i f i kova f  p r ipadn6  nedos ta tky  a  p r i j a t '  napravne
a  p reven t fvne  opa t ren ia  a  metod ic t<e j  podpory  p r i  ods t rdnen I  nedos ta tkov
i d e n t i f i k o v a n y c h  n a  m i m u l o r o d n o m  a u d i t e

2 )  H lavnr im vys tupom pro jek tu  je  iden t i f i kova t '  nedos ta tky  a  i ch  nds lednd  pomoc  p r l
ods t rdnen i ,  tak  aby  to  bo lo  pos tacu j I ce  p re  obhd jen ie  ce r t i f i kd tu  kva l i t y  bez  zAvaZnfch
nezh6d

I I I .  das  a  mies to  p lnen ia

1) Zhotov i te l 'sa zavazule za ia(  s  vykondvanim dinnost i  podl 'a  te j to  Zmluvy od dha
1 5 . 1 1 , 2 0 1 1 .

2 )  Zmluva  sa  uza tvd ra  na  dobu
zazml uvnenych konzu l tacnych

3 )  K o n z u l t d c i e  b u d u  v y k o n d v a n e
akejkolVek t rete j  s t rany,

u r e i t f  t . j .  d o  3 1 .  3 ,  2 0 7 2 ,  a l e b o  d o  v y d e r p a n i a  p o c t u
hod  in  ,

v  p r ies to roch  Ob jedndva te l ' a ,  Zho tov i te l ' a ,  p r ipadne

4)  Rea l i zovan ie  p redmetu  zmluvy  uvedeneho  v  c l ,  I  t e j to  zmluvy  je  rozv rhnu te  na
konzu l tadne  hod iny .  Do  toh to  sa  zapod i tava :
a )  P rdca  na  rea l i zdc i i  p redmetu  zmluvy  v  rdmc i  ndv i tevy  p racovn ikov  zho tov i te l ' a  u

objedndvate l 'a
b )  P r6ca  na  rea l i zdc i i  p redmetu  zmluvy  v  p racovn fch  p r ies to roch  zho tov i te l ' a ,

p r fpadne  t re te j  s t rany  ak  je  to  po t rebn6 .  S ih las  k  tomu vyddva  kon tak tnd  osoba
objed ndvate l 'a .

5 )  Udas t '  kaZdeho  p racovn ika  zho tov i te l ' a  bude  povaZovand  za  samos ta tnu  konzu l tadnu
ndv i tevu .  V  p r ipaCe p rek roden ia  p ldnovan6ho  poc tu  konzu l tacnych  dn i  bude
zho tov i te l ' bez  zby tocneho  odk ladu  in fo rmova f  ob jedndva te l ' a ,  p r idom je  pov inny
ndle i i te  uv iest '  d6vod tohto prekrodenia.  Real iz ic ia ,  ako a j  faktu16cia dodatodnfch
konzu l tacn fch  dn i  nad  uvedeny  rozsah  pod l ieha  schvd len iu  ob jedndva te l ' a ,

IV. Povinnosti  Zhotovitel 'a

1)  Zho tov i te l '  j e  pov inny  p ln i t '  p redmet  Zmluvy  v  zmys le  podmienok  dohodnu tych
v  Zmluve  a  zodpovedd  za  kva l i tu  a  Ip lnos t  n im posky tnu tych  s luZ ieb .  Up lnos t
a  kva l i ta  posky tovanych  s luZ ieb  je  rep rezen tovand  udrZan [m I rovne  sys temu
manaZers tva  kva l i t y  u  Ob;edndva te l ' a ,  k to rd  je  poZadovand  ce r t i f i kacnymi
o rgan izdc iami  k  ce r t i f i kdc i i .

2 )  Povereny  p racovn fk  -  kon tak tnd  osoba  Zho tov i te l ' a  bude  vykondva f  samos ta tne  a lebo
v  s r j c innos t i  so  svo j im i  spo lupracovn ikmi  a  par tne rmi  na jmd nas ledu j I ce  d innos t i :
a )  spo lupracova t '  v  p r iebehu  p lnen ia  zmluvy  so  zames tnancami  Ob jedndva te l ' a ,
b )  posky tova t '  konzu l tdc ie  p racovnym skup indm a  zames tnancom Ob jedndva te l ' a

zudastnenym na procese udr lby a rozvoja systemu mana26rstva kval i ty
Objedni ivate l 'a  v  jednot l ivych fazach udrLby systemu

3 )  Z h o t o v i t e l ' s a  z a v a z u l e , 2 e  v i e t k y  i n f o r m d c i e  z f s k a n e  o d  O b j e d n d v a t e l ' a  b u d e
povaZova(  za  d6verne .  Po  vykonan I  p redmetu  Zmluvy  a lebo  p r i  zan iku  zdvdzku  p ln i f
p r e d m e t  Z m l u v y  j e  Z h o t o v i t e l ' p o v i n n f  d o  1 4  d n i  o d o  d f i a  s p l n e n i a  p r e d m e t u  Z m l u v y
a lebo  zdn iku  p ln i t '  p redmet  Zmluvy  v rd t i {  Ob jedndva te lbv i ,  znehodno t i t ' ,  p r ipadne  inak
znepr i s tupn i t '  vSe tky  nespracovan6  podk lady ,  o r ig ind ly  a  kop ie  dodan fch  podk ladov ,
k t o r e  o d  n e h o  v  s u v i s l o s t i  s  p l n e n f m  Z m l u v y  p r e v z a l  a l e b o  i n y m  s p 6 s o b o m  z i s k a l .
Zhotov i te l '  sa zavazuje,  ie  z [skane in form6cie neposkytne t rete j  osobe s vynimkou
sub jek tov  do tknu tych  tou to  Zmluvou  a  nepouZ i je  i ch  v  rozpore  s  r ide lom posky tnu t ia ,



V. Povinnosti  Objedn5vatel 'a

1)  Ob jedndva te l '  sa  zavazu le  posky tn f t '  Zho tov i te lbv i  p red  zada t im rea l i zdc ie  p ro jek tu
a  v  je j  p r iebehu  ak tud lne  in fo rmdc ie  o  n im red lne  p r ip ravovanr i ch  opa t ren iach
o r g a n i z a c n e h o  c h a r a k t e r u  a l e b o  o  o p a t r e n i a c h  s  v y z n a m n y m  v p l y v o m  n a  o r g a n i z d c i u
prdce Objedndvate l 'a .

2)  Objedndvate l '  je  povinnf  podas t rvania te j to  Zmluvy zabezpeci t '  a  poskytnuf  potrebnu
sudinnost '  vrdtane in formdci i  pre real izdc iu Pro jektu.

3 )  Ob jedndva te l '  j e  pov inny i  bezodk ladne  oboznamova t '  Zho tov i te l ' a  so  v ie tk fm i  novymi
sku tocnos tami ,  o  k to rych  sa  dozv ie  a lebo  ma l  dozved ie t  p r i  svo je j  d innos t i  a  k to16  s [
a lebo m6Zu byt '  vo vz(ahu k predmetu Zmluvy vyznamne.

4)  Ob;edndvate l 'sa zavdzuje prevz iat '  vystupy Pro jektu uvedene v c l ,  I I ,  ods.  2 Zmluvy
a  zap la t i {  dohodnu t r j  cenu  r iadne  a  vdas ,

5 )  Ob ledndva te l ' sa  zavdzu le  spo lupracova t '  s  ce r t i f i kadnou  spo lodnos t 'ou  p r i  de f inovan i
p o Z i a d a v i e k  n a  f u n g u j u c i  S M K ,

6)  Objedndvate l 'sa takt ieZ zavazule zabezpeai t  l 'udske,  prevddzkove a in formacn6 zdro je
a podmienky pre real izac iu predmetu zmluvy,  a to  predovietk fm:
a )  de f inovan im o rgan izacn fch  a  techn ick fch  vdz ieb  v  o rga  n izac i i  Ob jedndva te l ' a ,

k to re  ovp lyv i l u ju  kva l i tu  v  p r ipadoch ,  kde  de f inovan ie  ch fba  a lebo  je  neup ln6 ,
b)  r i iast 'ou pracovnikov Objedndvate l 'a  na pr6cach spojenych s predmetom Zmluvy,

7 )  Ob jedndva te l ' sa  zavdzu le  p re  rea l i zdc iu  p ro jek tu  zabezpec i t '  na leZ i t r j  su i innos t '
vSetkfch zainteresovanfch extern l ich par tnerov a doddvate lbv,  k torych sucinnost '
bude  p re  p ro jek t  nevyhnu tnd .

VI. Cena za predmet Zmluvy a sp6sob odovzdSvania iiastkov'ich
vystu pov

1 )  C e n a  z a p r e d m e t Z m l u v y  j e :
a )  50  EUR (s lovo f f i , , p5 t 'des ia t  eu r " )  bez  DPH za  !  konzu l tadn I  hod inu
b)  Zakladny rozsah zmluvy uvedeny v Predmete te j to  Zmluvy je  v  rozsahu 56

konzu l taEn ' i ch  hod in  (Pr i l oha  c .  1  -  P ro jek tovy  p ldn ) .
c )  Ce lkovd  cena  p ro jek tu  za  z fk ladn f  rozsah  zmluvy  je  2  8OO, -€  bez  DPH,
d)  Ces tovne  ndk lady  bud0  fak tu rovane  samos ta tne .
e)  Cena za real izac iu predmetu zmluvy m6ie byt '  upravend na zaklade zmeny indexu

c ien  v  S lovenske j  repub l i ke .

2 )  d ias tkove  v r i s tupy  (ukondene  cas t i  p redmetu  Zmluvy )  bude  v  zas t r ipen i
Ob jedndva te l ' a  p rebera t '  p reds tav i te l '  manaZmentu  p re  kva l i tu ,  k to ry /6  je
zames tnancom Ob jedndva te l ' a ,  p r idom Zho tov i te l '  t u to  sku todnos f  sudasne  p isomne
oznim i O bj ed n dvate lbv i .

VII .  Platobn6 podmienky

1)  Leho ta  sp la tnos t i  fak t f r y  je  do  30  dn i  od  je j  vys taven ia .



2)  Fak tu rovane  odp la ty  pod l ' a  te j to  Zmluvy  sa  povaZuJU za  uhradene  d f iom i ch  p r ip i san ia
na bankovr i  Idet  Zhotov i te l 'a .

3 )  Ob jedndva te l ' be r ie  na  vedomie ,  2e  v  p r ipade  ome ikan ia  r ih rady  fak tu ry ,  Zho tov i te l '  j e
oprdvnen f  vyuZ i {  v ie tky  dos tupne  sposoby  vymdhan ia  d lZne j  c ias tky  od
Objed ndvate l 'a ,

4 )  V  p r fpade ,  Ze  sa  Ob jedndva te l ' rozhodne  rek lamova t '  v f kony  v  rdmc i  p ro jek tu ,  u rob i
tak zaslan[m alebo predloZenim pisomndho zoznamu vfhrad Zhotov i te l 'ov i .  Zhotov i te l '
j e  p o v i n n y  d o  3 0  d n I  o d o  d n a  d o r u d e n i a  p i s o m n e h o  z o z n a m u  v f h r a d  z a u j a t '
s tanov isko  k  rek lamdc i i ,  p r idom Ob jedndva te l '  j e  pov inn f  na  Z iados f  Zho tov i te l ' a
zabezped i t  na leZ i t r j  s r jd innos t '  p r i  r i e ien i  rek lamdc ie ,  na jmd zabezpec i t '  vysve t len ie
p isomneho zoznamu v f  h rad .  Ob jedndva te l '  j e  pov innr i  p r fpadnr i  rek lamdc iu  up la tn i t '  do
30  dn i  odo  dna  vys taven ia  fak t f r y .  V  opacnom pr ipade  n ie  je  Zho tov i te l ' pov inny  sa
rek lam6c iou  zaobera f  a  p r fpadnd  rek lamdc ia  bude  povaZovand  za  bezpredmetnu .
Pov innos t '  Ob jedndva te l ' a  uh rad i f  fak tu ry  n ie  je  t ymto  us tanoven [m do tknu td ,
V pr ipade,  2e Zhotov i te l '  uznd rek lamdciu ako oprdvnen[ ,  zavazule sa
Ob jedndva te lbv i  vys tav i t '  dobrop is  na  sumu,  k to re j  sa  rek lam6c ia  t f ka ,  a lebo
zohl 'adni t '  t r j to  skutodnost '  v  d 'a l5ej  fakturdc i i  pro jektu tak,  ie  zo sumy,  k to16 md
by{  fak tu rovanS v  zmys le  zmluvy  bude  rek la rnovand  suma odpod l tan5 .

VII I .  Zmluvn6 pokuty a f rok z omeSkania

1 )  V  p r i p a d e ,  a k  O b j e d n d v a t e l ' n e u h r a d i  p l a t b u  d o h o d n u t r j  v  t e j t o  z m l u v e  v  d o h o d n u t e j
leho te  sp la tnos t i ,  j e  Zho tov i te l '  op rdvneny  ndrokova t '  s i  r j rok  z  ome5kan ia  za
oneskoren f  uh radu  a  ob jedndva te l '  j e  pov inny  zap la t i t '  t en to  r j rok  z  omeSkan ia
zvy ien f  o  osem percen tud lnych  bodov  ako  zdk ladnd  u rokovd  sadzba  Europske j
c e n t r S l n e j  b a n k y  p l a t n d  k  p r v 6 m u  d i l u  o m e S k a n i a  s  p l n e n i m  p e f i a Z n e h o  d l h u .
Ob jedndva te l '  j e  pov inny  u  rok  z  ome ikan ia  uhrad i f  spo lu  s  ome5kanou  p la tbou

2)  Zakladom pre v l ipodet  r j roku z omeikania su ceny bez DPH.
3)  Zho tov i te l ' sa  zavazu je  na  v las tn6  ndk lady  cds t rdn i t '  nezhody  z i s tene  p r i  ce r t i f i kadnom

a u d i t e ,  k t o r e  v z n i k l i  z  j e h o  z a v i n e n i a .

IX.  Odstr ipenie

1)  Od te j to  Zmluvy  moZu ods tup i t '  zm luvne
v  zakone  a lebo  ak  jedna  zo  zmluvnych
d o h o d n u t 6  z m l u v n e  p o d m i e n k y  a  b o l a  n a
z m l u v n o u  s t r a n o u  p i s o m n e  u p o z o r n e n S ,

od zmluvy

s t rany  z  d6vodov  a  sp6sobom uvedenym
strdn podstatnfm sp6sobom poruSuje
mo inos t '  ods t r ipen ia  od  Zmluvy  d ruhou

2) Zhotov i te l '  s i  vyhradzuje prdvo odst t ip i t '  od te j to  Zmluvy a j  bez pfsomneho
upozornen ia  na  moZnos f  ods tupen ia  od  Zmluvy  e5 te  p red  zada t im s  vykondvan fm
c innos t i  pod l ' a  ne j  a  to  v  p r fpade ,  ak  sa  p la tba  dohodnu td  pod l 'a  te j to  zmluvy
neusku todn i  na jnesk6r  do  30  ka lenddrnych  dn i  po  up lynu t i  l eho ty  sp la tnos t i  fak tu ry ,
k to rou  bo la  p la tba  Zho tov i te lbm fak tu rovand .

3 )  Za  zava lne  poruSen ie  zmluvnych  podmienok  sa  na  s t rane  Zho tov i te l ' a  povaZu je :
a )  p rek roden ie  leho ty  sp lnen ia  p redmetu  Ob jedndvky  z  v las tne l  v iny  o  v iac  ako  1

m e s i a  c

4 )  Za  zava lne  poruSen ie  zmluvnych  podmienok  sa  na  s t rane  Ob jedndva te l ' a  povaZu je :



a)  neuhraden ie  dohodnu te ;  p la tby  po  mdrnom up lynu t i  l eho ty  je j  sp la tnos t i  a  d 'a l5e j
leho ty ,  p rek radu juce j  t r van ie  30  ka lenddrnych  dn i ,  so  zad ia tkom p lynu t ia  d i l om
n a s l e d u j r i c i m  p o  d n i  s p l a t n o s t i  n a  n e j  u v e d e n o m ,

5) Ndrok Zhotovi te l 'a  na uhradu ceny vykonanej  cast i  predmetu Zmluvy a zmluvnej
pokuty a uroku z omeSkania zostdva odstupenim od zmluvy nedotknuty.

X .6a l5 i e  do jednan ia

1)  Zmluvne  s t rany  sa  zavdzu lu  zachovdva f  m ldan l i vos t '  o  vSe tk fch  sku tocnos t iach ,
ktorych zvere jnenie by mohlo sposobi t '  po ikodenie obchodnl ich zaujmov druhej
zmluvne j  s t rany .  Pov innos t i  t yka juce  sa  ochrany  obchodn6ho  ta jomstva  a  ochrany
in fo rmdc i l  t r va ju  a j  po  skonden i  ud innos t i  Zmluvy .  To to  us tanoven ie  sa  nevz fahu je  na
moZnos t '  uveden ia  obchodneho  mena spo lodnos t i  ob jedndva te l ' a  t  v  zozname re fe renc i i
Zhotov i te l 'a  a odkazu na je j  web na webovej  s t rdnke Zhotov i te l 'a .

2 )  Zmluva  bo la  vyho tovend  v  4  vyho toven iach ,
a  Zho tov i te l '  1  vyho toven ie .

p r idom Ob jed  ndva te l '  obdr l l

3)  Td to  Zmluva  m6Ze  by t '  zmenend  len  p i somnymi  doda tkami  podp lsanymi  op rdvnenymi
zdstupcami  zmluvn l ich  s t rdn.

4)  Td to  Zmluva  nadob i lda  p la tnos t '  a  ud innos t '  p re javen im suh lasu  s  ce lym je j  obsahom
a je j  podp fsan f  m oprdvnenymi  zds tupcami  zmluvnych  s t rdn .

5 )  T d t o  z m l u v a  j e  I c i n n d  d n o m  n a s l e d u j u c o m  p o  d n i  j e j  z v e r e j n e n i a  v  C e n t r S l n o m

reg is t r i  zm luv  UV SR.

6)  Td to  zmluva  sa  pov inne  zvere j f i u je  v  s [ lade  so  z1konom i .546 /2070  Z .  2 , ,  k to r r im sa

dop [ha  zdkon  i .  40 /L964  Zb .  Obd iansky  z |konn lk  v  znen i  neskor i l ch  p redp isov

a  k to rym sa  men ia  a  dop lna iu  n iek to re  zakony .  Zmluvne  s t rany  suh las ia  so

zvere jnen im te j to  zmluvy  v  Cen t rd lnom reg is t r i  zm l Iv  UV SR na  in te rne te .

7)  Zmluvne s t rany vyh lasu ju ,  le  Zmluvu r iadne prec i ta l i ,  je j  obsahu porozumel i  a  na
znak suh lasu s  je j  obsahom ju  dobrovo l 'ne v las tnorudne podpisu ju .

? l  l l 20'llV Brat is lave,  d  na . .  . ,  .  .? .? , . - ,11- .  ?01 i

PhDr,  Maf tTn Kqst id ,  PhD,
K o n a t e l '  E M A R K ,  s ,  r . o .

Zhotov i te l '

V RuZomberku ,  dha

MUPr,  Igo ,  Cr tbor ,  PhD.
r i a d i t e l ' U V N  S N P z R u Z o m b e r o k  -  F N
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