SOFTIP, a.s., divizia ESS

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 20317009

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

SOFTIP, a. s.
so sidlom Business Center Aruba, Galvaniho 7/D
Bratislava 821 04

ICO: 36 785512
IC DPH:  SK2022390942

spolofnost  zapisand v obchodnom registri
vedenom Okresnym stdom Bratislava |, oddiel Sa,
vlozka 4151/B

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢. Gctu: 2627130203/1100

¢. Uuctu (IBAN): SKO9 1100 0000 0026 2713 0203
SWIFT/BIC: TATRSKBX

Konajuca: Ing. Dusan Guldan
Predseda predstavenstva

(d'alej len “Poskytovatel®)

Cislo zmluvy: 20317009

Krajska prokuratira Bratislava
so sidlom Bratislava 1, Vajnorska 47,
psC: 812 56

1ICO: 00166448
IC DPH:

Existujica na zéklade zdkona ¢. 153/2001 Z.z.,

o prokuratlre

Bankové spojenie: Statna pokladnica
¢. uctu: 7000002737/8180

Konajlica: JUDr. Iveta KopCova
Krajska prokuratorka

(d'alej len “Objednavatel™)

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s imyslom byt touto Zmluvou viazané,
dohodli sa na nasledujicom zneni Zmluvy:

1 ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1 Poskytovatel prehlasuje, Ze spifia vietky podmienky a poziadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny

tuto Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.

1.2 Objednavatel prehlasuje, e spifia vietky podmienky a poZziadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny
tto Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavdzky v nej obsiahnuté.

1.3 Objednavatel' je opravnenym pouzivatelom pocitacovych programov (dalej len ,aplikaéné programové
vybavenia“ alebo ,APV") SOFTIP PROFIT, ktoré si $pecifikované v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

2 PREDMET ZMLUVY

2.1 Poskytovatel sa touto Zmluvou zavizuje poskytovat Objednavatelovi nasledujice sluzby:

2.1.1 Pausalne sluzby, ktorymi su:

2.1.1.1. podpora k APV v zmysle VSeobecnych obchodnych podmienok SOFTIP ( Priloha €.7)

2.1.2 Nepausalne sluzby v rozsahu uvedenom v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.
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Objednavatel sa touto Zmluvou zavézuje uhradit Poskytovatelovi za sluzby cenu podla tejto Zmluvy.

Objednavatel sa touto Zmluvou d'alej zavdzuje poskytnit Poskytovatelovi sicinnost potrebnl pre plnenie
zavdzkov Poskytovatela

DOBA PLNENIA

Paudalne sluzby sa Poskytovatel zavdzuje poskytovat priebezne po dobu uUcinnosti tejto Zmluvy spdsobom
podla tejto Zmluvy.

Nepau3dlne sluzby sa Poskytovatel zavdzuje poskytnit bez zbytoCného odkladu odo dia, kedy si ich
poskytnutie Objednavatel objedna v sulade s touto Zmluvou.

Iné sluzby sa Poskytovatel zavdzuje poskytnat v terminoch dohodnutych zmluvnymi stranami v sulade
s touto Zmluvou.

V pripade ome3kania Objednavatela s platenim cien alebo ich Casti podla tejto Zmluvy alebo s poskytnutim
potrebnej sucinnosti, je Poskytovatel opridvneny po pisomnom upozorneni na také omeskanie pozastavit
poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy, dokial' neddjde zo strany Objedndavatela k naprave. Ak dbjde
k zastaveniu poskytovania sluzieb podla tohto odseku, ma Poskytovatel narok na dhradu Uucelne
vynalozenych nakladov, ktoré mu vznikli v stvislosti so zastavenim a naslednym obnovenim poskytovania
sluzieb. Akékolvek terminy poskytovania sluzieb (vratanie vykondvania oprav, rieSeni reklamacii, ak su
sucastou sluzieb) sa predlzuji o dobu zastavenia poskytovania sluzieb ako aj o d'alSiu primerant dobu,
potrebn( pre opidtovné obnovenie poskytovania sluzieb Poskytovatela.

MIESTO PLNENIA JE SPECIFIKOVANE V PRILOHE C. 3 TEJTO ZMLUVY.

Pokial' to povaha plnenia tejto Zmiuvy umoZfiuje, je Poskytovatel opravneny poskytovat siuzby aj
vzdialenym pristupom alebo inak z miesta odliSeného od miesta pinenia uvedeného v Prilohe ¢. 3 tejto
Zmluvy po predchadzajicom dohovore s prislusnym zodpovednym administratorom Generalnej prokuratiry
Slovenskej republiky.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel’ sa zavidzuje Poskytovatelovi uhradit odmenu za Pauldlne sluzby - poskytovanie podpory
k APV podla ods. 2.1.1.1, ktord strany dohodli ako odmenu zmluvni a ktora cini 4502,00€ (slovami:
Styritisicpat stodva eur), bez DPH rocne.

Cena nezahffia cestovné naklady pracovnikov Poskytovatela, ktoré Objednavatel uhradi podla skutocne
vynalozenych nakladov a na zaklade aktualneho cennika Poskytovatela. Poskytovatel poskytne aktualny
cennik Objednavatelovi bez zbyto¢ného omeskania na vyZiadanie Objednavatefom.

Faktira za poskytnutie sluzieb podpory k APV podia ods. 2.1.1.1 tejto Zmluvy na prislusny kalendarny
Stvrt rok bude vystavend vzdy k dvadsiatemu (20.) dfiu prvého mesiaca prislusného kalendarneho Stvrt roka
(t.j. k 20.01., 20.04., 20.07. a 20.10.) vo vyske jednej Stvrtiny (1/4) ceny uvedenej v ods. 5.1 Zmluvy platnej
pre aktudlny kalendarny rok.

Poskytovate!' ma narok na zaplatenie ceny podpory podla ods. 5.1 tejto Zmluvy v kalendarnom 3Stvrtroku, v
ktorom zahdjil poskytovanie sluzieb podpory k APV, v pomernej vySke, zodpovedajicej dobe poskytovania
sluzieb v tomto 3tvrtroku, a to na zaklade faktiry, ktorG je Poskytovatel opravneny vystavit po zahdjeni
poskytovania sluzieb podpory.

Faktlra za poskytnutie Nepaulalnych sluzieb podla ods. 2.1.2 a podla tejto Zmluvy, bude vystavena
Poskytovatefom na zaklade Objedndvatelom potvrdeného pracovného vykazu za skutocne poskytnuté
siuzby.

Splatnost faktdr je tridsat (30) kalendarnych dni odo dia dorucenia prislusnej faktiry Objednavatelovi.

Faktira sa povazuje za dorucenu aj ked bolo jej prevzatie Objednavatelom odoprené alebo ak sa ju
nepodarilo dorucit, aj ked bola zaslana na adresu sidla Objednavatela alebo na int nim pisomne oznamenu
dorucovaciu adresu, a to tretim (3.) pracovnym diiom po jej preukazatelnom odoslani.
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Ak faktdra neobsahuje stanovené naleZitosti alebo v nej nebudl sprdvne uvedené (daje, je Objednavatel
opravneny ju vratit vlehote piatich (5) kalendarnych dni po jej doruceni Poskytovatelovi, s uvedenim
chybajlcich nalezitosti alebo nespravnych udajov. V takom pripade sa prerusuje plynutie lehoty splatnosti
anova lehota zacne plynut dorucenim riadnej faktiry. Ak Objednavatel' faktiru vrati bezddvodne, bez
uvedenia chyb alebo po dohodnutom termine, lehota splatnosti sa neprerusuje. Tym nie je dotknutd
zdkonnd povinnost Poskytovatela dodat Objednavatelovi riadnu faktdru.

Ceny budt platené bankovym prevodom na Uclet Poskytovatela uvedeny na faktdre. Cena sa povazuje za
zaplatenl dhom jej pripisania na Ucet Poskytovatela.

V pripade omeskania Objednavatela s plnenim jeho pefiaznych zavizkov ma Poskytovatel ndrok na
zaplatenie Groku z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZznej sumy za kaZzdy aj len zacaty def omeskania. Tym nie
je dotknuty narok Poskytovatela na nahradu vzniknutej Skody v plnej vyske.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Poskytovatel je opravneny jedenkrat za kalendarny rok upravit ceny sluZieb
podla tejto Zmluvy o mieru indexu rastu spotrebitelskych cien (miera inflacie) v Slovenskej republike za
predchadzajuci rok, vyhlasenl prisluSnym Statnym orgdnom. Z uvedeného titulu mdzZe byt prva lprava cien
vykonand najskér v kalendarnom roku nasledujlicom po roku, kedy bola uzatvorend tito Zmluva, a to
s u¢innost ou od mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom Poskytovatel' Objednavatela o takom zvyZeni
informoval.

SPOSOB POSKYTOVANIA A PREVZATIA SLUZIEB
Sluzby podpory k APV su definované v ¢l. 1.16 Prilohy ¢. 7 - VOP.

Sluzby Hot Line Poskytovatel zabezpedi v pracovnych dfioch od 8.00 do 16.00 hod. na telefénnom isle:
048/4358 600.

6.2.1 Objednavatel v ramci sluzieb ziskava pravo pristupu do Centra podpory zakaznika (dalej aj ,CPZ").
S ohladom na to, Ze niektoré sluzby, poskytované podla tejto Zmluvy, ako aj vykon niektorych prav
Objedndvatela, su realizované vyhradne prostrednictvom CPZ, ako je 3pecifikované v tejto Zmluve,
zavdzuje sa Objednavatel pravidelne sledovat aktudlne informacie v CPZ.

Zmluvné strany ber( na vedomie, Ze s vynimkou sluzieb poskytovania aktudlnych verzii APV s sluzby
poskytované na zaklade iniciativy Objedndvatela. Také siuzby budi poskytnuté na zaklade Poskytovatelom
potvrdenej objednavky, zaslanej Objednavatelom prostrednictvom CPZ alebo prostrednictvom formulara,
ktorého vzor je uvedeny v Prilohe ¢. 6 tejto Zmluvy a ktory musi Objednavatel dorudit Poskytovatelovi
osobne, registrovanou poStou alebo elektronicky. Objednavka musi byt dostatofne konkrétna, kompletna,

zrozumitelna a v sulade s touto Zmluvou.

Ak si predmetom objednavky sluzby, Specifikované touto Zmluvou, zavdzuje sa Poskytovatel potvrdit
riadnu objednavku Objednavatela bez zbytocného odkladu, ak mu v tom nebrania dévody hodné osobitného
zretela,

Ak st predmetom objednavky sluzby, ktoré nie s $pecifikované touto Zmluvou, oznami Poskytovatel
Objednavatefovi na zaklade jeho objednavky podmienky poskytnutia takej sluzby, najmi termin poskytnutia
sluzby a jej cenu, pricom vychadza z aktudlneho cennika Poskytovatela. Objedndvka sluzby podla toto
odseku sa povazuje za potvrden( Poskytovatelom aZ ked Objednavate!l pisomne odsihlasi podmienky
poskytnutia sluzby, ozndmené Poskytovatelom.

Sluzby vykonané Poskytovatelom podla tejto Zmiuvy, okrem sluZieb poskytovania podpory k APV podla ods.
2.1.1.1, prevezme Objednavatel potvrdenim Pracovného vykazu sluzieb, ktorého vzor je uvedeny v
Prilohe €. 4.

O v8etkych poskytnutych siuzbach vedie Poskytovatel prehlad, ktory obsahuje popis poskytnutych sluzieb
a ich rozsah v prislusnom mesiaci.

OSOBITNE USTANOVENIA

Zmluvné strany spoloCne vyhlasuju, Ze su si vedomé, ze sluzby budld poskytované vyhradne k APV,

$pecifikovanom v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy, ato iba za podmienky, 2e Objednavatel také APV pouZiva
opravnene a ze plni svoje zavazky spojené s takymto opravnenim.
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Ak Poskytovatel poskytne Objedndvatelovi v ramci plneni tejto Zmluvy autorské dielo vo zmysle § 3 zakona
¢ 185/2015 Z.z., o autorskom prave a pravach slvisiacich s autorskym pravom (autorsky zdkon), v zneni
neskorsich predpisov (d'alej len ,autorsky zdkon"), poskytuje Poskytovatel Objedndvatelovi k takému dielu
licenciu, ato s uinnostou odo dfa dodania takého autorského diela. Poskytovatel' poskytuje
Objednavatelovi licencie k autorskym dielam podla tohto odseku bezodplatne.

Rozsah licencie a spésob pouzivania autorskych diel, poskytnutych na zadklade tejto Zmluvy, su stanovené
v tejto Zmluve a v Prilohe €. 8 tejto Zmluvy.

Licencie podla tejto Zmluvy sa udeluji ako nevyhradné, neprevoditelné, v rozsahu obmedzenom na Gzemie
Slovenskej republiky a na dobu trvania majetkovych autorskych prav.

Objednavatel je opravneny pouzivat autorské diela v‘sﬂlade s ich funkénym vymedzenim podla tejto Zmluvy
a v sulade s pokynmi poskytnutymi formou dokumentéacie ¢i v rdmci zaskolenia. Ak tato Zmluva nestanovi
inak, Objednavatel nema opravnenie zasahovat alebo upravovat autorské dielo s vynimkou zasahov, ktoré v
stulade s donucujicimi ustanoveniami pravnych predpisov nevyzaduju stihlas poskytovatela licencie.

Predchadzajlice ustanovenia tohto ¢lanku sa nevzt ahuji na systémové vybavenie, ak je poskytované v stlade
s touto Zmluvou, ani na APV s vynimkou tych sucasti APV, ktoré boli Objednavatelovi poskytnuté vyhradne
pri plneni zaviazkov Poskytovatela ztejto Zmluvy. PouZzivatelské priava Objednavatela vo vztahu k
systémovému vybaveniu su Specifikované vtejto Zmluve a/alebo v dokumentacii, poskytnutej
Poskytovatelom spolocne s takymto vybavenim.

V pripade poruSenia podmienok licencie zo strany Objednavatela vznika Poskytovatelovi narok na zmluvnui
pokutu vo vySke 0,05% € za kazdé také poruSenie. Tym nie je dotknuty narok na nahradu vzniknutej Skody,
a to aj v sume presahujicej vysku zmluvnej pokuty.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasujd, Ze ak pri plneni podla tejto Zmluvy vznikne ¢innostou Poskytovatela
a Objednavatela dielo spoluautorov podla autorského zakona, dohodni sa strany na spdsobe vysporiadania
vzajomnych prav k takému dielu, a to bez zbytoného omeskania odo dna, kedy k tomu jedna strana druhu
stranu pisomne vyzve.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Poskytovatel sa touto Zmluvou zavdzuje:

8.1.1 vykondvat plnenia podla tejto Zmluvy s odbornou starostlivostou, riadne a vdas, a to za
predpokiadu poskytnutia potrebnej sicinnosti Objednavatela a véasného plnenia daldich zavazkov
Objedndvatela;

8.1.2 pri vykonavani prac v sidle Objednéavatela dodrziavat predpisy o ochrane bezpecnosti prace a
zdravia pri praci, poziarnej ochrany, hygieny prace a Zivotného prostredia;

8.1.3 zaistit, aby jeho pracovnici dodrziavali vSetky interné predpisy Objednavatela, s ktorymi boli
Objedndvatelom vopred oboznameni;

8.1.4 chranit prava dusevného vlastnictva Objednavatela ako aj prava tretich osdb, ktoré by mohli byt
plnenim Zmluvy dotknuté;

Objednavatel sa touto Zmluvou zavizuje na svoj Gcet umoznit Poskytovatelovi pinenia podla tejto Zmluvy,
spolupracovat s Poskytovatelom pri plneni tejto Zmluvy, najmd mu s dostatoénym predstihom poskytovat
potrebnd sacinnost, dplné, pravdivé avCasné informacie potrebné pre riadne plnenie zavdzkov
Poskytovatela, a to v rozsahu potrebnom pre vCasné a riadne pinenia Poskytovatela, najmenej v rozsahu
Specifikovanom v Prilohe C. 5 tejto Zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje pri vykondvani prac zamestnancami Poskytovatela v sidle Objednavatela a na jeho
pracoviskach:

8.3.1 zabezpecdit v zmysle § 6 ods. 4 a nadvdzne na § 7 ods. 8 pism. a) aZz ¢) zakona NR SR ¢. 124/2006
Z. z. v zneni neskorsich predpisov, aby zamestnanci Poskytovatela dostali potrebné pokyny pre
bezpelnost a na ochranu zdravia pri praci platné pre jeho pracoviskd a informdacie o moznych
ohrozeniach, preventivnych opatreniach, opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na vykonanie
zachrannych prac a na evakuaciu osob,
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8.3.2 vytvorit podmienky pre bezpecnost ana ochranu zdravia pri praci, zaroven v pripade potreby
zabezpecit pre zamestnancov Poskytovatela osobné ochranné pracovné prostriedky,

8.3.3 splnit povinnosti uvedené v bodoch 8.3.1 a 8.3.2 pred zacatim vykonu prace zamestnancami
Poskytovatela,

8.3.4 postupovat v zmysle § 17 ods. 6 zakona NR SR ¢. 124/2006 Z.z. v zneni neskorSich predpisov
v pripade, Ze zamestnanec Poskytovatela utrpi pracovny Uraz.

9 RIESENIE SPOROV

9.1 Zmluvné strany sa zavdzuju, ze vyvinl maximalne Usilie k odstrdneniu pripadnych sporov vyplyvajucich
z tejto Zmluvy vzdjomnou dohodou.

¥

10  TRVANIE ZMLUVY

10.1 Tato Zmluva nadobdda platnost dfiom jej podpisu zmluvnymi stranami a uc¢innost od 01.01.2018 za
predpokladu jej predchadzajiceho zverejnenia v Centralnom registri zmidv vsilade s § 47a zakona
€. 40/1964 Zb. Obciansky zédkonnik, ktoré zabezpeci Objednavatel.

10.2  Zmluva sa uzatvara na dobu urcitll do 31.12.2019.

10.3 Tato Zmluvu je ktorakolvek zo zmluvnych stran opravnena vypovedat aj bez udania dévodov, a to vzdy k
posiednému dfiu prislusného kalendarneho roka. Vypoved musi byt dorucenda druhej zmluvnej strane
najmenej tri mesiace pred skoncenim prislusného kalendarneho roka.

10.4 Ktordkolvek zmluvnd strana méze odstlpit od tejto Zmluvy z dovodu podstatného poruSenia zavazku
druhej zmluvnej strany.

10.5 Za podstatné poruSenie zavdzku sa povazuje omeskanie s plnenim zdvazku zmluvnej strany, ktoré trva po
dobu viac ako tridsat (30) kalendarnych dni, ak povinna zmluvna strana nezjednd napravu ani v dodatocne;j
lehote, ktoru jej poskytne opravnenad zmluvna strana v pisomnom oznameni, v ktorom Specifikuje porusenie
zavazku, ktorého sa dovolava. Taka primerana lehota nesmie byt kratsia ako patnast (15) kalendarnych dni.

10.6 Odstupenie od Zmluvy ani jej vypoved nemaju vplyv na plnenie Poskytovatela, ktoré bolo riadne odovzdané
a bolo aj prijaté alebo malo a mohlo byt prijaté pred nadobudnutim G¢innosti odstipenia. Odstupenim ani
vypovedou nie je dotknuty ani narok Poskytovatela na zaplatenie ceny za také plnenie podla tejto Zmluvy
ako aj na zaplatenie pripadného Uroku z omeSkania podla tejto Zmluvy.

11 ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1  Tato Zmluva predstavuje Uplnt dohodu zmluvnych strdn o predmete tejto Zmluvy a nahradza vsetky
predchadzajlce dohody, Gstne i pisomné.

11.2  Tato Zmluva méze byt menena a doplfiana iba dohodou obidvoch zmluvnych stran, a to vo forme pisomnych
dodatkov, ak nie je v konkrétnom pripade vyslovne stanovené inak.

11.3  Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ukazalo ako neplatné ¢i nevymahatelné alebo sa takym
pocas trvania ucinnosti tejto Zmluvy stalo, nema taka skuto¢nost vplyv na ostatné ustanovenia, ak nestanovi
inak donucujice ustanovenie zdkona. Zmluvné strany sa zavdzuji také ustanovenie nahradit platnym a
vymahatelnym ustanovenim, ktoré je svojim obsahom pévodnému ustanoveniu najbliZsie.

11.4 Zmluvné strany dojednavajd, Zze s ohladom na hodnotu sluzieb obmedzujd celkovd zodpovednost kazdej
zmluvnej strany za Skody sp6sobené v slvislosti s touto Zmluvou ciastkou 3319,40€ (slovami:
tritisictristodevdtndst eur Styridsat centov). Toto obmedzenie sa netyka 3kdd, spdsobenych zmluvnou
stranou Umyselne.

11.5 Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zdkonnika a s ohladom na vSetky okolnosti
sUvisiace s uzatvorenim tejto Zmluvy konStatujd, Ze sihrnna predvidatelna Skoda, ktord by mohla vzniknat,
moéze dosiahnut maximalne ¢iastku rovnajicu sa Ciastke uvedenej v predchadzajicom odseku. Ziadna zo
zmluvnych strdn nie je zodpovedna za Skody, ktorych vznik nemohla predvidat. S ohladom na skutoc¢nosti
uvedené v tomto odseku si strany zjednali aj cenu plneni podla tejto Zmluvy.
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11.6  Prava a povinnosti zmluvnych strdn neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

11.7 Neoddelitelnou stc¢ast ou Zmluvy su tieto Prilohy:
- Priloha ¢. 1 Zoznam a rozsah APV

- Priloha¢. 2 Specifikacia Nepausalnych sluzieb

- Priloha¢. 3 Zoznam instalacnych miest

- Priloha¢. 4 Vzor Pracovného vykazu sluzieb

- Priloha¢. 5 Minimélny rozsah sGcinnosti Objednavatela
- Prilohac. 6 Vzor formulara pre objednavku sluzieb

- Prilohac. 7 Vieobecné obchodné podmienky SOFTIP

- Prilohat¢. 8 Licen¢né opravnenie s

11.8 Tato Zmiuva je uzatvorend v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych Poskytovatel obdrzi dva (2).

Strany prehlasuja, Ze si tdto Zmluvu preéitali, Ze s jej obsahom suhlasia a na dokaz toho k nej pripojuji svoje

podpisy.
iy g 2 <) ’2
- E‘-Eg‘i @ Eg“;‘m
SOFTIP, s Poskytovatel Objedndvatel

T Arabc

Govanlne /' . )
-t Vo Bratislave, diia V Bratislave, dia

Krajska prokuratura Bratislava 1
JUDr. Iveta Kopcova
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Priloha ¢. 1

Zoznam a rozsah APV

ldentifikacia Rozsah licencie SOFTIP PROFIT
pouzivatela
pre licenény Miesto Pocet Doplnujice
subor inStalacie Nazov sekcie Nazov APV licencii informacie:
Sprava Administrator
informacného Central 1
systému Ciselniky
Uctovnictvo ( UCT)
Saldokonto (SAL)
Pokladia (POK)
Dodavatelia Dodavatelské
fakttry (DOD)
o Riadenie Financovanie ( FIN)
Krajska prokuratira 8|  ekonomickych | Komunikécia so Statnou
Bratislava, so sidlom E_J) informdcii pokladnicou (KSP) 1
Bratislava 1, Vajnorska 47, Y Dlhodoby majetok (IMA)
PSC: 812 56 o Drobny majetok (DiM)
5 Inventarizacia majetku
< vratane inventUry cez
Ciarové kody (INV)
Riadenie Sklad
logistickych Fakturacia 1
informacii
SOFTIP Human Mzdy a Personalistika, ] pocet pracovnikov:
Resources dochadzkova karta (PAM) 400
v
% % Konkurencny pouzivatel 12
L?:‘_ Read-only pouzivatel 0

Casové obmedzenie udelenej licencie: po dobu trvania autorskych prav
Miesto inStaldcie: Krajska prokuratira Bratislava, so sidlom Bratislava 1, Vajnorska 47, PSC: 812 56
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Priloha ¢. 2

v

Specifikacia Nepausalnych sluzieb

Poskytovatel sa zavdzuje poskytnit Objednavatelovi nasledovné sluzby do vysky dalej uvedeného celkového

mesacného objemu sluzieb:

Poskytovatel poskytne Objednavatelovi Krajska prokuratiira Bratislava, so sidiom Bratislava 1, Vajnorska 47,

psC: 812 56

Kalkulacia

i

BIZNIS ANALYZY

KONZULTACIE

| SYSTEMOVE PRACE

PROGRAMATORSKE PRACE

KONZULTACNE PRACE $PECIALISTU

PROJEKTOVE RIADENIE

, SLUZBY CEZ VZDIALENY PRISTUP 1 hod.

SKOLENIE V SKOLIACOM STREDISKU

| 600 -

450 60

450 -

450 60

o 500 -

500 70

50

50 € za jedného Ucastnika pri obsadeni
Skoliaceho strediska min. 7 Gcastnikmi.

Pozn.: 1 dert znamend 8 hodinovy pracovny {as vratane casu na ceste k zdkaznikovi. Priplatok za pracu
mimo pracovného ¢asu v pracovné dni a S 50%, priplatok za pracu vo sviatok a N 100%. Denné sadzby uz
v sebe obsahuju cestovné.

Cestovné: 0,50 EUR/km

Bali¢ek sluzieb: cena a popis poskytovanych sluzieb v ramci ,balicka sluzieb* budd aktudlne zverejiiované
na CPZ a na web stranke spolocnosti SOFTIP

Uvedené ceny su v EUR bez DPH.
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Priloha ¢. 3

Zoznam inStalacnych miest

Krajska prokuratira Bratislava, so sidlom Bratislava 1, Vajnorska 47, PSC: 812 56
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Priloha €. 4
VZOR Pracovny vykaz C.: ............ zodRa ...cc.ceeennennne.

Dodéavatel: Odberatel”
SOFTIP, a.s.
Divizia (zakaznik) [ SME []ESS
Business Center Aruba, Galvaniho 7/D, 821 04 Bratislava 1CO:
Tel: +421 484340 111, 4340 141 I DPH:
Fax: +42148 4230712 Tel:
ICO: 36 785 512 IC DPH: $K2022390942 Fax:
Konzultant: Objednavka/zmluva: Cislo OP:
Produkt: Projekt: Aplikacie:
Defl {max.8 . Y
P.C Cennikové prace ¢ Pocet Hod. Pocet
hod.)

1. Biznis analyza 600 € X

2. Konzuitacie 450 € 60 €

3. Programatorské prace 450 € X

4., Systémové prace 450 € 60 €

5 Skolenie pouZivatela v $koliacom stredisku 50 € «
" | SOFTIP/ucastnik min. 7 G¢astnikov

Priplatok za pracu mimo pracovného ¢asu v pracovné

6. dnias 50% 50%
7. Priplatok za pracu vo sviatok a N 100% 100%
8. Cestovné na km X 0,50 €
9. GTA, vzdialeny pristup X 50€
10. | Prace Specialistu 500 € X
11. Projektové riadenie 500 € 70 €
12. | Iné &innosti:

Popis vykonanych prac, poznamky:

Popis odstranenia problému:
V pripade vzniku chyby popis dévodu vzniku chyby (ak je mozné dévod identifikovat), navrh odporucani,
pozndmky:

Hodnotenie zasahu zakaznikom:

Spokojny/Nespokojny - Dovod:

Do ¢asu prace pri dennej sadzbe sa pocita aj Cas straveny na ceste. Vietky ceny su uvedené bez DPH.
Pracovny vykaz slazi ako podklad k fakturacii.
SluZzby objednévajte na telefénnom Cisle +421 48 43 58 700 alebo mailom na adrese SMEsluzby@softip.sk

Odovzdal: (meno, podpis, datum)

Prevzal: (meno, podpis, datum, pecliatka)
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Priloha ¢. 5

7 W

Minimalny rozsah sucinnosti Objednavatela

Pre riadne poskytovanie sluzieb je potrebna dobre fungujica sucdinnost zo strany Objednavatela, ktora spociva
najmé v nasledujucich ¢innostiach Objednéavatela:

Objednavatel sa zavdzuje poskytnat Poskytovatelovi na svoje naklady sicinnost potrebnl pre riadne a
v€asné poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy, a to najmenej v rozsahu stanovenom touto Zmiuvou.
Objednavatel' najmd poskytne Poskytovatelovi info[mécie o vadach, potrebné k riadnemu poskytovaniu
sluzieb podla tejto Zmluvy, spocivajice najma v popise vady a sposobe, ktorym sa vada prejavuje, ako aj
inymi Specifikaciami, ktoré sU nevyhnutné pre identifikaciu a odstranenie vad, pokial si Poskytovatel
takito d'alSiu Specifikaciu vyziada.

Objednavatel poskytne Poskytovatelovi aj akékolvek d'alSie informacie potrebné k riadnemu poskytovaniu
sluzieb podla tejto Zmluvy.

Objednéavatel je povinny pinit riadne a véas svoje zavazky, ktoré mu vyplyvajli z tejto Zmluvy, najma
zavazky tykajdce sa odovzdavania a preberania vysledkov poskytovania sluzieb udrzby a podpory.
Objednavatel sa zavdzuje zaistit na svoj naklad vSetky potrebné predpoklady pre riadne poskytovanie
sluzieb Poskytovatelom, a to najmd pracovné miesto pre pracu timu Poskytovatela, pokial je pre plnenie
podla Zmiuvy potrebné.

Objednavatel zaisti potrebnu siaéinnost svojich pracovnikov s potrebnou kvalifikiciou a skisenostami v
dostato¢nom pocte.

Objednavatel' umozZni Poskytovatelovi a jeho pracovnikom plny pristup k vlastnému programovému
vybaveniu a k automatizovanému i neautomatizovanému informaénému systému v rozsahu nevyhnutnom
pre riadne plnenie zmluvnych zavdzkov Poskytovatela.

Objednavatel sa zavazuje zaistit sucinnost tretich oséb - externych partnerov ako aj dalSich
poskytovatelov Objednavatela, ak je to potrebné pre riadne plnenie zavazkov Poskytovatela podla tejto
Zmiluvy.

Objednavatel sa zavidzuje poskytnit sicinnost podla tejto Zmluvy aj subposkytovatelom Poskytovatela.

. Pokial bude sucastou plnenia podla tejto Zmluvy taktieZ realizacia vdzieb na aplikacie tretich stran, zaisti

Objednavatel' na svoje naklady s poskytovatelmi tychto systémov koordinaciu potrebnid pre splnenie
predmetnej ¢asti pinenia.
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Priloha ¢. 6
Objednavka sluzieb

SOFTIP, a.s. objednavka sluzieb
Business Center Aruba,
Galvaniho 7/D

Bratislava 821 04

ZAKAZNIK: CISLO OBJEDNAVKY ZAKAZNIKA:

PRIORITA PODUA ZAKAZNIKA: DATUM ODOSLANIA:

Priorita podla zdkaznika: 1 - kritickd chyba, 2 - hlavna chyba, 3 - mald chyba

PRIJAL: CiSLO OBJEDNAVKY:
DATUM PRIJATIA: DATUM UKONCENIA:
| NAzoOV -

OPIS OBJEDNAVANE] SLUZBY:

OPIS PRiLOH:

KONTAKTNA OSOBA (CITATELNE):

PRACOVISKO / TELEFON:

Vypliite, prosim, len silno ordmované polia .
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