
Dodatok č. Z_22_0082
k Licenčnej zmluve a Zmluve o poskytovaní služieb Č. 2872012 zo dňa 27.12.2012, v znení ich doplnení

a dodatkov účinných ku dňu nadobudnutia účinnosti tohto dodatku
(d'alej jednotlivo ako .zrnluva" alebo spolu ako .zmluvy")

Preambula

V prípade, ak zmluva nemá platne uzatvorený iný dodatok, ktorý nadobudol účinnosť pred dňom nadobudnutia
účinnosti tohto dodatku, potom tento dodatok predstavuje dodatok Č. 1 k zmluve. V prípade, ak zmluva má platne
uzatvorený iný dodatok, ktorý nadobudol účinnosť najneskór deň pred dňom nadobudnutia účinnosti tohto
dodatku, tento dodatok má číselné označenie vo vzťahu ku každej zmluve osobitne podfa toho, aké číslo dodatku
nasleduje po predchádzajúcom platne uzatvorenom dodatku, ktorý nadobudol účinnosť najneskór deň pred dňom
nadobudnutia účinnosti tohto dodatku.

Zmluvné strany sa dohodli, že tento dodatok sa považuje za úplné znenie zmlúv uvedených v úvode tohto
dodatku za podmienok uvedených v tejto Preambule dodatku.

Tento dodatok nadobúda platnost' dňom podpisu oprávnenými osobami zmluvných strán a v prípade, ak zmluvnej
strane vyplýva povinnost' zverejniť tento dodatok v zmysle všeobecne závazných právnych predpisov, nadobúda
účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia, pokia/' sa zmluvné strany neodohnú inak.

Na základe vyššie uvedeného, zmluvné strany za účelom úpravy obchodných vzťahov založených týmito
zmluvami, ktoré upravujú práva a povinnosti v súvislosti s informačným systémom KORWI"'" a informačným
systémom MEMPHIS Správa registratúry/ MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov sa dohodli, že celý
text zmlúv sa nahrádza týmto novým znením v celom rozsahu; nové znenie zmlúv znie takto:

Článok I.
Zmluvné strany

Poskytovatel':

Obchodné meno:
Sídlo:

DATALAN, a.s.
Krasovského 14
851 01 Bratislava

Štatutárny
orgán:

Ing. Zuzana Škodová Prochotská,
člen predstavenstva

IČO:
IČ DPH:
DIČ:
zapísaný:

35810734
SK2020259175
2020259175
v Obchodnom registri Okresného
súdu Bratislava I, odd.: Sa,
vložka Č. 2704/B

Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT kód:

SK03 0200 0000 0023 6261 0657
SUBASKBX
Všeobecná úverová banka a.s.

Osoba oprávnená
rokovať
o obchodných
záležitostiach:

Ing. Lenka Virágová,
ved. odd. obchod v segmente SAM

lenka viraqova@datalan.sk

e-mail ekonomické
oddelenie: faktura@datalan.sk

(d'alej len
"poskytovatel"')

Objednávatel':

Názov:
Sídlo:

Technické služby mesta Levoča
Hradby 2
054 04 Levoča

Štatutárny
orgán: Mgr. Branislav Mind'aš, riaditer

IČO:
IČ DPH:
DIČ:

35528052
SK2020731713
2020731713

Bankové spojenie: Slovenská sporiteřňa a.s.
IBAN: SK44 0900 0000 0051 71314912
SWIFT kód: GIBASKBX

Osoba oprávnená rokovať o obchodných
záležitostiach:
Mgr. Branislav Mind'aš, riaditer

e-mail: tslevoca@levoca.eu

(d'alej len "objednávatel"')

d'alej poskytovatel' a objednávatel' jednotlivo ako .zmluvná strana" a spolu ako .zrnluvné strany"
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Článok II.
Úvodné ustanovenie

1. Poskytovatel' vyhlasuje, že má majetkové autorské práva k informačnému systému KORWIN® (ďalej aj ako
.inřorrnačný systém KORWINu alebo "KORWINU

) a zároveň má právo poskytovať služby spojené s
informačným systémom KORWIN podl'a podmienok tejto zmluvy objednávatel'ovi.

2. Poskytovatel' vyhlasuje, že má majetkové autorské práva k informačnému systému MEMPHIS Správa
registratúry, verzia 3.0.0 eGov (samostatne aj ako .Informačný systém MEMPHIS Správa registratúry, verzia
3.0.0 eGovu alebo "MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGovU

) a' zároveň má právo poskytovať služby
spojené s informačným systémom MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov podřa podmienok tejto
zmluvy objednávatel'ovi.

Článok III.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je závazek poskytovatel'a poskytovať služby k informačnému systému KORWIN®
a/alebo informačnému systému MEMPHIS Správa registratúry, verzia 3.0.0 eGov podl'a prílohy Č. 1 zmluvy
(ďalej spolu aj ako "APV" alebo jednotlivo ako "APV") a Všeobecných obchodných podmienok poskytovateřa,
které vaktuálnej verzii budú dostupné tu: https:l/korwin.sk/ (ďalej len .Všeobecné obchodné podmienky
poskytovateřa" alebo "Všeobecné obchodně podmienky"); ďalej tiež aj ako "služby" a závazek objednávateřa
za poskytnuté služby uhradiť dohodnutú cenu podřa čI. V. zmluvy.

2. Služby nad rámec tejto zmluvy poskytovatel' poskytne postupom podřa čI. 4. alebo čI. 9. Všeobecných
obchodných podmienok poskytovatel'a.

Článok IV.
Miesto, čas a spčsob plnenia zmluvy

1. Miesto plnenia predmetu zmluvy je uvedené v čI. 3 Všeobecných obchodných podmienok.
2. Poskytovatel' bude poskytovat' služby a udeli právo použivat' APV podl'a prilohy Č. 1 zmluvy v zmysle čI. VI.

zmluvy počas platnosti tejto zmluvy oda dňa odsúhlasenia preberacieho protokolu k APV oboma zmluvnými
stranami, za predpokladu, že k poskytnutiu práva použivat' APV už nedošlo skoro

Článok V.
Cena a platobné podmienky

1. Cena za služby je uvedená v prilohe Č. 1 zmluvy .
2. Poskytovatel' je oprávnený vystavit' faktúru za plnenie podřa prilohy č.1 (jednorázový poplatok) zmluvy

najnesk6r do 15-tich dni oda dňa odsúhlasenia preberacieho protokolu. Poskytovatel' je oprávnený vystaviť
kvartálne faktúru za plnenie podl'a prílohy č.1 (ročný prevádzkový poplatok) zmluvy najnesk6r do 15 dní
v mesiaci, ktorý nasleduje po uplynuti príslušného kalendárneho kvartálu, v ktorom boli poskytované služby.
V pripade, ak služby neboli poskytované celý kalendárny kvartál, poskytovatel' vyhotoví faktúru v pomernej
výške. Prvá faktura bude vystavená za kaledárny mesiac, ktorý nasleduje za kalendárnym mesiacom,
v ktorom bol odsůhlasený preberací protokol za plnenie podla prílohy č.1 Qednorázový poplatok). Ak
nenastalo plnenie pcdl'a prílohy č.1 zmluvy (jednorázový poplatok) prvá faktúra za plnenie podřa prilohy č.1
(ročný prevádzkový poplatok) zmluvy bude vystavená za kalendárny mesiac, ktorý nasleduje za kalendárnym
mesiacom, v ktorom nadobudol dodatok účinnost'.

3. Lehota splatnosti faktúr je 30 dni.
4. Ceny a platobné podmienky za služby nad rámec tejto zmluvy sa riadia ustanoveniami čI. 4., 8. a 9.

Všeobecných obchodných podmienok.
5. V pripade omeškania objednávatel'a a s úhradou odplaty podl'a tejto zmluvy vzniká poskytovatelovi nárok na

úrok z omeškania vo výške 0,05% zdlžnej sumy za každý deň omeškania.

Článok VI.
Licencia

1. Poskytovatel' touto zmluvou udel'uje licenciu k APV a zmenám APV na dobu trvania tejto zmluvy.
2. Udelená licencia podl'a tohto bodu 1. tohto čI. zmluvy je licenciou nevýhradnou s právom použivať APV

(vrátane budúcich verzii APV aktualizovaných a zmenených zo strany poskytovateřa v zmysle tejto zmluvy)
pre vlastné interné bežné potreby evidencie a spracúvania informácií v súlade s touto zmluvou na území
Slovenskej republiky v rozsahu počtu použivateřov podta prílohy Č. 1 zmluvy a podřa podmienok čI. 2.
Všeobecných obchodných podmienok poskytovatele.
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Článok VII.
Ochrana osobných údajov a dóverné informácie

1. Zmluvné strany sa zavazujú zachovávať mlčanlivosť o dóverných informáciách podřa podmienok čI. 15
Všeobecných obchodných podmienok poskytovatel'a.

2. V prípade, ak pri plnení zmluvy má dójsť alebo dójde k spracovaniu osobných údajov v zmysle všeobecne
závazných právnych predpisov, zmluvné strany budú postupovať podl'a čl. 16 Všeobecných obchodných
podmienok poskytovatel'a .

Článok VIII.
Sankcie

1. V pripade, že je objednávatel' v omeškaní s úhradou faktúry o viac ako 30 dní po uplynutí lehoty jej
splatnosti, poskytovatel' má právo si uplatniť voči objednávatel'ovi úrok z omeškania vo výške 0,5% z ceny
bez DPH, s ktorej úhradou je objednávatel' v omeškaní.

Článok IX.
Ukončenie zmluvy

1. Táto zmluva rnóže byť ukončená:
a) dohodou zmluvných strán,
b) výpoveďou ktorejkol'vek zmluvnej strany,
c) odstúpenim od zmluvy ktoroukol'vek zmluvnou stranou.

2. Dohoda zmluvných strán o ukončení zmluvy musí mať písomnú formu a musí byť zrejmý dátum ukončenia
zmluvy, inak sa má za to, že dátumom ukončenia zmluvy je deň uzatvorenia dohody o ukončení zmluvy.

3. Ktorákol'vek zo zmluvných strán je oprávnená ukončiť túto zmluvu písomnou výpoveďou bez udania dóvodu.
Výpovedná lehota je 90 dní a začína plynúť v prvý deň nasledujúceho kalendárneho mesiaca po doručení
výpovede druhej zmluvnej strane.

4. Odstúpenie od zmluvy musí byť uskutočnené v písomnej forme, doručené druhej zmluvnej strane a musia
v ňom byť uvedené dóvody odstúpenia. Odstúpenie od zmluvy nadobúda právne účinky doručením
oznámenia o odstúpení od zmluvy druhej zmluvnej strane. Dóvody odstúpenia od zmluvy sú upravené v čl.
17. Všeobecných obchodných podmienok poskytovatel'a.

Článok X.
Spoločné a záverečné ustanovenia

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú.
2. Túto zmluvu je možné meniť a doplňat' len formou písomných dodatkov podpísaných oprávnenými osobami

zmluvných strán, pokial' nie je výslovne ustanovené inak.
3. Práva a povinnosti zmluvných strán neupravené touto zmluvou sa riadia príslušnými všeobecne závaznými

právnymi predpismi Slovenskej republiky, najrná Obchodným zákonníkom a Autorským zákonom.
4. O každej zmene Všeobecných obchodných podmienok je poskytovatel' povinný informovať objednávatera, a

to zaslanim novej verzie Všeobecných obchodných podmienok na e-mail objednávatel'a uvedený v článku I.
tejto zmluvy.

5. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oprávnenými osobami zmluvných strán a v prípade, ak
zmluvnej strane vyplýva povinnosť zverejniť túto zmluvu v zmysle všeobecne závazných právnych predpisov,
nadobúda účinnost' deň po dni jej zverejnenia, pokial' sa zmluvné strany nedohodnú inak, inak dňom jej
podpisu.

6. Ustanovenie tejto zmluvy majú prednosť pred ustanoveniami Všeobecných obchodných podmienok
poskytovatel'a.

7. Neoddelitel'nou súčasťou tejto zmluvy sú tieto prílohy:
Priloha č. 1 - Popis služieb a cena
Príloha Č. 2 - Spracovanie osobných údajov

8. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorých každá zmluvná strana obdrží jedno (1)
vyhotovenie.

9. Zmluvné strany týmto vyhlasujú, že sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznámili, súhlasia s jej obsahom,
čo vyjadrujú svojimi podpismi.

10. Zmluvné strany sa dohodli, že tento dodatok sa považuje za úplné znenie zmlúv v znení ich
predchádzajúcich zmien a dodatkov.

Za objednávatel'a: Za poskytovatel'a:

V Bratislave, dňa ..~(ť..f..!:!.~V Levoči, dňa 1J. .~.04.:.10Z2

Mgr. Bra slav Mind'aš
ri ditel'

Technické službymestalEVOCA
Hradby 2, 054 Ollevoča

ICO:35 528 052
-1-
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Príloha č. 1 Zmluvy

Rozsah licencie, rozsah poskytovaných služieb k APV a cena

Licencia

Názov APV: Informačný systém KORWIN®
Miesto inštalácie APV: Technické služby mesta Levoča
Kontaktná osoba objednávatel': Mgr. Branislav Mind'aš, tsriaditel@levoca.eu, +421 53451 32 09
Kontaktná osoby poskytovatel': I.!ubomír Kocvárml, lubomir kocvarml@datalan.sk, +421 908974939

A. PRODUKT

Popis Množstvo Cena/ks Cena celkom
(ks) ijednorazovo)

-
- ,

2 Maintenance

Popis Množstvo Cena/ks Cena celkom
(ks) (mesačne) (mesačne)

Produkt Korwin 3 16,82 € 50,46 €
-

-
Maintenance v zrnysle bodov 1.16.1 - 1.16.3 VOP, najrna zapracovávanie legislatívnych zmien, udržanie funkčnosti v zhode
s platnou legislativou, zabezpečenie kompatibility APV s OS a podobne.

3 Vzdialená podpora

Popis
Množstvo Cena/ČH Cena celkom
(ČH ročne) (mesačne)

Produkt Korwin + Memphis - služby v zmysle bodu 1.16.4 VOP, najrna
formou teleřoruckej podpory, vzdialeného prístupu a podobne.

4 Podpora u zákazníka

Popís Množstvo Cena/ČH Cena celkom
(ČH ročne) (mesačne)

Služby v zmysle bodu 1.16.5 VOP, fyzicky u zákazníka.
Minimálne čerpanie sú 4tH.
Pri čerpaní 4tH sú účtované aj dopravné náklady podl'a aktuálneho
cenníka.

B ŠPECIÁLNE SLUŽBY

I Popis
Množstvo Cena/ČH Cena celkom

(ČH) ijednorazovo)

1 Implementačné služby

2 Konverzie

3 Databázové slui:by
-

4 Školenie
. ----

SUMARIZÁCIA bez DPH s DPH

Jednorazový poplatok cel kom O,OO€ O,OO€

Mesačný poplatok cel kom (mimo jednorazového poplatku) 50,46 € 60,55 €

Ročný poplatok celkom (mimo jednorazového poplatku) 605,52 € 726,62 €

Ceny jednotlivých položiek (mimo sumarizácie) sú uvedené bez DPH.

Rozsah licencie Korwin
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• Ekonomický podsystém
o Účtovnictvo
o Fakturácia
o Objednávky
o Pokladňa
o Banka
o Rozpočet
o Miestne dane a poplatky
o Majetok/Sklad
o Dotácie

• Evidenčný podsystém
o Evidencia obyvatel'ov
o Evidencia podnikatel'ov
o Kataster nehnutel'ností
o Vol'by a referendum
o Evidencia hrobových miest
o Evidencia zmlúv
o Sociálny modul
o Evidencia priestupkov
o Evidencia psov
o Uznesenia, VZN, poslanci, porady, úlohy

• Manažérsky modul
o Exekučné konania
o Nedoplatky, pohl'adávky

• Administrátorský modul
o osoby
o adresy
o nastavenia, licencie

Za objednávatel'a:

.. - 3 1 -04- Z021V Levoči, dna .

Mgr.

fechnické služby mesta lEVOCA
Hradby 2, 054 Ollevoča

ICO: 35 528 052
-1-

Za poskytovatel'a:

V Bratislave: dňa .....-(t.t. ..~~b

.- ~ chfý~~ A .
DAT ALAN, a.s.

Ing. Zuzana Škodová Prochotská
člen predstavenstva

~.
_ ..••~h...1

DA~ALAt\. a. s.
Krasovského 14. 851 01 Bratislava

IČO: 35810734 tc DPH· SK202ů259175
- 6-
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Príloha č.2

Zmluva o spracúvaní osohných údajov
uzarvorcná podl'a cl. ~8,1 súvisiacich Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane
fyzických osob pri "PLICll\',1I1í osobných údaj ov a o vo1'nom pohybe rakýchro údajov, kterým sa zrušuje smernica 95/46/ES

("ďalej len nariadcnic GDPR") a zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov'a o zmene a doplnení niektotých zákonov
(ďalej len "Zmluva")

Prevádzkovatel': Technické služby mesta Levoča

so sidlorn:
IČ:O:

I Iradby č. 2,05401 Levoča
35528052

rcgistrácia:
zasrúpcná:
DlČ::
IR,\

Mgr. Branislav Minďaš, riaditcl'
2020731713
SK44 0900 0000 0051 7131 4912

(ďalcj len "Prevádzkovarcl''';

a

Spros tredkova te I':
DATALAN, a.s.
so sídlem: Krasovskéh.. 1-1.8S 1 01 Bratislava
IC\): 35 810734
registrácia: Obchoduý rl,!I"rl'l" Okrcsného súdu Bratislava I, oddie! Sa, vložka č.: 2704/8
zasrúpcná: Ing. Zuzan.l SkudO\.í Prochotská, člen prcdstavcnsrva
IČ DPII: SK202025<Jl'5
lB,\N: SK03 0200 UOOI)0023 62610657

(d'alcj len "Sprostredkovatel''')

(Prcvádzkovarcl' a Sp""llnlk.)\ .ircl' spolu len ako "Zmluvné strany" aJcbo [cdnotlivo ako "Zmluvná strana'')

Článok I.
Úvodné ustanovenia

1,1 I'.mlllvnt' srr.m. 'li zodpovcdné za riadne dodržiavanic povinností ustanovcných platnými právnymi predpismi, ktoré
upravujú I'mlJklllcltikll ochrany osobných údajov,

1.2 Sprosrrcdkov .ucl' pn poskytovaní služicb Prcvádzkovatcl'ovi spracúva aj osobné údaje v mene Prevádzkovatel'a, které

Prcvádzkov.ucl' zhrornažďuje vo svojich informačných systémoch, ktorých servis a podporu vykonáva
Sprosrrcdkov.ucl'

1.3 Prcvádzkov.ucl' prchl.rsuje, žc v súlade s článkom 28 odsek 1 nariadenia GDPR zhodnotil, že Sprostredkovatel' poskytol

dosraročnc /Ciruk\ zuvcdcnia primeraných technických a organizačných opatrení tak, aby spracúvanie splňalo
požiadavk, u.irt.rck um CDI'R a aby "a zabezpečila ochrana práv dotknutej osoby.

1.4 1\:,lriadcllll' (;1 )1'1\ \\':i.adlljc, aby vzájomné vzr'ahy rncdzi Sprostrcdkovatel'om a Prevádzkovatel'om pri spracúvaní
osobných úd.u.» bol, upravené zmluvou v písomncj alebo clcktronickcj forme.
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1.5 Za účdom splucnia povinností vyplývajúcich z čI. 28 a súvisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné strany dohodli na
naslcdujúcom zncní Zmluvy.

Článok II.
Predmet zmluvy

2.1 Predrncrorn tLjto zmluvy je úprava vzájomných vzt'ahov Zmluvných strán pri spracúvaní osobných údaj ov
Sprostrcdkov nrcl'orn v mene Prevádzkovatc!'a.

2.2 Táto zrnluv.i stanovuje práva a povinnosti Zmluvných strán pn spracúvaní osobných údaj ov Sprostredkovatefom
v menc Prcvádzkovatcl'a.

Článok III.
Spracúvanie osobnýeh údajov

3.1 Sprosrrcdko , .irc!' jc oprávnený spracúvať osobné údaje poskytnuté a/alebo sprístupnené Prevádzkovatel'om len na
účely poskvrov.mia podpory a servisu systému na správu registratúry Memphis Správa registratúry, verzia 3.0,0 eGov
a/ alcbo in f"rmačn)' systém KOR \XflN®. Sprostredkovatel' sa týmto zavazuje nespracúvať osobné údaje
Prcvádzkovanl'a na inó než Prcvádzkovatcl'om určené účely.

3.2 Sprostrcdkov .ircl' je oprávnený spracúvať osobné údaje Prcvádzkovatel'a po dobu účinnosti tejto Zmluvy, maximálne
však len dovtcdv , pokial' bude poskytovat' služby podl'a uvedené v odseku 3.1 Zmluvy.

3.3 Sprosrredkovarcl' 1<': oprávnený spracúvar' tieto osobné údaje Prevádzkovatel'a v rámci informačného systému Memphis
Správa rcgisrrarúrv, vcrzia 3.0.0 eGov:
a. typ osobnvch údajov spracúvaných v mene Prevádzkovatel'a: meno, priezvisko a adresa (d'alej len "osobné údaje'')
b. karcgón« dotknutých osob: prijímatelia a odosielate!ia poštovej korešpondencie s Prevádzkovatefom

a zamcsru.uici Prcvádzkovatďa.

Sprosrrcdkovurcl' IC oprávnený spracúvať tieto osobné údaje Prevádzkovatel'a v rámci informačného systému
KOR\X.'IJ'..Jl

a. typ osobuvch údajov spracúvaných v mcne Prcvádzkovatcl'a: meno, priezvisko, rodné priezvisko, titul, rodné číslo,
dátum u.irodcnia, rnicsto úmrtia, šrátna príslušnosť, telefónnc číslo, údaje o podnikatel'skej činnosti (d'alej len

"os()I)tl~· lldajc")
b. katC).;('lril' dorkuurých osob: osoby, ktoré sú účastníkmi správneho konania s objednávatefom alebo účastníkmí

iného právnch« vzt'ahu alebo konania s objednávatel'om, účastníkrni zmluvného vzt'ahu, občania mesta/obce,
zamcsrn.uui objcdnávarcl'a.

3.4 Sprostrcdkovnn l' IL opr:í\'llcný vykonávat' najmii naslcdujúcc spracovatcl'ské operácie: zhrornažďovať, zaznamenávat',
usporadúvnr'. uchov.ivnt, mcnit', vyhl'adávať, prchliadar', prcskupovat', kombinovat' a vymazat'.

Článok IV.
Vyhlásenie Zmluvných strán

4.1 Prcvádzkovarcl' vvhlasuje, že osobné údaje o dotknutých
Sprosrrcdkov.ucl'ovi, či už v podobc clcktronickej databázy alebo
s nariadcnírn (, I)J>I~ ako aj inými príslušnými právnymi predpismi.

osobách, ktoré poskytne a/alebo sprístupní
iným spósoborn, Prcvádzkovatel' získal v súlade

4.2 Prcvádzkovarcl' vvhlasujc, že je oprávncný použit' osobně údaje, ktorých spracúvanie je predmetom tejto Zmluvy
spósoborn, krorv je v súlade so spósoborn spracúvania osobných údaj ov Sprostredkovatel'om podl'a tejto Zmluvy,
vrátanc ich poskyruutia jeho zmluvným partnerom, vrátane Sprostredkovatel'a.

4,3 Prcvádzkovarvl' vyhlasujc, že pred uzarvorením tejto Zmluvy splnil všetky povinnosti, ktoré mu vyplývajú z nariadenia

(;1)J'1~ a ď,d;ích suvisiacich právnych prcdpisov s odbornou starostlivosťou. V prípade, že Sprostredkovatel' pri plnení
rcjro I,mlu\'\ /isrí. i.l' Prcvádzkovatcl' opomenul splnit' nickrorú svoju povinnost' v zrnysle nariadenia GDPR a/alebo

že zisti, I.l" 'l'r"t"ll\':u1ie osobných údajov porušuje úkladné zásady spracúvania osobných údajov stanovené nariadením
(;DPlt, Spr"stl"l'llkovarcl' sa zavazuje na tuto skutečnost' Prevádzkovatel'a bez zbytočného odkladu upozornit',
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4.4 Sprostrcdkr» .uc l' vvhlasujc, Z~ je schopný zabezpečit' ochranu osobných údajov pnjanrn primcraných technických
a organizacn Lil op.ltrl'l1i, aby spracúvanic osobných údajov splňalo požiadavky nariadenia GDPR a zabezpečovalo
ochranu pr:l\ dllrkllllrich osób,

4.5 I.mluvn': SrLIII\' sa za\'iizujú uchovávat' všetky podklady, dokumenty a/alebo akékol'vek iné materiály a nosiče získané
od druhcj 1.1I1111\11l'\strany za účclorn plncnia tcjto Zmluvy obsahujúce osobné údaje na chránených miestach a
zabezpečit' ich primcr.inú ochranu prcd náhodným, ako aj nezákonným poškodením a zničenim, náhodnou stratou,
zrncnou, ncdovohnvm pristupom a sprísrupnenim, ako aj pred akýmikol'vek neprístupnými formami spracúvania.
Zmluvn': SIl:111I "" lil'i. zavázujú, že všetky a akékol'vek databázy, aplikácie a/alebo systémy, v ktorých sa spracúvajú
osobnc úd'lie l.dll'Zpl'éi.1 tak, aby bola zaistcná trvalá dóvcrnost', integrita a dostupnost' osobných údajov. Na tento účel
sa Zmlu\'l1é SrLIII\' ;av:izujú prijat' primerané technické, organizačné a personálne opatrenia.

ČlánokV.
Práva a povinnosti SprostredkovatePa

5.1 Sprosrrcdko , .uc!' bud,' uskuročňovat' akékol'vck spracúvanic osobných údajov podl'a tejto Zmluvy na základe
bczpodrnicuccu,' h.. spol'ahnuria sa na vyhláscnia a závazky Prcvádzkovarcl'a uvedené v tejto Zmluve. V pripade, ak z
dóvodu, Il' kllll"'k"l\ ck z rýchro vyhláscní Prcvádzkovatel'a bude neúplné alebo nepravdivé (čo i len sčasti), alebo
Prcvádzkovun-l' poru;i svoj závazok a Sprosrrcdkovarcl' bude preto povinný znášar' akékol'vck sankcie (napr. pokuty
uložené prislusnvuu vcrejnýrni orgánmi) alcbo nároky tretích osób (napr. žaloba dotknutej osoby z dóvodu
ncoprávncnéh» n.iklndania S jej osobnýrni údajmi), je Prevádzkovatel' povinný nahradit' Sprostredkovatel'ovi všetku
škodu a akúk"l\ c], inú ujmu, ktorá mu v dóslcdku toho vznikla.

5.2 Sprosrrcdkov.rn-l' S<1zavazuje, že bude spracúvar' osobnc údaje len na základe a v zmysle zdokumentovaných pokynov
Prcvádzkov.uď.i Spr<>strt:Jkovatc!' je oprávncný od Prcvádzkovatc!'a požadovat' zaslanie pokynu písomnou formou, ak
ncbola l.mlllvlli lili stranami dohodnutá iná forma zdokumcntovania pokynu. Sprostrcdkovatel' uchováva pokyny
udclcnc Prcv.idvkov.ucl'om. Sprosrrcdkovatcl' sa zavazuje bezodkladne informovat' Prevádzkovatel'a, ak by podl'a jeho
názoru splncnirn pokvnu Prevádzkovarel'a došlo k porušeniu právnych predpisov týkajúce sa ochrany osobných údajov.
Sprosrrcdkovm-l il' oprávnený odchýlit' sa od pokynov Prevádzkovatel'a, len ak to vyžadujú právne predpisy, ktorými je
Sprosrrcdkov.ircl' \·i'lz<l!l)'. V takomto prípade Sprostredkovatel' oznámi Prevádzkovatel'ovi odchýlenie sa od jeho
pokynov s odovodncnim.

5.3 Sprosrredkov .irel' ".I /:l\'azuje prijat' všecky opatrenia podl'a čI. 32 na;iadenia GDPR. Sprostredkovatel' sa zavazuje prijat'
také rcchnu'k«. "rg'II1I/:1čné a iné potrcbné opatrcnia, aby nemohlo dójsť k neoprávnenému alebo náhodnému prístupu
k osobuvu; úd.uorn. k ich zrncne, sprísrupncniu, zničcniu, či stratc, ncoprávneným prenosom, k ich inému
ncoprúvncncmu 'pracll\'<lniu, alcbo inému zncužitiu. Sprostredkovatel' príjme opatrenia pre zaistenie toho, aby
akákol'vck ľ) Ilck:í osoba, ktorá má prístup k osobným údajem, tieto spracúvala výlučne na základe pokynu
Sprosrrcdkov .ltlT.1. I.a rýrnto účclorn využije Sprostredkovatcl' najrná tieto postupy a metódy, ibaže by ich použitie v

danorn prip;ld" " t .hl'adorn na mieru rizika, závažnosti následkov porušenia zabezpečenia a nákladnost' ich zavedenia

bol o v zjavuom \lL'I'''\llere:

a. I'Sllld()lI\ miv.icia osobných údajov,
b. ~Ifl()\ .mu osobných údaj ov,
c. z.usrc n« neustále] dóvcrnosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spracúvania a služicb,
J. lh'"kulIl z.ustcnic a vymáhanie povinnosti mlčanlivosti a správa prístupových práv k užívaným systémom,
c. dt'"kdl1l' vvuzívanic právnych prostricdkov, které zaist'ujú cfektívne dodržiavanie zásad ochrany osobných

lId.I)')\ . .l to najmá vo forme sankcií voči iným osobám,
f. l;lI,tellil' schopnosti obnovit' dostupnost' osobných údajov a prístup k nim včas v prípade fyzických či

rcchmckvch incidcntov,
ji;- la \ "dellll' procesu pravidelného tcstovania, posudzovania a hodnorcnia účinnosti zavedených technických a

Orl!;:IIII/.ICtli'Ch opatrcni pre zaistenic bezpečnosti spracúvania.

5.4 Sprosrrcdkov .ucl' mU,1 byť pripravcný na výzvu Prcvádzkovarcl'a v primeranej Ichote nie kratšej ako jeden mesiac

UVICSť. akl' l'l·IIIIICkl. org<lnizačné a mé opatrcnia zaviedol, a to za účc!om kontroly plnenia jeho povinností zo strany
Prcvádzkox .ttd',1 IZt)\ n.iko tak musí Sprostrcdkovatcl' zvolit' vhodné technické, organizačné a iné opatrenia vedúce k
tomu. aby bol Ullltlilll'IIÝ riadny výkon práv dotknutých osób.

5.5 Sprosrrcdko- .11,ľ S.I 1.•1\':il.uic zabezpečit' zachovávanic dóvcrnosti informácií všctkými oprávnenými osobami.
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5.6 Pokial' bude Sprosrrcdkovarcl' spracúvar' osobné údaje od viaccrých prcvádzkovatcl'ov, je povinný zabezpečit', že
nedójdc k ich zIuccniu alcbo zámene. Ticto povinnosti sú pre Sprostredkovatel'a závazné aj po ukončeni spracúvania
osobných lld,lj", podl'a rejro Zmluvy.

5.7 Sprostrcdk.» .ircl' sa zavazuje prijať opatrenia, ktoré umožnia určit' a overit', kedy, kým a z akého dóvodu boli osobné
údaje spracúv.mc.

5.8 Pokial' ,''' Spr(),rn:dkovatcl' dozvic, že osobné údaje nie sú prcsné, pravdivé, overené či aktuálne, je povinný o tomto
informovat' I'rn,íd/.kovatcl'a.

5.9 Sprosrrcdkovnrcl' sa zavazuje, berúc pritom do úvahy povahu spracúvania a informácie dostupné Sprostredkovatel'ovi,
poskyrnúi' l're\ .idzkovatcl'ovi na jeho požiadanie nevyhnutnú súčinnosť, která je potrebná na vybavenie žiadostí
dotknurých os<'Jb o výkon ich práv uplatnených u Prcvádzkovatel'a,

5.10 Sprostrcdkov au-l' sa zavazuje, bcrúc pritom do úvahy povahu spracúvania a informácie dostupné Sprostredkovatel'ovi,
poskvrnúr' l'rc\'úd/kovatc!'ovi súčinnosť, ktorá je potrebná na:

a. z;,hc;.cpcčenic bezpečnosti spracúvania osobných údajov Prevádzkovatel'om,
b. t>/.n:illlcnic porušcnia ochrany osobných údajov dozornému orgánu a dotknutým osobám a
c. \,\'pr,IC",'aIllC posúdcnia vplyvu na ochranu osobných údajov a prcdchádzajúcu konzultáciu s dozorným

()rgélIHHn.

5.11 Sprosrrcdk.» .ucl' "I zavazuje oznámit' porušcnic ochrany osobných údajov Prevádzkovatel'ovi bez zbytočného odkladu
po tom, ;I(J sa Sprostredkovarel' o tomto porušení dozvedeL Sprostredkovatel' sa zavazuje poskytnúť
Prcvádzkov.uvl'ov I všcrky jemu dostupné informácie tak, aby Prevádzkovatel' mohol splnit' svoju povinnost' podľa
článkov 33 .1 .'\-1 nanadcnia GDl'R. Sprosrrcdkovarcl' sa zavazuje oznámit' minimálne opis povahy porušcnia,
pravdcpodobnc dopady na práva dotknurých osob a opatrcnia prijaté za účelem odstránenia alebo zmiernenia
náslcdkov.

5.12 Sprosrrcdkovurc!' sa zavazuje poskytnut' Prevádzkovatel'ovi na jeho požiadanie všetky informácie, ktoré sú potrebné na
prcukázanie "plncnia povinností podl'a nariadenia GDPR, iných právnych predpisov z oblasti ochrany osobných údajov
a rcjro Zmlu\ \.

5.13 Sprostrcdkox .ucl' sa zavazuje po ukončeni poskytovania svojich služieb alebo na základe písornnej žiadosti
Prcvádzkov.ucl«

:1. vr.iriť i'rcvádzkovatel'ovi všctky kópic nosičov, podkladov a iných dokumentov obsahujúcich osobné údaje
SP()SObOIll, který ustanovil Prcvádzkovarcl', ak to urnožňujú technické požiadavky Sprostredkovatel'a alebo

b. vvmazar' osobné údaje a vscrky kopie nosičov, podkladov a iných dokurncntov obsahujúcich osobné údaje.

5.14 Sprosrrcdkov .ucl' S;\ zavazuje neposkytnút' osobné údaje spracovávané podl'a tejto Zmluvy inej osobe ako
I'rcvádzkovarcl'ovi, ibažc povinnost' poskytnuria vyplýva Sprostredkovatel'ovi z tejto Zmluvy, nariadenia GDPR, iného
všcobcrru l:í\'ii/l1ého právncho prcdpisu alcbo priamo z pisomného pokynu Prevádzkovatel'a.

5.15 Pn vvluccm« pochvbnosri plari, že zavedené opatrenia podl'a tohro čI. Zmluvy sa nevzr'ahujú na dodaný/podporovaný
informační -vsum správy rcgisrratúry Mcrnphis Správa registratury, verzia 3.0.0 eGov (vrátane jeho modulov) a/alebo

informační' -vstcrn KOR\Xf1 ®, t.j. Sprostrcdkovatel' nemá povinnost' v zrnysle tejto čl, Zmluvy zabezpečit', aby
dodané informncné systémy splňali opatrcnia podl'a tohto čI. Zmluvy.

ČlánokVI
Práva a povinnosti Prevádzkovatel'a

6.1 Prcvádzkovrucl' S:l zavazuje poskytnúť Sprostrcdkovatel'ovi súčinnost' nevyhnutne potrebnú na plnenie povinností
Sprosrrcdk.» ·,trd':t podl'a tcjro Zmluv)' a právnych predpisov súvisiacich s ochranou osobných údajov, V prípade, ak
Sprostrcdk.» .ucl' Prcvádzkovatel'a upozorní na spracúvanie neúplných či nesprávnych osobných údajov alebo na iné
porusovanic n.m.rdcnia G))PR pri spracúvanÍ osobných údajov, je Prevádzkovatel' povinný bez zbytočného odkladu
zabezpečit' n.ipravu.

6.2 Prcvádzkov.uď s<\ /:1Vazuje zabezpečit', že dotknuto osoby budú v zrnysle článku 13 odsek 1 nariadenia GDPR, priamo
Prcvádzkov.url'ui n in formované o tom, že ich osobné údaje budú poskytnuté Sprostredkovatel'ovi ako aj jeho

zrnluvnvrn ",Irtm'mm (ďalším zapojeným sprostrcdkovatcl'orn) a nimi aj spracúvanc.
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6.3 Prcvádzkox :Hd' je.:opr.ivnený vykonat' u Sprostredkovatel'a alebo d'alších subjektov zapojených Sprostredkovatel'om do
spracúvauia ,,,,,bIllTh údajov audit podl'a článku VII tejto Zmluvy.

Článok VII
Vykonanie auditu Prevádzkovatel'om

7.1 Prcvádzkovurcl' je oprávncný za účelom overenia plnenia povinností Sprostredkovatel'a podl'a tejto Zmluvy a d'alších
právnych prcdpisov, požadovat' od Sprostredkovatel'a poskytnutie inforrnácií preukazujůcich riadne plnenie jeho
povinností a 1:1lc bo jl' oprávnený vykonat' u Sprostredkovatel'a maximálne raz roč ne audit zameraný na spracůvanie
osobných úd.uov " 111<:l1ePrevádzkovatcl'a.

7.2 Sprosrrcdkov.ucl' :<:\ /:1Vúuje poskyrnúť Prevádzkovatel'ovi všetku potrebnú sůčinnost' a všetky požadované informácie
o spracúv.mi osohuvch údaiov a ich ochrane a umožnit' Prevádzkovatel'ovi vykonanie auditu osobne a/alebo

usranovcnvm .mdn orom.

7.3 Prcvádzkovarcl' .ilcbo ním poverený audítor sa zavazuje vykonat' audit rýchlo a efektívne tak, aby audit nepredstavoval
pre činnost' ~pro,1 rcd kovatcl'a neprimerané obmedzenie.

7.4 Prcvádzkov.ucl' 1"" »nuc oz námi vykonanie auditu Sprostredkovatel'ovi jeden mesiac vopred, pokial' sa Zmluvné strany
nedohodne in.ik.

7.5 Sprosrrcdk.» .ucl' '.' /,j\·azujl.' umožnit' osobám vykonávajůcim audit pristup k dokumentom a d'alším informáciám
rýkajúcim ,,:I "1'1'.1(')\ .inia osobných ůdajov podl'a tejto 7.mluvy.

7.6 Zmluvné "tLI1l\ >:1dohodli, že žiadna zo Zmluvných strán nemá nárok na ůhradu náklad ov, ktoré vznikli Zmluvným
stranám p"dl'.1 rohro článku, a každá za Zmluvných strán znáša tieto náklady sama, pokial' sa Zmluvné strany
nedohodnu in.ik. Sprostrcdkovatcl' je oprávnený žiadat' zaplatenie nákladov, ktoré vznikli na základe požiadaviek
Prcvádzkov.ucl'u :1 nad rámec povinností uvedených v tomto článku.

ČlánokVIII
Zapojenie ďalšieho sprostredkovatel'a

8.1 Sprosrrcdkov .u.l' i,' oprávncný zapojit' ďalšie sprostrcdkovatel'a do spracůvania bez prcdchádzajůceho osobitného
písomnóho súhlasu Prcvádzkovatel'a. V takomto prípade je však Sprostredkovatel' povinný oznámit' zapojenie každého
ďalšicho spr< 'srrnlk,,\':ltd'a Prcvádzkovatcl'ovi, informovat' Prevádzkovatel'a o akýchkol'vek zmenách alebo nahradení
zapojcucho 'pr()slrl'llkovare!'a formou c-rnailu, pričom Prcvádzkovatcl' je povinný svoj prípadný nesůhlas oznámit'
Sprosrrcdk.« .lId'"" pisornnc v lehorc 3 dní odo dúa obdržania správy Sprostredkovatel'a. Ak Prevádzkovatel'
v uvcdcncj !cI" .rl. '/111\'';01 námicrky voči konkrétnemu sprostrcdkovatcl'ovi, Sprostredkovatel' sa zavazuje namietaného
sprosrrcdkov "Id'., nahradit' iným.

8.2 Usranovcnim lr."~I\·lh' sprosrrcdkovatcl'a nie je dotknutá zodpovcdnosť Sprostredkovatel'a za riadne plnenie jeho
pO\'Jnn()sn

8.3 .\k Sprosrrcdk.» .ucl' lapojí do vykonávania osobitných spracovatcl'ských činností v mene Prevádzkovatel'a d'alšieho
sprosrrcdkov .111.1"1. jl' Sprostrcdkovatcl' povinný prostrcdnicrvorn písomnej zmluvy tomuto d'alšiemu
sprosrrcdkov .ir•..I',>\, uložit' rovnaké povinnosti ochrany údajov, aké vyplývajů Sprostredkovatel'ovi z tejto Zrnluvy.

J)alší zapojlni sprosrrcdkovarel' je najrna povinný poskytnúť dostatočné záruky vykonania primeraných technických a
orgaruzacnvch IJp:mcní rakýrn spósoborn, aby spracůvanie splňalo požiadavky nariadenia GDPR. Ak d'alší zapojený

sprosrrcdk.» .irvl' ncsplni svoje povinnosti ochrany údajov, Sprostredkovatel' zostáva voči Prevádzkovatel'ovi plne
zodpovednv /.\ plnvnic povinností ďalšieho zapojeného sprostrcdkovatcl'a.

ČlánoklX
Zodpovednosť za riadne plnenie povinností

9.1 Prcvádzkov.uc! jl' IOdplJvedný za riaduc plncnic povinností podl'a tejto Zmluvy a právnych predpisov z oblasti ochrany
osobných lld,IJ<l'
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9.2 Prcvádzkovarcl' "I zuvázujc nahradit' Sprosrrcdkovatcl'ovi škodu, která mu vznikla v dósledku porušenia povinností
usranovcnvch \ rl'Jl" I.mluvc alebo v právnych predpisoch z oblasti ochrany osobných údajov. Týrnto ustanovením nie
je dorknui.i /,,-IPI)\ cdnost' Prcvádzkovatcí'a nahradit' škodu dotknurýrn osobám, která im vznikla v dósledku porušenia
jeho povinnosti IhUIlOVCn)'ch v rcjto Zmluvc alcbo v právnych prcdpisoch z oblasti ochrany osobných údajov.

ČlánokX
Společné a záverečné ustanovenia

10.\ I.mlu\'a n.nlobud.. platnost' a účinnost' dňom jej podpisu oboma Zmluvnými stranami. Povinnost' mlčan!ivosti podl'a
tcjro I,mlll\ \ pl.lti:lj po uplynutí jcj platnosti a účinnosti, a to bez časového obmcdzenia.

10.2 I'.mlllvllé strany S;l zavázujú vyvinúť maximálne úsilic na odstránenie vzájomných sporov vzniknutých na základe tejro
I'.mluvy alcbo \ suvislosti S touto Zmluvou a na ich vyriešenie predovšetkým prostredníctvorn rokovania a dohody.

10.3 Pokial' sa zrnluvne ,;trany nedohodnú na vyriešení vzájemného sporu, má každá ZD zmluvných strán právo uplatnit' svoj
nárok na súdl \ sctky ,;pory vznikajúcc z tcjto Zmluvy a v súvislosti s úou budú rozhodované pred všeobecnými súdmi
Slovensko] r\ pllblik\' určenými podl'a platných a účinných právnych prcdpisov o vecnej a miestnej príslušnosti súdov.

10A Táto zmluv.: I'rl·\bLl\ ujc úplnú dohodu I'.mluvných stran o prcdrnctc rcjto I'.mluvy. Túto Zmluvu je možné rneniť iba
pisomnou d"ll<Jdou /,ll1luvní'ch stran VD formc dodarkov k tcjto Zmluvc, podpísaných oprávnenými zástupcami
obidvoch /.nllll\ uvch stran.

10.5 Táto l.mlllv.1 1\ uz.irvorcná v dvoch vyhorovcniach, z ktorých každá Zmluvná strana obdrží jedno vyhotoveníe.

10.6 I'.1111liVIl(' SlUIlI prchlasujú, že si túto Zmluvu prcčítali, že s jej obsahom súhlasia a na dokaz toho k nej pripájajú svoje
podpise'

Za Prcvádzkovarcl'n. Za sprostrcdkovatcl'a:

-/?f.M~
V Bratislavo dňa .V I .cvoči, dna JJJ4- 2012

Mgr. H· nislav \llIhľ,,,
nadrtcl'

Technické službv mesta lHOt.:A
Hradby 2, 054 01 Ievcca

ICO:35 528 052
·1·

~~~
Ing. Zuzana Škodová Prochotská

člen predstavenstva ~---

DA-ALAN. a. s.
KrQS21sh}1 ',.t. 85' 01 B'a:S1,a

~O 3) 8" 7~~ C DOH' SK2j2C259' 75
,6,
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