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ZMLUVA ,,COMPLETE" O POSKYTOVANI SLUZIEB ELEKTRONICKEHO
MONITORINGU ¢€.1005 /2017

uzavreta podla § 262 ods. 1 z. €. 513/1991 Zb. z. v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik* alebo

,ObZ") medzi:
Spoloénostou: Commander Systems, s.r.o.
So sidlom: Dvorakovo nabrezie 7529/4E, 811 02 Bratislava
ICO: 35938 617
IC DPH: SK2022012058
Zapisanou: v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I. odd. Sro, vlozka ¢.36294/B
Zastupenou: Michal Vodi¢ka, na zaklade plnej moci zo dna 23.05.2013
(dalej len "poskytovatel™)
a
Spolo¢nostou: Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky
Svo sidlom: Priemyselna 2, 82473 Bratislava
ICO: 30844878
DIC: 2020815665
Bankové spojenie: Statna pokladnica
IBAN: SK41 8180 0000 0070 0006 0603
Zastupenou: Ing. Karol Mitrik, predseda

(dalej len " uzivatel)

s nasledovnym obsahom:
I. Predmet Zmluvy

Zmluvou COMPLETE o poskytovani sluZieb elektronického monitoringu (dalej len ,Zmluva®) sa poskytovatel zavazuje
poskytovat uzivatelovi sluzby elektronického monitoringu objektu a uZivatel sa zavazuje poskytovatefovi uhradit
dohodnutu cenu za poskytované sluzby.

Il. Objekt monitoringu

Objekt monitoringu je zmluvnymi stranami dohodnuty v prilohe A Zmluvy, ktora je jej neoddelitelnou sucastou. Ak je
zmluvnymi stranami dohodnutych objektov monitoringu viac, v prilohe A Zmluvy ho zmluvné strany oznacia vzostupne
Cislami.

lll. Technolégia a hardware

Poskytovatel sa zavazuje uzivatelovi dodat a vykonat montaz technoldgie (systém, mapy, pristupy a hesla)
a hardwaru (jednotky, antény a pod.). Typ technoldgie a hardware, ktory sa poskytovatel zavazuje dodat uzivatelovi
a vykonat ich montaz, je Specifikovany v prilohe A Zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje spristupnit’ uzivatelovi verziu
systému Commander v rozsahu :
e Online
Kniha jazd
Prehlady
Mapy
Waypointy
Zostavy( vypocet nakladov, mesacné vyuctovanie PHM, koneény zostatok v nadrzi, vyuctovanie PHM, vykaz
prevadzky vozidla, vykaz prevadzky za mesiac)
Tankovania vratane importov
Korekcie tachometra
Servisna kniha — pripominac
ADMIN pristup "s moznostou manualnej korekcie udajov" len pre zamestnancov uzivatela sluzby
"sleep" rieSenie systému, ktory aktivovany po nastartovani objektu monitoringu
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o Bezplatné Skolenia uzZivatela sluzby, ¢i oséb uréenych uzZivatelov a to poc€as celej platnosti tejto Zmluvy.

IV. Cena

1. Cenu za poskytnuté sluzby elektronického monitoringu objektu zo strany poskytovatela uzivatefovi si
zmluvné strany dohodli dohodou v prilohe A Zmluvy. Ak je objektov monitoringu viac, cena predstavuje suhrn
vSetkych dohodnutych cien platenych za kazdy jednotlivy objekt monitoringu jednotlivo.

2. UZivatel sa zavazuje uhradzat poskytovatelovi cenu za poskytnuté sluzby mesacne. V pripade omeskania
uzivatela s Uhradou ceny za poskytnuté sluzby, je toto povaZzované za podstatné porusenie Zmluvy.

3. Na zaklade vystavenia danového dokladu - faktury zo strany poskytovatela uzivatelovi, ktord poskytovatel
zaSle uzivatelovi nim zvolenou komunika¢nou cestou, uvedenou v prilohe A Zmluvy, uhradi uzivatel cenu za
poskytnuté sluzby bezhotovostne na ucet poskytovatela, vedeného v Tatra banke, a. s. €islo uctu: IBAN
2626712658/1100,, kde uvedie ako variabilny symbol Cislo faktury. Cena je uvedena bez dane z pridanej
hodnoty a je splatna v 15. deri odo dha vystavenia danového dokladu - faktiry zo strany poskytovatela
uzivatelovi za poskytnuté sluzby.

V. Komunikacia a heslo

1. Tam, kde sa pri komunikacii pouziva telefon, bez ohladu na kontakty uvedené v zahlavi Zmluvy, plati ako
kontakt ten, ktory je uvedeny v prilohe A Zmluvy.

2. Uzivatel, pripadne osoba uvedena v kontaktnych udajoch, je povinna uviest poskytovatefovi heslo alebo
jeho Cast, kedykolvek o to poskytovatel poZiada uZivatefla; to plati pri akomkolvek spdsobe komunikacie.
Heslo pre komunik&ciu je uvedené v prilohe A Zmluvy.

V1. Uzemny rozsah

Sluzby podla Zmluvy poskytovatel poskytuje uzivatefovi v Uzemnej oblasti Eurdpa.

VII. Trvanie Zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd. Limitom platnosti Zmluvy je precerpanie finanénych prostriedkov vo
vySke 14 291,32 Eur bez DPH, najdlhSie vSak na obdobie 48 mesiacov od uzavretia zmluvného vztahu.

2. Zmluvné strany sa dohodli na skuSobnej prevadzke v trvani dvoch mesiacov od ucinnosti Zmluvy, pocas
ktorej ma uzivatel pravo zmluvu kedykolvek vypovedat a zmluvny vztah bez uvedenia dévodu ukongit

3. Tato zmluva nadobuda pravoplatnost diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a Ucinnost def po
zverejneni v CRZ vedenom na UVSR.

VIIl. Ukonéenie zmluvného vzt'ahu

1. Zmluvny vztah sa ukoncuje uplynutim doby, na ktoru bola zmluva uzatvorena. V pripade podstatného
poruSenia zmluvnych podmienok je kazdd zo zmluvnych stran opravnena odstupit od zmluvy bez
zbyto€ného odkladu.

2. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od Zmluvy, ak tak ustanovuje zékon, Zmluva alebo
VSeobecné obchodné podmienky poskytovatela pre poskytovanie sluzby elektronicky monitoring (dalej len
"VOP"), resp. ak dojde zo strany poskytovatela alebo uzivatela k podstatnému poruseniu jeho zmluvnych
alebo zakonnych povinnosti.

3. Zmluvny vztah medzi poskytovatefom a uzivatefom zaloZzeny Zmluvou je mozné ukoncit aj pisomnou
dohodou, uzavretou medzi poskytovatefom a uzivatefom o ukonéeni tohto zmluvného vztahu zalozeného
Zmluvou.
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V pripade akéhokolvek ukonéenia Zmluvy, je uzivatel povinny postupovat v zmysle €l. XI. ods. 5 VOP, ktoré
su neoddelitelnou sucastou Zmluvy.

IX. Vyhlasenie uzivatela, jeho povinnosti a zodpovednost' za Skodu vzniknutu tretim osobam

Uzivatel vyhlasuje, Ze:
je mu zname, ze:
- pri plneni svojich zavazkov zo Zmluvy poskytovatel vedie a zaznamenava, kde sa objekt monitoringu
nachadza,
- komunikacia uskutoénena technolégiou poskytovatela, sa zo strany poskytovatefa vZzdy zaznamenava,
vratane obsahu prenasanych informacii (plati to aj pri uskuto€neni hovoru), s ¢im uzivatel bez vyhrad alebo
bez akychkolvek pripomienok suhlasi a nepovaZuje to za neopravneny zasah do svojich prav a pravom
chranenych zaujmov, vratane osobnych a dusevnych prav (najméa do prava na ochranu osobnosti).
ak je objekt monitoringu pouzivany tretou osobou, je povinny (zavazuje sa) tuto osobu na skuto¢nost uvedenu
vysSie pod pism. a) upozornit’ a vyziadat od nej bezvyhradny suhlas s touto skuto€nostou; ak ju neupozorni,
v celom rozsahu (jej) zodpoveda za neopravneny zasah do jej prav a pravom chranenych zaujmov, vratane
osobnych a duSevnych prav (najma prava na ochranu osobnosti a pod.), vzniknuty v slvislosti s poskytovanim
sluZieb zo strany poskytovatela uzivatelovi podla Zmluvy; uZivatel je povinny odovzdat’ poskytovatelovi, ak ho
o to poskytovatel poZiada, bezvyhradny pisomny suhlas tretej osoby s pravnou skuto€nostou uvedenou pod
pism. a) tohto ustanovenia (€lanku IX.) Zmluvy. Rovnako (povinnost a zodpovednost uzivatela proti tretej
osobe) to plati aj pri zmene objektu ochrany alebo osoby, ktora ho vyuziva.

Uzivatel zodpoveda za Skodu vzniknutl z ukonov poskytovatela, ktoré su vykonané na ziadost uzivatela, na
jeho pokyn a v désledku jeho konania alebo opomenutia. Pokial by ztychto vykonanych ukonov
poskytovatela, poskytovatel poskytol tretej osobe plnenie, je uzivatel povinny (toto) poskytnuté pinenie tretej
osobe nahradit v celom rozsahu poskytovatelovi.

X. VSeobecné obchodné podmienky, cennik sluzieb a servisné a technické podmienky

Dalsie podmienky zmluvného vztahu medzi poskytovatelom a uZivatelom, zaloZzeného Zmluvou upravujd
VOP, ktoré su neoddelitelnou suc€astou Zmluvy a servisné atechnické podmienky, vratane cennika
servisnych zasahov, ktoré tvoria Prilohu B Zmluvy, ktord je jej neoddelitelnou sucastou. Uzivatel podpisom
Zmluvy potvrdzuje prevzatie VOP, a oboznamenie sa s ich obsahom, s ktorym bez vyhrad a podmienok
suhlasi. Ustanovenia Zmluvy maju vzdy prednost pred ustanoveniami VOP v pripade ich rozdielneho
obsahu.

Poskytovatel sa zavazuje bezodkladne pisomne informovat uzivatela o akychkolvek zmenach VOP;
v opacnom pripade uzivatel nezodpoveda za poruSenia, ktoré by mohli vzniknat v désledku zmien VOP
o ktorych nemal vedomost.

XI. Osobitné dojednania

Ustanovenia rozdielne od Zmluvy a VOP zmluvné strany uvadzaju v prilohe A Zmluvy. Zmena obsahu
ustanoveni Zmluvy je mozna len pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to formou pisomného uzavretia
dodatku k Zmluve - prilohy A Zmluvy. Pri kazdej zmene obsahu ustanoveni Zmluvy, zmluvné strany pisomne
uzatvoria novu prilohu A Zmluvy s vzostupnym &iselnym ozna€enim. Uzavretim prilohy A Zmluvy, oznacenej
zmluvnymi stranami vys$8im Cislom, zmluvné strany ruSia vSetky prilohy A Zmluvy s nizS§im ¢&iselnym
oznaenim zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o osobnych udajoch, ktoré boli poskytnuté alebo
ziskané vramci plnenia Zmluvy asuCasne k zabezpeleniu ochrany osobnych udajov suvisiacich s
poskytovanim sluzieb elektronického monitoringu podla Zmluvy v sulade s ustanoveniami z. €. 122/2013 Z.
z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov.
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XIl. Spolo¢né a zavere¢né ustanovenia

1. Uzivatel vyhlasuje, Ze si je plne vedomy vSetkych svojich prav a povinnosti, vyplyvajucich zo Zmluvy, vratane
toho, kde a akym sp6sobom sa vykonava Zmluva.

2. Uzivatel bol poskytovatefom riadne oboznameny s pravami a povinnostami. Obsah ustanoveni Zmluvy

vyjadruje slobodnu volu zmluvnych stran pri jej uzavreti.

3. Spory akéhokolvek druhu, ktoré moézu vzniknat na zaklade Zmluvy alebo v suvislosti s hou medzi
poskytovatefom a uzivatelom, spadaju vzdy do pravomoci sudu (sudov) Slovenskej republiky a tieto spory
budu vzdy rozhodované podla pravneho poriadku Slovenskej republiky.

4. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych jeden obdrzi poskytovatel a jeden uzivatel.

V Bratislave, 2017

Za poskytovatela: Za uzivatela:

Michal Vodi¢ka- na zaklade plnej moci zo dia 15.11.2010 Ing. Karol Mitrik
predseda NKU SR



