FMELVA 0008 170N & PR-VZA L #2AY A S0V YNORTT

s-Folaesy

1. Pastupnlc

S Mskegroamiel

oullls § 269 ., 20bchodnehs konnia 3
UL 2 el w B AR o el OLGuressho sdkancia

S amilumg T sl

Slovewer skaddmis vied

Hele: Soef8rikova 79, 214 3R FroLseve

12 31 057 863

S iy orpd: v BNDE Fave S0 pull, e, arvdaeds
Vravitpords v B s, C50, vaskie Drada SAY

22vna forme: rocpudiesd opanebidn risten alleonar 2 133/0002 ¢ »
o Movinsks] gkeeémi visd

@2 te) hory Pomiupess ™

Elerredicing o= comrum SAV. . v . L
Sister Dokrevnbed costa B 824 05 Bralalava
20 500/a808
Sandiny sk ot ANDE Sivia Pastorskows, s, | gesediy yaiefie
Fntvne ferma wrend vska st Infildas
[Z5ln] en Pagipr iy

Saanong 1.,
S 0! Samafesd cesiy o/0, B4 04 Nectislava
LLNAT wa0 30/
DR SKA00950 04
Yaastipoo: g astiese Miballe, e vgky vadand RF1)
g PeE Fv B o R sk e REY
Prdvra for Ssaladnon! Gikara v Shchudien replste. vadonnin
Ve adveenn Bl slava oddiel: S, vodks L A%
Whe] e oy sytaes™)

Trestaten, ety o Paslopternae” S spol oben oo 2oy A iy ™

Cyntfing intanavanis

- Uie 23 332021 sebvoril Posoggcs & aebyivienivr Sorvisnd o ue, & Q220 (dile
len A ), vty n ‘aste] Pacaylaval” sd s’ e ks Shnesd servisa fadizeeso
a sutrittormviine systed . vy udaedos ornamaie datizdesl Opia dnlavy o PRk o
1 ktnta smive,
A Onlng Srd oy s dotell f Pl datefirh gl pov s’ 8 dlvilzeoy Puslise.
wyagvallarhon eiow Faounnikez, & 9 50 SO Toocsses Zeluvgeh sietn, kol <e
stvlenl e te e wwy






Clanak iv
Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania v8etkymi Zmluvnymi stranami. Tato
zmluva nadobuda u¢innost diiom nasledujicim po dni je zverejnenia v Centrdlnom registri
zmldv v stlade s § 47a Obcianskeho zakonnika.

2. Tato zmluva bola vyhotovena v troch exemplaroch, z ktorych kaida zmluyna strana obdrzi
jedne vyhotovenie.

3. Vpripade, ak sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy stane neplatnym, neudinnym alebo
nevykonatelnym, predmetnou neplatnostou, nedcinnostou alebo nevykonatelnostou nie je
dotknuty ostatny obsah tejto zmluvy. Prisluiné ustanovenie tejto zmluvy sa nahradi takym
platnym a uginnym zakonnym ustanovenim, ktoré je svojim vyznamom a Gcelom najblizie.

4. Zmluvné strany prehlasuju, Ze si tuto zmluvu preditali, jej ustanoveniam perozumeli éo do
rozsahu i obsahu, tato vyjadruje ich slobodnu a vdZnu v6iu a na znak sthlasu s jej ohsahom ju
podpisuju.

V Bratislave dia 30.03.2022

Postupca Postupnik

Rastislav Mihallk
11 -04- 2072

/

Poskytovate




201 [lo27-3

Servisnd zmluva &. TZ/21/0214

uzatvorena podla § 536 a nasl. zak. £, 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v platnom zneni

Objedndvatel’
Néazov a sidlo:
Statutarny organ:
zastipeny:

Osoby oprévnené na
rokovanie so zhotovitelom
vo veciach technickych:
vo veciach obchodnych;
1CO:

DIC:

Bankové spojenie:

¢ 0. IBAN:

Registricia:
(d'alej aj len ,.objednavatel™)
a

Lhotavitel”:
Obchodné mero a sidlo:

V zastiipeni:

Osoby opravnené na
rokovanie s objednavatel'om
vo veciach obchodnych a
vo veciach technickych:
ICo:

IC DPH:

Bankové spojenie:

¢. 0. IBAN:

Registracia:

medzi zmluynymi stranami:

Slovenska akadémia vied

Stefanikova 49, 814 38 Bratislava

prof. Pavol Sajgalik, DrSe. — predseda )

Ing. Janom Malikom, CS8c. ~ vediicim Uradu SAV

Ing. Jan Malik, CSe.
Magr. Zuzana Jakubigkova
00037869

2020844914

zriadena zékonom &, 133/2002 Z. z. o Slovenskej akadémii vied

Siemens s.r.o,

Lamaéskd cesta 3/A, 841 04 Bratislava

Ing. Rastislav Mihalik, technicky vediici REU
Ing. Ladislav Kotun, ekonomicky vediei REU

Ing. Reman Koneény
31 349 307
SK2020295244

Obchodny register Okr. sadu BA L., oddiel: Sro. vlo¥ka &.: 4964/B

(d'alej aj len .zhotovitel™ alebo .. SIE™)
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1.2,

2
12

3.1,

Clanok 1.
Predmet zmiuvy

Predmetom tejto zmluvy je vykon ginnosti servisu riadiaceho a monitorovacieho systému
medzené zoznamom zariadeni a s tym suvisiace doddvky $pecifikované v Prilohe &.1
(Specifikdcia predmetu zmluvy)

Specifikdcia predmetu zmluvy sa bude aktualizovat' raz rodne. formou pisomného dodatku
k tejto zmiuve. ak dolo ku zmene predmetu zmluvy.

Objedndvatel sa zavizuje podla tejto zmluvy poskytnit’ spoiupbsobenie, riadne vykonané
price prevziat a zaplatif zhotoviteFovi dohodnuti cenu.

Zhotovitel zrealizuje vykony pri dodrani slovenskych technickych noriem.

Cléinok IL
Cas plnenia

Cas plnenia predmetu zmluvy je $pecifikovany v Prilohe &2 (Cas pinenia a Harmonogram
prac) tejto zmluvy .

Dodrzanie terminov je zdvislé od riadneho a véasného spolupdsobenia objednavatefa,
dohodnutého v tejto zmluve. Pripadné zmeny terminov plnenia, uvedeného v tejto zmluve,
dohodnii zmluyné strany formou ¢&islovanych pisomnych dodatkov. Po dobu omeskania
objedndvatela s poskyinutim spolupdsobenia nie je zhotovitel' v omeskani s plnenim zdvizku
a terminy sa primerane postivaju.

Ak je objedndvatel' v omeSkani s poskytnutim potrebnej silinnosti v zmysle tejto zmluvy
a viac ako 25 dni, zhotovitel' ma prévo pozastavit' pinenie, Ak méd omeSkanie objednavatel'a
s poskytnutim potrebnej siéinnosti vplyv na zvydenie ndkladov zhotovitel'a alebo posunutie
terminov, zhotovitel mé pravo poZadovaf uzatvorenie pisomného dodatku k tejto zmluve
a objednavatel’ povinnost' takyto dodatok uzavrief. O dobu. polas ktorej je objednavatel
v omeékani s poskytnutim sG¢innosti podla tohto ¢ldnku zmluvy, sa automaticky prediZuje
lehota zhotovitel's na ukonlenie vykonov. vtomto pripade nie je zhotovitel' v omeSkani
s odovzdanim.

Clanok 1.
Miesto plnenia

Miestom plnenia tejto zmluvy je Pavilén lekdrskych vied na Dubravskej ceste €. 9
v Bratislave.

Clanok 1V,

Cena servisnych pric

Zmluyna cena je stanovend dohodou zimluvnych stran v zmysle Specifikacie v Prilohe £.1
a predstavuje roéni cenu

1460,00 Eur bez DPH
slovom TisictyristoSest'desiat,00 Eur bez DPH

mimao roénej ceny :
Jednorazové (opcia 200, Eur bez DPH
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4.1

5.1.

5.2.

8.3.

5.4.

5.5.

58.

6.1.

slovom Dwvesto,00 Eur bez DPH

Polozky mimo roénej ceny a podrobny rozpis ceny je uvedeny v Prilohe €, 3 (Cena servisnych
dodavok)

V pripade zmeny rozsahu predmetu diela sa cena bude aktualizovatl' raz rofne, formou
pisomného dodatku k tejto zmluve. Zhotovitel' je opravneny kaZdorofne upravit' cenu o
priemernt medzirotnd mieru inflécie, v pripade nulovej inflacie upravit' cenu zohladnenim
zmeny indexu nakladov préce za predchadzajici kalendarny rok.

V pripade vzniku naviac prac, zmien podkladov ovplyviujicich cenu dohodnutd v tejto
zmluve resp. je prilohach, musia byt predmetné prace. ich rozsah a cena upravené v dodatku
k tejto zmluve.

V pripade, Ze je nutné objednat’ material mimo drobného montizneho materidlu a materidlu
na sklade objednévatela, ak objedndvatel’ md sklad zriadeny, objedndvatel' po dohode so
zhotoviteFom objedna tento vo forme samostatnej objednavky.

Vietky ceny su uvedené bez DPH,

Clanok V.
Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli ma zdanitelnych pineniach zodpovedajicich jednotlivym
servisnych vykonom a doddvkam.

Zmluvné strany prevzatie servisného vykonu a dodévok povazujii za samostatné zdanite/'né
plnenia, a preto je zhotovitel opravneny vystavit' na toto zdanitePné pinenie dafiovy doklad.
Sicastou kazdého danového dokladu bude Servisna sprava s potvrdenim objednévatel’a resp.
iny dokument nahradzajici takyto protokol .

Zhotovitelovi vznikd ndrok na zaplatenie ceny vykon servisu a dodavok podla &l. V. tejto
zmluvy po jeho vykonani. Zhotovitel je oprévneny vystavit dafiovy dokiad ku dfiu prevzatia
vykonu servisu a dodavok v zmysle bodu 5.1, resp. kedy uplynula lehota uvedena v 1. 8.4.

Zhotovitel bude vystavovat’ danové doklady v Eurach.
Objednavatel’ ma pravo vratit’ taktaru v lehote jej splatnosti, ak odporuje ustanoveniam tejto

zmluvy resp. neobsahuje néleZitosti poZadované pravnymi predpismi. V takomto pripade sa

prerudi plynutie lehoty splatnosti a novd lehota splamosti faktiiry zaéne plynif dorutenim
opravenej faktiry objednavatel’ovi.

Zmluvné strany sa dohodli na 15 dfiovej lehote splatnosti, ktora za&ina plynif ditiom dorudenia
daniového dokladu objednavatefovi.

V pripade ak je objednavatel v omeskani s Ghradou splatnych faktir o viac ako 20 dni.
zhotovitel' ma prévo pozastavit' pinenie aZ do thrady v3etkych pohladavok.

Clinok V1.
Spolupbsobenie zmluvagch strin

Optg:dg:ivate]’ sa zavizuje spolupdsobit’ pri realizacii vykonov zhotovitela nasledovnym
Sposobom:
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6.1.1,

6.1

6.2.5.

7.1

Tl

7.2,

V rozsahu nevyhnutne potrebnom, poskytne spolupracu pri zadovézeni doplilujicich ddajov a
upresneni podkladov. ktorych potreba vznikne v priebehu plnenia zmiuvy, V pn’pncie. 7e
npresnenie idajov a podkladoy brdni vykonu prae, nie je zhotovite!' v omegkani,
Nahlasovanie poziadavky na servisny vykon uplatiiuje objednavatel telefonicky a nasledne
pisomne - Priloha ¢.2, pricom poziadavky musi obsahovat':

- meno objednavatefa, ktory poZadoval vykon za objedndvatela

- typ servisného vykonu

- popis pripadnej poruchy, stavu, poZiadavky

Objedndvate!’ uréi nasledovnych pracovafkov:

- pracovnici opravneni nahlasovat’ poZiadavku na servisny vykon

- pracovnici opravneni pre povolenie odstavenia systému (ak je to nevyhnutné)

- pracoynici opravneni preberat- potvrdzovat’ servisny vykon a servisni sprévu

- pracovnici opravneni objedndvat’ potrebny materidl (v rdmei servisu)

Zucastfiovat sa preberani vykonu a dodavok servisu,

Zhotovitel sa zavizuje spolupdsobit’ pri realizécii svojich vikonov nasledovnym spdsobom:
Zhotovitel uri nasledovnych pracovnikov:

- pracovnici opravneni pre preberanie nahlasovania poZiadavky na servisny vykon

- pracovnici oprdvneni pre vykan

- pracovnici pre preberanie objednavky na dodévku materialu (v ramci servisu)

Zhotovitel' po poziadavke objednavatela na servisny vykon ma antomaticky povoleny pristup
do internej siete objednavatela pre vzdialeny pristup na servisované zariadenia. Mimo
poZiadavky na servisny vykon ma zhotovitel pristup do interngj siete objednavatel'a po
vzneseni poZiadavky zhotovitel'a na vzdialeny pristup & povoleni na tento pristup zo strany
objednavatel'a

Zhotovitel' sa zavdzuje udrziavat’ zoznam servisnych zasahov v evidenénej servisnej knihe
uloZenej u zhotovitel'a.

Clénok VIL
Podmienky vykonu a doddvok zhotovitel’a

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sa v priebehu realizicie vykonov zhotovitela budd riadif
nasledovnymi podmienkami:
Dohodnuté podmienky

a) V pripade, Ze sa v priestore realizicie vyskyme prekazka, ktord vznikla nezdvisle na voli
alebo konani zmluvnych strén a brani postupu prac (vy3sia moc ...) zhotovitel je povinny
ihned' tato skutoénost oznamit’ objedndvatel'ovi. Po dobu trvania prekazky je zhotovitel
povinny prerudit vykon pric. Po tito dobu sa nedostdva do omeskania so splnenim
zaviizku podl'a tejto zmluvy. Po ziniku prekdzky. objednivatel a zhotovitel' na navrh
zhotovitel'a dodatkom upravia preruSenim prac dotknaté ustanovenia zmluvy.

b} Objednavatel’ zabezpeti pre zhotovitela povolenie pre vstup do servisovaného objekmu
a ku servisovanym zariadeniam,

¢} Objednédvatel zabezpeti pre zhotovitela podmienky vykonu servisu. napr. v pripade
nutnosti dotasné odstavenie systému.

d) Objednavatel’ zabezpedi pre zhotovitel'a UmoZneny pristup zhotovitel'a do internej siete
objednévatefa pre vzdialeny pristup na servisované zariadenia podla Specifikicie v
Prilohe &.1

e) Objedndvatel’ zabezpeti pre zhotovitef'a na stavenisku bod napojenia zdroja el. energie
s pofrebnou kapacitou.

Zhotovitel' je oprdvneny poskytnit’ pinenie aj prostrednictvom subdodavatelov. V takomto
pripade zodpoveda za poskytnuté plnenie tak, ako keby plnenie poskytol sam.

Clénok VIIL.

4/9



8.1,

B.2.

8.6.

8.7

1.

9.4,

Odovzdanie a prevzatie vykonov a dodévok

Pokial bude zhotovitel pripraveny odovzdat’ vikon a dodavky servisu, upovedomi pisomne o
tejto skutognosti objednédvatel’a servisnou spravou, okamzZite po ukondeni vkonu,

Objednavatel’ potvrdi sprdvnost’ a preveatie servisnych vykonov a dodavok Specifikovanych
v zmysle Prilohy &.4.

Momentom podpisania protokolu — servisnej spravy sa povaZuje servisny vykon za ukongeny.

Vady a nedorobky zistené pri preberacom konani a doposial’ neodstraneng budi zaevidované
v protokole — servisnej sprave a musia byt odstranené bez odkladu, alebo v lehate uvedengj
v protokole. Objedndvatel prevezme vykony a dodavky aj s ojedinelymi vadami, ktoré sami o
sebe ani v spojeni s inymi nebrénia a nestazuji uZivanie diela a nezniZuji jeho hodnotu,

Po odstrdneni vad a nedorobkov uvedenych v protokole, postupuji zmluvné strany podia él.
B2

Objednévatel’ ma pravo odmietnut’ prevzatie servisného vikonu a dodévok, pokial’ toto bude
vykazovat' zésadné vady a nedorobky. Vadou sa rozumie odchylka v kvalite, rozsahu a
parametroch stanovenych zmluvou a vieobecne zdviiznymi technickymi normami a
predpismi. Nedorobkom sa rozumie nedokonéens praca proti dohodnutému rozsahu.

Servisna sprava musi obsahovat:

- typ servisného vykonu

- fas a datum ukondenia servisného vykonu

- popis vykonov

- popis dodaného materidlu (zvlast zo servisného skladu objednévatera)

- podet kilometrov z miesta sidlza zhotovitel'a do miesta vykonu a spat

- meno pracovnika vykonavajiiccho servisny vykon

- prip. meno pracovnika povofujiiceho dodasné odstavenie systému (vymena HW., prehratie
SW a pod)

- meno potvrdzujiceho spravnost, ukonéenie servisného vykonu.

CLIX.
Sankcie z omeSkania a zmluvné pokuty

Zmluvné strany sa dohodli, Z¢ v pripade omeXkania zhotovitefa s vykonom €&innosti, pripadne
jeho asti podla bodu 2.1 tejto zmluvy, méze zaplatit’ zhotovitel' objednavatelovi zmluvng
pokutu vo vyske 0,05% z omeSkanej &asti vykonov za kazdy defi omegkania.

V pripade. ze bude objednavatel' v ome¥kani s (thradou ceny za vykonov a dodévok podPa
bodu 4.1 tejto zmluvy, md zhotovitel préve na zaplatenie iroku z omeskania vo vyske 0,05%
z fakturovanej (diZnej ) sumy za ka2dy dest omeskania.

Zmluvné strany sa dohodli, e celkovd maximalna vySka akychkoFvek zmiuvnych pokiit
v zmysle tejto zmluvy, ktoré si je objedndvatel opravneny uplatnit u zhotovitela nepresiahne
10% z ceny omeskanej &asti vykonov, bez DPH.

Zhotovitel je v pripade preukazateného poruSenia povinnosti podFa tejto zmluyy povinny
nahradit’ Skodu spdsobeni objednavatelovi pri¢om maximalna vyska néhrady Skody vritane
dohodnutych zmluvnych pokit, ktord bude zhotovitel povinny nahradit’ objedndvatelovi,
nepresiahne 100 % ceny ro&ného plnenia. Nahrada akychkol'vek nepriamych $kad (napr.

3kody na zaklade zmlav s trefou stranou, odSkodnenie narokov tretich oséb apod.) alebo gkad
spoCivajicich v uslom zisku je vylidens
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9.5

10.1

10.2

104

1t

V pripade, ze dojde ku odstipeniu od zmluvy zo strany zhotovitela pisomnou vypoved'ou
podl'a bodu 11.2 a nebola vykonand pravidelna servisna prehliadka a to nie vinou zhotovitel'a
a k takému stavu dosio v priebehu roka v ktorom bola prehliadka planovand, neplati zlava
uvedend v Prilohe .3 - Cena servisnych doddvok. Objednavatel’ v tomto pripade zaplati
Gmerni ast’ zo sluzieb — Pohotovost’ a Telefonickd poradenské sluzba, podfa podtu
mesiacov v rdmci roénych cyklov. so zagiatkom od podpisu tejto zmluvy.

CLX.
Okalnosti vylucujiice zodpovednost’

Pre ucely tejio zmluvy sa na okolnosti vylutujiice zodpovednost’ vzfahuje pravna Gprava
podi'a § 374 Obchodného zakonnika,

Za okolnosti vylutujice zodpovednost’ zhotovitel's za meskanie s plnenim sa povaZuji najmi
tieto pripady:

- kvantitativne &i kvalitativne zmeny poZadované objednévatelom,

- neplnenie ustanoveni &1, VI tejto zmluvy o spolupdsobeni objednévatel'a,

- prirodné katastrofy, poZiare, zdplavy, explozie, &trajky, nepokaoje, vojny, zasahy $tétu alebo
zasahy vojenskych orgénov.

V pripade vyskytnutia sa vy3%ej moci budu terminy vyplyvajtice z tejto zmluvy predizené o
dobu trvania stavu zapri¢ineného vy38ou mocou. V pripade, Ze vy$sia moc bude trvat’ dihiie
ako Sest kalenddrnych mesiacov. zmluvné strany sa dohodnii na spésobe d'al3ieho pinenia tejto
zmluvy, alebo na jej zrufeni a vysporiadani vzdjomnych zdvézkov.

Zmiuvné strany berli na vedomie, e v disledku epidémie virusu Covid-19 mdZe dojst’ k
do¢asnym omeskaniam s dodévkami, respektive k limitovanej dostupnosti klti¢ového
odborného personélu. Z tohto dévodu méze byt termin dodania upraveny, pokial’ zmluyné
strana preukdZe, Ze posuny terminov boli sposobené v dosledku epidémie Covid-19 a s tym
spojenymi opatreniami. Plnenie tejto zmluvy je podmienené neprerusenim ret'azca dodavok,
vyroby a logistiky a disponibility persondlu.

€L XL
Qdstipenie od zmluvy

Zmluvnéd strana je oprdvnena odsiipit od tejto zmluvy v pripade podstatného poruSenia

zmluvy druhou stranou. Na (tely tejto zmluvy sa za podstatné poruienic zmluvy povaZuje

vyhradne:

a) Ak je objednavatel' v omeskani s ihradou splatnych faktir o viac ako 35 dni

b) Ak je objednavatel v omedkani s poskytnutim nevyhnutnej siitinnosti o viac ako 35 dni.

¢) Ak je zhotovitel' v omedkani s dodrzanim terminov o viac ako 10 dni a ak ani po pisomnej
vyzve na napravu, podas dodatoénej fehote v trvani |5 dni nedbjde k néprave

d) Ak zhotovitel bude preukazateI'ne reaiizovat’ predmet zmiuvy v rozpore s dohodnutymi
podmienkami tejto zmluvy, ak ide o vady. na kioré bol zhotovitel' pisomne upozorneny
a ktoré napriek tomu neodstrdnil v primeranej poskytnutej [ehote

Platnost’ zmluvy méZe byt ukonlena:
- dohodou zmluvnych stran
- pisomnym ozndmenim ktorejkol'vek zmluvnej strany vzdy ku koncu prisiu$ného kvartalu

kalenddameho roka.
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12.1

£2.7

12.8

12.11

Ak od zmluvy odstipi zhotovite!' z dévodov na strane objednavatela a v éase odstipenia od
zmluvy uZ vykonal éast vykenov a doddvok. mé ndrok na zaplatenie pomernej éasti ceny za

uz poskytnuté vykony a dodavky aka aj preukédzatelne vynaloZené naklady za nedodani dast
pinenia.

Clénok XI1.
Zaveredné ustanovenia

Ak déjde ku zmene podstatnych okolnosti, ktoré tvoria obsah tejto zmluvy a zmluva
neobsahuje ustanovenia o spdsobe rieSenia zmenenej situicie, si obe zmluvné strany povinné
pristlpit’ k rokovaniam o prisposobeni zmluvy novym podmienkam.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane celkom alebo stasti neginnym, nemé tato
skutotnost’ vplyv na G&innost zvyinej éasti tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavizujl
nahradit’ neacinné ustanovenia novymi ustanoveniami na zéklade vzdjomnej dohody, ktord sa
musi &o najviac pribliZit' (elu, ktory sa neGtinngm ustanovenim sledoval.

Zmeny a doplnky tejto zmluvy budi zmluvné strany rieSit’ formou pisonmych dodatkov, ktoré
sa po podpisani obidvomi zmluvnymi stranami stanii neoddelitelnou sidast'ou tejto zmluvy.

Tate zmluva nadobdda platnost’ diiom podpisu zmluvnych stran.

Zmluva je uzavretd na dobu urfitd odo dita nadobudnutia a&innosti do 31. 7. 2022. Zmluva
nadobida itinnost’ diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v siilade s ustanovenim § 47a
ods.| zakona €. 40/1964 Zb. Obéianskeho zikonnika v iiplnom zneni.

Pripadné spory sivisiace s touto zmluvou a vzfahy z nej vyplyvajice sa zmluvné strany
pokisia rie§it mimostidnou cestou. Ak neddjde medzi nimi k dohode, predloZi sa spor na
rozhodnutie prislu§nému sidu.

Zmluvné strany sa zavizujii zachovavat mi¢anlivost’ o skuto&nostiach, ktoré sa dozvedia pri
realizacii predmetu zmluvy. Zarovefi sa zaviizujii neposkytnitt’ tdaje. ani akékol'vek podklady
tretej osobe, okrem pripadu, %e k tomu dé druhé zmluynd strana pisomny sihlas. Povinnost
upravena v tomto ustanoveni platf aj po realizicii predmetu zmluvy.

Vietky otazky, tykajice sa vzajomného vztahu zmluvnych stran, ktoré nerie$i tito zmluva.

ani jej prilohy, sa posudeuji podla prislu¥nych ustanoveni slovenského Obchodného
zikonnika a stivisiacich predpisov.

Vietky prava a povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy prechddzajl na pripadnych  pravnych
nastupcov zmluvnych stran.

Zhotovitel' vyhlasuje, 2¢ vrémei svojho Compliance programu  zaviedol so svojimi
zmluvnymi partnermi komunikaény prostriedok . Tell us®. Komunikaény prostriedok . Tell
us™ je uréeny predovietkym na zbicranie podnetov, ktoré nam pomoZu vylepSovat' naje
procesy. Blizsie informécie o uvedenom komunikaénom prostriedku, ako 2] o Compliance
programe sa mdZe objednavatel dozvedier’ na www.siemens.sk

Ak objedndvatel’ tovar dodany spoloénostou Siemens (hardvér a/alebo sofivér a/alebo
technoldgia, ako aj prislusna dokumentacia bez ohl'adu na postup a spisob obstarania) alebo
dicla aslutby poskytnuté spolotnostou Siemens (vritane vietkych druhov technickej
podpory) d'alej dod4va tretej osobe, je povinny dodrZiavat vietky platné predpisy nirodného
a medzindrodného prava kontroly (re-) exportu. Pri kazdom d'alfom dodani takychto tovarov
alebo diel  sluZieb tretej osobe musi objednavatel’ dbat’ na predpisy kontroly (re-) exportu
Nemeckej spolkovej republiky, Eurépskej tinie a Spojenych §tatov americkych.
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12.12

12.13

12.14

12.15

12.16

Objednédvatel’ pred d'al$im dodanim tovarov, diel alebo sluZieb spolo¢nosti Siemens tretej
osobe preveri a pomocou vhodnych opatreni zabezpedi, aby:

pri takomto d'alfom dodani tovarov alebo diel a sluZieb na tretiu osobu, poéas uzatvarania
a sprostredkovania zmtav tykajicich sa tychto tovarov, diel a sluZieb, alebo pri poskytovani
inych hospoddrskych prostriedkov/zdrojov v stivistosti s takymito tovarmi, dielami
a sluzbami, neporuil embargo Eurdpskej (nie, Spojenych 3titov americkych a‘alebo
Organizdcie Spojenych ndrodov, ato s prihliadnutim na pripadné obmedzenia domdceho
obchodu;

tieto tovary, diela aslusby neboli uréené na pouZitie v spojeni so zbrojenim, jadrovou
technolégiou alcbo zbrafiami, ktoré je zakdzané alebo vyZaduje povolenie, ibaZe by takéro
povolenie bolo predloZené;

sa dodrziavali predpisy vietkych pristudnych sankénych zoznamov Eurdpskei unie
a Spojenych Statov americkych tykajice sa obchodného styku so spoloénostami, osobami
a organizaciami uvedenymi v tychto zoznamoch.

Ak je to potrebné pre vykon revizie exporinej kontroly zo strany Gradov alebo spolo&nosti
Siemens, poskytne objedndvatel’ spoloCnosti Siemens na zéklade jej vyzvy bezodkladne
vietky informacie o koncovom zakaznikovi, mieste konetného dodania a o ufele pouzitia
dodaného tovaru alebo diel a sluZieb poskytnutych zo strany spolodnosti Siemens, a taktiez
platné obmedzenia vypl¥yvajlce z exportnej kontroly.

Objednéavatel’ vysporiada v celom rozsahu v3etky naroky, ktoré si budi urady alebo iné tretie
osoby uplatiiovat voéi Siemens zddvodu neredpektovania pravaych povinnosti
vyplyvajucich z exportnej kontroly zo strany odberatel'a a zavdzuje sa nahradit’ Siemens
vietky v tejto slivislosti vzniknuté Skody a ndklady.

Platia vSeobecné dodacie podmienky zhotovitela 3pecifikované v Prilohe &.6. pricom
ustanovenia tejlo zmiuvy maji prednost.

Zmluva je vyhotovend v Styroch origindloch, kaZdd zo zmluvnych strn obdrizi po 2
vyhotoveniach,

Zoznam priloh ~ neoddelitelnou sicast'ou tejlo zmiuvy si:
Priloha &.1 (Specifikdcia predmetu zmiuvy)

Priloha &2 {Cas plnenia a Harmanogram préc)

Priloha €. 3 (Cena servisnych prac)

Priloha €. 4 { Zoznam oprdavnenych 0s6b)

Priloha &. § (Dial'kovy pristup)

Priloha &. 6 - Vieobecné dodacie podmienky Siemens s.r.o,

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze s touto zmluvou boli riadne obozndmené, Ze nebola uzatvorena v
tiesni ani za inak jednostranne nevyhodnych podmienek.

V Bratislave, daa 2 3 -03- 2021 V Bratislave, dﬁa--.ff.:.&i’. 20"‘1?

............

za objednavatel'a: za zhotovitela:
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Ing. Ja Malik, CSc.
Vedici Uradu SAV Inﬁ[ Rastislav Mihalik
Techinicky vedici REU

ii@L&disla‘v‘ Kotun
Ekonomicky veduci REU
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Priloha &.1 - Specifikacia predmetu zmluvy
1.3 Pravideina hli

1.1.1  MeneZment urove riadiaceho systému
1.1.1.1. Kontrola PC Desigo Insight server— HW:
- vizuéina kontrola aktivnych a pasivnych prvkov
- testy: komunika&né prvky, zakladova doska, RAM
- funké&na kontrola

1.1.1.2. Kontrola funkcie Desigo Insight server - SW:
- kontrola operagného systému,
- kontrola spravnej funkcie SW - Desigo Insight
- kontrola aplikaéného SW :
. parametre
. Casové programy
. trendy
. alarmy a hlasenia
- kontrola integrity dat
- doladenie a malé zmeny aplikatného SW
- vykonanie zaloh aplikaénéhe SW a databazy

1.1.2. AutomatizaZna Uroven riadiacehc systému
112 Kontroia automatickych stanic PXC — HW:
- vizudina kontrola aktivnych a pasivnych prvkov
- kontrola komunikaénych moduloy
- kontrola vstupno/vystupnych modulov s pamocou servisného PC
- kontrola zalohevych batérii v automatickych staniciach -
- funkéna kontrola

1122 Kontrola funkcie automatickych stanic PXC — SW:
- kontrola spravne] funkcie SW
- kontrola apiikatného SW.

. parametre

. konverzné charakteristiky

. konStanty regutacii

. Ziadané hodnoty

. komunikacia

. paruchy
~ doladenie a malé zmeny aplikaéného SW vratane parametrizacie
- parametrizacia
- vykonanie zaloh aplikatného SW

1.13. Periférna Uroven riadiaceho systému
Kontrola funkcie prvkov :
- kontrola stavu senzorov pomocou servisného PC
- kontrola akénych élenov pomocou servisného PC

Vystupom servisnej prehliadky je stpis portch systému MaR, ktoré je nutné riesit v zmysle bodu 1.3.
Obsahom prehliadky nie je kontrola 2 OPOS rozvadzatov MaR.

1.2 Pohotovest- Havariiny zasah SW technika

Pre pripady portich:
- vypadok riadiaceho systému ako celku {porucha centraly resp. procesnej stanice)
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1.3.

1.4.

1.5.

16

. porucha ¢lena riadiaceho systému znemoziujuca dalsiu prevadzku RS.

Nastup na adstranovanie porich na objekte, alebo on-line asistencia cez modem.
- analyza poruchy

- demontaZ / montéZ periférnych prvkov (snimaé, prevodnik, pohon)

- demonta2 / montaZ komunikaénych kariet

- demontaz / montaZ vstupno/vystupnych modulov

- vymena &asti RS

- zaloha software (aplikaény, databazy)

InZiniersky zasah

Nastup na odstrafiovanie portch na objekte, alebo on-line asistencia cez modem.
- servisny zasah/odstrafiovanie poruch mimo havarijnych pripadov

- Uprava parametrov

- 8kolenie min. 2 hod

Telefonickd poradenska siuzba

Telefonicka poradenska poskytuje prepojenie na servisného technika

Dialkova On-line asistencia

On-line asistencia cez modem resp. WEB v ramci ktorej servisny technik pomaha pri rieSen|
technickych probiémov stvisiacich s so zariadeniami

Podmienka sluzby:

- zriadenie Internetového pripojenia a s tym suvisiace naklady objednavatelom.

- objednanie Zriadenia On-line pripojenia (samostatna objednavka)

Rozszh pravideiného servisu

PRAVIDELNY SERVIS | ks

Riadiaci systém

MeneZment aroven

Desigo Insight server 1

Automatizaéna Groven uroven

Ovladaci panel PXM20 2
Automatizaéna stanica PXC100ED 1
Automatizacna stanica PXC36ED 5
Automalizaéna stanica PXC00U -

| Frekvenény menié FM G120P, FM SED2 [ 11+1
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2,31,

212

214

Priloha €.2 - Cas pinenia a Harmonogram prac

Pravidelna servisna prehliadka
Pondelok — Piatok , Pracovny €as (8oo - 1800)

Zahffia meneZment a automatizatnt Groven |, prace v zmysle kap. 1.1 v pravideinych

dohadnutych periodach/ termin pripadne po dohode

Riadiaci systém meneZment Groveri: 1x roéne

Riadiaci systém automatizatna Grovef: 1x rotne

Opcia: Pohotovast - Havarijny zédsah SW technika

Pohotovost celorogne okrem ....

MeneZment Grovef

Pohotovost od 8 oo do 22 oo

Vykon~- diagnostika prastrednictvom vzdialeného pristupu prip.nastup do 72 hod
Autormnatizagnd drover.

Pohotovost ad 8 0o do 22 oo

Vykon — diagnostika prostrednictvom vzdialengho pristupu prip.néstup do 72 hod
inZiniersky zasah SW {echnika

V pracovné dni od 8 oo do 18 oo, nastup po dohode

Po dohode, na vyzvanie.

Telefonicka poradenska sluzba SW technika

V pracovné dni od 8 oo do 18 oo.
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Priloha €. 3 - Cena servisnych dodavok

Nazov sluzby Cena rofne Eur|
- Pravidelna servisna prehliadka MaR 1460,00
- Pohotovost s nastupom do 72 hodin (bez vykonu) 360,00
- Telefonicka poradenska sluZba (spojenie so servisnym technikom) 360,00
- Zlava {piati pri vykonani pravideinej servisnej prehliadky MaR) -720.00
Spolu: ' ' 1460,00
: : ey
Jednorazova |
cena Eur
- Opcia: Zriadenie On-line pripojenia (in&taldcia) ' 200.00
~ nutne Zriadenie internetovej pripojky objednavatelom

predstavuje roénd cenu
] slovom TisicStyristoSest'desiat,00 Eur bez DPH
mimo roénej ceny :
narazove {opcia
slovom Dvesto,00 Eur bez DPH

Havariiny zasah(vratane Diafkovej on-line asistencie—cez modem) SW $pecialistu/ 1 osoba
Za kazdl zadat( hedinu prace

Pondeiok ~ Piatok, Pracovny ¢as (Boo ~ 1800) 59,50 Eurf hod

Mimo pracovny ¢as (1800 — 2200) 66,10 Eurfhod

Sobota a noc pracovného diia (22oo — 8o0) 74,40 Eur/hod

Nedela, sviatok 939,20 Eurthod

Ceny st bez DPH.

inZiniersky zdsah (vratane Dialkovej on-line asistencie—cez modem) SW &pecialistu/ 1 osoba
Za kaZdu zadatu hodinu prace
Pracovny ¢as (8oo - 1Boo) 58.50 Eur/ hod, cena je bez DPH.

Meopodstatnend navéteva

Neopodstatnena navsteva je:

- navsteva na zakiade vyzvy objednavatela alebo prevédzkovatela za Uéelom odstranenia
paruchy na zariadeni, pritom foto zariadenie nie je predmetom tejto zmiuvy,

- naviteva na zéklade bezdévodného, alebo omylného vyzvania, ak nebolo véas (pred
zadatim vyjazdu) odvolané,

- naviteva, kforej priCinou bole nezviadnutie zakladnych tkonov obsluhy pri prevadzke
zariadenia (zmeny prevadzkovych hodnét kioryeh hodnotu je umoZnené menit obsluhe,
odstranenie prevadzkovych poruchovych stavov a podobne).

Za kaZdi neopodstatnenu navitevu servisného technika vramci inZinierského zasahu mimo
stanovenych terminov servisnych prehliadok bude Ugtovana Siastka za kaZdu zaéatd hodinu
préace 59,50 Eurfhod. Cena je bez DPH.

Dopravné naklady
Cena za kazdy vyjazd servisneho technika mimo vyjazdov predplatenych v pravidelnom

servise je 0,55 Eur /kilometer. Cena je bez DPH.

Material

- material zo servisného skiadu objednavatela, po sthlase objednavatela.

- dodavka materialu na zaklade objednavky - Standardné dodacie lehoty Zhotovitela
- objednavatel ma na zaklade platnej servisnej zmiuvy nérok na 15 % zfavu na nové
natradné diely z portfélia zhotovitefa podfa aktualneho cennika.
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Priloha €. 4 - Zoznam opravnenych osdb
Za cbiednavatela:

- pracovnici opravneni nahlasovat' poZiadavku na servisny vykon:
- dispeter vzduchotechniky
XXX ...

- pracovnici opravneni pre povolenie odstavenia systému (ak je to nevyhnutné) :
. dispecer vzduchotechniky
XAX .o

- pracovnici opravneni preberat- potvrdzovat servisny vykon a servisni spravu:

- pracovnici opravneni objednavat’ potrebny material (v ramci servisu):
XXX

......

Za zhotovitela:
Pohotovost : +421 (0)910 225876

- pracovnici opravneni pre preberanie nahlasovania poZiadavky na servisny vykon:
.Roman Koneény, Jana Sdkennikova

- pracovnici uréeni pre vykon:

- pracovnici pre preberanie objednavky na dodavku materialu (v ramci servisu):
. Jana Stkennikova
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Priloha €. 5 - Dialkovy pristup

Vymedzenie podmienok pristupu zhotovitela do internej siete objednavatela (1S), Interna siet' v tomte
pripade zahffia vietky technické, komunikagné a softwarove prostriedky. tvoriace LAN a WAN sief,
Dialkowy pristup je vytvoreny za UZelom diafkovej on-line asistencie v zmysle zmiuvy.

1. Spésob pristupu

1.1. Dialkovy pristup
Siemens je opravneny vzdialene pristupovat, udriavat a opravovat zariadenie objednavatela
cez internet a / alebo analdgovi / ISDN linku (vzdiaiena Gdréba).

1.2 Pristup k databazam
V ramei dialkového pristupu, alebo poZadovane] vzdialene;j udrzby, Siemens je opravneny
pristupovat k dostupnym relevantnym zakaznickym databdzam v sGlade s podmienkami
stanovenymi v tomto dokumente.

1.3 Technicka procedira dialkového pristupu, servisu
Objednavatel umoznuje dialkovy pristup, alebo dialkovd Gdribu prosirednictvom pripojenia na
zariadenie. Objednavatel musi vytvorit technické poziadavky nevyhnutné na takéto pripojenie k
zariadeniu (napr., zriadit' internet alebo analoégové / ISDN pripojenie) na viastné naklady.
Objednavaterl zaisti, aby jeho datasety, které Siemens pou2iva v priebehu vzdialene] udrzby a
prenos, alebo poskytovanie dat spolognosti Siemens a jejim subdodavatelom bolo legéine.
Technicka vzdialena Gdriba je vysledkom stgasnej bezpetnostnej koncepcie, v zmysle
podmienck sluZieb bude objednavatel informovany o kazdom pripade vzdialeného pristupu.
Siemens opravneni zmenit bezpeénostnd koncepciu, ak to neohrozi pinenie diafkovej ddriby.
Madifikovana bezpeénostna koncepcia sa realizuje osem tyZdriov po tom, &o objednavatel
dostane informaciu o zmene.
Vzdialeny pristup a vzdialeny servis sa vykonava len personal $peciéine vy§koleny pre tito
pracu zaviazany do datového utajenia v stlade s platnymi pravnymi predpismi. Na poZiadanie
objednavatefa dodame mena pracovnikov, ktorf vykonali kenkrétne sluzby dialkovej Udrzby.

1.4 Pristup k osobnym Udajom
Ak je vyZadovany pristup k osobnym Udajom Siemens pracovnikov pre diafkovt Gdrzbu, bude
objednavatel informovany a podan Ziadost na autorizaciu pristupu, Osobné udaje budd
pristupné len po ziskani povolenia od objednavatela.

Fovinnosti ocbiednavatela

2.1 Objednavate! je povinny poskytndt potrebné prostriedky a sGéinnost poverenym zamestnancom
zhotovitela na vykon povinnosti zhotovitela vyplyvajucich ztejto zmluvy a zabezpedit im
prisiusné technické podmienky.

2.2 Objednavatel je povinny zabezpecit bezpodmienecne nutné pristupové prava a aktivovat
pristup poverenym pracovnikem zhotovitela, pogas trvania platnosti tejto zmiuvy;

Fovinnost zhotovitela

3.1 Zhotovitel prebera zodpovednost za ochranu vetkych technickych prostriedkov, ktoré mu budu
zaznikom na zaklade tejto zmiuvy zverené do spravy a rudi, Ze tieto budd vyuzivané len za
(céelom poskytnutia plnenia podfa tejto zmluvy a vidy uloZené na bezpetnom mieste, ktoré
zabrani ich zneuZitiu. V pripade podozrenia o prezradeni hesla tretej osobe, resp. podozrenia
oinom ohrozeni bezpefnosti zakaznicke] siete je zhotovitel alebo priamo jeho povereny
pracovnik pavinny okamzite nahiasit tito skutognost objednavatelovi.
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Zhotovitel sa zavézuje poskytovat Objednavatefovi sufinnost pri rieSen! pripadnych
bezpetnostnych incidentov, ktoré sivisia s pinenim zmiuvného vztahu.

Ochrana informacii

4.1

42

4.3

4.4

KedZe zmluvné strany povazuju informaécie, s ktorymi sa budu pri realizécii tejto zmiuvy
stretdval za doverné, zavazuje sa zhotovitel zachovavat midaniivost a vykonat vistky potrebné
opatrenia, aby nedoSic k spristupneniu tychto dévernych informacii tretim osobdm bez
predchadzajiiceha pisomného suhlasu Objednavatela. Zarovef) sa zhotovitel zavazuje takéto
doverné informacie chranif proti UGniku, zverejneniu alebo inému neodsuthiasenemu
spristupneniu tretim osobam.

Zhotovitel je tiez povinny zaviazat miCanlivostou svojich zamestnancov a nim poverené osoby,
ktaré s informaciami, na ktoré sa vztahuje povinnost zachovavania mi¢anlivosti, prisli do styku.
Zhotovitel sa zavdzuje zaistit, aby osoby, ktoré musia poznat takéto déverné informacie na
Tiadne pinenie povinnosti z tejto zmluvy, uchovali tieto v tajnosti vodi tretim pravnickym alebo
fyzickym osobam. Zhotovitel nie je opravneny reprodukovat ani koplrovat tieto skutodnosti
nieien ako celok, ale ani Ciastotne, s vynimkou nevyhnutného pouZitia pri plneni svejich
zmiluvnych povinnosti voéi Objednavatelovi,

Povinnostou mi¢aniivosti s zmluvné strany zaviazané aj po skon&eni tejto zmiuvy, a to po

dobu ... rokov, potitanych odo difa ukonéenia platnosti tejto zmiuvy.

Porugenie povinnosti podfa tohto &lanku zmiuvy je vidy podstatnym porudenim zmiuvy, kioré je
dévodom pre okamzité jednostranné odstipenie od zmluvy dotknutou zmluvnou stranou.
Odstipenie od zmiuvy musi byt pisomné a je Géinné dorutenim druhej zmluvne] strane.

Parametre pristupy
5.1 Spojenie {plati pre pripojenie z externého prostredia) - cRSP spojenie

52
L

Paovolenie sluZieb na firewalle (plati pre pripojenie z externého prostredia)
Cielové systémy - system MaR

Technické parametre koncovej stanice pre pripojenie do IS

6-1

6.2

6.3

Operafny systém

na koncavej stanici (notebook, PC) naindtalovany operaény systém Windows ......
Antivirusova ochrana

na koncovej stanici musi byt nainstalovany niektory z antivirusovych programov.
Zmeny

zhotovitel je povinny ozndmit zmeny v konfiguracii software relevantného k pripojeniu do
zakaznickej siete.
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